d3al8)) 5aa gl
de g pdia (& g
o) 52 La /N
CrSlgtaall cilaadd) g aduall aluaidy) (53ail) aSay oA Ll s
Jaull dalae ) A8, gl dlanl) palic

Cshagay —
AN A dad el dih s —
Jall Bow sy —

o2l gl J sl (8 Ay al) cpdphll g —
1ob Loy (3latial) aLil) ga (3 gl €8 puiilly el ) 30a
baadl) of adedl o SEY) au 609 - g — et — (B4 385 Jagbds -

£ calads SUaand) &y 13la (i cgmitall £ pd G Jaand) Lgnle Juany A BN s adlial) $0 A A 13
Miaa (Y gl Bala 3985 b ¢f ¢ jraa
A3 el (g geadt W g Aadial) (§ gt i Ladly SX
(e gel) g 3al) o G jal) Al
s 3and) cilaliia) Al Ciags (§ gmall Lo lay (Al g ALalSial) AaddY) (pa A ganea § Ay gl g Jally Muall 13la
:(4ps)

&9 A Promotion - ¢\l Place - sl Price - giiall Product

(product) giiad :¥ sl

lidlaat Lgadds 31 5881 gf daddd) g dalod) iy il
A pal) Lo ol Lgaiil Al cilpiial) 4818 (e oS | cilaiial) g e
Omdliall Claiia (o Cilidie eiiall Jaad and i Jay ol Jladdd s gal) aladial Jaatl)

B e Jui Bl gl cilals Eilal) anl

ey gl JS aladia) Filal) Adle

LN Alaay adiafi AN Aadlad) and | 4 el dadlad)

i Tl A g A 159 B (pn ey St
cllghaal) olli) uday -
Al Lﬁi O i) any -
Aaladiul g Al g Alaa Jgow -
:dadiy cpiiall S o pul g Al cilagleall ) jady Coaitdl
TV s s

Ladlal) elgill i
el cligsa =

PEGRA po)  m

all oy w

el unlia =
daladin) Ad S mula gl w




(price) sl (Ll
bl Cpa Baad g Baa g a (pa ALY A )
il Aules Cilaad
ez g All ate g o) B ) i) m
Eiiall 48 pud) Aaal) 325w
T O ra s S (3BT
bl g gilal) Ba g pLobai) (31X m
s miall &JJM\QAMMM\M\@JE
ASICTY ABlaa Aply il m
bhial) sile Clecas jaudll =
L g Al Jlad)
Bl ) w
La g3l ol o il a8 ) cld ) w
.Jiuﬂ\ JMi u
: Gk 08 d8Y) Gead) ) Jsaall oSy
3kl (o ddma b g Alma Bagay Wby laal Al el @
s3and) (pa dag i Sl o Jgaad) (ladal Aadda Jlaud o
(- G IS9Y) (e guadll) lilaiia 48 jral 5 e ¥ Clalatiall uda ) Ciaghy dan g 5 sl o
(place) g (G
122 sl Ml Lalild) Cilaal)

Al e
TR e
edanll dadd @

Agh gudtl) Clagleall o
Aoulial) A8lSHl) o

s b llgional ) il LA (e Juay A Ay k) 5 155l
s i) a5 o3l)
gl Aali jalia SO (e g gl B pdilie pliaall (e g Leidlee () Jga gl (8 lan g A gall addinsi Y
sLgilial Cag
Olaiiy) dBUay aladiuly M i m
(Al cly g pdial) ) alad) A cYT
AN Qlud PA e pjs
i i) a5 gl
s guaal) (o gial) AShay o2 okl (A (gf duny 3 il LAY Lgale (gl (Al 5 0565 ASadi a9 9 e Sy
lgiad) ) Juay

s i




Sraad) ) giiall Jguag B ¢ gablan Gudll g oo gill BLB agule Jaidd cpdl) 3133 o) Cilugall
1 Clada
el a3 5ill 2 A 6Y) Alpud)
B el adead) a5 g8 (A Aaead) 038 addi
ANE) 30 ga g Ay Jad) iy g pdiall s Jia ¢ JLEEN) dril g pdes A m
tl) Byal) sy
Bomd) (3hlia gran dlads -
paall (e 23 S ) Jga gl -
AEDY) a0 gl 2 Al )
d}uﬂ\ ém&jﬂauw\ 7Y il
22058 sl g (e dgaaa 230 e Jalailly A gall a g
¥l gall o clelud) g 33atal (uMall Jia =
Ba gll a3 il ARG dubad)
Al o dhaia JS (A Cubaaa g g 2l g s g ga Jaladl)
il bl Jia daldld) adud) s m
(promotion) gg Al sl
ladill g adudly ageUB) g agdy 23 (s sty (sl el Cp sichally geilall L s (AN VLAY A gana sedy ol
51 pal agads g daiiial)
sy
g Ada clalad) Jo il .
@.’\Aﬂ G\ﬁ u.‘& s m
HaYBS Al calaal
eﬁs}’\ u
gLdy) =
oSl m
gl ) J S5 m
(TR palie

oailady 3l Cila glray Gubagioal) 3laal) dlde) Cidgin () £ Baa g 5 Jall g4 sclsY) -
Rl

BHAPRPEI

&ile galaall

daal)

Saal)

'L.,Jleﬂ\ <l a3

da Al cdley) cla gl

ksl 3y )

DN N N N NN



Jeand) g UB) 1) ) Ja ) s Eua Ciagienal) Jaandl g adl Ja (o (il Jlal) s uadld) and) oY

Esil Blia A de gita g b S Liaa g cila guad g Ciliiluce scilasial) plils -
1 e Al 390 (sSH Jane (B AS ) L Ll A1) Ay pdalad) cilBMad) -

e o %

,@"\lﬂ‘ AN

sl gl
Qillgay sl v
il M o v
LA&SJLQ.AM@#\ ]

1o A 3all 8 LA il ANA (ol el £ gBaa i g 5 Jlual) s Al -

datisal) Lade ) Jibwgl v

A gall Lgalil A Clladl) gaa) J iy (3825 v/

A 5ally By aaa Jlia v/

oley) dail) ) lBal a4 glas e
(Al (Al Adlad) A g aa
59l 330 ga il 1 ) iaua Al <ilalg
day) PIRESEY A ) edlaa 4y gl B Ol glanall
s )
At dle ) gl < AN a8) ga (logo) 48 i) anl
dsdaall ds ) Lelade
4 )
PE il gy 68 Lagibia | clal s alidey)
Lo (oS! @38 | el pa e | gl ke calida,
gl by | Al il glaa Aoy 5 Aol pulaS¥) | il 3
() (Database) e guhaa iy

Sasmd) sa Lo /LG

Al )9 308l agual Aapdia @ il ) ol lala agaal (G all g Gullad) (g idial) (e A8 gana 1 9h (§ aud
Sldiall uila (e agelad) g agiiadd (e Gl cp) i) B

HA o) 8\33\

el Bale) (3l gl
deliall 3 g
L) 3l )

Dlgiudl cladiall (e ¢ gliny ) & 9Slgtan (il CpSigiuall g Cp idiall (e ¢ 98T 1 ASSIGELY) (3) gusd)

A3l g) ekl

s e SNgiu) (31 gull) oo

gldall =
o) w

EEY) w
Al gl



) sl Bt Lgay Bale) g adeal) Aals o o1y (3 ga ghs (i) U ) (ha (685 1) Bk (31 gl
(sds3lls 45 il g ddaad)

G 33383 i) i

(Paagall §lsudl) Lijaill pxc m
Gomdl i =
SN ) )
2o gil) Jand) S 5 (e
:Jia ‘ﬁﬁhﬁw5%&\34&}’\&#}3@@@&\}35}\@4&&G@M\eﬂd\;\sﬂ
Ay gl Gunal (A0 £ gy JS gy m
#M\Qj#@@ﬂﬁ%\dﬂi =
Lgiladiia pa Jalaill e3land) Gl Xin) oa SLAL Gualg =
sl uda Jilug aaf plady) (gifaty 3o l)

elibland 3 jpaiall dasil) el 285 1L

A pdary AU w
Jrand) (] al) 1SS Jladia) (e 35
Jrand) (udil miia (e S} an Jlada) Ga 3w

s Jand) dlia &y 5y 13a

1S Gaaati Y g 4d) aaied
3 e G ) ki
ANy (3l Lagh Al genal) Jans
A0 Jualdil) ) 4ns w
8 jaaliall daddll m
Jraldil) g clpbally algs
i) g SN dalS g daludy)  m
Adlag 4B gy aigs
dal g8 B Al dudl i
elidlant § jaata dadd (g8a8 (i
Dlas ) cuall =
\Jﬁegism‘j; .
Q\JL&JY\e@-‘eAB ]
&#ﬁwweﬁu ]
AJJSEIP@M&.\AJ ]
pgaiy ba uind m
pgra Bila o m
a1 Jslai Y w

05 1 Y L agal ptind Jglai Y
Ll Ve asiY dslial) dslayli acld (AlA =



Q‘J‘QM\ Jml.'\ﬂ‘
dula) cilatia 0085 9 iial)
g aadly (o) Gali claciia gl =Y
sShanl) Aoy g Adpally pudall il g (B piial) Calas ¥
o) g iy (e Balgdi 4US axe ¢
dadlall fo i (A padl) -0
i) Ly 3 gaad) o 4818 il gl LS axe 1
ALY dlghina C prad) (& el - el
T gl Ay oy e gl il Y
Zeiial) s 8 B -
Gl (8 L dllsa gl Ailia 8 e glra g g i sBlaad) plad ) T A
ral B e g Sliadss e ey -
Ly il 8 MY -Y
daudl g laa 3529 (199 slamigl) G 48400 - &S
i) ) cilatiial) aa iy patl) digday cilaiia ¢ pdd slaugl) o bl Y
i) e Ao Aaadl) 48 Jraad i pDlaad! L dadd i Jilia calla -Y | p3laad) dasd
othall JOEIL Lgayali ade gl Lgde pLRILY Audy AGISH o 3land) Aadd o) lis) - ¥

letiall & glaa /layl
Cilasdd) g alodl andil) gl aladiud) o o) pdd) gi Gaall ASbus A cllgiocal) dadly ) Jaadl) ligional) & glus
A g Adlala i o gy A LY
TABNARS SRR NPV
Ay ) edd) o Aaladly [ endd) Ada pa s Jg¥) Aa el -
QMJSM\CF&#\KJAJA;@&‘&)J\ -
i) anls JAEIEN s yal) -
gl i) sdag) ) Ads jal) -
£ pid) amy 4] sAcsaldd) Ads jal) -

s¥R pailad dua (e AY) (e pUad JS Suall cpBlaad) (e cleUad Bas ) (3 guud) anadi g 3§ gl 4
aglaliial g sSleal)
s @ gead) 430 1) 3
OaSlgianall il ) g cilalad (3841 paadl) 4lSa) =
ulial) E\J.'\.d\ Agéﬂ&lﬁl.)‘g .
uuhd\ﬁjﬂ\@ﬂ\*mﬁ@&\ .
) g4l amads Juadl duwgall Fiay
i@ gmd) 433 b g i
453l 44N 5 gdl dndia ad -
¢ sial) de g ydia Jas Al A (6 gual) A Ja a ggda (gl CaS Jlas ) i) (s Ja0e Aula B

&Qj&éﬂ&ﬁ)d&ﬁﬁ‘ -
eMandl (pa BB Sllial Y i) -



JJUAAS\
1dldlas 48 pa A AU jalaally Cpaiad ) dliSay

O dibeay Gaudlia cDaa 35405 =

Al G i) ce 4 Jaad 531 Jlaal) oo claglaa peal  w
CMlaall g cile gudaall ¢ 8) m

MUA QU”&\ é..lu n

4 aal) Ga laall 5l

dles Jlaay clid g el i ariia)  w

¢ gad) il 3a Ciladdy il

(oS el aUB il gSa g Ay gail) Al Juda /lsald

SLELAN A (ya cullS o g BLASAl) b i il Jlas ) e b ciliitall g 2 90 ABLS A 1AL gol) Ail
Ledi ga

La i 4
RS A & S Ay
Aﬁ,\h ‘_SA\JQ ca,j.\baﬁ\ dA\JQ éjud\ s;&uﬂ‘ cO,jJJJAS‘
Jalge A g Ao laial Jal g0
A g8 Jal g (A 9l 9iSS
ralaa Al

Alal) 31 gl (Ag pdiall 3 ) gal) (A of iSIN 3) gall
+A81ERY g ds Latiay) & paiial)

a8 & sandll ailadl) =

Cpdll =

d ) a2 m
sLali baai =
ﬂ)d\ J9e =

A g ol m

i 500 K il
dudlial) agan  w
cladddl g adedl paibiad =
i aa @
%ﬁc%lﬁjb&%id&siﬁm .
S aad) p g l)
A pal) 5 pmudl)  w
daggal) j50

Aalaidy) Al &) e

asil) Jaa) m
JAd) il giua ®



strenghts

opportunities

dlaal) =
eu\ ém}'\ n
adil)
St clalad) =
ALl pigd a¥la =
3\.541.*433\1\ 3)343\ cilbgﬁu u
) Al ¢ yddia
Anaal) Adgal) e S5 015 m
dgigl) claaaall g dadal) 3 gl gall Al 2w
QJE.“J 9\4..434.43\ [
(i) 48 ) allad) i) S jal)
Flally (ubhl) =
sAdlial) &) _aitia

weaknesses . .
faaad) ¢ gadldl) ab (pa Sopllad) ¢ guudlial) Jady e =
SWOL alaall g (a il g ciruall g 5 g8l An gl il ja =
ALl Adliall  w
threats A Ay Audliall m
A ol sl ) jial)
Jbliag pa b Lagleicl)
44l ad L ol gl aladiiad Ja
Banaal) duif Had) cufalalig Laglgicill  w
cilaiial) Sl 599 Ao okail) Gad 5l W
Ggedl) o ey g ey b ) ¢l g Auilialll il gill) 50w
daanial) Afa ) Cle g piall  w
48 gutil) cilaglaal) i
el and) cila ghe/luslu
el Basadl) G (3LA
&M‘ &#\ :\JJM‘ _ais
G gead) naall 4l
e Mand) clala Al cladial) s Al
(el (B gl Al al) il gl
s3and) gl ; A (e g SN ) A e ) cisgl)

108 (8 palll) anl) da ) el AN cilacal) apf agll diga (2 zladl) Gusl
A £, Ao BN g lay) w
Syl A A g ubasd)
4\333‘ BJH! gé ;\ASAJ\ ]
all) m
A a9 Jaladil) L_sA daled) =
Y oisdll) w




A pghaig alail) BAL )

cladial) o e

;4.5‘-\&;
£ ) A AE B3 G oo Clagall 3305 e
M‘JJ&\JSJJ@JQ&Q&JY\SA\,}}&G JQLAA;I °
s 3anll Sliad) Jaaly A g aall adudi oy 23130 @
lgtiall LAY Aliae il 3130 @

aliia JCdy dlilatiia e (e SN o
g guall (e aslill 0
D) daua g Coay o
o) i) £l g Ja8 s Mand) & glus AB2aMa @
02l sgaiall Jaand) alE (8 aliall doly ailei @
i) & ) palic
Jaall g claiial) cp () 89 Bl -
dualdll g dalad) 3oLyl Bl ja - ¥
sdada g (oapll (Al g Saalal) (pesill Y
el A ] clatial) s 5 o
B Sl a e gilai pladiul e
,SJM\J‘;}AQK.\AEMMW&M °
M\&Jﬂ\éﬂd&\ygﬁ °
iS ata L pladi) o
oA a3l
sdaaal

ra

e cuild dludl e cdfand 1)) Y | elilatia oo Euaal) aiad
LGS cld o AN e efiaat 1))

Jad (55 AlSLa g dndlia (e g Jaenl) 0 ciaat 1))

sl £ g3 Maslu

£ —anll £ g3 Qany

Calal) =
JEA .
J.dm‘ L]
H.DW\ u

Jsadll =
Ay Apldd) =
Jazidl =



A3 yiall  w
£ aad) il e |
bl
) Aa gl b Ayl 2 0 -
diaa Bailh S| o Jguanll A Jranll 4
dalial) Jilad) dadg ams -

oy La o edhenl) 38 53045 -
Lalial) sale Lias) -

sl gia) <l ghad

e Jrand! adiad -
Cilaglaally 039
3-)-&‘3\ G5 i)
4&3&.& u.‘ﬁ Q) -
dima 88 o i) xS

g land ‘gjﬁéad_alﬂid:\s

&A&J&JPMAMM\ °

&Wu‘:gﬂgﬁgiéﬂ\! °

alaialy o) sl Jad iy 1A Luadid 4y J g8 Loy alaia¥) ated pula 4341 o
i A ol ol Aua 8 Jpard) s 984 ) @

@A J8 g ds puy s gSAN Je o) e

Al ) Cpe L) saa g dde Eaaty e doaalio 2l o
.9\!‘1!#3&#:3}Lhi‘i\ﬁ}duﬁuﬂbgﬁd\QAelu"
Juard) i ¥ eludid

Jandl A sUadi o

dulia 48 48y Jlaad o

Ay jpdll axe o

Sadaia b gdand cladd o

Sa g8y s gsdll dalaa ae 0

Lalily) (alAdY 4ol pLudY) el @

OJ..,\ita‘g Juand) &8 g &1,34 °

LRA B e i quald Jus JS o
) ) lany Jadial Cis

aglinlat g o Maad) cila) 8 4888 liBiaMa Jaa) -
,gjhij\ﬂag‘hdijiwéiubﬁ&MQ!M@U -
A58 pa dgan B odliag La ) e dlas ol ale) -

(Al gad) V) a2 ggda A (pa Jee) -



