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في عمم اجتماع التنظيم والتخطيط الميمة التواريخ  
 
الثانية العالميةالحرب  بعد  : زاد الاىتمام بموضوع التخطيط

الثانية العالميةالحرب   قبل: الإنسانيةدرسة العلاقات مظيرت 
 

الخمسينات من القرن العشرينفي  : البرمجةاستخدمت 
وحتى اوائل الاربعينات  تصف العشريناتمن : افكارىا الإنسانيةمدرسة العلاقات  استمدت

اوائل القرن العشرين  : العممية الإدارةظيرت نظرية 
 

ل لو :في مقا العالم ادخل مصطمح التنظيم  1910   عام كرستيان شويندرالنمساوي 
عدة  دراساتو في استكمل  1944  عام : تنظيمات صناعيوالتون مايو

  1928 عام روسيا : بد التخطيط الاقتصادي الشامل في
 1987لكارولين  عام :  في  صدر كتاب بعنون فيم المجتمع
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 في المحتوىلميم ا

بعمم الاجتماع الصناعي . عمم اجتماع التنظيم والتخطيط ارتباط
في  الدراسة التون وزملائواستكمل  في عام   مصانع الطائرات في  -مصنع النسيج بفيلادلفيا 1944

لإنتاج التميفونات بشيكاغو« ىاوثورن»مصانع  -كاليفورنيا  .
 ( عصر التنظيمات (بعد اتساع النمو التنظيمي اطمقوا عميو

  و الصناعي التنظيمعمم اجتماع ىناك تداخل شديد بين 

  الفرق بينيم

 الداخمية ةالابني /الصناعي

المقارنةاجراء الدراسات   /التنظيم

 ( اعمية دوره/التغيرات التي حدثت/اتساع نموهتراكم المعمومات/ف (هالعوامل التي ادت الى ظيور 
 ...تعاريف التنظيم

) أتزيونيأميتاي   - ةوحدة اجتماعي  (عرفو أنو
) نيومان  - تقسيم وتجميع وتنفيذ العمل )عرفو

) دكتورداركر من   - تحميل نشاط وتحميل قرارات وتحميل علاقات )وعرفو تحاليللأن فيو 
) الباربارنار الأبن   - نظام لمتعاون (الدكتور أبوخالدمثل ما قال 

( وخبرة تقسيم وقوة وتحديد وحركة ووجود مركز لمقوة) اعتمادىا عمى التنظيمات أىم ما يميز
جديد نسبيا ظيمالتن  اجتماع ممع عتبري

دراسة العلاقات الاجتماعية داخل المصنع والمنظمات إلى جانب دراسة تعريف عمم اجتماع التنظيم « 
ثير المتبادل بينيما وبين المجتمع المحمىالتأ  »
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) عرفو  ميتم بالصناعي تحميل لمنظم الصناعية والعلاقات (ميتشل
( ) وعرفو  ميتم بالعلاقات الانسانية يدرس العوامل الاجتماعية وييتم بالعلاقات الانسانيةجيسبرت

،  والبعض عرفو بانو دراسة  يةبالدراسة العمم واخرون العلاقات الاجتماعية
   التنظيممصطمح تستخدم للإشارة ل« الييئة»أو « المنظمة»أو « المؤسسة» (ةالبيروقراطي)

 في المجتمعات الصناعيةتنتشر البيروقراطية 

 ميمومعمومو 

لمداخل النظرية في دراسة افي   البيروقراطيالنموذج المثالي لمتنظيم و  بالبيروقراطيوفيبر مرتبط ماكس 
 لماكس فيبرتعرف أنيا تتبع بيروقراطي يعني من تشوف التنظيم 

 ولو خصائص محددة نموذج مثاليكان يقصد بو  ماكس فيبرمعالم ل (سمطة المكتب) البيروقراطية

 الروتين والتعقيدات المكتبيةاو  ةلمتنظيمات الحكوميكون أن تلكن الناس اشاروا الى 

 اجتماع التنظيموعمم الاجتماع الميني عمم  في البيروقراطية في شكل التنظيماتتتجسد تنظيمات العمل 

 :الخصائص المي حددىا ماكس فايبر

 .يقسم نشاط التنظيم  - 1

  وجود قانون يصدر اوامر لمموظفين  - 2

 لكل وظيفة سمطة محددة في شكل ىرمي  - 3

 تفصل بين الممكية والادارة - 4

 تتطمب تدريبا متخصصا  - 5

 تتطمب قدرة الموظف عمى اداء العمل - 6

 يستغل الموظف وظيفتو يجب ان لا - 7
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 عمم التنظيم اىم الموضوعات المي يدرسيا
 دراسة وتقييم الأداء المؤسسي - 1
  تحميل أنماط القيادة في التنظيم  - 2

  وسائل الاتصال وقنواتو في التنظيمالتحميل الاجتماعي ل - 3
  عمى التنظيم وتأثيرىادراسة عممية اتخاذ القرارات  - 4

  الاىتمام بدراسة وتحميل مشكلات التنظيم - 5
 وأداء العاممين التنظيميدراسة وتحميل السموك  - 6

علاقتو بميادين العموم الاخرى 
ويطورىا ة منو الاصول النظري يأخذ  ويرتبط بيا ارتباطاً وثيقاً  علاقتو بعمم الاجتماع العام

دراسة الابنية الداخمية والتنظيم   المقارنةو  لمتنظيمات علاقتو بعمم الاجتماع الصناعي
يركز عمى الادوار    المينية وتنظيميا علاقتو بعمم الاجتماع الميني

الظواىر المرتبطة  تفسير  بالإنتاج والتسويق علاقتو بعمم الاقتصاد
مشكلات  يشتركون في  الادارة والقيادة لنفس الاجتماعيعلاقتو بعمم ا

توفير الحاجات الاساسية                     لمشكلات ا وتفسيرلمعاممين  علاقتو بالخدمة الاجتماعية 
والعاممينالانتاج  بين 
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  ىناك أربعة أنواع من التنميطات ىي

 أنماط ىيثلاثة ويتضمن  علاقات الامتثالتنميط التنظيمات عمى أساس  أولًا :

قة امتثالعلا امتثال علاقة   علاقة امتثال 
  التنظيمات الاختيارية  التنظيمات النفعية  التنظيمات القيرية أو الممزمة

 باختيار الافراد نفعية لتحقيق فوائد قيرية ممزمة بالقوة
وصناعة جامعات و تجارة سجون مستشفيات  نوادي ودور عبادة 

 أنماط ىي أربعويتضمن  تفيد الأولالمستنميط التنظيمات عمى أساس ثانياً : 

 المستفيد الاول المستفيد الاول المستفيد الاول المستفيد الأول
تنظيمات المصمحة العامة - 4 تنظيمات الخدمة - 3  تنظيمات العمل - 2  منفعة متبادلة - 1    

 (الاعضاء) (ملاك) (عملاء ) ( جميور )
مثل الشرطة والتنظيمات 

 العسكرية والاطفاء
ل المستشفيات والمدارس مث

 والرعاية الاجتماعية
مثل المصانع والبنوك 

 وشركات التأمين
مثل الاتحادات والنوادي 

 والتنظيمات الدينية

 أنماط ىيثلاثة ويتضمن  التكنولوجياأساس تنميط التنظيمات عمى ثالثاً : 

 اساس التكنولوجيا اساس التكنولوجيا اساس التكنولوجيا
ية بالغة التعقيدعمميات انتاج - 3 عمميات انتاج كبيرة- 2  تكنولوجيا بسيطة - 1   

عمميات انتاج مستمرة مثل تكرير 
 البترول

خطوط تجميع كبيرة مثل السيارات 
 الانتاج بالوحدة قميمة الكمية والتمفزيونات

 أنماط ىي أربعويتضمن  وظائفياعمى أساس تنميط التنظيمات رابعاً : 

فيااساس وظائ اساس وظائفيا  اساس وظائفيا اساس وظائفيا 
ضبط او حفظ التوتر - 4 التكامل - 3   تحقيق اليدف - 2  تحقيق التكيف - 1   

 مثل تنظيمات العمل مثل التنظيمات العسكرية مثل المستشفيات مثل التنظيمات الدينية

في التنميطيستخدم تصنيف  (ةمحليالمجتمعات ال - ةالجماعات الإنساني -العناصر الثقافية ) 
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 : من خلال التنظيمضمان الحركة داخل بناء 

  تغيير مراكز الأعضاء -أ

  لفنيةا الخبرة ييمانضمام أعضاء جدد تتوافر ف -ب

داخل  الرسمي وغير الرسميوبالتنظيم  الانسانية والصناعيةبالعلاقات  عمم اجتماع التنظيمييتم 
 المنظمات الموجودة بالمجتمع

 ة التنظيم ثلاث مستويات :مستويات التحميل في دراس

 مثل تحميل العلاقة بين الأستاذ والطالب، بين شخصين أو أكثر ، تحميل العلاقات الشخصية:  المستوى الأول   

 . العلاقات بين الإدارة والعمل، مثل تحميل  الجماعةمستوى :  الثانيالمستوى    

  . لمجتمع ككلا، حيث يتم تحميل   المجتمعى المستوى : المستوى الثالث  

 : مستويينعمى  التنظيميوعادة يتم التحميل 

 ( ميكرو) الصغرى الوحدات (داخل التنظيمالعلاقة )مستوى تحميل : الأول       

 (ماكرو) الوحدات الكبرى (بين التنظيم والمجتمعالعلاقة )مستوى تحميل :  الثانى

 مستويات لمتحميل في دراسة التنظيم ىي : أربعةىناك 

 بين التنظيم والبيئة المحيطة بو . ،  دراسة العلاقة بين التنظيم والمجتمع المحمى بوجو عام -أ  

  الذى يميز التنظيم ككل الاجتماعيدراسة النسق  -ب 

 دراسة نمط العلاقات الشخصية بين الأفراد  -ج

  دراسة الأفراد بوصفيم أعضاء التنظيم -د
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  طرق البحث في عمم اجتماع التنظيمأربع 

 يلمتعرف عمى أوجو القصور الوظيف دراسة الحالة - 1

 لمتعرف عمى كمية الإنتاج  المسح الاجتماعي - 2

 عمى مواطن القوة والضعفلمتعرف  المقارنة - 3

 عمى فعالية طريقة جـديـدةلمتعرف  التجريبية – 4

 :وكيفية التمييز بينيم (لتون مايوا) صور التنظيم الرسمي

 يسيل الانتفاع بخبرة المتخصصينيعتمد عمى تقسيم العمل. وميزتو  موضوعيتنظيم التنظيم الوظيفي -1

وتتركز السمطة في القمة في يعتمد عمى التدرج والتسمسل القيادة التنظيم الخطي او الراسي  - 2
  العسكرية والدينيةويكون في  اليرم

 لعون في الظروف الطارئةتقديم اويجمع بين الخطي والوظيفي وفائدتو التنظيم التسمسمي  - 3

 المنطقية عمى الورق ، أي العلاقات المكتوبىو التنظيم  :التنظيم الرسمي

قات القائمة ويتمثل في العلا تمقائيويظير بشكل  عمى الورق ،غير المكتوب التنظيم ىو  :التنظيم غير الرسمي
 .عمى الود والكراىية

شرى في التنظيم بغـرض التعـرف عمى تصرفاتو ، الدراسة المتعمقة لمعنصر الب ىو»السموك التنظيمى 
 «مـع محاولة تفسير ىذه التصرفات بيدف السيطرة عمييا لتكون في خدمة التنظيم

الطـابـع التي تصدر عن أعضاء المنظمات ككل ، وىذا ىو  الحركة الجمعيةإلى ويشير السموك التنظيمي 
  عمى المستوى المجتمعي . الطابع القومي ، والذى يشبو ما يعبر عنو بمصطمح السـموكـي لممنظمة
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 ابعاد السموك التنظيمي

 وىي عبارة عن مشاعر واتجاىات الأفرادالمناخ التنظيمي  -1

 تعتمد عمى الاشراف والسمطة والاتصالالفاعمية التنظيمية  - 2

 تحرك النظام لتحقيقياوىي الغايات التي يفي دراسة التنظيم ( الجوىريوتمثل المفيوم )لاىداف التنظيمية ا - 3

الأىداف الرسمية والأىداف و  - لعامة والأىداف الفرعية للأقساما بالأىدافويرتبط ىدف دراسة الأىداف: 
 التعارض أو الاتساق بين ىذه الأىدافو  - غير الرسمية للأعضاء

 عناصر السموك التنظيمي

 وىى : ىامة نتيجة تفاعل أربعة عناصرويظير السموك التنظيمي 

 الأفراد    التنظيم    التكنولوجيا    النظام الاجتماعي        

 ديناميكيوىم البيئة الاجتماعية لمتنظيم والعمل بشكل الافراد -1

 وتحديد الييكل التنظيمي بين الافراد والجماعاتالعلاقات وىي التنظيم  - 2

 وىو التطورالتكنولوجيا  - 3

 الخارجيةالبيئة وىو النظام الاجتماعي  - 4

 التنظيمي عمى النحو التالي : إسيامات بعض العموم الاجتماعية في فيم السموك

  العـلاقة بيـن التنظيـمات والمجتمع .و فيم بناء ووظائف التنظيمات ساعد عمى عمم الاجتماع :  -أ

 العلاقة بين الفرد والمجتمع  توضيح عمم النفس : -ب

  فيـم الصراعات داخـل التنظيم .ل (( القـوة والسمطة ))دراسات تـدور حول ظاىرة  قدم عمم السياسة : -ج

  بـدراسـة مـوارد التنظـيم ، ونظـم الإنتـاج والتـوزيع ، والاستيـلاك. اىتم عمم الاقتصاد : -د
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  بين القيادة والرئاسة كمبول يونجميز 

 .غير رسميةوىي  من اجل تحقيق ىدف مرغوبالأخرين في عممية التأثير  :القيادة

 من المنصب ةاو القوة الرسمية المستمد ةىي السمط :اسةالرئ

 مثل : تأخذ القيادة صور ومستويات وأسماء مختمفة  

 (مراقب ، والملاحظ ، ورئيس القسمالمدير والمشرف ، والمنفذ، وال)

 التعاقد القانونيشرعيتيا من  القيادة التنظيميةتستمد 

 : وىى ثلاثة أنماطأنماط القيادة 

 (القيادة الفوضويةو القيادة الأوتوقراطية و لديموقراطية القيادة ا)  

  لجماعةيشاور القائد ا/ الديموقراطي

 راسومن  القائد يقدح اتخاذ القرارات المرؤوسين في / ما فيو مشاورهالاوتوقراطي

 مع أعضائيا في اتخاذ القرارات القائد يشترك/ لا الفوضوية

  القيادةظريات ن
 (شخصية القائد)ترجع القيادة إلى  السماتنظرية  - 

 لدراسة القيادةالمدخل السوسيولوجي تعتبر  (المـوقف الاجتمـاعي) ترجـع القيـادة إلـى ةالموقفيالنظرية   -

انتخاب القائد )يتوقف و  (أنيا عممية تفاعل اجتماعي)تنظر إلى القيادة عمى اعتبار  التفاعلنظرية   -
  انتشاروىي اكثر   (عمى إدراك الأعضاء

 « .الذى يجمع بين الصفات الموروثة والميارات المكتسبة في شئون القيادة» ىو  القائد الناجح
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 في المجتمع . السمطة والقوةبدراسـة مصادر  عمـم الاجتماع مع عمـم السياسـةأىتم 

 . «المشاركة في عممية اتخاذ القرارات» إلىيشير مفيوم القوة 

 ، غير مشروعة  مشروعة أووقد تكون القوة 

 في المجتمع للإشارة إلي القوة المشروعة مفيوم السمطةىو  لمقوة استخدم عمماء الاجتماع مفيوما آخر

 توجيو الآخرينو فإنيم يمتمكون إصدار الأحكام أن الناس عندما يمتمكون السمطـة،  ربورت ماكيفرويرى 

  مفيوم الييبةعن  السمطةومفيوم القوة  يختمف مفيوم

 « بصرف النظر عن وظيفتو نفوذ داخل جماعتومقدار ما يممكو الفرد من » إلى  مفيوم الييبة يشير  

 «لاجتماعيابفضل التقدير الفرد  ايصل إليي مركز اجتماعيوتعتبر  مكانة لاحقة» بأنيا  وصف الييئةويمكن 

 ((الشخص نفسومرجعيـا  /الييبة))-------((القانـون  ىتستند إل /السمطـة))

 . المتكاممة القوة السياسيةصاحب  ىو السمطة والنفوذبين  الذي يجمع الفرد

 أنماط السمطة الشرعية داخل التنظيم :

 :بين ثلاثة أنماط من السمطة الشرعية وىى « ماكس فيبر»ميز      

في المجتمع الغربي ويشيع عمومـا  عمى أساس عقمي رشيدتقوم : السمطة القانونية الرشيدة  - 1   
 تمد شرعيتو من التعاقد القانوني .ويس ،

 .القيـم التقميديـةمن وتستمـد شرعيتيا  ،(الاعتقاد في قدسية التقـاليد )يرتكـز عمى  :السمطة التقميدية  - 2 

من وتستمد شرعيتيا معينة  الولاء المطمق لقدسيةعمى تعتمد  السمطة الروحية أو المميمة : - 3 
 .في اليند  غانديلزعماء أو القادة الروحيين من أمثال سمطة بعض ا مثل،  التوحد الروحي
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 « ميممر وفورم»يرى العالمان كما تطور علاقات السمطة داخل التنظيمات 

  تقـوم الإدارة وحدىا باتخاذ القرارات أولى مراحل تطور علاقات السمطة مرحمة العلاقات الاستبدادية : -1

 عمى حل مشكـلات المـرؤوسين الإدارة تعمـل  ساومة الجمعيةمرحمة الممرحمة العلاقات القانونية :  -2

 تخاذ القراراتلا  من العاممينتطمب الإدارة المعمومات  مرحمة الوقوف عمى اتجاىات العاممين : -3

 عامميـن لم معتبادل وجيات النظر  مرحمة الديمقراطية في اتخاذ القرارات : -4

 .ممكيةالتتيح ليـم و الإدارة العاممين  تناقشتطـور علاقـات السمطة  آخر مراحـلمرحمة الإدارة المشتركة : - 5

 وييدف نظام اشتراك العمال في الإدارة إلي ما يمي :

 إيجاد علاقات طيبة بين طرفي الإنتاج. -أ 

 التخفيف من حدة الصراعات . –ب 

 اتخاذ أفضل القرارات. –جـ 

 ع روحيم المعنويةتشجيع العاممين عمى تحمل المسئولية ، وارتفا –د 

 ارتفـاع المكـانة الاجتماعية لمعـاممين.  -ىـ 
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 أنواع الاتصالات

 الرسمية وغير الرسمية ، الرأسية والأفقية .       

 التي تستخدم خطوط لسمطة الرسمية .و ، المخططة مسبقا والمنطقية : الاتصالات الرسمية 

  بين العاممين داخل المنظمةقـات الشخصية والاجتماعية العـلاتقـوم عمـى أسـاس  الاتصالات غير الرسمية :

 .داخل المنظمةالرئيس والمرؤوسين : تتم بين  الاتصالات الرأسية ) الصاعد واليابط (

 سواء داخل المنظمة أو خارجيا . نفس المستوىتتم بين طرفين في  الاتصالات الأفقية :

 قواعد وأسس عممية الاتصال

 مباشرا وقصيرا . -2محددة ومعروفة .   -1

 عدم تخطى بعض المستويات الرئاسية عند الاتصال بالمستويات الأدنى . -3  

 الكفاءة والفاعمية -5.   الرسمية -4  

 معوقات عممية الاتصال :

 المعوقات المغوية أو المفظية - 2  اتساع حجم المنظمة - 1

 المرؤوسين  ىعـدم الـرغبة فـي نقـل المعمومات إل -3

 اختلاف السن والدخل والثقافة والبيئة والمنزلة الوظيفية    -4

 عوامل الزمان والمكان -5

مجموعة العوامل أو الظروف التي تتوفـر في جـو العمـل والتي تعمـل عمى إثارة تمك  تعريف حوافز العمل
   « .القـوى الحـركية فـي الإنسـان والتي تؤثـر عمى سموكـو وتصرفاتو
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 أنواع الحوافز

 .وحوافز غير مادية حوافز مادية نوعين :        

الحاجة إلي الطعام الأجر و مثـل  تشبـع حاجات الإنسان الماديةوىى تمك الحوافـز التي : الحوافز المادية 
مكانيـات العمل .،  وضمان استقـرار العمـل، والممبس والمأوى   وظروف وا 

الحـاجة إلـى مثـل  اجات الإنسان الاجتماعية والذاتية،حىى الحوافز التي تشبع : و الحوافز غير المادية 
 والحاجـة إلى التقدير والاحترام والثناء ،  الأصدقـاء والانتمـاء لمجماعـة

 : أسس نجاح عممية الاتصال

 العاممين الإدارة العميا بأىمية العلاقات مع اقتناع -1  

 يفيميا العاممون. استخدام لغة بسيطة -2  

 مانة والاعتماد عمى الحقائق مراعاة الأ -3

 .عدم إعطاء المعمومات دفعة واحدة -4

 . اختيار الوقت المناسب لتوصيل المعمومات -5
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  لمداخل النظرية في دراسة التنظيما

 نظرية الادارة العممية - 1

   انساق رشيدةالتنظيمات عبارة عن   20اوائل القرن في  

ائما أسرع وأفضل الطرق لإنجاز العمل وتحقيق أعمى درجـة مـن تفترض أن العمم يستطيع أن يحدد د
 الكفـاءة التنظيميـة

 آلات ( نظـرا لأنيـا اعتبرت العاممين في التنظيم بمثابة ) الميكـانيكـي نمـوذج التنظيـم الآلـيعمييا أطمق 

  النموذج المثالي لمتنظيم البيروقراطي - 2

عـن طريـق التي تحقق الكفـاءة التنظيميـة ، وذلك  ل التنظيماتمن افضبناء عقمي يقول انو فيبر ماكس 
 لأعضـاء التنظيـمالشخصية والعاطفية  استبعـاد العلاقـات

  مدخل العلاقات الانسانية  - 3

 العالمية الثانية الحربفي بريطانيا بعد  تو انتشر  الثانية العالميةالحرب  امريكا قبلفي  تظير 
فـي منتصـف  شيكـاغوفي  تالتي أجـري ىاوثورنة من تجارب أو دراسـات استمدت أفكار ىذه المدرس

 الإنتاجية وبين بين ظـروف العمل الفيزيقيةمن أجـل استكشـاف العلاقـة  العشرينيات وحتى أوائل الأربعينات
 لدي العمال عن العملبعدم الرضا  فيم الأسبـاب المتعمقـةوتسعى ل

،  داخـل مكـان العمـلفي التقميل من أىمية دور الدوافع الاقتصادية  بالرغبـة ىذه الحركةاشتير انصار 
 منطق المشاعر الذى يحكم سموك العمالوالتأكيد في مقابل ذلك عمى 

  زيـادة الإنتاجيـةوترى نظـرية العلاقـات الإنسانية أن 
نما تعتمد عمى التنظيم الرسمي  لا تعتمـد  عمى التنظيـم غيـر الرسمي، وا 
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 التخطيط الاجتماعيمفيوم 

 1910[ ىو عام نمساوي ]  (كرستيان شويندر) النشاط المبذولاول من ادخل التخطيط في تعريف 

 

 / تخطيط عامالتخطيط المجتمعيـ 

  / تخطيط محدودالتخطيط الاجتماعيـ 

 والمجتمع،  والجماعة،  الفرد مقصودة وواقعية يشترك فيياعممية : التخطيط

وضع خطة يسير عمييا المجتمع خلال فترة معينة بقصد تحقيق  :نطاق القومييقصد بالتخطيط عمى ال
 التنمية الاقتصادية والاجتماعية

 يعنى اتخاذ قرارات رشيدة في رسم السياسات.: والتخطيط الكفء 

  لمصطمح )الاشتراكية(كمرادف التخطيط يستخدم 
  .  لتحقيق أىداف يق الدولةأي تدخـل في نظـام الائتمـان عن طر  ىو :التخطيط في الاقتصاد

 وضع الخطط المتعمقة بالموارد والمؤسسات الاجتماعية لإجابة حاجات المجتمع :ويقصد بالتخطيط الاجتماعي

  لمتخطيط الاقتصادي متممالتخطيط الاجتماعي 

  لمتخطيطالسوسيولوجية ىو العمم الذي ييتم بدراسة الجوانب  مم اجتماع التخطيطع

 .ى الخمسية الأولحينما وضعت الخطة  1928عام  روسيافي  تصادي الشاملبدأ التخطيط الاق

 (ووطني لحكومةبرنامج استراتيجي )  بأنيا الخطة[  سيرداليعرف ] 

  ع(لنمو المجتم اللازمةمن التغيرات سمسمة  لإحداث المبذولةالجيود ) التنميو الاجتماعية

 . يا وثقافياتغييرا اجتماعأنيا  التنمية الاقتصادية ىينظر إل
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 عتنمية المجتممن حجميا في  أكبر وأضخم التنمية المجتمعية
 . الاقتصادية أو الاجتماعيةالبرامج اصطلاح يطمق عمى الخطط الجزئية  :البرمجة

وعمى  الدول الغربيةخاصة في ،  الخمسينيات من القرن العشرينفي  البرمجة""مصطمح  استخدامشاع     
  "التخطيط"عن مصطمح  –في بعض الأحيان  –ستعاضت بو ا يوالت ، الولايات المتحدة الأمريكيةقمتيا 

 : البرامج
 اعوام 3-1 --------الاجل قصيرة 

 اعوام 5 ------------الاجل متوسطة 

  عام 15-10 ------------الاجل طويمة  

 «التحول في البناء الاجتماعي في اتجاه معين»التغير الاجتماعي 

 التغير الثقافي زء منجالتغير الاجتماعي 
 ؟؟ ةالفرق بين النمو والتنمي

 تمقائي:  النمو
  تخضع للإدارة البشرية ومجيود الانسان:  التنمية

  لأنماط الاجتماعية المقررةاالفرد بما يتفق مع  سماتنمو للإشارة إلى  النمو الاجتماعي يستخدم مصطمح

   في المساحة أو زيادة السكان في منطقة حضريةأي زيادة للإشارة إلى  "النمو الحضري"يستخدم مصطمح 

 .الكائن مع بيئتو الطبيعية والاجتماعيةلمدلالة عمى النمو الذي يطرأ عمى تكيف  المتكيف"النمو "يستخدم مصطمح 
  / العممية التي بيا يخضع نوع من الكائنات لتعديلات بنائية عبر الزمنالتطور

 الدخل بانخفاض/ حالة الدول التي تتميز التخمف

  لمبقاء عمى قيد الحياة والثقافيةالمالية نقص الموارد يشير الى سمبي / مفيوم الفقر
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  الة انفسيمإععمى غير قادرين فئة من الناس صفو / الفاقو

  عمى قيد الحياةلمبقاء  اللازمةالاساسية  الاجتياحاتنقص  ق:الفقر المطم

 أساس الحاجات البشريةعمى  يتم قياس مفيوم الفقر المطمق

  بأفراد المجتمع الاخرين مقارنةالى الموارد  الجماعةالفرد او افتقاد : الفقر النسبي 

 لحالة الفقر عادة كمقياس أو مؤشر مستوى الدخل يستخدم

 أكثر من ثمث الدخلدون أن يكمفيا ذلك  الغذاءعمى كفايتيا من  صول الأسرةح الفقر خط يعتمد
  ن(اربعينيات القرن العشري) دولة الرفاىيو

   مثل السويد و النرويج و نيوزيمندا

 

  مباديء التخطيط

 ة(مرداعة الظروف الداخمية والخارجيالواقعيو ، الشمول ، المرونو ، التكامل ، التعاون ، الاستمرار، )

 

 : تكون وفقاً للاحتياجات ] الفعمية [  الواقعية

  : كافة القطاعات الشمول

 : لا يقوم عمى اساس التصور الاستقلالي  التكامل

 مراحل التخطيط

  ةعتابم  -تنفيذ – تصميم - الاعداد 

 (اول مرحمة) تحديد اىداف الخطو - 1 

 (جمع المعمومات) اعداد اطار الخطو - 2

  مرحمة وضع الخطو  - 3
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 (يتم تقيسم العمل عمى عناصر وتخصصات) تنفيذ الخطو - 4

  متاعبة الخطو - 5

 

  ة(نك الدولي ، منظمات الامم المتحدالب) المستوى العالميالتخطيط عمى  - 1

يقوم عمى اساس   الاشتراكيةالدول ( مركزيايكون التخطيط فيو ) المستوى القوميمى التخطيط ع - 2

  سمة العصر  دراسة شاممو لحاجات المجتمع

تعبئة وتنسيق الموارد والطاقات لتحقيق اىداف ( لا مركزيا) المستوى الاقميميالتخطيط عمى  - 3
  اقتصادية و اجتماعية

 ة(لا مركزي) ستخدام امثل لممواردا المستوى المحميالتخطيط عمى  - 4

الصناعة  الانتاجية الكبرىيتم عمى مستوى القطاعات   المستوى القطاعيالتخطيط عمى  - 5

 القومي يرتبط بالمستوى،  الاسكان الزراعة

 تقسم القطاعات الانتاجية الانتاجية الوحدةمستوى التخطيط عمى  - 6

 

 الثانية العالميةالحرب  بعد : الفترةزاد الاىتمام بموضوع التخطيط في 

 الثانية العالميةقبل الحرب  : الإنسانيةالعلاقات  دراسةظيرت 

 عمى النحو التالي:تصنيف دول العالم إلى ثلاث مجموعات 

وحققـــت دخمـــت مبكـــرا إلـــى ميـــدان التصـــنيع  التـــي مجموعـــة الـــدول القوميـــةوىـــي  : دول العـــالم الأول
ونجــــد أن ىــــذه  0 ســـتويات عاليــــة مــــن النمـــو ورفــــع مســــتوى المعيشـــة لســــكانيام

صناعية ناضجة متطورة ، قائمة عمـى أسـاس  اقتصادياتالمجموعة من الدول تمتمك 
وأوروبــا ،  أمريكــا الشــمالية توجــد فــي التــيومــن أمثمتيــا الــدول ،  الإنتــاج الرأســمالي

ستراليا،  واليابان،  الغربية   0وا 
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في  شتراكيةبالا –في الماضي  –كانت تدين  يالت مجموعة الدول الصناعيةوىي  : دول العالم الثاني
  0شرق أوروبا والاتحاد السوفيتي 

ن وجـد فإنـو ي لا يوجد فييـا إنتـاج صـناع ي، والت مجموعة الدول الأقل نمواوتشمل  : دول العالم الثالث ، وا 
لا يكون عمى درجة كبيرة من النمو ، ويعـيش معظـم سـكان العـالم فـي بمـدان تنتمـي إلـى 

 . العالم الثالث

 دول العالم الثالث

  1987الصادر عام  "فيم المجتمع"في كتابيا بعنوان  – «كارولين بيرسل»تذكر   
  . ، فيناك أنماطا مختمفة من الدول أنو ليس ىناك تشابو في أنماط الدول  –

 دولة الرفاىية

تتولى فييـا الدولـة  أربعينيات القرن العشرينخلال  دولة الرفاىيةظير مصطمح     
وتقـديم ،  مسئولية رئيسية عن توفير الرفاىيـة عـن طريـق نظـم التـأمين الاجتمـاعي

 مجالات ية في تشبع احتياجات الناس الأساس يالخدمات والمساعدات الت

 (ورفع مستوى الدخل،  والتعميم،  والصحة،  الإسكان)

 ،  زيمنداو وني،  والنرويج،  السويد بعض الدول مثل دولة الرفاىية تبنت مفيوم

،  مـرت بيـا المجتمعـات المختمفـة يالتطـورات التـ نتيجـة ظير مفيوم دولة الرفاىيـة
   0 أدت إلى بدء تدخل الدولة في الرعاية الاجتماعية يوالت

نحــو تــوفر الحــد الأدنــى مــن مســئولية الدولــة إلــى  نمــوذج دولــة الرفاىيــةيشــير    
 الخدمات اللازمة لتحقيق مستوى معيشي مناسب لممواطنين

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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   الرئيسية لدولة الرفاىيةالأىداف  

  0 توفير فرص العمل -1

  0ضمان الحق في التعميم -2

  0في كل الأوقات ضمان حد أدنى من الدخل -3

 0في حالات العجز الجسمي أو العقمي حق الحماية والدعم من جانب المجتمع ـ4

 بحمد اللهتم 

 الله لي ولكم التوفيقأسأل 


