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 التدريب [:31المحاضرة ]
 

 مقدمة:

 وة  ظمملية المن مة لمتهاررررر ث  فمننامس لم ض ه  ظ ةنم  رررررنمي  
ي
فخ هذا تنمية الموارد البشررررري ة دخ الملى  وة  نوا وة مؤية  وهيا لمدخ الملى   إلرررررم

الأدان لمتن هي  موضررررررررررررور ال  و ي البمب  وضررررررررررررور تنمية الموارد البشرررررررررررري ة فخ المن مم س لم ررررررررررررنتنملمم  ل  فخ  ر مة ظ رررررررررررروم تبل   موضررررررررررررور ت و   

ال ن يمي. لمحيررأ  ث تهررلإررل اإلررمؤررة وة  ال ررلر ررن إنبىخ  ث  اررررررررررررررتنررل وة  ة ررم  لم مررمإ ن تهررلد  ض ه  فخ حررمؤررة وة  ال ررلر ررن لمةور ال ررلر ررنس ظرر ث 

وة  تهارررررررررررر ث  دا ا  لم  رررررررررررر وب  ت و   الأدان يم بن الأ ررررررررررررم  فخ  ل . وث ة ماء ت و   الأدان تهلد لادارا  إض  وانلأ اللررررررررررررم  فخ الأظياد لمال ي  

 ال لر ن الم  وب.
 

 تعريف التدريب وتحديد أهميته:

كماااا هل الحاااال مص لااا  معااااااااااايةحااااد العيلا االتماااااياااة تتعااادي تعريرااااد التااادرياااب اايار  او الر    و عر   يماااا ي ص  عر   ع  هااا   

 التعريراد:

 لم شمعي الموظف ث  ض اؤ  ز مدا لمتها ث ظممليتا  لمادا ا  .ال لر ن هو المم ية المن مة التي إ    ض ىلالهم  غي ن   و يم   -

ال رلر رن هو المم يرة المن مرة التي إ    ض ىلالهرم  غي ن الارررررررررررررر و يرم  لمالممرمرا لمالرلاظميرة ل موظف ث المرم   ث  ض اؤر  تهارررررررررررررر ث  عم يرة  -

 ال واظ    ث ى ماص لمنلرا  الموظ  , لمب ث     بم  المم  . 

 لم يانن إ   ت ميمه  ض اؤ  ز مدا لمتها ث الأدان الوظيفي. ال لر ن هو نشمط  خ ط لم ن   -

 ال لر ن هو الاؤيان المن   الذي يا  يلأ  ض ىلاله الاظياد ا تامب  همرا الم  ميظة ؤلإلا  امعله  عل  ته ي   هلاا  هلدا. -

 

احلاث ال غي ن فخ  رررررررررر و  الفيد ض اؤ  باذا إ ضررررررررررا لم ض ىلام ال مي فم  الاررررررررررم  ة اث ال لر ن إي م عل  ا تاررررررررررمب  ممرا لم همرا  ؤلإلا  

لم    عمدا  ض ىلام  إتنملمم ز مدا المميظة الانارررررمةية فخ لرررررت  اإل وم  حيأ اث ال م ي  ويختيف التدريب ان التعييم .لمتهاررررر ث  دا ا فخ المم 

 .البنا ء اللرا ية ال و  ة الاؤ   ململر ة لمالمممهل لماإجم مم 
 

 الررق بين التدريب والتعييم:

 التدريب التعييم

 إتنملمم تنمية  همرا الفيد الميتب ة  أدان لمظيفة  مينه ز مدا المميظة الانامةية فخ لت  اإل وم  إتنملمم 

 إ   عمدا فخ ىلام  لا ن  نا إ   عمدا  ض ىلام البنا ء اللرا ية طو  ة الأؤ 

 

 وتتضح أهمية التدريب مص المنظماد من ادة زوايا وأ عاي أهمها:

خلا م  ال كنولوؤيم الم الادارا لمبللمث اث ال لر ن هو صررررفة  ض صررررفم  المن مم  اإللإتة التي تهيا عل   وا بة ف   غ ن فخ    مم ا رررر   -1

  ب  اث تكوث هنم  نوا بشرري ة   ورا لمنمدرا عل  ا ررتيممب ال غي ن ظ ض  ارر  يلأ لا المن مة لملا الأظياد  ته ي   هلاا النمو  لماليىمن فخ المارر

ذا ظهارررن ,    اةه حت  افلمظ ة عل  ,لمربمم ت ل المن مة ةفارررهم ىمرط ة مل الارررول لمالمنمظارررة الم نمصررريا عض ت لإ  اإ,ل ة اإجيلا , ل   ه

دلما  نوا الادان لماللظلأ اإلمةخ ل من مة يارر  م   اام الغمإة بمنمصرري الأدان  رروان  ض ىلام تفه  لما ررتيممب طيل المم  ال مامة سالمم يم  , الا 

 لم الاؤهما الم الأة مة ال مامة .

 ض هذا المن    يارررررررررررمه    ارررررررررررمهمة  بملررررررررررريا  فخ تهاررررررررررر ث  اررررررررررر و  الفيد  ض نلرا  الفيد لم نمي  همراته ظ ةه لم لمحيأ اث ال لر ن إهارررررررررررض  -2

                                                                                 الان  مدي لمالاؤ ممعخ , لم م ل  ض درؤة الأ مث الوظيفي ل فيد                                                                    
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اث ف  المم   ث ت ي بم  ملمن مم   إه مؤوث ل  لر ن. ظهو ل   نمصرررررررررررررري عل  ظلمة دلمث اىي  ظملموظ  اإجلإل إه مط اليه فخ  يح ة التايلمة   -3

 ررمدا لمال مررمر   الالمة   ررملمن مررة , لم ه ررمط اليرره للررررررررررررررمررمث ات ررمةرره ل وظيفررة اإجررلإررلا المك   باررم .لم ه ررمط الموظفوث عل  ر   الممرر  ل  ررلر ررن لم 

 همرانا  , الم  ممإجة ن ررررررررررررررور  هلوا فخ هذا المهمرا  ,لم ه مؤوث اليه اإلررررررررررررررم لحللم له   مهمرا  ؤلإلا  إل   ه  المهمرا  الم  ل ة ةتي ة 

 ال  ل  ال  ني الم ظهور اؤهما ؤلإلا , الم عم يم  ؤلإلا ,الم  ن  م  لمىل م  ؤلإلا.

 يامه  فخ تها ث  ا و   الفيد الان  مدي لم م ل  ض درؤة الأ مث الوظيفي إهاض ال لر ن  ض نلرا  الفيد لم نمي  همراته   مم  -4

 فخ الالياا عل    ي لم يا  ب  ة ص اإ,بنا  . -5
ي
  امعلا المشيظ ث الذإض إ لوث لمن م  ب نا

 

 أهداف التدريب:

ان و عل  ع ل ال ررررررف م  ,لم رررررر رررررروان فمث ال لر ن عل  ا رررررر خلا   كينة ؤلإلا,  لم عل  طيل  الالررررررياا , الم  ض اؤ  ز مدا نلرا  رؤمم البيلأ     

 :فمث ال لر ن  فخ   مم المم  , الم ىمرؤه ظ ث له ظواال   ملدا  إمكض ح يهم فخ هلاهة ن معم  دخ

 لمن مة ا ▪

 الفيد ال لر ن ▪

 الملانم  الانامةية لمالمنمخ ال ن يمي  ▪

 له   الرلائد يقدا لنا تعلراالجدول  إن من ال  رصد ه   الرلائد و 
ً
 .واضحا

  لائد التدريب للأ راي  لائد التدريب ليمنظمة
 لائد التدريب ليعلاقاد الإ سانية 

 والمناخ التنظيم 

 ةتها ث ربهية المن م -

تها ث المهمرا لمالمميظة فخ ؤميلأ  ا و م   -

 المن مة

 تها ث اليلمح الممنو ة فخ   مم المم  -

 تها ث صورا المن مة لم ممتام اإ,مرؤية -

 يامعل عل  ال  و ي ال ن يمي -

 يامعل عل  ظه  لمتنفيذ  يم م  المن مة -

ز مدا نلرا المن مة فخ   مم اتخم  ال يارا   -

 لمح  المشكلا 

 ل عل  ز مدا الإة مؤية لمتهايااميامع -

 يمم  عل  ت و ي نيمدا  ؤلإلا -

نمية  همرا  ال يمدا  لم ز مدا يمم  عل  ت -

 داظميتا  ل مم  لموىلاصه  ل من مة

 ض تكملي  الإة مطتخفي -

 فيض اإلوادث لموصم م  المم تخ -

 تخفيض حلا ال ياعم  لمضغوط المم  -

الاح يمؤم   إي   ال ي   ل من مة فخ تخ يط -

 البشي ة الما  ب ية

يامعل الفيد عل  تها ث لمز مدا ظمملية  -

 ال يارا  لمح  المشكلا 

 يامعل عل  الت ة  ملنف  لمت ور الذا  -

يامعل الأظياد عل   يفية ال مم    لأ  -

 حبمطاللغوط لمال ياعم  لمالإ 

يلا عض  يفية تها ث إ ل   م و م  ؤ -

 ز ال يمديطيل الات ملا  لمبنمن ال يا

 لمالإة مز يمم  الإحام   مليضم الوظيفي -

إف ح افجمم ل فيد ةهو الحننية لمال  ل   -

 الوظيفي

إتيح ل فيد تكو ض  همرا  ؤيلا فخ   مم  -

 اإللإأ لمالك م ة لمالا  ممر

ف   ض حلا اإ,وا  ض الإنلا  عل  إخ -

  ممر ة  عممم ؤلإلا

إف ح الفيا   م  الأظياد ل ها ث ظيا  -

 المم 

 إم ل  ض اللى  الان  مدي ل فيد -

 ا ث لم ما  الات مم   ث الأظيادته -

 لمافجموعم 

إ ل   م و م  حوم الأة مة لمالايم م   -

 الإدار ة  ملمن مة

إنمي الإحام   أهمية المم  اإجممعخ  -

 لمظيل المم 

ياه  تنفيذ الايم م  لمال واعل  -

 لمالأة مة

نسجم    ث إه   عم ية ال مم   لمالا -

 الأظياد

  مم ال م   فخ إوظي ؤو  ض المنمخ اإجيل  -

 لمالنمو لمال ناي  المشحن 

يمم  الشمور لل  الأظياد  هن المم   -

 لم كمث المم 
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 مبايئ وشروط نظم التدريب:

لا إكفي اث ت لر المن مم  عبمرا  لمت ي هم  ظلفمضة حوم  همية ال لر ن ,لم خ  منام ل  لر ن    لا ل  لماث تللأ  وضلأ ال نفيذ الفملخ 

 ف  الا كمةيم  لماإجهود الممدإة لمالممنو ة , لماث ت وط  نب   ل  هذا اإجهود  من نمر لم   لمؤمد   ض الادارا الم يم  ل من مة.

 لجهلي لإنجاح السياساد التدريبية  يقتض   من المنظمة تحقيق الشروط التالية :ان تضا ر ا

 دع  لمتأإيل  الادارا الم يم  مدإم لم منو م. .1

إ ن اث تي م ؤهود ال لر ن عل  ح  المشرررركلا  التي تواؤه المن مة لمعل    ممإجة  المؤه ال  ررررور فخ المهمرا  لمالارررر و يم  لمل   ظ ط  .2

ية  لأث الن ص ظيام نل لا إكوث ا رررررررم رررررررم  يتب م  ن ص المهمرا    نل إكوث  يتب م  ن ص اإلواظم  لم ن المنمخ عل  اهلاا ز مدا الاة مؤ

 ال ن يمي ل مم .

 إ ن اث ت بي البنا ء ال لر بية الاح يمؤم  الفم ية ل موظ  لمالمن مة لماث  شم  ف  ظلمم  الموظف ث. .3

 ن لماث  غ ي هذا الموضررررروعم    خ    الاح يمؤم  لمال لرا  , لماث تكوث ظملا إ ن اتبمر المنهج الاررررر ي   فخ اى يمر  وضررررروعم   ال لر  .4

 داظمم ل  غي ن.

 إ ن اث إ   ال أ ل  ض صلاحية  يا ء  ال لر ن , لم ض توظي الا كمةيم  اللاز ة ل نفيذهم لم ض نلرا  اإجهمز ال لر بي. .5

 ال لر ن لمىمصة فخ الاؤ   ال و   .ال أ ل  ض اث الممال الان  مدي ل  لر ن  يغ ي ظم يم الاةفمل  عل   .6

 إ ن اث تملمد البنا ء ال لر بية ال مام ث عل  ال لر ن  ه ي ة   ض المم و م  الميتلا التي  امح     و ي  لمتها ث   ملين  ال لر ن . .7

 

 :تحقيق ما ي ص ةجاح البرامج التدريبينالجيدة ل نادالضما علما سبق  إن م ةوإضا 

 ال مملمث   ث فمظة الاطياا المشمر ة فخ ال لر ن لم ه الادارا ,الملرب ث , لمالم لرب ث . -1

 ب ث   أث هنم  ظواال  بمليا   مود ع يا  عنل الال همل  ملبنا ء ال لر بية. ان نمر الم لر  -2

 

 


