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 1السؤال 
 

ل نماذج المُنتج هً النماذج التً تتكون من التطبٌقات التالٌة: نموذج مداخل الوٌب الأفقٌة ، نموذج مداخل الوٌب العمودٌة ، نموذج مداخ
 .الوٌب المتخصصة

 
 صواب

 خطأ
  : التصحٌح

 نماذج مداخل )بوابات( الوٌب هً النماذج التً تتكون من التطبٌقات التالٌة: نموذج مداخل الوٌب الأفقٌة ، نموذج مداخل الوٌب العمودٌة -
 .، نموذج مداخل الوٌب المتخصصة

لخدمة التعلٌمٌة ، نماذج المُنتج وهً النماذج التً تشمل كل من نماذج الصانعون ، نموذج مجهزوا الخدمات ، نموذج مجهزوا ا -
 المستشارون ، خدمات مصادر الأخبار والمعلومات والمجهزون المتخصصون

 
 

 2السؤال 
 .تمكن تقنٌات الجداول لإدارة المعرفة المستخدم من انشاء واستعراض وتعدٌل المعرفة الاجرائٌة الموجودة داخل نظام المعرفة

 صواب
 خطأ
 

 3السؤال 
 نظم المعلومات تخدم المستوٌات التنظٌمٌة المختلفة فً المنظمة ٌوجد ثلاث تصنٌفات رئٌسة من

 صواب
 خطأ
 

 4السؤال 
لنظم مساندة القرار: هً نظم تقوم بتجهٌز المدٌرٌن بأدوات تساعدهم فً حل المشكلات شبه الهٌكلٌة وغٌر الهٌكلٌة  Santer تعرٌف

 .ولكن بأسلوب هؤلاء المدٌرٌن الشخصً
 صواب

 خطأ
  :التصحٌح

لنظم مساندة القرار هً نظم تقوم بتجهٌز المدٌرٌن بأدوات تساعدهم فً حل المشكلات شبه الهٌكلٌة وغٌر  Paker & Case تعرٌف -
 .الهٌكلٌة ولكن بأسلوب هؤلاء المدٌرٌن الشخصً

نظم المعلومات و MISو TPS لنظم مساندة القرار: هً مرحلة متقدمة فً تطور النظم المعلوماتٌة انطلاقا من Santer تعرٌف -
 EIS المحوسبة الذكٌة مثل

 
 5السؤال 

القرارات المبرمجة هً القرارات التً ٌتخذها المدٌرون لمعالجة المشكلات الروتٌنٌة المتكررة، حٌث ٌوجد إجراء معروف ٌمكن تطبٌقه فً 
 .أي وقت كلما تكرر حدوث المشكلة

 صواب
 خطأ
 

 6السؤال 
O'Brien ت فً المنظمة على أساس المستوٌات التنظٌمٌة فً المنظمةقام بتصنٌف نظم المعلوما. 

 صواب
 خطأ

  :التصحٌح
- Laudon قام بتصنٌف نظم المعلومات فً المنظمة على أساس المستوٌات التنظٌمٌة فً المنظمة 
- O'Brien قام بتصنٌف نظم المعلومات فً المنظمة على أساس أهدافها الوظٌفٌة وبنٌتها التقنٌة 
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 7السؤال 
 تنقٌب البٌانات هً عملٌة تفتٌش وبحث عن معلومات معٌنه ومفٌدة فً حجم كبٌر من البٌانات

 صواب
 خطأ
 

 8السؤال 
 .ذكاء الأعمال ٌعبر عن قدرات ذهنٌة استنتاجٌة واستدلالٌة تكتسب من خلال تراكم المعرفة والخبرة

 صواب
 خطأ

  : التصحٌح
 .واستدلالٌة تكتسب من خلال تراكم المعرفة والخبرة الذكاء ٌعبر عن قدرات ذهنٌة استنتاجٌة -
ذكاء الأعمال هو مجموعة من الإجراءات الموجهة نحو المستخدم و التً تقوم بالوصول إلى المعلومات و استكشافها، ثم تحمٌل هذه  -

 .المعلومات، و تطوٌر طرٌقة فهمها، مما ٌؤدي إلى تحسٌن طرٌقة اتخاذ القرارات
 

 9السؤال 
 .ي نظام المعرفة على نصوص ذات اهمٌة لصانع القرارٌحتو

 صواب
 خطأ
 

 11السؤال 
معمارٌة تكنولوجٌا المعلومات هً المكونات المادٌة والبرمجٌة والتسهٌلات والخدمات المختلفة والادارة التً تنظم وتحدد الوظائف 

 المختلفة
 صواب

 خطأ
  :التصحٌح

ت هً المكونات المادٌة والبرمجٌة والتسهٌلات والخدمات المختلفة والادارة التً تنظم وتحدد البنٌة الاساسٌة لتكنولوجٌا المعلوما -
 الوظائف المختلفة

معمارٌة تكنولوجٌا المعلومات عبارة عن مخطط توضٌحً وتفصٌلً عال المستوى لأصول المعلومات، وتحدد السٌاسة العامة و الاهداف  -
 سسات المختلفةالمرجوة و الخطط المستقبلٌة فً المؤ

 
 11السؤال 

القرارات غٌر المبرمجة هً قرارات تكون فٌها الظروف شبه محددة تماماً، كأن تكون بعض الإجراءات محددة مسبقا، ولكنها لٌست كافٌة 
 .لاتخاذ قرار

 صواب
 خطأ

  :التصحٌح
ن بعض الإجراءات محددة مسبقا، ولكنها لٌست القرارات شبة المبرمجة هً قرارات تكون فٌها الظروف شبه محددة تماماً، كأن تكو -

 .كافٌة لاتخاذ قرار
القرارات غٌر المبرمجة هً القرارات التً تعالج مشكلات جدٌدة وغٌر متكررة الحدوث ومن ثم لا ٌوجد مسار واضح او طرٌقة حاسمة  -

 لاتخاذ القرار بشأنها
 
 

 12السؤال 
ن العناصر المتداخلة أو المتفعالة مع بعضها البعض و التً تعمل على جمع مختلف أنواع تعرف نظام المعلومات الإدارٌة بأنها مجموعة م

 .البٌانات والمعلومات من المصادر المختلفة
 صواب

 خطأ
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 13السؤال 
لسرعة نظم المستوى الإستراتٌجً هً نظم تخدم تخطٌط الوظائف و المراقبة واتخاذ القرارات عن طرٌق تقدٌم ملخص روتٌنً ٌهدف إلى ا

 .فً إنجاز التقارٌر
 صواب

 خطأ
  :التصحٌح

نظم مستوى الإدارة/ التكتٌكً هً نظم تخدم تخطٌط الوظائف و المراقبة واتخاذ القرارات عن طرٌق تقدٌم ملخص روتٌنً ٌهدف إلى  -
 .السرعة فً إنجاز التقارٌر

 ستراتٌجً للإدارة العلٌا فً المنظمةنظم المستوى الاستراتٌجً هً نظم تدعم نشاط التخطٌط طوٌل الاجل و الا -
 
 

 14السؤال 
 نظم مساندة القرار الجماعٌة تعمل على دعم واسناد عملٌة اتخاذ القرارات بالمشاركة

 صواب
 خطأ
 

 15السؤال 
كل نظام معلومات ٌستند على أدوات تكنولوجٌا المعلومات )نظم حاسوب، شبكات، قواعد بٌانات( ٌمكن استخدامه لدعم عملٌات وأنشطة 

 .الإدارة فً منظمات الأعمال
 صواب

 خطأ
  :التصحٌح

ٌمكن استخدامه لدعم عملٌات لٌس كل نظام معلومات ٌستند على أدوات تكنولوجٌا المعلومات )نظم حاسوب، شبكات، قواعد بٌانات(  -
 .وأنشطة الإدارة فً منظمات الأعمال

 
 16السؤال 

نظم دعم القرار هً نظم معلومات على مستوى إدارة المنظمة تساعد مدٌر منفرد أو مجموعة صغٌرة من المدٌرٌن لحل مشكلة نوعٌة، 
 .إنّه نظام ٌمزج البٌانات وٌقدم نماذج تحلٌلات رفٌعة المستوى

 صواب
 خطأ
 

 17السؤال 
عند استقبال تساؤل من نظام لغات، ٌقوم معالج التساؤلات بإنتاج سلسلة من الأوامر لنظام التحكم بقواعد البٌانات لاستخراج القٌم 

 .المطلوبة من قاعدة البٌانات
 صواب

 خطأ
 

 18السؤال 
ة المفٌدة فً نظم المعلومات الإدارٌة هً نوع من أنواع أنظمة المعلومات تركز على ملخصات ا ٌّ ة، الشهر ٌّ ة، الأسبوع ٌّ لصفقات الٌوم

 .مراقبة التحكم على المستوى التشغٌلً
 صواب

 خطأ
 

 19السؤال 
 .من عٌوب نظم المعلومات الإدارٌة أنها تعتمد على سٌولة البٌانات والمعاملات التجارٌة

 صواب
 خطأ

  :التصحٌح
  من ممٌزات نظم المعلومات الإدارٌة أنها- 

 مد على سٌولة البٌانات والمعاملات التجارٌةتعت -1
 مساندة اتخاذ القرارات النمطٌة والمتكررة -2
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 مساعدة المدٌرٌن الأولٌٌن- 3
 تساعد على إعداد التقارٌر الٌومٌة عن العملٌات الجارٌة - 4
 تساعد على اتخاذ القرار باستعمال البٌانات الحالٌة والسابقة -5

  ارٌةعٌوب نظم المعلومات الاد- 
 لٌس لدى هذه النظم امكانٌات تحلٌلٌة كبٌرة -1
 هً نظم غٌر مرنة نسبٌاً  -2
 لها توجه داخلً ولٌس خارجً -3
 

 21السؤال 
الهدف من نظم المعالجة التحلٌلٌة الفورٌة هو تقدٌم قدرات التحلٌل المنهجً للبٌانات بعد تسجٌلها وتخزٌنها فً قواعد بٌانات أو 

 .مستودعات بٌانات
 صواب

 خطأ
 

 21السؤال 
المعلومات هً بٌانات تمت معالجتها ثم تطبٌقهاو تحلٌلها و تنظٌمها و تلخٌصها بشكل ٌسمح باستخدامها و الإستفادة منها حٌث أصبحت 

 .ذات معنى لمستخدمٌها
 صواب

 خطأ
 

 22السؤال 
ٌّن أن نظم المعلومات ترتبط وتتف  .اعل مع بعضها البعض بعلاقات تبادلٌةمن خلال العلاقات التبادلٌة بٌن النظم ٌتب

 صواب
 خطأ
 

 23السؤال 
 إنّ نظم معالجة المعاملات قد تطورت مع تطور الحاسب وقواعد البٌانات بدءاً من نظم معالجة البٌانات، ونظم معالجة المعاملات، ثم ظهور

العلائقٌة، ونظم معالجة المعاملات التحلٌلٌة الفورٌة، وانتهاءاً  نظم معالجة المعاملات التحلٌلٌة الفورٌة العلائقٌة عند ظهور قواعد البٌانات
 .بنظم معالجة المعاملات التحلٌلٌة الفورٌة الذكٌة عند ظهور الذكاء الاصطناعً والنظم الخبٌرة

 صواب
 خطأ

لبٌانات، ونظم معالجة التصحٌح: إن نظم معالجة المعاملات قد تطورت مع تطور الحاسب وقواعد البٌانات بدءاً من نظم معالجة ا
المعاملات، ونظم معالجة المعاملات التحلٌلٌة الفورٌة، ثم ظهور نظم معالجة المعاملات التحلٌلٌة الفورٌة العلائقٌة عند ظهور قواعد 

 برةالبٌانات العلائقٌة، وانتهاء بنظم معالجة المعاملات التحلٌلٌة الفورٌة الذكٌة عند ظهور الذكاء الاصطناعً والنظم الخ
 
 

 24السؤال 
 . من معوقات استخدام تكنولوجٌا المعلومات التعلٌم والتدرٌب المنتشر

 صواب
 خطأ

  :التصحٌح
 . من معوقات استخدام تكنولوجٌا المعلومات التعلٌم والتدرٌب الغٌرمنتشر -
 
 

 25السؤال 
 .المعقدة، والعلاقات المتراكبة بٌن النظم البسٌطة والمعقدةٌمكن من خلال المنهجٌة العلمٌة معرفة الترابط الموجود بٌن النظم البسٌطة و

 صواب
 خطأ
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 26السؤال 
 . تم بناء قاعدة الانطلاق التكنولوجٌة لنظم مساندة القرارات 1967عام 

 صواب
 خطأ

  :التصحٌح
 مطلع السبٌعنات تم بناء قاعدة الانطلاق التكنولوجٌة لنظم مساندة القرارات -
  تم ولادة نظم المعلومات الادارٌة 1967عام  -
 

 27السؤال 
ٌّن أن نظم دعم القرار ونظم المعلومات الإدارٌة تزود نظم دعم المدٌرٌن التنفٌذٌٌن بالمعل ومات من خلال العلاقات التبادلٌة بٌن النظم ٌتب

 .والنماذج اللازمة لاتخاذ القرارات الاستراتٌجٌة
 صواب

 خطأ
 

 28السؤال 
 لمعرفة التً تصف حالة شًء ما تسمى بالمعرفة الوصفٌةا

 صواب
 خطأ
 

 29السؤال 
 .فً مرحلة تقٌٌم النماذج ٌتم تطبٌق اسلوب ذكً لاستخراج نماذج مفٌدة قدر الامكان

 صواب
 خطأ

  :التصحٌح
 .فً مرحلة تنقٌب البٌانات ٌتم تطبٌق اسلوب ذكً لاستخراج نماذج مفٌدة قدر الامكان -
 حلة تقٌٌم النماذج بعد استخراج النماذج المهمة والتً تمثل المعرفة ٌتم تقٌٌمها استناداً على مقاٌٌس محددهفً مر -
 
 

 31السؤال 
 .امكانٌة الحصول على البٌانات من مصادر مختلفة تعنً انه ٌمكن تصمٌم تقارٌر بحسب الحالة التً توفر أفضل استفادة ممكنة

 صواب
 خطأ

  :التصحٌح
 م دعم القرارات مرونة كبٌرة فً اعداد التقارٌر تعنً انه ٌمكن تصمٌم تقارٌر بحسب الحالة التً توفر أفضل استفادة ممكنةتوفر نظ -
امكانٌة الحصول على البٌانات من مصادر مختلفة تعنً انه قد توجد بعض البٌانات على حواسٌب شخصٌة، أو على أجهزة كبٌرة، أو  -

 .على شبكات
 

 31السؤال 
 .ئة البٌانات هً عملٌة نقل البٌانات التً تم اختٌارها بشكل ملائم لإجراءات البحث و الاسترجاعتهٌ

 صواب
 خطأ

  :التصحٌح
 .نقل البٌانات هً عملٌة نقل البٌانات التً تم اختٌارها بشكل ملائم لإجراءات البحث و الاسترجاع -
ات والمعلومات متغٌرة العناصر وربما تكون فً مصدر شائع. استخلاص البٌانات تهٌئة البٌانات هذه المرحلة تكون مصادر معالجة البٌان -

 .من عدة مصادر قد تكون غٌر متجانسة فتتم تهٌئة البٌانات لضمان تلاؤمها داخل مستودع البٌانات
 
 

 32السؤال 
  .فة مطلوبةٌمكن للمعرفة ان تكون اجرائٌة كنص ٌحتوي كٌفٌة حساب توقعات الطقس او كٌفٌة استخلاص معر

 صواب
 خطأ
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 33السؤال 
قابة نظم دعم الإدارة العلٌا هً نظم لا توفر حلول مباشرة للمشكلات ولكنها تقوم بدعم اتخاذ القرارات المتعلقة بالتخطٌط الاستراتٌجً والر

 .الادارٌة والاتجاهات طوٌلة المدى
 صواب

 خطأ
 

 34السؤال 
 .وٌكتسبها النظامنظام العرض ٌحتوي المعرفة التً ٌخزنها 

 صواب
 خطأ

  :التصحٌح
 .نظام المعرفة ٌحتوي المعرفة التً ٌخزنها وٌكتسبها النظام -
  .نظام العرض ٌحتوي الرسائل التً ٌمكن ان ٌرسلها النظام -
 

 35السؤال 
 الأعمالفً التموضع المنطقً للتقنٌات المختلفة لذكاء الأعمال المسؤول عن مصادر ومخازن المعطٌات هو محلل 

 صواب
 خطأ

  :التصحٌح
 فً التموضع المنطقً للتقنٌات المختلفة لذكاء الأعمال المسؤول عن مصادر ومخازن المعطٌات هو مدٌر قاعدة المعطٌات -
 فً التموضع المنطقً للتقنٌات المختلفة لذكاء الأعمال المسؤول عن عرض المعطٌات هو محلل الأعمال -
 
 

 36السؤال 
 .تٌار من مراحل صناعة القرار فً المنظمة ٌتم اختٌار الحل أو البدٌل الأنسب من بٌن البدائل المصممة والمقترحةفً مرحلة الاخ

 صواب
 خطأ
 
 

 37السؤال 
 .بالنسبة للقرارات الهٌكلٌة ٌكون الطرٌق للوصول للقرار المطلوب واضح وسهل ومتوفر

 صواب
 خطأ
 

 38السؤال 
علومات ٌشٌر إلى البعد التكنولوجً لنظام المعلومات وٌعتبر تكنولوجٌا المعلومات مجرد نظام فرعً ضمن المنظور الكلً لتكنولوجٌا الم

 نظام المعلومات
 صواب

 خطأ
  :التصحٌح

المنظور الجزئً لتكنولوجٌا المعلومات ٌشٌر إلى البعد التكنولوجً لنظام المعلومات وٌعتبر تكنولوجٌا المعلومات مجرد نظام فرعً  -
 نظام المعلوماتضمن 

ات معالجة البٌانات - ٌّ  المنظور الكلً لتكنولوجٌا المعلومات ٌرى فً تكنولوجٌا المعلومات مظلة واسعة تشكلّ كلاً من نظم المعلومات وتقن
 .والاتصالات

 
 

 39السؤال 
 .تساهم نظم دعم القرار فً اعطاء الدعم للفرٌق لاتخاذ القرار أو قد تصل الى اتخاذ القرار نٌابة عن الفرٌق

 صواب
 خطأ
 

http://www.cofe-cup.net/
http://www.cofe-cup.net/


    9341الاختبار الفصلي   –  في الادارةتكنولوجيا المعلومات مقرر 

 7الصفحة التعلين عن بعد                                                                                               –جاهعة الإهام عبدالرحون بن فيصل 

 هـ1439 الثانيالفصل     بالوستىي السادس بونتديات كىفي كىأعضاء وهبدعين :  وهجهىدحل 

 

cup.net-www.cofe منتديات كوفي كوب 
 

 41السؤال 
 .النظام هو الذي ٌعبر عن علاقة تكوٌنٌة ضعٌفة بٌن حقل نظم المعلومات ونظرٌة النظم العامة وتطبٌقاتها فً الإدارة

 صواب
 خطأ

  :التصحٌح
 .نظام هو الذي ٌعبر عن علاقة تكوٌنٌة قوٌة بٌن حقل نظم المعلومات ونظرٌة النظم العامة وتطبٌقاتها فً الإدارةال -
 
 

 41السؤال 
 تساهم تكنولوجٌا المعلومات فً أداء عملٌات متعددة بسرعة فائقة وبدقة متناهٌة

 صواب
 خطأ
 
 

 42السؤال 
 .من استخدام فرق عمل كبٌرة الحجم نظم مساندة القرار قد ٌكون بدٌلا اقل تكلفة

  صواب
  خطأ
 
 

 43السؤال 
 .التكٌف هو خاصٌة حٌوٌة للنظم المغلقة التً تتبادل البٌانات والمعلومات مع البٌئة الداخلٌة والخارجٌة

 صواب
 خطأ

  :التصحٌح
 .الداخلٌة والخارجٌة التكٌف هو خاصٌة حٌوٌة للنظم المفتوحة التً تتبادل البٌانات والمعلومات مع البٌئة -
 
 

 44السؤال 
نظم المستوى التشغٌلً هً نظم تشغٌلٌة تعمل على مراقبة النشاطات المختلفة والمعاملات التجارٌة فً المنشأة من تسوٌق، إنتاج 

 .وتصنٌع، مالٌة ومحاسبة، وموارد بشرٌة، وما تحوٌه من نظم فرعٌة لمعالجة الحركات المختلفة المتعلقة بها
 صواب

 خطأ
 
 

 45السؤال 
ات معالجة البٌانا ٌّ ت المنظور الجزئً لتكنولوجٌا المعلومات ٌرى فً تكنولوجٌا المعلومات مظلة واسعة تشكلّ كلاً من نظم المعلومات وتقن

 .والاتصالات
 صواب

 خطأ
  :التصحٌح

ات معالجة البٌانات  المنظور الكلً لتكنولوجٌا المعلومات ٌرى فً تكنولوجٌا المعلومات مظلة واسعة تشكلّ  - ٌّ كلاً من نظم المعلومات وتقن
 .والاتصالات

المنظور الجزئً لتكنولوجٌا المعلومات ٌشٌر إلى البعد التكنولوجً لنظام المعلومات وٌعتبر تكنولوجٌا المعلومات مجرد نظام فرعً  -
 ضمن نظام المعلومات
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 46السؤال 
 

البٌانات ذات الأهمٌة والقٌمة بالنسبة للمستخدمٌن ونظم المعلومات الإدارٌة والخاصة قاعدة بٌانات نظم دعم القرار هى مخزن لكافة 
 .بمنشأة معٌنة أو نشاط محدد

 
 صواب

 خطأ
  :التصحٌح

قاعدة بٌانات نظم دعم القرار هى مخزن لكافة البٌانات ذات الأهمٌة والقٌمة بالنسبة للمستخدمٌن ونظم دعم القرارات والخاصة بمنشأة  -
 .ة أو نشاط محددمعٌن

 
 

 47السؤال 
 .ٌساعد نظام معالجة المشكلات على تحدٌد وحل المشكلات اثناء عملٌة اتخاذ القرار

  صواب
 خطأ
 

 48السؤال 
فً الماضً كان القرار ٌعتمد على المعلومات وتدوٌرها بالتغذٌة العكسٌة وتقنٌات التحلٌل والنمذجة والبحث عن الحل الامثل فً الحلول 

 ترحة؟المق
 صواب

 خطأ
  :التصحٌح

 فً الوقت الراهن القرار ٌعتمد على المعلومات وتدوٌرها بالتغذٌة العكسٌة وتقنٌات التحلٌل والنمذجة والبحث عن الحل الامثل فً الحلول -
 المقترحة

فً معظمها تتخذ فً ظل ظروف فً الماضً كان القرار ٌعتمد على الخبرة الشخصٌة و مقدرة الحكم والتبصر السلٌم، وكانت القرارات  -
 التأكد او عدم التأكد

 
 

 49السؤال 
 

 أخطاء فً التشغٌل نتٌجة السهو أو الإهمال، تعتبر من المصادر الرئٌسٌة للأخطاء والتحٌز فً المعلومات
 

 صواب
 خطأ
 

 51السؤال 
 

التً ٌجب ان تكون منفصلة وغٌر معتمدة على  التركٌبٌة تعنً انه ٌمكن استخدام نظم مساندة القرارات فً تحدٌد البٌانات والخدمات
 .بعضها البعض

 
 صواب

 خطأ
  :التصحٌح

القدرة على التعاٌش مع الاخطاء تعنً انه ٌمكن استخدام نظم مساندة القرارات فً تحدٌد البٌانات والخدمات التً ٌجب ان تكون منفصلة  -
 .وغٌر معتمدة على بعضها البعض

دة القرارات تستخدم لتحدٌد الاسلوب الملائم لإنشاء المكونات واداراتها وتشغٌل التطبٌقات الفرعٌة فً اطار التركٌبٌة تعنً ان نظم مسان -
 .النظام العام
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 51السؤال 
 .كنظم مساندة القرارات الدولٌة هً نظم تستخدم لدعم القرارات الدولٌة فً مجال تحلٌل وفحص البٌئة الدولٌة وقرارات الاندماج او الامتلا

  صواب
 خطأ
 

 52السؤال 
 من مكونات نظم مساندة القرار حزمة من البرامج الاحصائٌة والرٌاضٌة والمحاسبٌة لإجراء التحلٌلات المختلفة

 صواب
 خطأ
 

 53السؤال 
 .نماذجنظم مساندة القرارات هً نظم تستند على قواعد البٌانات وقاعدة نماذج ونظم ادارة قواعد البٌانات ونظم ادارة قواعد ال

 صواب
 خطأ
 

 54السؤال 
 .فً نظم مساندة القرار الموجهة للجداول، المعرفة الاجرائٌة ٌتم تفعٌلها فقط من خلال عرضها للمستخدم وتعدٌلها حسب طلبه

 صواب
 خطأ

  :التصحٌح
 .فً نظم مساندة القرار الموجهة للنصوص، المعرفة الاجرائٌة ٌتم تفعٌلها فقط من خلال عرضها للمستخدم وتعدٌلها حسب طلبه -
فً نظم مساندة القرار الموجهة للجداول نظام المعرفة فً هذه الانظمة ٌتكون من ملفات جداول الكترونٌة حٌث ٌحوي كل ملف جدول  -

  من شبكة من الخلاٌا كل منها لها اسم وحٌد ٌعتمد على موقعها فً الشبكة ٌمٌزها عن باقً الخلاٌا الكترونً وكل جدول مكون
 
 

 55السؤال 
ات تمثل نظم المعالجة التحلٌلٌة الفورٌة نتاج التطور النوعً لنظم دعم القرار التً تتولى أنشطة تسجٌل وتصنٌف المعاملات ومعالجة البٌان

 الٌومٌة المرتبطة بأنشطة الأعمال
 

 صواب
 خطأ

 :التصحٌح
تمثل نظم المعالجة التحلٌلٌة الفورٌة نتاج التطور النوعً لنظم معالجة المعاملات التً تتولى أنشطة تسجٌل وتصنٌف المعاملات ومعالجة  -

  البٌانات المرتبطة بأنشطة الأعمال الٌومٌة
 

 56السؤال 
 .ٌاسٌة محددة من الطلبات لاستعراض البٌانات او المساعدةنظام معالجة التساؤلات ٌمكن ان ٌتفاعل مع انواع ق

 
 صواب

 خطأ
 

 57السؤال 
 .مستودعات البٌانات هً مجموعة من البٌانات دائمة تارٌخٌة متكاملة للمساعدة فً اتخاذ القرارات الإدارٌة

 صواب
 خطأ
 

 58السؤال 
ٌات إدارٌة محددة أو لاستخدامها فً مجالات تطبٌقٌة حٌوٌة مهمة ظهرت أنواع رئٌسٌة لنظم المعلومات الإدارٌة الموجهة لدعم مستو

  للمنظمة
 صواب

 خطأ
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 59السؤال 
نظم معالجة المعاملات هً نظم تستخدم إجراءات وقواعد محددة، وتعمل على حفظ وتخزٌن البٌانات إلى حٌن طلبها على شكل تقارٌر "

  "للمستخدم
 

 صواب
 خطأ
 

 61السؤال 
 .ات النموذجٌة هً التً لا تتضمن عدد كبٌر من البٌانات العاطلة و هً كبٌرة جداً. وأٌضاً تتضمن البٌانات التً لا تتطاٌرمستودعات البٌان

 صواب
 خطأ

  :التصحٌح
 .طاٌرمستودعات البٌانات النموذجٌة هً التً تتضمن عدد كبٌر من البٌانات العاطلة و هً كبٌرة جداً. وأٌضاً تتضمن البٌانات التً لا تت -

 سئلةً حل الامن القلب لكل من شاركنا وتعب معنا فشكراً 

 لمجهودكم فً منتدٌات كوفً  شكراً 

 للمشرفة عفاف التركً لتصحٌح  الاسئلة شكراً 

ٌوفقكم وٌٌسر أموركم إن شاء الله الله 
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