
 احاضرة اأوń : مفهوم الشباب وامراهقة

 

 معية العامة لأمم امتحدة رقم بدأ اŪعاما دوليا للشباب ،  1985ديسمر اعتبار عام  151/  34اهتمام الشباب بصدور قرار ا
 .وبتدعيم حركة الكشافة وامرشدات وبيوت الشباب ومعسكرات الشباب عامياً وإقليماً وŰلياً 

 
 : مصطلح الشبابمفهوم  -
 سن البلوغ واإدراك ńالوصول إ ńمصطلح الشباب يشر إ . 
 ظمة اليونسكو ووزراء الشباب والراضة العرب  مفهومها لدىǼهيم (  ية منǼ15مرحلة س  ńة إǼة  25سǼس )- عام القاهرة مؤمر 

 أما تعريف الشباب من خال : – م1969 /هـ1398
 .أصدقاءšمعها رابطة شرŹة اجتماعية   :امǼظور ااجتماعي (1

 .لشبابا لدى ةعضويو  ةجسميجوانب نضج امǼظور البيولوجي:  (2

 .لشبابلدى ا ةنفسيجوانب نضج امǼظور السيكولوجي:  (3

4)  :ňظور القانوǼ18من بلغ سن ام. 

 
   ديد مرحلة الشباب معظم اآراء اتفقت علىŢ-  وات  10مداها منǼ15تقع بن و  -س  ńة إǼة 25سǼس.  

  آخر ، ومن جقد ńتلف ي بدايته وهايته من فرد إźأخرى ńآخر ومن ثقافة إ ńس إǼ . 
 تقريبا وجزءاً من مرحلة الرشد مرحلة الشباب تشمل كل مرحلة امراهقة. 

 

 
 

  تغر كمي ونوعى ي مامح الشخصيةمرحلة الشباب هي ، فعاد اجتماعية ونفسية أب هاالشباب مرحلة. 

  تل مكانةببداية فرة الشباب تبدأŹ تهي اجتماعية  إعداد وأهيل الشخص لكيǼة.كانام ه تلكشغلبوت  

 



 -:كالتاŅشباب على أساس امهǼة أو العمل  تصǼيف ال -
 فئة واسعة  تشمل ميع مراحل التعليم الثانوي وامتوسط واŪامعي.   :فئة الطاب .1

 .الǼقاات والتǼظيمات العماليةمن خال ممارس ل: فئة واسعة . فئة العما2

 .من خال نقابة الفاحن واŪمعيات الزراعية ممارسواسعة . فئة الفاحون: فئة 3

 بن فئاها. معيشة ومستوى التعليمااهتمامات ومستوى ا اختاف. فئة اموظفون: فئة غر متجانسة 4

 وااقتصادي.ااستقرار الǼفسي انعدام اأسوأ تصǼف أها اŪامعات وامعاهد ، و  : وغالبيتهم من خرŸيعن العمل  . فئة العاطلون5

 -:مفهوم مصطلح امراهقة -
  ة  19 -13 سن منوهيǼديد بدا، ويسŢ ديد هايتها ،  تها وتصعبيسهلŢسي ،  أن بدايتهاǼŪفتتحدد هايتها  أماتتحدد البلوغ ا

 الوصول إń الǼضج.
 اقضاتإمعااة و و نفسية زمات وأأها فرة عواطف وتوتر هول" امراهقة  "ستانلى وصفǼحباط وصراع وقلق ومشكات وت. 

 :خصائص مرحلة الشباب   -
 مرحلة الشباب مر اإنسان بتغرات جسمي ńوات اأوǼة ونفسية وعقلية واجتماعية واضحةي الس. 

  راف هي فرة افرة البلوغŴاانفعاات واضطراها لدى الشاب تتميز بقوةو ا. 

 ويتوقف مو الذكاء. ن تقريبا يزداد اإدراك والركيزمع بلوغ سن العشري 
  السيطرة على العواطف واانفعااتو  ويبدأ ااستقرار موضوعي يصبحعن الذاتية و  ىتخلويصفات جديدة  يكتسبي مرحلة الرشد. 

  ديد خصائص مرحلة الشباب ي شكلŢ ومكن:Ņود كالتاǼموعة من البů- 

تكوين /  عاŅ والǼظرية اموضوعية لأشياءإń ااتزان اانفااšاǽ  /تكوين شخصية مستقلة  / واجتماعي وعقلي جǼسيو الǼضج جسمي 
 اهواات.ااهتمام  /ديǼية يقظة وعǼاد / مرد  / اأسريةعدم اŬضوع إń أي نوع من الرقابة /  صدقات مع اǼŪس اآخر

 

 احاضرة الثانية : حاجات الشباب

 أواً: مفهوم اūاجات .

 ااجتماعيةلاسي لدى الفرد عرفها "ميشيل مان" أها رغبة أو مطلب أس ǽيحافظ على بقائه وتفاعله مع اجتمع وقيامه أدوار. 

  دث نوع من ااضطراب و إذا م تشبعŹ اجةūاجة للفردجتماعي ا /نفسي  /ختال فسيولوجي ااūا ǽيدفعه للقيام بعمل ما إشباع هذ. 

 العمل من أجل بلوغ هدف  تعريف آخر ńالتوتر اإشباع وإهاء لتحقيق: حالة من عدم اإشباع يشعر ها فرد معن وتدفعه إ. 

  شيء معن قد يكون ي إشباعها أذى وضررو ńاجة واافتقار إūله قد يشعر اإنسان برغبة ي شيء أو ا. 
 : ) انتبهوا ( خصائص اūاجات -

 -مكن Ţديد بعض خصائص اūاجات ي اآي:

 .رز له حاجات أخرى وهكذافعǼد اانتهاء من إشياع حاجة معيǼة ت: تǼتهي أبدا ا  .1

 تعود عǼد الشعور اŪوع.اūاجة إń الطعام ، ك تتجدد بعد فرات متفاوتة فهيمتجددة:  .2

 عقلية .السمية و اŪجتماعية و اǼفسية واالعǼوية و امادية و ام فمǼهامتǼوعة:  .3

 :اأميةدرجة  űتلفة .4



 . اهواء واماء والطعام واملبساūاجة إńكحاجات اأساسية   -أ 
 .ūصول على مركز أو مكانة اجتماعية اūاجة إń التعليم واكانوية  حاجات  -ب 

فيقول أن اإنسان ا يهتم إشباع حاجته الŖ تقع على مستوى عال ي الرتيب إا بعد أن يكون قد  : ويشرح ذلك ماسلوةتدرجم .5
 ńاجة إūاأمن أو ا ńفعلى سبيل امثال اإنسان لن يبحث عن إشباع حاجاته إ ،Ňيكون ترتيبها على امستوى اأد Ŗاجة الūاشبع ا

 اً حاجاته الفسيولوجية مثل اūاجة إń اهواء واماء والطعام وهكذاامركز وامكانة إا عǼدما يكون قد اشبع أو 

      6 .űد اإنسان: اأ ةفتلǼمو عǼاجات اأساسية كامأكل واملبس ومن م إهتم الطفل يمرحلة الطفولة  يمية اختاف مراحل الūشباع ا
البحث عن وسيلة إشباع حاجته إń اūب والظهور وااستقال،  مه اأساسية شباع حاجاتإ يهتمي مرحلة امراهقة  ،إń إشباع حاجته للعب 

 .مكانةمركز و و إń ااستقرار والعمل وتكوين أسرة اأساسية إشباع حاجته  بعدبحث يفرة الرشد  وي

 اختاف اأفراد وامواقف والثقافات واجتمعات .  ţتلف. 7     

 . )ماسلو(.أعلى ليشبع حاجاتمŕ فرغ اإنسان من إشباع حاجاته على امستوى اأدŢ Ňرك فمن الǼظام معيǼا نوعا تتبع . 8     

 من شخص آخر ، ومن مرحلة مو أخرى ، ومن ثقافة وůتمع آخر بل ومن زمن أخر . . ţتلف9     

 أنواع اūاجات  -
 التصǼيف اأول: هذا التصǼيف يقسم اūاجات إń نوعن: -1

 .حاجات أساسية: مثل اūاجة إń اهواء واماء والطعام واملبس وامسكن واǼŪس عǼد البلوغه 

 .مثل اūاجة إń اūب والتقدير واūصول على امكانة ااجتماعية وŢقيق الذات، حاجات انوية: غر أساسية ه 

 التصǼيف الثاň: هذا التصǼيف يقسم اūاجات إń قسمن أيضاً وما: -2

 جات مادية: مثل اūاجة إń امأكل واملبس وامسكن .حاه 

 .حاجات معǼوية: مثل اūاجة إń اūب والتقدير وامكانة وااحرام واأمن والعاقات مع اآخرينه 

 التصǼيف الثالث: وضع ماسلو اūاجات اإنسانية ي شكل هرمي ذي مس مراتب أو مستوات . -3
 -سون وشوارتز" اūاجات اإنسانية ي أربعة حاجات مرتبة على الǼحو التاŅ:التصǼيف الرابع: حدد كل من "جون -4

 امأكل واملبس وامسكن .ه 

 البيئة الŢ Ŗقق اأمن والسامة وتوفر الرعاية الصحية الازمة وهي الظروف العادية والطوارئه 

 .تكوين العاقات مع اآخرينه 

 تمع .امشاركة ي عمليات صǼع القرارات اجه 

 -مس ůموعات مرتبة على الǼحو التاŅ:وهو على التصǼيف اŬامس:  -5

 .والرعاية الصحيةالراضة و  واماء وامأكل واملبس وامسكناūاجة إń اهواء  كحاجات فسيولوجية: ه 

 ة إń اأمن واأمان واūب واانتماءحاجات نفسية: كاūاجه 

 التقدير كجات اجتماعية:  حا ńاجة إūااحرام.و ا 



 تǼمية القدرات اابتكارية .امعرفة والفهم و كاūاجة إń حاجات عقلية:  ه 

 اūاجة إń التدين واإمان بشيء أو فكرة أو بعقيدة .كحاجات روحية:  ه 

 نظراً، وهي كالتاŅ: يرتبط التخطيط إشباع هذǽ اūاجات، ويتضمن اربع فئات من اūاجات وهو تصǼيفالتصǼيف السادس:  -6

 .من السكان عدد اأسرة ي امستشفيات لكل ألف أو أكثر مثلاūاجات امعيارية: ه 

 -وتمدرك بطريقتناūاجات امدركة: ه 

 لق توقعات من جانب الǼاس.ş -ب درجة امعرفة والوعي اŬدمات القائمة.ب -أ

، أما اūاجة غر امشبعة فهي القطاع الذي م  اŬدمة تلك عدد امتقدمن لطلبو  العماءشكل طلب من جانب وأي باūاجات امعلǼة: ه 
 .تلبية طلبهم بسبب قصور اموارد مكن

 ة.غرافياūاجات امقارنة أو الǼسبية: ومكن استخدام هذǽ الطريقة ي تقدير حاجات قطاعات من السكان أو امǼاطق اŪه 

 -شروط وهي:ثاثة وإشباع اūاجات اإنسانية ابد من توفر ،  شروط إشباع اūاجات اإنسانية -
 اموارد: فبدون اموارد ا مكن إشباع اūاجات. -3 امعرفة -2. التعبرو حرية التحدث كاūرية :   -1
 :وسائل إشباع اūاجات  -
  تمع آخر، بل ومن زمن أخر، وůتلف من شخص آخر ومن مرحلة مو أخرى ، ومن ثقافة وţ هاد مثل ااجتقد تكون مشروعة و

 .العدوان وعدم اأمانة والغشمثل السرقة و أو غر مشروعة  ،وامثابرة والسعي والعمل 

  اجات الفسيولوجية يتم إشباعها عن طريق اأجور ونظمūأخرى، فا ńتلف من حاجة إţ ولكل حاجة وسيلة أو أكثر إشباعها قد
اعي والزواج وخدمات اإسكان، واūاجة إń اأمن واأمان يتم إشباعها من خال وجود فرصة التأميǼات ااجتماعية والضمان ااجتم
 العمل وتكوين اأسرة وإųاب اأبǼاء.

 ) تذكروا ( : أسباب عدم إشباع اūاجات -
 .ضعف ي مقدرة الفرد أو اŪماعة أو اجتمع ي التحرك لعمل شيء ما إشباع اūاجات -1
 -معيارية واانفصال والعزلة، وااغراب نوعان وما:لبعد والبعاد والغربة والابه ا ااغراب: والذي يقصد -2

 ااغراب الذاي: وهو اغراب الشخص عن ذاته أو نفسه .ه 

 ااغراب اموضوعي: وهو اغراب الشخص عن اآخرين وعن العمل الذي يقوم به ، وعن امكان الذي يعيش فيه، وعن امǼظمة الŖ يعمله 
 .ها، عن السياسة والثقافة واجتمع الذي يعيش فيه

 عدم ااهتمام ااحتياجات الواقعية اūقيقية من جانب امخططن . -2
 عدم ااهتمام مشاركة امواطǼن . -3

 قلة اموارد أو سوء استخدامها . -4

 وامواردعدم وجود ţطيط أو سوء التخطيط القائم ما ا Źقق امواءمة الرشيدة بن اūاجات  -5

 

 

 :عاقة اūاجة امشكلة  -



 .بعة أو أشبعت بطريقة غر كافيةامشكلة تعř حاجة غر مش* 

 اضطراات دى إń يؤ  والروحيةوعدم إشباع اūاجات الǼفسية وااجتماعية * 

 : وهو على عدة اšاهات ومǼها :اع حاجات الشباب أنو  -
اكتساب خرات جديدة و التعبر Şرية و الǼشاط و الشعور اأمية و اūاجة إń اانتماء والواء : كاšاǽ عام ي Ţديد حاجات الشباب -أ

 . وامǼافسة

 : ) ست حاجات ( اšاŰ ǽدد على حسب مكوات الشخصية : وحددǽ ماهر أبو امعاطي فيما يلي -ب

 واūركة والǼشاط.حاجات جسمية ) فسيولوجية عضوية( : نشبعها الطعام والشراب والوعي الصحي  -1

 حاجات نفسية : وتتضمن اأمن وأكيد الذات واستقاله واūب والقبول. -2

 والفهم وامعرفة. التفكر واادراك واانتباǽ يتعلق وتتضمن بكل ماحاجات عقلية معرفية :  -3

 حاجات اجتماعية : وتتضمن وظيفة وعاقات مع آخرين واستقرار وزواج والشعور امسؤولية. -4

 تروŹية : وتشمل مارسة هواات وأنشطة وألعاب.حاجات  -5

 حاجات ديǼية : وتشمل عبادة ومبادئ وقيم . -6

 عاقة اūاجة امشكلة؟ سؤال : ما

 جواب : امشكلة هي حاجة غر مشبعة ، أو أشبعت أسلوب غر مائم أو غر مشروع.

 سؤال : إń ماذا يؤدي عدم إشباع اūاجات؟

 ńاضطراات.جواب : يؤدي إ 

 إشباع اūاجات؟سؤال : كم عدد شروط 

 .واموارد وامعرفة اūريةجواب : ثاثة شروط وهي 

 

 مشكات الشباب:  الثالثة احاضرة

  

  الدولة هيŪال رعاية الشباب، و الهة اů اسبة إعداد الشباب هي امرئيسة يǼسئولة عن توفر اموارد واإمكاات ام 

  دمة ااجتماعية مواجهة امشكات دورŬة اǼالوقاية والعاج هومه. 

 جاح وفرصة التطوير، ي سبباً  تكون قد أها نعمة تعتر امشكاتǼالعيوب، وإظهار ، لل 

 التفكك اأسرى و البطالة مثل غر مرغوبة امشكلة ااجتماعية هي ظروف بيئية أو سكانية  تعريف امشكات ااجتماعية: 

ńامشكات:   العوامل امؤدية إ 

   -من العوامل ما:نوعان أي مشكلة ترجع إń ه 

مرض نفسي مثل القلق  -اإدراك غر السليم .  –قلة امعلومات .  -سوء الفهم .  -: العوامل الذاتية / الشخصية / الداخلية، مثل:اأول
 مرض عقلي -مرض جسمي  .  –. 



 ňارجية، مثل: /: العوامل البيئية الثاŬشئة ااجتماعية  -اموضوعية/ اǼقلة اموارد أو سوء استخدامها * أصدقاء السوء –غر السليمة .  الت
 عدم وجود ţطيط أو سوء التخطيط القائم -

 ماهي اأخطاء الŖ نقع فيها عǼد التعامل مع امشكات؟

 ها.تقليد اآخرين ي حل،  هاالǼظرة غر الشاملة ها ، اهروب من مواجهتها ، التحيز لطرف ، كبر ها ، تتصغر ، إنكار امشكلة 

 ماهي أساليب مواجهة امشكات؟

 .ها م مواجهتهاانتظار حدوث -1
 تها.من مواجهأو اانسحاب اهروب  -2

 .  اه ااستسام -3

 .مع حقيقة وجودها وجودهاكار إن -4

 بدون دراسة وţطيط. تها مواجه  -5

 .- الوقاية –Ǽšب الوقوع ي هذǽ امواقف  -6

اأسلوب العلمي، معŘ مواجهة هذǽ امواقف الوقاية مǼها أواً إذا مت العاج، انياً على أن تكون امواجهة مستǼدة على امǼهج  -7
 .العلمي، ومر مراحل الدراسة والتخطيط والتǼفيذ والتقوم بشكل سليم

  ،امواقف ǽفقد يستخدماإنسان غالباً يستخدم أكثر من أسلوب واحد ي التعامل مع هذ  ǽن أو أكثر من هذǼاأساليب.اث 

 .اي وما السادس والسابعŸااخصائي ااجتماعي يستخدم عادة اأسلوب اا 

 امية.اهتمت امؤسسات واهيئات الشباب أها أكر الفئات العمرية حجما ي اجتمعات اǼل 

 ماهي أهم مشكات الشباب؟

مشكلة الزواج )عدم  -3مشكلة امهǼة والعمل ) عدم حصوله على خرة أو تدريب ( ومشكلة البطالة . -2عدم وجود القدوة  -1
 مشكلة الشباب واإرهاب – 5مشكلة اإدمان  -4وجود وظيفة ، عدم وجود سكن ، غاء مهور ( 

 ماهي البطالة السافرة؟

 اشخاص ا يعملون وقادرين على العمل ويبحثون عǼه وا Ÿدونه.هو وجود 

 ما هي آار وسلبيات البطالة؟

 إحباط ، إدمان ، űدرات ، جرمة ، هجرة 

 كيف Ŵل مشكلة البطالة؟

تشجيع القطاع توطن وظائف ، ااهتمام التخصصات امطلوبة ي سوق العمل ، وضع إحصائيات دقيقة ، ااهتمام التخصصات امطلوبة ، 
 اŬاص.

  هو الذي يستعمل العقاقر وامواد امخدرة وا يستطيع تركها.من هو امدمن؟ 
 ما أهم العوامل التعليمية والشخصية الŖ تؤدي إń اإدمان من وجهة نظر الطاب؟ 

 امǼبهات بقصد الǼجاح .رفقاء السوء واهروب من الواقع واليأس ، وإدمان التدخن م تعاطي السموم ، استعمال 
 الطاب فهي : نظر وجهة من اإدمان إń تؤدي الŖ ااجتماعية العواملأما 

 إدمان الوالدين أو أحدما ، التفكك اأسري ، غياب الوالدين أو أحدما ، اإمال والقسوة.



: عمل الطالب وحصوله على اأموال بسهولة ، زادة امصروف عن اūاجة ، غŘ  من وجهة نظرهم العوامل ااقتصادية امؤدية إń اإدمانأما 
 .اأسرة

 إنشاء مراكز طبية متخصصة لعاجهم ، بيان حكمها الشرعي ، بيان أضرارها هم ، مǼشورات تثقيفية.كيف نقضي على إدماهم؟ 
 إń دولة أو ماعة سياسية لتحقيق أهداف سياسية.عرف اإرهاب؟ اإرهاب هو عمل عǼف مǼظم ومتصل Ŭلق هديد عام موجه 

 البطالة هي مفهوم يǼاقض مفهوم العمل.
 

 حقوق الشباباحاضرة الرابعة  :  

 : ية علىǼالتزام من الدولة/معاير ومواصفات متفق عليها / اتفاقيات ومواثيق دولية/ حقوق غر قابلة  أسس حقوق الشباب مب
 للتجزئة/الشباب أصحاب حق.

  ق ي القرآن الكرمūمرة. 194ورد لفظ ا 

 .ماعةŪق حق  الفرد واūيشمل ا 

 .ňرات امستحقة لكل شخص بسبب طبيعته البشرية وكونه عضو ي اجتمع اانساūقوق واūتعريف حقوق اإنسان : هي ا 

  قوق اانسان يū م موافقة ميع الدول العربية.10/12/1948صدر ااعان العامي 

 م.1979، كما صدرت اتفاقية عدم التمييز ضد امرأة ي  1989رت اتفاقية حقوق الطفل ي صد 

 .ظمة اليونسكو بتدريس مادة حقوق اانسان كمادة مستقلةǼأوصت م 

  قوق اانسان يū مادة. 30يقع ااعان العامي 

  ، حقوق فردية وشخصية : ńماعة والدولة ، الفئة الثالثة: تشمل فئات امواد أربع فئات هي / الفئة اأوŪالفئة الثانية : عاقة الفرد ا
 اūرات العامة واūقوق اأساسية ، الفئة الرابعة : اūقوق ااجتماعية وااقتصادية.

  رات امدنية.حرية التعبر وااقراع ي اانتخااتūوتقلد الوظائف والزواج من ا 

  اجات اإنسانيةūصول على اūقوق ااجتماعية وااقتصادية.اūاأساسية والرقي ااجتماعي والعمل والتعليم من ا 

  م جاء خاليا من أي نص عن حقوق اإنسان. 1945ميثاق جامعة الدول العربية اموقع ي 

  قوق اإنسان.1968ي عامū ة العربية الدائمةǼم وافقت جامعة الدول العربية على إنشاء اللج 

  قوق اانسان ، وي عام صد 1994ي عامū ديثه ، وي عام  2004ر اميثاق العريŢ2008م تعديله و .ǽفيذǼم ت 

  قوق اإنسان ومقرها القاهرة فيعامū ظمة العربيةǼ1983أسست ام. 

  ات من القرن العشرين.بدأت حركة حقوق الشباب يǼأمريكا الثاثي 

  أكدت على حق لشاب ي التعليم واع 29امادة.ňاůترت التعليم اابتدائي الزامي و 

  اكمته حضورا ،  38أبرز ما جاء ي امادةŰ ق يūامي ، لكل شاب اŰ صول علىūتثبت إدانته ، من حق امتهم ا ŕامتهم بريء ح ،
 عدم اكراهه على إداء شهادة ضدǽ ، اūصول على مرجم ůاا .

 
 

 



 ماهية رعاية الشباب:  اŬامسةاحاضرة 

 

  والتغير التجديدهتم اجتمعات الشباب أنه مصدر. 

  مو الي مر هاǼمية مهاراته وخراته ومعارفه واجتياز مرحلة الǼموعة برامج وخدمات تقدم للشباب لتů تعريف رعاية الشباب : هي
 من احية وإشباع احتياجاته ومواجهة مشكاته.

 

 خصائص رعاية الشباب :

 هي ůموعة برامج وأنشطة وخدمات. -1

 .وامسامة ي تǼشئة اجتمع وقائية وعاجية وتǼموية لوقاية الشباب من الوقوع ي امشكاتها أهداف  -2

 عبارة عن مǼاهج وإجراءات مبǼية على أسس من امعارف وامبادئ وامهارات. -3

 حكومية أو أهلية.تقُدم عر مؤسسات خاصة برعاية الشباب  -4

 تتحقق الرعاية من خال مارسة أنشطة راضية واجتماعية وثقافية وفǼية. -5

 تتفق أهدافها مع أمكانيات الشباب وأهداف وفلسفة اجتمع. -6

 أهداف رعاية الشباب : 

 عǼه. فاعوالدإعداد مواطن صاح سليم العقل واŪسم خلوق يتحمل امسؤوليات ويساعد ي بǼاء ůتمع هدف رئيسي :  -أ

 أهداف فرعية :وعددها أربعة عشر هدف وأذكر مǼها اختصار : -ب

ف تǼمية مهارات وتثقيف عقل / تطوير شخصية / مارسة حياة اجتماعية / تǼظيم اقات / دعم قيم ديǼية وروحية/ خطيط / لياقة بدنية / اكتشا
 موهوبن ورعايتهم / تطوع الشباب / شغل أوقات الفراغ.

 

الفلسفة اللغة ااغريقية تعي حب اūياة وحب اūكمة ، والفلسفة عبارة عن ůموعة قيم إنسانية وحقائق علمية لكل فلسفة رعاية الشباب : 
 مهǼة.

 وتشمل فلسفة رعاية الشباب ůموعة حقائق هي :

Ǽح ولكن تǼُمى بواسطة ůموعة جارب اجتماعية. -1  شخصيات الشباب ا تُورث وا ُُ

 ب هم من يصǼع مستقبل اجتمع وتقدمه.الشبا -2

 شخصية اانسان اجه من تفاعله وجاربه مع البيئة الي يعيشها. -3

 استثمار اŪهود واأموال ي إكساب الشباب امعارف وتǼمية امهارات هو استثمار له عائد غر Űدود. -4

 الواجب على اŪماعة توجيه الشباب ومتابعته. ا ومنمن الواجب على الشباب اتباع قيم وسلوك اŪماعة الي يǼتمي إليه -5

 سياسة رعاية الشباب : 

 .ع قرارات اسراتيجية ي موضوع معنǼد التطبيق ، فهي صǼب ااسرشاد ها عŸ موعة موجهات ومبادئ رئيسيةů السياسة هي 

  ظم وامخطط ويهدف اى وضع خارطة طريقǼاي امŸبعيدة امدى.تعتر السياسة نوع من التفكر اا 



 اŬطوط العريضة لسياسة رعاية الشباب :

لراضية ااهتمام جميع انواع الشباب مختلف ثقافاهم وأنواعهم وميوهم ومهǼهم/ ااهتمام اقات الشباب لبǼاء اجتمع واستقرارǽ/ اŬدمات ا
اعطاء الثقة الشباب واŬدمات الي Źتاجون اليها/  ومارستها واŬدمات الروŹية حق من حقوق الشباب/ الشباب هم من Źدد الرامج

لتحمل امسؤوليات ومواجهة امشكات/ توفر امعلومات والبياات الي Źتاج اليها الشباب/ التعبر اūر للشباب/ استشارة الشباب ي 
 القرارات والقوانن/ أسيس مؤسسات رعاية الشباب/ إجراء البحوث والدراسات حول الشباب.

 أسس رعاية الشباب : ) أربعة أسس ( :

مǼتجة وهادفة  -5تǼمي امهارات  -4خدم البيئة  -3تǼاسب البيئة واجتمع  -2متفقة مع تعاليم ااسام  -1:  اجتماعيةأسس  -أ
 ůاات حيوية هم اجتمع  -6

مسامة الطاب ي  -3تراعي الفروق الفردية بن الطاب  -2تتفق مع رغبات الطاب وتشبع احتياجاهم  -1:  أسس نفسية -ب
 خضع الرامج متابعة دقيقة من امشرف. -6تشمل وسائل فعالة لعاج امشكات  -5إعداد الرامج 

صلة وطيدة بن الطاب  -4واقعية ومرنة  -3شاملة ومتǼوعة  -ű2ططة وواضحة وفق أهداف Űددة  -1:  أسس تربوية -ج
هتم القيمة الربوية وليس على  -7وسيلة تدرب الطلب ليكون قائد  -6رفيعة امستوى ااخاقي وااجتماعي  -5وامدرسن 

 كن.يشرف عليها مشرف متم -10تلقائية ي جو دمقراطي متفاهم  -9تǼمي العمل وتُكسب الطالب امهارات  -8العائد امادي 

تǼمية أذواق  -4وامعسكرات  الرحات ااهتمام -3احرام الذات  -2: إŸاد الرامج توفر أنشطة ترفيهية وراضية  أسس تروŹية -د
 الطاب ي اهواات والفǼون.

 

 .حديث ) كلكم راع وكلكم مسؤول عن رعيته ( مثال على وجوب مسؤولية الدولة عن رعااها 

  ا كيفية اسرشاد قصص اانبياء وأهل الكهفǼن هي أمثلة توضح لǼه وقصص الصحابة وقصص أمهات امؤمǼوقصة سيدا لقمان اب
 الشباب امسلم ي حياهم العامة واŬاصة.

 .ة لكل زمان ومكانūظور ااسامي ، اأهداف ااجتماعية والربوية ي رعاية الشباب ابتة وا تتغر وصاǼي ام 

 



 احاضرة السادسة : اأنشطة واŬدمات الطابية لشباب اŪامعة

 .اهج الدراسيةǼزلة امǼتل مŢ ذ مطلع العشرين واأنشطة امدرسيةǼم 

  .هاūماعة لتحقيق حاجاها ورغباها ومصاŪالرامج ي جال رعاية الشباب هو كل ما تؤديه ا 

  ، زء العملي الظاهر من الرامجŪشاط هو اǼشاط.الǼلذلك فالرامج أعم وأمل من ال 

 .البيئة والوسائل واامكاات والصعوات ǽشاط هذǼة ، ويتأثر الǼشاط ي بيئة مكانية معيǼارس ال  مُ

 ُ شاط هو كل ماǼوعة. /يكون سعيدا ـــ له اانسان لالǼبذل جهود وحدوث أشياء مت ńقيق أهدافه ويؤدي إŢ 

 صول على مūدمة فهي اŬدمة.أما اŬفعة إما جانية أو مقابل ، أو حل مشكلة ، أو عملية تلي رغبة طالب اǼ 

 .ها خدمات طابية وعمالية ونسويةǼاء على الفتة اموجهة إليها فمǼللخدمات أنواع عديدة , فإن كانت ب 

 .اء ااجسامǼدمات الطابية مصدر اكتشاف امواهب وصقل الشخصيات وإظهار اميول وبŬا 

 ية كالرسم والتمثيل ، : اجتماعية   ) مس ماذج ( هاجماذǼدوات واحاضرات والشعر، فǼكالرحات وامسابقات ، راضية ، ثقافية كال
 علمية كجماعة ااحياء والكيمياء ..

 

وتǼمية امهارات ت هو نشاط وسلوك حر ومǼظم ُارسه الطاب خارج الفصول الدراسية يساهم ي إشباع اūاجاتعريف اŬدمات الطابية : 
 وتطوير القدرات وإشغال وقت الفراغ.

 (51شرŹة )سؤال : اشرح خصائص اأنشطة واŬدمات الطابية؟ 

 خصائص اانشطة واŬدمات الطابية :

ُارسون ادوار  -4تكشف عن ميول ومواهب الطاب  -3مبǼية على الرغبة واميول ) اختيارية (  -2يغلب عليها الصبغة العملية  -1
تساهم ي خدمة اجتمع  -6متصلة اجتمع بيǼما امواد الدراسية مǼعزلة عǼه  -5اŸابية أكثر ما ُارسونه ي الفصول الدراسية 

 ي تقييم الطاب تقييم صادق ودقيق أها مبǼية على الرغبات واميول ودون إكراǽ؟ تساعد -7وتدرس مشاكله 

 

 أهداف اأنشطة واŬدمات الطابية :

ولوائح امؤسسات التعليمية / تǼمي ااحساس اانتماء امؤسسة التعليمية /تغرس القيم ااŸابية / تشغل  تعريف الطاب أنطمة
 اوقات الفراغ / ترويح عن الǼفس / تǼمي مهارات الطاب وتطوير قدراهم /اكتساب اŬرات/ التدريب /اكتشاف امواهب 

 

 أنواع اأنشطة : 

جاŅ : ديي ،  -4عددي : فردي أو ماعي  -3زماي يومي ، إسبوعي ..  -2خارج الصف مكاي : الصف و  -1تصǼيف عام :  -أ
ي .موض -6الوسيلة : كتاي ، حركي ، شفهي  -5اجتماعي ، راضي   عها من الدرس مهيدي ، تقوُ

 ة وţصصاها خدمات قبل االتحاق امؤسسة التعليمية : للتعريف الǼؤسسة التعليمي -1تصǼيف على حسب امرحلة :  -ب

خدمات بعد التخرج : توظيف ، تدريب ، دراسات  -3: برامج راضية ثقافية ... ، مساعدات مالية  خدمات  أثǼاء الدراسة-2
 عليا



تصǼيف عمادة شؤون الطاب جامعة اامارات العربية امتحدة : خدمات قبول وتسجيل ، اسكان ، تغذية ، مواصات ، برامج  -ج      
 وثقافية واجتماعية وفǼيةراضية 

 (59)شرŹة  سؤال : فسر معاير ميز اأنشطة واŬدمات الطابية؟

 كي تكون متميزة ا بد من Ţقيق اآي :معاير ميز اأنشطة الطابية :  

ول الطاب تلي رغبات ومي -5مشاركة الطاب ي تǼفيذها  -4قابلة للتطبيق  -3خطط ها ومǼظمة ومعلǼة  -2أهدافها واضحة  -1
 متǼوعة. -7خاضعة مراقبة وماحظة امشرف  -6

 

 

 

 

 



 

 مشاركة الطاب ي أنشطة وبرامج رعاية الشباباحاضرة السابعة : 

 .تمي إليهاǼماعات الي يŪتتعدد العاقات ااجتماعية لإنسان بتعدد ا 

 : إشباعاً للحاجات التاليةأسباب مشاركة الطاب ي اأنشطة الطابية :يشارك الطاب ي اأنشطة الطابية 

إجاز امهام  -7إثبات الذات  -6امعرفة  -5التقدير وااحرام  -4ااجتماعية  -3اأمن واأمان  -2) اأساسية (  الفسيولوجية -1
اكتساب صداقات وقيم  -12مارسة اهواات اŪماعية  -11شغل أوقات الفراغ  -10تعلم امهارات  -9حل امشكات  -8

 وخرات.

 (. 41امشاركة ي اأنشطة الطابية ؟ ) شرŹة سؤال : اشرح أسباب إحجام الطاب عن 

 أسباب إحجام الطاب عن امشاركة ي اأنشطة الطابية :

 أسباب ترجع للطاب : -أ
اūالة الǼفسية للطاب   –5وجود إعاقة  -4اūالة الصحية للطاب  -3عدم تǼظيم الوقت لدى الطاب  -2عدم توفر وقت كاي  -1

 عدم حرص اأسر على مشاركة أبǼائهم. -7جتماعية وااقتصادية للطاب اūالة اا -6كاŬوف واŬجل 
 أسباب ترجع لأنشطة الطابية : -ب
 صعوبة لوائحها وتǼظيمات معقدة -4أوقاها غر مǼاسبة للطاب  -3مكررة وملة  -2عدم وجود ميول ها من الطاب  -1

 أسباب ترجع للمؤسسة التعليمية : -ج     

عدم وجود متخصصن ي امؤسسة التعليمية يشرفون  -3ضعف اميزانيات امخصصة ها  -2امؤسسة ها تدي اهتمام مسؤوي  -1
 قلة مشاركة أعضاء التدريس هذǽ اأنشطة. -5ارسة بعض اأنشطة معدم توفر إمكانيات م -4عليها 

 أسباب ترجع للمجتمع : -د      

وجود البديل ها ي  -4عدم تشجيع اجتمع لاختاط بن اǼŪسن  -3شطة اأن عدم تقبل اجتمع لبعض -2يع اجتمع عدم تشج -1
 وسائل ااعام

 سؤال : ماهي امقرحات للتغلب على أسباب إحجام الطاب عن امشاركة ي اأنشطة الطابية؟

 عن امشاركة ي اأنشطة الطابية : اقراحات للتغلب على أسباب إحجام الطاب

تعين űتصن  –5بث روح امǼافسة  -4التخطيط اŪيد Ūماعة الǼشاط  -3نشر الوعي أميتها  -2امرصودة ها  زادة اميزانيات -1
 رصد درجات للمشاركن امتميزين ها. -9إشراك الطاب ي ţطيطها  -8تǼويعها  -7وضع مواعيد مǼاسبة ها  -6يشرفون عليها 

 قيق مŢ ااقراحات.ولأخصائي ااجتماعي دور رئيسي ي ǽعظم هذ 

 

 

 

 



 احاضرة الثامǼة : موذج امملكة العربية السعودية ي رعاية الشباب

 (43سؤال : اشرح فلسفة رعاية الشباب؟ ) شرŹة 

 ماحظة : فلسفة وخصائص رعاية الشباب سبق ذكرها ي احاضرة اŬامسة فما Źتاج نكررها.

 السعودية :أهداف رعاية الشباب ي امملكة العربية 

 تǼشئة الشباب تǼشئة اجتماعية قومة وفق ضوابط وتعاليم ديǼǼا اǼūيف وعادات وتقاليد اجتمع ااسامي. -1

 تǼظيم طاقات الشباب وقدراته بصورة اŸابية ورفع مستوى اŬدمات امقدمة. -2

 دعم بǼاء ااسرة وتقوية روابطها وتوجيه الشباب ورعايتهم -3

 روŹية بن الشبابنشر اانشطة الراضية وال -4

 استثمار ااوقات واكتساب اممارسن اŬرات وامهارات والقدرات. -5

 التفوق ي ميادين الراضة وحصد البطوات ي احافل. -6

 اعداد القيادات الوطǼية. -7

 تǼمية القطاع ااهلي ليكون قادر على Ţمل امسؤوليات. -8

 امملكة العربية السعودية :السياسة العامة لتحقيق أهداف رعاية الشباب ي 

اصدر اللوائح  -4اجراء البحوث والدراسات العلمية  -3توفر واعداد القيادات وامدربن  -2اعداد وšهيز امǼشآت الراضية  -1
 التǼسيق مع اقي ااجهزة اūكومية لوضع سياسات مشركة. -6وتوعية اجتمع  اإعامااهتمام  -5التǼظيمية 

 الشباب ي امملكة العربية السعودية :انواع انشطة 

 نشاط اجتماعي : معسكرات ورحات وتطوع وكشافة  -3نشاط راضي وبدي  -2نشاط ثقاي : Űاضرات وندوات ومسابقات  -1

 ( 50سؤال : اقش مظاهر جهود امملكة ي رعاية ůال رعاية الشباب ؟ ) شرŹة 

 ůال رعاية الشباب :مظاهر جهود امملكة العربية السعودية ي 

 امظهر ااول : خدمات الراسة العامة لرعاية الشباب : بǼاء اندية وصاات ومرافق راضية. -1

امظهر الثاي : خدمات رعاية الشباب اŪامعي : من خال وزارة التعليم : تعليم وسكن ůاي للطاب وكتب ومواصات ومكافآت  -2
 وإعاات.

 للشباب : من خال وزارة الصحة والوحدات الصحية بوزارة التعليم والقطاعات اأخرى. امظهر الثالث : خدمات صحية  -3

 الشؤون ااجتماعية : رعاية امعاقن واحتاجن.مة ذوي ااحتياجات اŬاصة والظروف : من خال وزارة امظهر الرابع : خد -4

ي إنشاء أندية راضية واجتماعية ( سǼة  30-25م بن سن امظهر اŬامس : رعاية الشباب خارج نطاق امǼاهج الدراسية ) من ه -5
 وثقافية.

 امظهر السادس : مساعدة الشباب امقبلن على الزواج وتوفر امساكن لغر القادرين وتقدم القروض وااعاات. -6

 امظهر السابع : ااهتمام برامج التوجيه واارشاد الطاي ي اجاات الربوية والتعليمية. -7



ΏΎالشب ΔيΎل رعΎفي مج ΔعيΎااجتم Δالخدم ΔنϬر مϭد :ΔسعΎضرة التΎالمح 

  ϡΎيعتبر ع.ΏΎشبϠلي لϭالد ϡΎالع ϭه ϡ 

 ϕΎلسيΎترتبط بϭ ΏΎالشب Δبدراس ΔنيΎاإنسϭ ΔعيΎااجتم ϡϭϠالع ϡتϬسي  تΎالسيϭ ϱدΎااقتصϭ عيΎااجتم
.ΕΎقϭالمع Δإزالϭ Εالمشكا ΔϬاجϭمϭ ϭالنم ϰϠع ΏΎعدة الشبΎمس ϙدف من ذلϬالϭ ، مجتمعϠل 

 .ΔنϬهذه الم ΔرسΎميداني من أجل مم Ώتدريϭ ΔيميϠمن خال برامج تع ΔعيΎااجتم Δالخدم ΏلΎإعداد ط ϡيت 

: ΏΎالشب ΔيΎل رعΎفي مج ΔعيΎااجتم Δه تعريف الخدم ΎϬفي ϙرΎيش ϭأ ΎϬدمϘي ΔنيϬبرامج مϭ دϭϬج Δعϭي مجم
 تحϘيق أهداف تنمϭيϭϭ ΔقΎئيϭ ΔعاجيΔ.مسΎعدة الشبΏΎ في اأخصΎئي ااجتمΎعي ضمن فريق عمل ، ل

ΏΎالشب ΔيΎل رعΎفي مج Δيϭالتنم ΔعيΎااجتم Δس΅ال : اشرح أهداف الخدم Δشريح ΔسعΎضرة التΎ(. ؟ ) المح 

 Δأهداف الخدم: ΏΎالشب ΔيΎل رعΎفي مج ΔعيΎااجتم 

 Δدين لتنميΎف الميϠفي مخت ΏΎعدة الشبΎمس ϭه ϡΎدف العϬالϭ .ΕΎجΎع الحΎإشبϭ ϭالنمϭ ΕراΎϬالم : ΎϬأهداف 

1-  Εقدرا Δتنمي / ΎϬمنϭ : Δيϭأهداف تنم–  ΏΎعي بين الشبϭدة الΎراءة  –زيϘال ϰϠالتشجيع ع–  ΕΎالخدم ϡدع
.ΔعيΎااجتم 

إكتسΏΎ مΎϬراΕ  –الϭقΎيΔ من المشكاΕ  –إشبΎع الحΎجΕΎ  –عϡ الϘيϡ الدينيϭ ΔااجتمΎعيΔ أهداف ϭقΎئيΔ : د -2
.ΔئيΎقϭ 

3-  ΕΎدراسϭ ثϭإجراء بح : Δأهداف عاجي–  Εمشكا ΔϬاجϭاأسر في مϭ ΏΎعدة الشبΎر  –مسΎتعديل اأفك
.ΔلصحيحΎب ΎϬاستبدالϭ ΔطئΎالخ ΕΎمϭϠالمعϭ 

Ύل رعΎفي مج ΔعيΎااجتم Δالخدم ΔϔسϠفΏΎالشب Δي ΎϬمنϭ  : 

1-  ΔعيΎااجتم Δفي التنشئ ΔعΎالجم Δيش  -أهميΎقدرته مع التع ϰϠقف عϭرد يتϔح الΎاأخرى نج ΕΎعΎمع الجم
-  Ύمع Δبيئيϭ Δامل ذاتيϭع ΎϬسΎرد أسϔال Δبه.  -شخصيΎة شبϭة المجتمع من قϭق-  Δرد مكتسبϔال Δشخصي

 .ΎϬفϭظرϭ ΎϬالتي يعيش Δمن البيئ-  Δعي أهميΎمل ااجتمΎالتكϭ فلΎمل. -التكΎفي التع ΔراطيϘالديم 

 
 الشبΏΎ رعΎيΔ مجΎل في ااجتمΎعيΔ الخدمΔ مϬنΔ دϭرالمحΎضرة العΎشرة : تΎبع 

  ئيΎني لأخصϬر المϭااجتمالد Δالخدم ΔنϬعي في مΎااجتم Ώالتي يج ΔنيϬالم ΕΎليϭ΅المس Δعϭمجم ϭه ΔعيΎ
 ϡϭϘي.أن يϔظيϭه الϠء عمΎأثن ΎϬب 

 .ΔليΎعϔالϭ ءةΎϔالك Εقع منه زادϭر المتϭالدϭ يϠعϔئي الΎر اإخصϭة بين دϭجϔال ΕقΎض ΎمϠك 

  سΎعدة النΎيق أهداف مسϘتح ϭاأخرى ه ΔنيϬالم ΕΎين من التخصصϠمΎعي مع العΎئي ااجتمΎر اإخصϭد
 ϭتϘديϡ برامج الرعΎيΔ اأخرى يشكل فريق عمل بتنسيق متكΎمل.

 اإ ΎϬب ϡϭϘار التي يϭاأد ًΎϘطب Δعϭمتنϭ عي متعددةΎئي ااجتمΎقفخصϭمϠمه. لΎأم ϱالذ 

  ليΎالعمϭ ل المدرسيΎمثل المج ΕاΎجميع المج ϰإل ΏΎالشب ΔيΎل رعΎفي مج ΔعيΎااجتم Δالخدم ΔنϬر مϭيمتد د
 ϭالطبي ϭرعΎيΔ اأسرة.

  ΔنϬم ΔعيΎااجتم Δالخدم ΔنϬمΔميكيΎي دينϭالتطϭ التغييرϭ تعديلϠل ΔϠبΎئن حي ، قΎكϭ.فϭالظر Ώر حس 

 ϭرلز زاسترΎهذه حدد تش ϡار أهϭأد: ΎϬراً ( منϭعشر د Δبسبع ( ΎϬجمعϭ عيΎئي ااجتمΎاإخص 

 دϭر الممكن ϭدϭر المدافع ϭدϭر المنشط ϭدϭر الϭسيط ϭدϭر المϭΎϔض ϭدϭر البΎحث ϭدϭر المدير ϭدϭر المتحدث.

 



 Δالخدم ΔنϬعي في مΎئي ااجتمΎر اإخصϭطي؟س΅ال : اشرح دΎالمع ϭهر أبΎعند م ΏΎالشب ΔيΎل رعΎفي مج ΔعيΎااجتم 

( ΏΎالشب ΔيΎل رعΎفي مج ΔعيΎااجتم Δالخدم ΔنϬعي في مΎئي  ااجتمΎر اإخصϭطي دΎالمع ϭهر أبΎحدد م Δبسبع
 هي : - شريحΔ  –( أدϭار

 في ϭضع سيΎسΔ رعΎيΔ الشبΏΎ. مشΎركΔال -1

 عΎلجتΎϬ.تحديد حΎجΕΎ الشبϭ ΏΎالتعرف عϰϠ مشكاتϭ ϡϬم -2

3- .ϡϬتحسين قدراتϭ ΕΎداخل الم΅سس ΏΎالشب ΕΎعΎجم ϡتنظيϭ ينϭتك 

4- .ΕΎنيΎاإمكϭ اردϭفير المϭتϭ ϡϬتΎجΎع احتيΎإشبϭ في تحديد أهداف البرامج  ΏΎعدة الشبΎمس 

5- .ϡϬمشكات ΔϬاجϭعدة في مΎمسϠك΄فراد ل ΏΎمل مع الشبΎالتع 

 .ϭضعΎϬمسΎعدة الشبΏΎ عϰϠ تنϔيذ الخطط ϭالبرامج التي سبق  -6

7-  .ϡϬتΎليϭ΅بمس ϡΎيϘال ϰϠع ΏΎالشب ΔيΎرع ΕΎين في م΅سسϠمΎعدة العΎمس 

: ΏΎالشب ΔيΎل رعΎفي مج ΔعيΎااجتم ΔخدمϠل Δالحديث ΕΎهΎمن ااتج 

 Ύجيϭلϭدة من تكنΎϔااست / ΔϠمΎدة الشϭئي / إدارة الجΎقϭه الΎاتجΎب ϡΎااهتم / ΔمΎالع ΔرسΎالمم ΏϭϠتطبيق أس
العمل برϭح الϔريق / ااهتمϡΎ بيΔ / الت΄مينΕΎ ااجتمΎعيΔ / مΎعي / ااهتمϡΎ بΎلكϭادر الشبΎااجت المعϭϠمΕΎ / التسϭيق

 بΎأنشطΔ الطابيΔ الاصϔيΔ / زيΎدة التمϭيل.

 

 

 

 

 

 



 المحاضرة الحادية عشرة : المدخل العلاجي في الخدمة الاجتماعية لمواجهة مشكلات الشباب

  المدخل العلاجي : هو مساعدة الناس على حل مشكلاتهم وإعادة توافقهم مع المجتمع.مفهوم 
  الوقوع في المشكلة. بعدالمدخل العلاجي يهتم بالمساعدة 
  المستوى العلاجي برامج رعاية : الأحداث المشردين والمرضى والمعاقين والمسجونين وأسرهممن أمثلة برامج رعاية الشباب على 
 .يتبنى المدخل العلاجي الأهداف العلاجية لمهنة الخدمة الاجتماعية 
  : العلاجو  التشخيصو  الدراسةمراحل العمل المهني في المدخل العلاجي سابقا هي. 
   بجمع البيانات والمعلومات عن العميل وبيئته. الاجتماعيالاخصائي : هو قيام  قصد بالدراسةي 
 .لكي نشخص ونعالج المشكلة فلا بد أن يكون الاخصائي الاجتماعي والعميل على معرفة تامة بها وبتفاصيلها 
   هو عملية تحديد طبيعة المشكلة ونوعيتها وتفسير أسبابها من أجل علاجها. قصد بالتشخيصي : 
  عمليتي الدراسة والعلاج ، ولا يصح تقديم التشخيص قبل الدراسة حتى لا نقع في تشخيص خاطئ.التشخيص عملية تتوسط 
 .طبيعة عملية التشخيص هي إجابة العميل على أسئلة الأخصائي الاجتماعي عن نوع المشكلة وكيفية حدوثها وأطرافها ومستوياتها 
 ومواجهة مشكلاته وفهم نفسه والآخرين والتعامل السليم معهم.: هو عملية مساعدة العميل على إشباع حاجاته  ي قصد بالعلاج 
 علاج بيئي )غير مباشر(. -2علاج ذاتي )مباشر(  -1:  قسمين هي يقسم ) هوليس ( العلاج في الخدمة الاجتماعية إلى 

 العلاج الذاتي : يتناول نقاط القوة والضعف في شخصية الشاب وفي الجزء الشعوري من الـ )أنا(. -أ
 ج البيئي : يساعد الشاب على تعديل وتحسين الظروف والعوامل البيئية المحيطة به مثل الأسرة والأصدقاء.العلا  -ب

 ( حدد  ) مستويات للعلاج هي :  ستةعبدالفتاح عثمان 
 المستوى الأول : وقاية العميل من المشكلات لمنع ظهورها من الأصل. -1
 في شخصية العميل وظروف بيئته. أساسيالمستوى الثاني : تعديل  -2
 في شخصية العميل وظروف بيئته. نسبيالمستوى الثالث : تعديل  -3
 .العميل شخصيةنسبي في  أو كليالمستوى الرابع : تعديل   -4
 .البيئية للظروفنسبي  أوالمستوى الخامس : تعديل كلي  -5
 المستوى السادس : تثبيت الموقف تجنبا لظهور مشكلات جديدة. -6

  العلاج الذاتي : العلاقة المهنية والتوجيه والتدريب والارشاد والتوضيح وتصحيح الافكارمن أساليب 
  ثمانعملية حل المشكلة عددها أو خطوات مراحل أو مستويات . 
  هذه الخطوات بشكل متشابه كالتالي : 2002وضع ) أشمان وهيل سنة 

 ) خطوات التدخل المهني (

 إنهاء < متابعة < إعادة تقدير < إنهاء تدخل.تقدير < تخطيط < تنفيذ < تقويم < 

 .عند علاج المشاكل الفردية للشباب تتحقق الاغراض التالية : عدم انهياره ، حياة ممتعة ، تنمية شخصيته وتحسين قدراته 
 .نماذج حل المشكلات : النماذج هي أنماط من العلاقات توضح وترشد لفهم الواقع 
 هو للوقاية منها. ا هو لتحليل المشكلة ومنها ما هو لحلها ومنها ماقدم العلماء عدة نماذج فمنها م 

 

 أمثلة للنماذج : -
يساعد الاخصائيين الاجتماعيين في تحليل وفهم المشكلات الفردية والجماعية والمجتمعية وذج تحليل المشكلة لــ ) ناثان كوهن ( نم -1

 العلاقة بين الوضع الفعلي للمشكلة وتقارنه بالمثالي، وبتضمن تحديد المشكلة والبرامج التي تتعامل معها وتحدد 



( يقوم فيه الاخصائيين الاجتماعيين بمساعدة العملاء على مواجهة 1972نموذج حل المشكلة : لــ ) بيرلمان وجورين عام  -2
 المشاكل وحلها على عدة مراحل فتبدأ بتحديد المشكلة أولا وتنتهي بـ التغذية العكسية.

 ات وحل المشكلات لــ ) جيمس ستونير (.نموذج صنع القرار  -3

 

 (. 58مراحل التدخل المهني للمدخل العلاجي للممارسة العامة المتقدمة؟ ) شريحة  سؤال : ناقش

 (.61وجورين ؟ )شريحة  سؤال : حلل نموذج حل المشكلة وفقا لـ بيرلمان

 

 المدخل الوقائي في الخدمة الاجتماعية لمساعدة الشباب للوقاية من المشكلات المحاضرة الثانية عشرة :

 .مفهوم المدخل الوقائي : هو وقاية الشباب من المشكلات قبل حدوثها 
  : ومن أمثلته نماذج الوقاية من المشكلة: 

 -2وتحديد المشكلة المتوقع حدوثها جمع المعلومات  -1نموذج لــ ) مارتن بلوم ( للوقاية من المشكلة وهو على مراحل هي :  -أ
 التقويم. -5تنفيذ البرامج والخطط الوقائية  -4اتخاذ القرارات ووضع البرامج والخطط  -3تحديد الاهداف 

جعل المعلومات شخصية  -2نشر المعلومات حول المشكلة  -1نموذج لــ ) ليون جلنشرست ( وهو على أربع مراحل هي :   -ب
 تقويم النتائج. -4اكتساب المهارات الوقائية  -3الشباب والأطفال  ومرتبطة بمواقف يمر بها

  القاعدة القانونية ) لا جريمة بدون نص ( تدل على أن الانحراف أعم وأشمل من الجريمة لأن الانحراف يشمل جميع الجرائم والسلوكيات
 ني يجرمها.الخاطئة التي يعاقب عليها القانون بنص صريح ، أو تلك التي لا يوجد نص قانو 

 .كل جريمة تعتبر انحراف ، ولكن ليس كل انحراف يعتبر جريمة 
 لانحراف : هو سلوك يخرج عما حددته القوانين والمعايير.تعريف ا 
 إجراءات المحاكمة.لجريمة : هو كل عمل معادي وخارق للقانون بدون عذر أو سبب دفاعي تدينه تعريف ا 
 نستطيع الوقاية من الجريمة والانحراف بالتالي :  -

 تعزيز القيم الأخلاقية داخل الأسرة. -1
 الاهتمام بالفحص الجسمي والعقلي والنفسي والاجتماعي للأطفال والشباب. -2
 بمشكلات النمو والمراهقة.تنفيذ برامج خاصة بالشباب تدعو لزيادة الوعي  -3
 شغل أوقات فراغ الشباب بالمفيد. -4
 امج إعلامية وتوجيهية للأسر والمدرسة توضح دور المؤسسات الاجتماعية الرسمية وغير الرسمية في الوقاية.تنفيذ بر  -5

 .الأسرة هي المؤسسة الأولى التي ينشأ بها الطفل 
 ( سنوات الأولى بعمر الطفل هي التي تؤثر في سلوكه وشخصيته طول حياته.5أثبتت الدراسات ان الــ ) 
 للمدرسة رصد أي تغير في سلوكه.ستمرة للطالب يمكن عن طريق الملاحظة الم 

 (45)شريحة  سؤال : اشرح نماذج الوقاية من المشكلة الذي قدمه مارتن بلوم؟

 (49)شريحة  سؤال : ناقش مقترحات وقاية الشباب من الانحراف؟

 (55سؤال : فسر دور وسائل الاتصال الجماهيري في وقاية الشباب من الانحراف؟ )شريحة 

 



 

 

 المشكلات من للوقاية الشباب لمساعدة الاجتماعية الخدمة في الوقائي المحاضرة الثالثة عشرة : تابع المدخل

 .الإدمان : تعاطي مادة معينة من المواد المخدرة بصورة دورية ومتكررة وعدم القدرة على تركها 
 اقتراحات للوقاية من الادمان :  -

 لإيضاح ضررها.تنفيذ برامج توعوية  -1
 مكاتب استشارات وتوجيه أسري للتنبيه من ضررها. فتح -2
 دعم الجمعيات الأهلية التطوعية للتوعية من ضرر المخدرات والمسكرات. -3
 تصدي المؤسسات الدينية لمشاكل الادمان والتدخين. -4
 تثقيف أولياء الامور بمضار المخدرات وما شابهها. -5
 تشديد العقوبة على كل من له صلة بالمخدرات والمسكرات. -6
 تشديد الرقابة على المطارات والموانئ والحدود. -7
 تكثيف جهود وسائل الاعلام للتوعية من مضار الادمان. -8
 اقامة الندوات والمحاضرات بالمدارس والجامعات والنوادي لبيان اضرارها. -9

 الاهتمام بالأندية الرياضية والثقافية والاجتماعية لشغل اوقات فراغ الشباب بالمفيد. -10

 

  : هي لفظ مشتق من التأخير والتعويق.الإعاقة 
 .تشمل الإعاقة التأخر في النمو الحسي والعقلي والجسمي والاجتماعي 
  المعاق هو : كل شخص يختلف عمن ي طلق عليه لفظ سوي وعادي جسميا أو حسيا أو عقليا أو اجتماعيا إلى حد يستوجب معه

 عمليات تأهيلية خاصة.
  من حالات الاعاقة والاصابة يمكن تلافي حدوثها إذا ماتوفرت 50تشير وثائق منظمة الصحة العالمية إلى أنه ما لا يقل عن %

 الاجراءات الوقائية المناسبة.

 

 اقتراحات للوقاية من الاعاقة : -
 معاملة الاطفال والشباب معاملة مناسبة وعدم الاساءة اليهم. -1
 في الحوادث بالمنزل او المدرسة او الاماكن العامة.تجنب وقوع الشباب والاطفال  -2
 الصحي الدوري عنهم. الكشف -3
 توفير خدمات الطب الوقائي لهم. -4
 دوثها.حالات الاعاقة قبل حانشاء مراكز التدخل المبكر لاكتشاف  -5
 تعليم الشباب كيفية التعامل مع المعدات والآلات. -6
 عاقة.مشاركة الجمعيات الاهلية في مجال الوقاية من الا -7

 
 



 

 

تثقيفهم من خطر الادوية والمواد الكيماوية والمنظفات وادوات المطبخ  :  تشمل  وقاية الاطفال والشباب من حوادث المنزل -
 كالسكاكين والاجهزة الكهربائية.

 وقاية الاطفال والشباب من حوادث الطرق : تعليمهم قواعد المرور وتوضيح معنى اللوحات الارشادية. -
الاطفال والشباب من حوادث المدارس والجامعات : الحذر من الاسلاك والتوصيلات المكشوفة والسلالم الخطرة والنوافذ وقاية  -

 والابواب والمقاعد المكسورة والتدافع عند الانصراف ... الخ.
ورعاية الام والرضيع بعد وقاية الشباب من الامراض الجسمية تشمل الفحص عند الزواج وفحص ما قبل عملية الحمل والولادة  -

 الولادة وتطعيمات المواليد والاطفال.
 

 (42)شريحة  سؤال : ما مقترحات وقاية الشباب من الادمان؟
 (50ال : اشرح بالتفصيل كيف وقاية الشباب والاطفال من الحوادث التي يمكن تقع لهم؟ )شريحة سؤ 

 (59)شريحة  سؤال : اذكر امثلة لخدمات الطب الوقائي للشباب ؟


