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 صذ٠ٛخ أعتٍز ِذجدا ثٌضٛس٠ذ

 ٌٍذوضٛس : ٔز٠ش ػ١ٍجْ

 

 ثٌّقجػشر ثلأٌٚٝ

 : دؼشٚسر 2691أشجس ثٌؼجٌُ د١ضش دسوش ػجَ  

 ػذَ ثلا٘ضّجَ دغلاعً ثٌضٛس٠ذ .أ 

 فظً ثٌٕمً ػٓ علاعً ثٌضٛس٠ذ   .ح 

 لا٠ؾجد إدثسر ٚثفذر ٘ذفٙج لٕجػز ثٌّغضٍٙه صىجًِ ػٕجطش ثٌضٛس٠ذ  .ػ 

 ثٌضشو١ض ػٍٝ إدثسر ثٌّخجصْ فمؾ  .د 

 

لمد تحدث العدٌد من العلماء عن علالة سلاسل التورٌد بالمستهلن ومن هؤلاء عالم أشار بضرورة تكامل عناصر  

 ....التورٌد لإٌجاد إدارة واحدة هدفها لناعة المستهلن وهو 

 Peter drucker -أ 

 Mc greeor -ب 

 Mintzberg -ج 

 Adam smith -د 

 

 لا صٛعش إدثسر علاعً ثٌضٛس٠ذ ػٍٝ : 

 ثٌضىج١ٌف .أ 

 ثعضشثص١ؾ١ز ثٌّٕجفغز .ح 

 ؽذٌٚز ػ١ٍّجس ثلأضجػ .ػ 

 ثٌمشثسثس ثٌضشش٠ؼ١ز ثٌضٟ صضخز٘ج ثٌذٌٚز  .د 

 

اهتمام بالغ تتأثر جدوله عملٌات الإنتاج بشكل كبٌر  ان عملٌات الإنتاج من العملٌات التً ٌجب ان تولً لها المنظمه 

 بــ 

 اداره سلاسل التورٌد.أ

 أسعار المواد الاولٌه.ب
 عدد الموظفٌن.ج

 مواصفات المورد.د
 

 ثدثسر علاعً ثٌضٛس٠ذ ٌٙج صأع١ش ػٍٝ : 

 ؽذٌٚز ػ١ٍّجس ثلأضجػ .أ 

 صقذ٠ذ ِؼج١٠ش ثدثء ثٌّٛظف١ٓ .ح 

 ٚػغ ثعظ ثٌّغؤ١ٌٚز ثلاؽضّجػ١ز فٟ .... .ػ 

 ثٌخ١جسثس ثلاعضشثص١ؾ١ز ثٌّج١ٌزصقذ٠ذ  .د 
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 ثفذٜ ثدثسثس علاعً ثٌضٛس٠ذ ثٌضٟ ٠ؾخ ثْ صٌٟٛ ٌٙج ث١ّ٘ز ٟ٘ ثدثسر : 

 ثٌطٍخ .أ 

 ثٌشؤْٚ ثٌمج١ٔٛٔز .ح 

 ثٌؼلالجس ثٌؼجِز .ػ 

 ثٌشؤْٚ ثٌّج١ٌز .د 

 

 التورٌد سلاسل فً  الإدارات اهم من لكن التورٌد لسلاسل الشامل المفهوم فً مهمه الإدارات كل ان فٌه لاشن مما 

 . هً

 اداره الطلب -أ 

 الصٌانه -ب 
 بحوث التسوٌك -ج 
 الاداره المانونٌه  -د 

 

 

 : ٚثفذر ِٓ ثٌضجٌٟ ١ٌغش ِٓ ثلادثسثس ثلاعجع١ز فٟ إدثسر علاعً ثٌضٛس٠ذ 

 أدثسر ثٌشؤْٚ ثلاؽضّجػ١ز ٌٍّٛظف١ٓ .أ 

 إدثسر ػجٌمجس ثٌضدْٛ  .ح 

 إدثسر ثٌطٍخ  .ػ 

 إدثسر ػ١ٍّز ثٌّشصؾؼجس  .د 

 

 : دجٌّٕضؼ ٚصٕضٟٙ دــــــٌؼ١ٍّجس ثٌٍٛؽغض١ز صشًّ ِضؼذدر صذذأ ث 

 سػج ثٌّٛسد  .أ 

 دمٕجػز ٚسػج ثٌّغضٍٙه  .ح 

 ثٌذ١غ  .ػ 

 ثٌشدـ  .د 

 

 لادثسر ثٌؼ١ٍّجس ثٌٍٛؽغض١ز ػذر ٔشجؽجس ِٓ ثّ٘ٙج : 

 ثدثسر ثٌّخضْٚ .أ 

 ثدثسر ثٌّٛثسد ثٌذشش٠ز فٟ ثٌّٕظّز .ح 

 ٚػغ ١ِضث١ٔز ثٌّٕظّز .ػ 

 صقذ٠ذ ع١جعز ثلاعؼجس .د 

 

 :  إدثسر ثٌّخضْٚ ٘ٛ ثفذٜ ثٌٕشجؽجس ثلاعجع١ز لإدثسر 

 ثٌضغ٠ٛك.أ

 ثٌؼجٌمجس ِغ ثٌؼّلاء .ب

 ثلأضجػ .ج

 ثٌؼ١ٍّجس ثٌٍٛؽغض١ز.د



 1-38    2-38    39-1   39-2  40-1 

 

 

 العملٌات اللوجستٌه العدٌد من الانشطه من أهمها ... 

 اداره المخزون -أ 

 اداره الموارد البشرٌه فً المنظمه -ب 
 وضع مٌزانٌه المنظمه -ج 
 تحدٌد سٌاسه الأسعار -د 

 

 ِٓ ثلأشطز ثٌّغجػذر لإدثسر ثٌؼ١ٍّجس ثٌٍٛؽغض١ز ٔؾذ : 

 ثٌٕمً.أ

 ثٌّغضٛدػجس.ب

 ثدثسر ثٌّخضْٚ.ج

 ػ١ٍّز ثلاِش ثٚ ثٌطٍخ.د

 

 ِغجي ػٓ ثلأٔشطز ثٌّغجػذر دئدثسر ثٌؼ١ٍّجس ثٌٍٛؽغض١ز : 

 سػج ثٌؼّلاء .أ 

 ثٌّغضٛدػجس .ح 

 ثٌّج١ٌز .ػ 

 إدثسر ثٌّخضْٚ .د 

 

 : (BC)ثٌضش١ِض ثٌغٍؼٟ  

 لا ١ّ٠ض د١ٓ ثفؾجَ ثٌؼذٛثس ٚطفجصٙج.أ

 لا ٠غضط١غ ِضجدؼز ثؽشثءثس ثٌضغ١ٍُ فٟ ثٌّٛثٔب.ب

 ٔظجَ لذ٠ُ ٠شؽغ ٌٍمشْ ثٌغجِٓ ػشش٘ٛ .ج

 ٠مًٍ ثلاخطجء ػٕذ ثٌضغ١ٍُ ٚ ثلاعضلاَ ٚ ثٌّذجدٌز ثٚ شقٓ ثٌّٕضؾجس.د

 

 ٠غجُ٘ ثٌضش١ِض ثٌغٍؼٟ : 

 ص٠جدر ثٌضىٍفز  .أ 

 ص٠جدر ٚلش ثٌضغ١ٍُ  .ح 

 صغ١ًٙ ػ١ٍّز شقٓ ثٌّٕضؾجس .ػ 

 ثٌخفغ ِٓ فجػ١ٍز ثٌضٛس٠ذ .د 

 

 ثٌٕمً فٟ ظشٚف ػجد٠ز ٚدى١ّجس ِٕضظّز ٘ٛ : 

 ثٌغ١ش ِٕضظُ .أ 

 ثٌّٕضظُ .ح 

 ثلاعضغٕجةٟ .ػ 

 ثٌزٞ ٠ىْٛ فٟ فجلاس ٔجدسر .د 
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 ثٌٕمً غ١ش ثٌّٕضظُ ٘ٛ ٔمً : 

 شذٗ ثٌّٕضظُ.أ

 فٟ ظشٚف ػجد٠ز.ب

 ٌى١ّجس ِخضٍفز ٚ ظشٚف ثعضغٕجة١زث.ج

 ٌى١ّجس ِٕضظّز.د

 

 : ٘ٛ ثٌم١ّز د١ّضر ثٌّمظٛد ، ثٌضٕجفغ١ز ث١ٌّضر ػّٓ 

 ثٚ غ١ش ٍِّٛعز ثْ ثٌّغضٍٙه ٠شضشٞ ثٌّٕضؼ ٌٍّٕجفغ ثٌّٛؽٛدر ف١ٗ عٛثء وجٔش ٍِّٛعز.أ

 ٚؽٛد ثٔضجؽ١ز ثوذش.ب

 ٚؽٛد فظز ثوذش دقىُ ثٔخفجع صىٍفز ثٌٛفذر ثٌٛثفذر.ج

 ٔفظ ِفَٙٛ ث١ٌّضر ثلأضجؽ١ز  .د

 

 ١ِضر ثٌم١ّز ٟ٘ : 

 ثٌّٕجفغ ثٌغ١ش ٍِّٛعز فمؾ .أ 

 ششثء ثٌّغضٍٙه ٌٍّٕضؼ ٌٍّٕجفغ ثٌى١ٍز ثٌّٛؽٛدر ف١ٗ .ح 

 ثٌّٕجفغ ثٌٍّّٛعز .ػ 

 ثٌّٕجفغ ثٌّجد٠ز .د 
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 ثٌغج١ٔزثٌّقجػشر 

 صٙذف علاعً ثٌضٛس٠ذ دشىً ثعجعٟ ثٌٝ : 

 سػج ثٌؼّلاء .أ 

 ثدثسر ثٌّخضٚٔجس فمؾ .ح 

 ص٠جدر ػذد ثٌّغضٛدػجس .ػ 

 ثٌضشو١ض ػٍٝ خذِجس ثٌٕمً فمؾ .د 

 

 التورٌد عده اهداف لكن الهدف الربٌسً الذي تسعى الٌه المنظمه من خلالها هو .. 

 رضا العملاء  -أ 

 اداره المشترٌات فمط -ب 
 فمط اداره المخزون -ج 

 وضع المواصفات فمط  -د 
 

 ٠ّىٓ صقم١ك ثٌشدـ ثٌّششٚع ..........: 

 دجلا٘ضّجَ دجٌؼّلاء .أ 

 دئّ٘جي ثٌؾٛدر .ح 

 دجٌغش .ػ 

 دجعضخذثَ ثٌطشق ثٌغ١ش لج١ٔٛٔز  .د 

 

 ٚثفذر ِٓ ثٌضجٌٟ ١ٌغش ِٓ ثٌؼٛثًِ ثلاعجع١ز ثٌضٟ ٠ؾخ ِشثػجصٙج ٌؼّجْ ثٌضدْٛ 

 ثٌضدْٛصط٠ٛش ثٌّٙجسثس ثٌشخظ١ز دغ١ز ثٌضٕف١ز ثٌذل١ك ٌضٛلؼجس .أ

 صؼٙذ ِٓ ثلادثسر ثٌضشغ١ٍ١ز فٟ ثٌّٕظّز ٔقٛ ثٌذشٔجِؼ .ب

 ثلأظّز ٚثلاؽشثءثس ثٌضٟ صؼّٓ صمذَ خذِجس ؽ١ذر.ج

 خطز سة١غز صذ١ٓ ثٌضغ١شثس ثٌذثخ١ٍز ٌٍٕٙٛع دجٌضٛلؼجس ثٌّغضمذ١ٍز ٌٍضدْٛ .د

 

  ٕ٘جن ػذر ػٕجطش فٟ خذِز ثٌضدْٛ أعٕجء ثٌششثء ِغً 

 ثلاطلاؿ .أ

 ثٌضشو١خ.ب

 وشف صٛػ١قٟ ٌٍؼمذ ٚخذِجس إدثس٠ز .ج

 خذِجس ثٌٕمً ٚثٌشقٓ ِٚلاةّز ثٌطٍخ .د

 

 ػّٓ ثٌمٛثػذ ثٌغجٌظ ٌخذِز ثٌضدْٛ ثٌّمظٛد دخذِز ثٌضدْٛ وٕشجؽ ٘ٛ 

 خذِز ثٌضدْٛ وّم١جط أدثء .أ

 خذِز ثٌضدْٛ وّّٙز ٠ٕذغٟ ثٌم١جَ دٙج ٌضٍذ١ز فجؽجس ثٌضدْٛ.ب

 ثٌضدْٛ دأػٍٝ ثٌّغض٠ٛجسخذِز ثٌضدْٛ ِٓ خلاي صؼٙذ ٚثعغ ٌضٛف١ش لٕجػز .ج

 خذِز ثٌضدْٛ وفٍغفز  .د
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 صؼٙذ ٚثعغ ٌضٛف١ش لٕجػز ثٌض٠ْٛ دأػٍٝ ثٌّغض٠ٛجس، ٠ذخً ػّٓ ِفَٙٛ خذِز ثٌؼّلاء: 

 وأدثر .أ 

 وفٍغفز .ح 

 وٕشجؽ .ػ 

 د. وؼلالز لظ١شر ثٌّذٜ

 

 ٕ٘جن ثسصذجؽ د١ٓ خذِز ثٌؼ١ًّ ٚثٌٍٛؽغض١ه ، ِٚٓ ثدؼجد ٘زث ثلاسصذجؽ  ٔؾذ : 

 سػج ثٌّٛسد٠ٓ .أ 

 ثٌٛلش .ح 

 ٔغذز ص٠جدر سلُ ثلاػّجي .ػ 

 ِظذس ثٌّٛثد ثلا١ٌٚز .د 

 

 ٚلش صٕف١ز ثٌطٍخ ٘ٛ : 

 ٚلش ِؼجٌؾز ثٌطٍخ ِٓ لذً ثٌذجةغ ٌؾؼً ؽٍخ ثٌضدْٛ ؽج٘ض ٌٍشقٓ.أ

 ٚلش ثٌضؼذتز .ب

 ثٌٛلش ثٌزٞ ٠ٕؾض ف١ٗ ثٌطٍخ ِٓ دذث٠ضٗ إٌٝ ٔٙج٠ضٗ ثػضّجدث ػٍٝ ٚع١ٍز ثلاصظجي ثٌّغضخذِز.ج

 ٌٍٕمً فضٝ صفش٠غٙج ٌذٜ ثٌّشضشٞثٌٛلش ثٌّّضذ ِٓ ص١ٙتز ثٌذجةغ ثٌّٛثد .د

 

 الذي ٌنجز فٌه الطلب من البداٌه الى النهاٌه  الولتولت ..... هو  

 تركٌب الطلب -أ 
 ترتٌب الطلب -ب 

 تأكٌد الطلب -ج 
 تنفٌذ الطلب -د 

 

 من ابعاد الارتباط بٌن خدمه الزبون  واللوجستٌن .. 

 الترابطٌه -أ 

 الاعتمادٌه  -ب 
 الفكرٌه -ج 

 التوسعٌه -د 
 

 ٚثفذر ِٓ ثٌضجٌٟ ١ٌغش ِٓ ثدؼجد ثسصذجؽ خذِز ثٌضدْٛ دجٌٍٛؽغضه 

 ثٌٛلش.أ

 ثلاػضّجد٠ز .ب

 ثلاصظجلاس .ج

 ثٌّٕجفغز  .د
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 وٍُفز ثٌضظ١ٕغ ِشصذطز دّٕفؼز : 

 شى١ٍز.أ

 ف١جصر.ب

 ثٌضٍّه.ج

 ِىج١ٔز.د

 

 : بكلفة علالة لها منفعة هً الشكلٌة المنفعة 

 النمل .أ 

 التوزٌع .ب 

 التروٌج .ج 

 التصنٌع .د 
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 ثٌغجٌغز ثٌّقجػشر

 

 :خفغ صىج١ٌف ثٌضٛص٠غ ٠ىْٛ  

 دئ٠ؾجد ِشثوض صٛص٠غ لش٠ذز ِٓ أعٛثق ثٌّٕظّز .أ

 دجعضخذثَ ثٌطجةشثس رثس ثٌضىٍفز ثٌؼج١ٌز.ب

 دجلاِذثد دجٌذؼجةغ فٟ ثٌٛلش ثٌغ١ش ِٕجعخ.ج

 دؼذ ثلا٘ضّجَ دٕظجَ ثٌضٛص٠غ .د

 

 ٠ّىٓ صخف١غ صىج١ٌف صٛص٠غ ثٌّٕضؾجس دـ : 

 ث٠ؾجد ِشثوض صٛص٠غ دؼ١ذر .أ 

 ثلاػضّجد ػٍٝ ٚعجةً ٔمً ِٕخفؼز ثٌضىٍفز .ح 

 ص٠جدر صىج١ٌف ثلأضجػ .ػ 

 دض٠جدر صىج١ٌف ثٌّٛثسد ثٌذشش٠ز .د 

 

 لٌف التوزٌع من الاهداف الاساسٌة لأي مؤسسة ، وٌمكن تحمٌك ذلن عبر تكا تخفٌض إن 

 إضافة عدد من الوسطاء  -أ 
 استخدام وسابل نمل غٌر مكلفة  -ب 
 الرفع من الرواتب  -ج 

 تخفٌض الانتاج  -د 
 

 : ٚٔمً ثٌّٕضؾجس ِٓ أِجوٓ إٔضجؽٙج إٌٝ أِجوٓ ثعضٙلان ِغج٠شر ٠ذخً ػّٓففع  

 ثٌغ١طشر ػٍٝ صىج١ٌف ثٌشقٓ.أ

 ثٌضأع١ش ػٍٝ لشثسثس ثٌّج١ٌز  .ب

 ع١جعز صٛثصْ ثلاعؼجس ٚعذجصٙج.ج

 ص١ٌٛذ ثٌّٕجفغ ثٌّىج١ٔز ٚثٌضِج١ٔز.د

 

 ٠مظذ دّفَٙٛ ص١ٌٛذ ثٌّٕجفغ ثٌّىج١ٔز ٚثٌض١ِٕز ٘ٛ : 

 ثٌظجٌقزثصلاف ثٌّٕضؾجس ثٌغ١ش  .أ 

 ففع ثٌّٕضؾجس ٌفضشر ثعضٙلاو١ز ٚثفذر .ح 

 ففع ثٌّٕضؾجس فٟ ِىجْ ٚثفذ .ػ 

 د. ففع ٚٔمً ثٌّٕضؾجس ِٓ ثِجوٓ ثلأضجػ ثٌٝ ثِجوٓ ثخشٜ ٌٚفضشثس ثعضٙلاو١ز ِغج٠شر
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وٌؤدي نمل المنتجات من مولع  لوجستٌن ٌتم تجهٌز مخازن متطوره والاستعانه بمعدات لحفظ المنتج بجوده عالٌه 

 الإنتاج الى أماكن أخرى ولفترات استهلاكٌه مغاٌره الى ....

 تولٌد المنافع المكانٌه والزمانٌه -أ 

 تولٌد المنافع المكانٌه فمط -ب 
 تولٌد المنافع الزمانٌه فمط  -ج 
 عدم رضا العمٌل  -د 

 

 ثلاِذثد ثٌّٕضظُ ٚ ثٌّغضّش ٠ؤدٞ ثٌٝ : 

 ثعضمشثس ٔغذٟ فٟ ثلاعؼجس.أ

 صٛثصْ ثٌطٍخػذَ .ب

 ص٠جدر ثلاعؼجس.ج

 ثٔخفجع ثلاعؼجس.د

 

 ٌكون عبر الإمداد ..... الأسعار فً نسبً استمرار 

 المنتظم فمط .أ 

 المستمر فمط .ب 

 المنتظم المستمر .ج 

 المنمطع .د 

 

لتً ٌمكن ان تحدث فً أي المؤسسه  ولكن التولف الكامل لعمل المعدات والالات فً الاعطاب والحوادث من الامور ا 

 المصنع لد ٌكون بسبب ...

 انخفاض غٌر محسوس فً المواد الاولٌه  - أ

 نمص ضعٌف فً بعض المواد الغٌر ضرورٌه  - ب
 لرار بعض الموردٌن بزٌاده التورٌد  - ت
 فردات الحدٌثه نمص فً الم - ث
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 ثٌشثدؼز ثٌّقجػشر

 : ِٓ أُ٘ ثٌّذجدا ثٌق٠ٛ١ز ٌغمجفز ثٌؾٛدر ثٌشجٍِز 

 سفغ دثفؼ١ز ثلافشثد فمؾ ػذش ثٌقٛثفض ثٌّجد٠ز .أ

 ػذ ثلا٘ضّجَ دجٌّؼٍِٛجس ٚثٌذ١جٔجس.ب

  ثٌضشو١ض ػٍٝ صقغ١ٓ ٚصط٠ٛش أٔظّز ثٌؼ١ٍّجس ٌشفغ دسؽز ثٌشػج ٌذٜ ثٌضدجةٓ.ج

 ِؼشفز فجؽجس ثٌّٛسد٠ٓ .د

 

 ٠ؼضذش ثٌضشو١ض ػٍٝ صقغ١ٓ ثٔظّز ثٌؼ١ٍّجس ٌشفغ دسؽز سػج ثٌؼّلاء ِٓ ثُ٘ ثٌّذجدا ثٌق٠ٛ١ز : 

 لادثسر ثٌّٛسد٠ٓ -أ 

 ٌغمجفز ثٌؾٛدر ثٌشجٍِز -ح 

 ٌشػج ثٌّٛظف١ٓ -ػ 

 ٌٍشفغ ِٓ صىج١ٌف ثلأضجػ  -د 

 

مما لاشن فٌه ان رضا العملاء هو من الأهداف الاساسٌه للمنظمات الناجحه وتحسٌن انظمه العملٌات التً تهدف  

 الى رفع درجه رضا العملاء فً اهم مبادئ ....

 اختٌار الموردٌن -أ 
 الشاملهإدارة الجوده  -ب 
 الاداره المالٌه  -ج 

 ختٌار الموزعٌن  -د 
 

 :. ؽ١ّغ ِج٠ٍٟ ِٓ ثٌؼٛثًِ ثٌّؤد٠ز إٌٝ صقغ١ٓ ثٌؾٛدر ػذث ٚثفذر ٟٚ٘ 

 ثٌضشو١ض ػٍٝ دسثعجس ٚأدقجط ثٌغٛق .أ

 ١ٌظ ِٓ ثٌُّٙ ثٌضشو١ض ػٍٝ وفجءر ٕ٘ذع١ز ٌٍؼ١ٍّجس ٚصظ١ُّ ثٌّٕضؼ .ب

 صفؼ١ً ػ١ٍّجس ثٌفقض ٚثٌضفض١ش ٌٍّٕضؾجس .ج

   ثٌؼًّ ػٍٝ صمذ٠ُ ثٌخذِز ٌٍّغضٍٙه دؾٛدر ػج١ٌز .د

 

اهمٌه الجوده تكمن فً عده أمور منها ضمان الحصول على مخرجات ترضً العملاء باستمرار وواحده من التالً  

 لٌست من العوامل المؤدٌه الى تحسٌن هذه الجوده ...

 تفعٌل دور اداره الموارد البشرٌه  -أ 
 وتصمٌم المنتجرفع كفاءه هندسه العملٌات  -ب 

 العمل على تمدٌم الخدمه للمستهلن  بجوده عالٌه -ج 
 التركٌز على البحوث النظرٌه  -د 
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 ٠ّىٓ صظ١ٕف ثٌّٛثد ثلاعضٙلاو١ز ػّٓ ثٌّٛؽٛدثس : 

 ثٌشأعّجٌٟ ثٌّؼشفٟ .أ 

 ثٌّخض١ٔز .ح 

 ثٌغ١ش ثٌّجد٠ز .ػ 

 ثٌغ١ش ثٌٍّّٛعز .د 

 

 : ٠ضُ صظ١ٕف ثٌّٛؽٛدثس ثٌّخض١ٔز ػٍٝ ثٌٕقٛ ثٌضجٌٟ 

 ثٌّٛثد ثلا١ٌٚز .أ

 ثلاؽضثء ٔظف ثٌّؾّؼز .ب

 ثٌّٕضؾجس ثٌٕٙجة١ز ٚثٌّٛثد ثلاعضٙلاو١ز .ج

 ؽ١ّغ ِجروش عجدمج .د

 

 ٌحتوي مخزون أي مؤسسه انتاجٌه على عدد موجودات ومن الموجودات المخزنه نجد ... 

 الخمات -أ 
 المواد الاستهلاكٌه -ب 

 المعرفه  -ج 
 المعدات الانتاجٌه  -د 

 

 : ثلا١ّ٘ز ٔمظذ دجٌّفشدثس ثٌق٠ٛ١ز صٍهػّٓ صظ١ٕف ثٌّخضْٚ ِٓ ف١ظ  

 ثٌضٟ ٠ؤدٞ فمذثٔٙج إٌٝ صٛلف ػًّ ثلاٌٗ دجٌىجًِ .أ

 ثٌضٟ لا ٠ؤدٞ ٔفجر٘ج إٌٝ ٔظجَ ثٌضشغ١ً .ب

 ثٌّٛثد ثلافض١جؽ١ز .ج

   ثٌّٛثد ثٌغ١ش ػشٚس٠ز فٟ ثٌؼ١ٍّز.د

 

 صٛلف ػًّ ثلالاس فٟ ثٌّظٕغ دشىً وجًِ ٠ىْٛ دغذخ ٔمض فٟ ثٌّفشدثس: 

 ثٌق٠ٛ١ز .أ 

 ثٌغ١ش ف٠ٛ١ز .ح 

 ثٌغ١ش ثلاعجع١ز .ػ 

 ثٌمجدٍز ٌلاعضذذثي .د 

 

 : ػّٓ ثٌضظ١ٕف ثٌّخضْٚ ِٓ ف١ظ ثٌم١ّز ِٓ A صضىْٛ ثٌّؾّٛػز 

 %ِٓ ِؾّٛع ثٌم١ّز ثٌى١ٍز ٌٍّخضْٚ  05ِفشدثس سخ١ظز ثٌغّٓ ٚٔغذز أػذثد٘ج وذ١شر ؽذث ٚصشىً .أ

 %ِٓ ِؾّٛع ثٌم١ّز ثٌى١ٍز ٌٍّخضْٚ  15ِفشدثس سخ١ظز ثٌغّٓ ٚٔغذز أػذثد٘ج وذ١شر ؽذث ٚصشىً .ب

 % ِٓ ِؾّٛع ثٌم١ّز ثٌى١ٍز ٌٍّخضْٚ 05 – 95ِفشدثس دج٘ؼز ثٌغّٓ ٚٔغذز أػذثد٘ج ل١ٍٍز ؽذث ٚصشىً .ج
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 ْٚ%ِٓ ِؾّٛع ثٌم١ّز ثٌى١ٍز ٌٍّخضْٚ ٚوزٌه ِٓ أػذثد ثٌّخض 05ِفشدثس ِضٛعطز ثٌغّٓ ٚصشىً .د

 

 

 

من مفردات باهظه الثمن وهً تتشكل نسبه ... من   Aضمن تصنٌف المخزون من حٌث المٌمه تتكون المجموعه  

 مجموع المٌمه الكلٌه للمخزون 

 %011 -أ 
 %01-01 -ب 

 %01 -ج 
 %01 -د 

 

 ِٓ ِفشدثس: Bفٟ صظ١ٕف ثٌّخضْٚ ِٓ ف١ظ ثٌم١ّز : صىْٛ ثٌّؾّٛػز  

 ثٌى١ٍز ٌٍّخضْٚ% ِٓ ِؾّٛع ثٌم١ّز 20-30ِضٛعطز ثٌغّٓ ٚصشىً ِٓ  .أ 

 % 100دج٘ؼز ثٌغّٓ  .ح 

 % ِٓ ِؾّٛع ثٌم١ّز ثٌى١ٍز ٌٍّخض20ْٚسخ١ظز ثٌغّٓ ٚصشىً  .ػ 

 % ِٓ ِؾّٛع ثٌم١ّز ثٌى١ٍز ٌٍّخض90ْٚدج٘ؼز ثٌغّٓ ٚصشىً  .د 

 

 ٠ضؼٍك ثٌّغضٜٛ ثلاعضشثص١ؾٟ فٟ ِغض٠ٛجس ِظجدس ثٌضٛس٠ذ : 

 دجٌمشثسثس ثٌغ١ش ثٌقشؽز.أ

 دجٌّغضٜٛ ثلادثسٞ ثلأدٔٝ.ب

 ثٌؼ١ٍج فٟ ثٌّٕظّز دجلادثسر.ج

 دجٌمشثسثس ثٌمظ١شر ثلأِذ.د

 

 :... بالمستوى مكلفة المنظمة فً العلٌا الادارة مصادرالتورٌد مستوٌات فً 

 التكتٌكً .أ 

 التشغٌلً .ب 

 الاستراتٌجً .ج 

 التنفٌذي المباشر .د 
 

 ِٓ ثلاِٛس ثٌضٟ ٠ؾخ ثٌضشو١ض ػ١ٍٙج دخظٛص ِظجدس ِؼٍِٛجس ثٌضٛس٠ذ ٟ٘ :  

 لذسر ثٌّٛسد٠ٓ.أ

 ثٌّٛسد٠ٓصم١١ُ .ب

 ِؼذلاس ثٌّٛسد٠ٓ.ج

 ؽ١ّغ ِج روش عجدمج.د

 

 ثٌضشو١ض ػ١ٍٙج ٟ٘ : لا٠ؾخصقذ٠ذ ِظجدس ِؼٍِٛجس ثٌضٛس٠ذ ِٓ ثلأِٛس ثٌضٟ  

 ػذد ثٌّٕجفغ١ٓ -أ 
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 لذسر ثٌّٛسد٠ٓ -ح 

 ِؼذلاس ثٌّٛسد٠ٓ -ػ 

 صم١١ُ ثٌّٛسد٠ٓ  -د 

 

 ثٌّقجػشر ثٌخجِغز

 : ثٌّٕضؾجس ثٌظٕجػ١ز ٟ٘ 

 إٔضجػ ِٛثد أخشٜ دٙذف صقم١ك ثٌشدـ أٚ لا٘ذثف أخشٜ ثٌضٟ صشضشٜ ِٓ لذً ثٌّٕظّجس لاغشثع.أ

 ثٌّٕضؾجس ثٌّٛؽٙز ٔقٛ إػجدر ثٌذ١غ صشضشٜ ِٓ لذً ثٌّٕظّجس ٌغشع إػجدر د١ؼٙج ٚصقم١ك ثٌشدـ .ب

 ثٌّٕضؾجس ثلاعضٙلاو١ز ثٌضٟ صشضشٜ ِٓ لذً ثلافشثد ٌضٍذ١ز ثفض١جؽجس شخظ١ز  .ج

 ٌضٍذ١ز ثفض١جؽجس ثلافشثدثٌّٕضؾجس ثلاعضٙلاو١ز ثٌضٟ صشضشٜ ِٓ لذً ثٌّٕظّز .د

 

هً عملٌه التصنٌع تموم المنظمه بتنفٌذ العدٌد من المشترٌات من بٌنها المنتجات التً تشتري بغرض الإنتاج والتً  

 تسمى ....

 المنتجات الصناعٌه -أ 

 الخدمات -ب 
 معدات المخازن -ج 
 المنتجات الغٌر ملموسه  -د 

 

 ثٌّٕضؾجس ثٌضٟ صشضشٞ دغشع ثلأضجػ ٟ٘: 

 ثٌظٕجػ١زثٌّٕضؾجس  .أ 

 ثٌّٕضؾجس ثٌغ١ش طٕجػ١ز .ح 

 ثٌّٛثد ثٌّىضذ١ز ثٌؼجِز .ػ 

 ثٌّٕضؾجس ثٌغ١ش ثٌٍّّٛعز .د 

 

 : ثٌغٍغ ثٌشأعّج١ٌز ٟ٘ 

 ثٌٕفمجس ثٌشأعّج١ٌز.أ

 ثٌضٟ صغضخذَ فٟ ص١ٌٛذ ثٌؼٛثةذ .ب

 ثٌضٟ صأخز ّٔؾ ثلاطٛي ثٌغجدضز ٚصغضخذَ فٟ ثلأضجػ ِٚٓ أِغٍضٙج ثٌّؼذثس ثٌّخضٍفز.ج

 ثلأضجؽ١ز ثٌٍّّٛعزصٍه ثٌّٛؽٙز ٔقٛ ششثء ثلاطٛي .د

 

 ثٌّمظٛد دجلاطٛي ثٌغجدضز ثٌضٟ صغضخذَ فٟ ثلأضجػ : 

 صىج١ٌف ثعضغلاي  .أ 

 ثٌشثط ثٌّجي ثٌّؼشفٟ ثٌغ١ش ثٌٍّّٛط .ح 

 ثٌّٛثد ثلا١ٌٚز .ػ 

 ثٌغٍغ ثٌشثعّج١ٌز .د 

 

 ... بأنها الراسمالٌة السلع تعرٌف وٌمكن ، السلع من عدٌدة انواع هنان 
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 السلع الانتاجٌة  -أ 
 الراس المال الغٌر الملموس  -ب 
 الاصول المتغٌرة  -ج 

 الاصول الثابتة التً تستخدم فً الانتاج  -د 
 : ثٌّؼذثس ثٌشأعّج١ٌز ٌٙج ػذر ِضث٠ج ٚثفذر ِٕٙج ٟ٘ 

 دج٘ؼز ثٌغّٓ.أ

 لا صمَٛ ثٌقىِٛز ػجدر فٟ ثٌّغجػذر دض٠ٍّٛٙج .ب

 صؼضذش وض٠ًّٛ لظ١شثلاِذ .ج

 لا صخؼغ إٌٝ ِؼج١٠ش ػش٠ذ١ز خجطز .د

 

 من مزاٌا المعدات الرأسمالٌه .... 

 تستخدم فً الإنتاج -أ 

 تخضع لتموٌل بعٌد المدى  -ب 
 تموم الحكومه عاده بالمساعده فً عملٌه تموٌلها -ج 

 كل ماذكر سابما  -د 

 

 :ثٌشأعّج١ٌز ثٌّؼذثس ِضث٠ج ِٓ ١ٌغش ثٌضجٌٟ ِٓ ٚثفذر 

 سخ١ظز ثٌغّٓ -أ 

 صمَٛ ثٌقىِٛز ػجدر فٟ ثٌّغجػذر دض٠ٍّٛٙج -ح 

 ثلاِذصؼضذش وض٠ًّٛ ؽ٠ًٛ  -ػ 

 صخؼغ ثٌٝ ِؼج١٠ش ػش٠ذ١ز خجطز  -د 

 

 ثٌّفشدثس ثٌخجَ ثٌضٟ ٌُ صؾشٞ ػ١ٍٙج ػ١ٍّجس ثٔضجؽ١ز صغّٝ: 

 ِٛثد أ١ٌٚز .أ 

 ِٛثد ٔظف ِظٕؼز  .ح 

 ِٕضؾجس طٕجػ١ز ٔٙجة١ز .ػ 

 د. ِٕضؾجس ِؼذٌز فٟ ثٌّظٕغ

 

وفً مجال اداره سلاسل التورٌد ٌطلك على  تعتبر المواد الاولٌه عالٌه الجوده عنصر أساسٌا فً العملٌه الانتاجٌه 

 المواد الاولٌه اسم...

 مفردات الخام -أ 

 مفردات نصف مصنعه -ب 
 منتجات نصف نهابٌه -ج 
 مفردات نهابٌة -د 

 

 : ثٌّٛثد ٔظف ثٌّظٕؼز ٟ٘ 
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 ِغجي ثٌخشخ ٚثٌٕفؾ .أ

 ثٌّفشدثس ثٌّٕضؾز ثٌضٟ أؽش٠ش ػ١ٍٙج دؼغ ثٌؼ١ٍّجس ثلأضجؽ١ز .ب

 ثٌّٛثد ثلا١ٌٚز .ج

 ثٌّفشدثس ثٌضجِز ثٌظٕغ .د

 

 ثٌٛظجةف ثلاعجع١ز ٌٍّشضش٠جس ٟ٘ : 

 ثػذثد ِٛثطفجس ثٌّشضش٠جس.أ

 ثخض١جس ثٌّٛسد ثٌّٕجعخ.ب

 ثطذثس ٚ ثدثسر ثٚثِش ثٌششثء.ج

 ؽ١ّغ ِج روش عجدمج.د

 

 ١ٌغش ِٓ ثٌٛظجةف ثلاعجع١ز ٌٍّشضش٠جس : 

 ثػذثد ِٛثطفجس ثٌّشضش٠جس .أ 

 ثخض١جس ثٌّٛسد ثٌّٕجعخ .ح 

 ثطذثس ثِش ششثء ِٓ ثٌّٛسد .ػ 

 ثٌّٛلغ  .د 

 

 ثٌخطٛر ثٌغجٌغز ِٓ خطٛثس دٚسر ثٌّشضش٠جس ٟ٘ : 

 ثعضلاَ ؽٍذجس ثٌششثء.أ

 ثٌّضجدؼز ٌٍضقمك ِٓ صٍذ١ز ِٛثػ١ذ ثلاعضلاَ.ب

 ثعضلاَ ثٌّٛثد ٚ لذٌٛٙج.ج

 صقذ٠ذ ثٌغؼش ثٌّٕجعخ.د

 

 الخطوة فً السعر تحدٌد 

 الخطوة الثالثة من خطوات دورة المشترٌات .أ 

 المشترٌاتالخطوة الرابعة من خطوات دورة  .ب 

 الخطوة الأولى من خطوات إدارة المشترٌات .ج 

 الخطوة الثانٌة من خطوات دورةالمشترٌات .د 

 

 دؼذ ثعضلاَ لجةّز ثٌشقٓ ِٓ ثٌّٛسد صظٙش ػذر ثِٛس صضطٍخ ثٌّظجدلز ػ١ٍٙج ٟٚ٘ :  

 ثِش ثٌششثء فمؾ.أ

 ثِش ثٌششثء ، ٚصمش٠ش ثلاعضلاَ ، ٚلجةّز ثٌشقٓ.ب

 صمش٠ش ثلاعضلاَ فمؾ.ج

 ، ٚلجةّز ثٌشقٓ فمؾصمش٠ش ثلاعضلاَ .د

 

 ٌظهر متطلب هو الشراء أمر على المصادلة 
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 أثناء استلام لابمة الشحن من المورد .أ 

 المورد من الشحن لابمة استلام بعد .ب 

 لبل استلام لابمة الشحن من الموارد .ج 

 أثناء ولبل استلام لابمة الشحن من المورد .د 

 

 ِضطٍذجس ثٌى١ّز ، ٚثٌّمظٛد دٙج :ػّٓ ثٌؾٛثٔخ ثٌضٟ ٠ٕذغٟ دسثعضٙج ٌضقذ٠ذ ثٌّٛثطفجس ٕ٘جن  

 ثٌم١ّز ثلالضظجد٠ز ثٌضٟ ٠ؼؼٙج ثٌّشضشٞ ػٍٝ ثٌّفشدر ٠ؾخ ثْ صضٕجعخ ِغ ثٌم١ّز .....أ

 ؽٛثٔخ صضؼٍك دجلاعضخذثَ ثٌٕٙجةٟ ٌٍّفشدر.ب

 صٍه ثٌضٟ صقُذد ٚفمج ٌطٍخ ثٌغٛق ، ٚثٌّشصذطز دجلضظجد٠جس ثٌقؾُ.ج

 ثٌّٛثطفجس ثٌٛظ١ف١ز.د

 

 الكمٌة المتطلبات 

 المواصفات الذاتٌةهً  .أ 

 لها علالة بالتوظٌف النهابً للمفردة .ب 

 هً المواصفات الوظٌفٌة .ج 

 لها علالة بالتصادٌات الحجم .د 

 

 ثٌّشفٍز ثلاٌٚٝ ِٓ ِشثفً ثٌٛطٛي ثٌٝ ِٛثطفز ثٌّغضخذَ :  

 صخط١ؾ ثٌؾٛدر ٚ ثٌّٕضؼ ِٓ لذً ثلادثسر ثٌؼ١ٍج.أ

 صظ١ُّ ثٌؾٛدر ٚ ثٌّٕضؼ.ب

 ثٌؾٛدر ٚ ثلاعضخذثَ.ج

 ثٌضظ١ٕغثٌؾٛدر ٚ .د

 

 :المرحلة فً تمع الادارة لبل من والمنتج الجودة تخطٌط المستخدم مواصفة إلى الوصول المراحل ضمن 

 الأولى .أ 

 الثانٌة .ب 

 الثالثة .ج 

 الرابعة .د 

 

 ٌٍضٛط١ف فغخ ثٌّٛثطفز ٠ّىٓ ثعضخذثَ :  

 ثٌؼلاِز ثٌضؾجس٠ز.أ

 ثٌغّؼز.ب

 ثٌخظجةض ثٌف١ض٠جة١ز ثٚ ثٌى١ّ١جة١ز.ج

 ثٌّىجٔز .د

 

 :الخصابص استخدام ٌمكن المواصفة حسب للتوصٌف 
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 الالتصادٌة .أ 

 المالٌة .ب 

 الفٌزٌابٌة .ج 

 التسوٌمٌة .د 

 

 ػّٓ ؽشق صٛط١ف ثٌّٛثطفز ثٌٛظ١ف١ز ، ٠ّىٓ ثلاػضّجد ػٍٝ ِظجدس ثٌّٛثطفز ثٌضج١ٌز : 

 ِٛثطفجس ثٌّشضشٞ.أ

 ثٌّٛثطفجس ثٌّؼ١جس٠ز.ب

 ثٌشعِٛجس ثٌٕٙذع١ز.ج

 ؽ١ّغ ِج روش عجدمج.د

 

 :الوظٌفٌة المواصفة توصٌف طرق مصادر من لٌست التالً من واحدة 

 مواصفات المشتري .أ 

 المواصفات المعٌارٌة .ب 

 الرسومات الهندسٌة .ج 

 المواصفات المالٌة .د 

 

 ِظذس ثٌمجػذر ٘ٛ ثفذ ِظجدس ثٌضٛس٠ذ ، ٚثٌّمظٛد دٗ : 

 ثٌضٛس٠ذ  ِظجدس د١ٓ ثٌّٕجفغز دقىُ ثٌّفشدر ٌضٛس٠ذ ٚثفذ ِٛسد ِٓ أوغش ثعضخذثَ.أ

 ثٌّٛلغ  أٚ ثلإخضشثع دغذخ ثفضىجس٠ج ٠ىْٛ أْ ٠ّىٓ ٚثٌزٞ فمؾ ٚثفذ ِظذس.ب

 ػمذ ششثوز ؽ٠ٍٛٗ ثلأِذ.ج

 ِظذس ِضؼذد فٟ ثٌضٛس٠ذ.د

 

 ٠غّٝ :ثٌّظذس ثٌزٞ ٠ّىٓ ثْ ٠ىْٛ ثفضىجس٠ج دغذخ ثلاخضشثع  

 ٔٙجةٟ  .أ 

 ثٌمجػذر  .ح 

 ثٌٚٝ  .ػ 

 صٛس٠ذٞ  .د 

 

 ثٌّؼجدٌز ثٌضج١ٌز : دجعضخذث٠َضُ ثفضغجح ِضٛعؾ ثٌضىٍفز  

 ػذد عجػجس ثٌٛفذر ×  ثٌضىٍفز ثٌى١ٍز .أ

 ثٌضىٍفز ثٌّضغ١شر×  ثٌضىٍفز ثٌغجدضز .ب

 ثٌضىٍفز ثٌّضغ١شر×  ثٌضىٍفز ثٌغجدضز .ج

 ػذد ثٌٛفذثس ثٌّٕضؾز÷  ثٌضىٍفز ثٌى١ٍز .د

 

 ِضٛعؾ ثٌضىٍفز = : 

   ثٌضىٍفز ثٌى١ٍز  .أ 
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 1 ÷ثٌضىٍفز ثٌغجدضز  .ح 

 ػذد ثٌٛفذثس ثٌّٕضؾز÷ثٌضىٍفز ثٌى١ٍز  .ػ 

 

 

 ثٌضج١ٌز :٠ضُ ثفضغجح ثٌؼجةذ )ثٌشدـ( دجعضخذثَ ثٌّؼجدٌز  

 ثلا٠شثدثس ثٌى١ٍز ٔجلض ثٌضىج١ٌف ثٌى١ٍز.أ

 ثلا٠شثدثس ثٌى١ٍز ٔجلض ثٌضىج١ٌف ثٌّضغ١شر.ب

 ثلا٠شثدثس ثٌى١ٍز ٔجلض ثٌضىج١ٌف ثٌغجدضز.ج

 ثلا٠شثدثس ثٌى١ٍز ػشح ػذد ثٌٛفذثس ثٌّٕضؾز.د

 

  ثفضغجح: ِؼجدٌز ٟ٘"  ثٌضىج١ٌف – ثٌى١ٍز ثلا٠شثدثس" 

 ثٌشدـ  .أ 

 ثٌضىٍفز ثٌقذ٠ز  .ح 

 ثٌضىٍفز ثٌغجدضز  .ػ 

 ِظجس٠ف ثٌضشغ١ً  .د 
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 ثٌّقجػشر ثٌغجدعز

المرتجعات هً الأشٌاء التً ٌتم ارجاعها بسبب مثلا عدم رضا العمٌل والخطوه الأولى لعملٌه اداره هذه المرتجعات  

 هً ....

 تحلٌل نسب المرتجعات -أ 

 التعرف على الإشكالٌات البٌبٌه  -ب 
 تشكٌل لجنه عمل -ج 
 التصرف بالمواد المرتجعه -د 

 

 : ِٓ ثٌؾٛثٔخ ثٌٙجِز فٟ إدثسر ثٌّشصؾؼجس صأع١ظ فش٠ك ِضخظض ٠ضٌٛٝ 

 إ٠مجف ثٔغ١جد١ز ثٌضذفك ثٌؼىغٟ  .أ 

 سفغ ثٌّشصؾؼجس .ح 

 إ٠مجف ثٌّشصؾؼجس  .ػ 

 ثصخجر لشثسثس صٕظ١ّ١ز عش٠ؼز صؾجٖ ثٌّشصؾؼجس .د 

 

 ِٓ ثٌمشثسثس ثٌضٕظ١ّ١ز ثٌغش٠ؼز صؾجٖ ثٌّشصؾؼجس: 

 ثٌضش٠ٚؾ١زص٠جدر ثٌقّلاس  .أ 

 صخف١غ ػذد ثٌؼّجي .ح 

 صشى١ً ٌؾٕز ػًّ ٌّؼجٌؾز ِشىٍز ثٌّشصؾؼجس .ػ 

 صى١ٍف ِىضخ لجٟٔٛٔ ٚسفغ ثٌّشصؾؼجس   .د 

 

التفاوض هو نوع من الحوار بٌن طرفٌن او اكثر بهدف التوصل الى اتفاق ٌؤدي الى حسم لضٌة نزاع بٌنهم ومن  

 خصابص العملٌه التفاوضٌه ....

 وجود طرفٌن او اكثر -أ 

 نزاعوجود  -ب 

 تفضٌل البحث عن اتفالٌه -ج 

 كل ماذكر سابما -د 

 

 صض١ّض ػ١ٍّز ثٌضفجٚع دـ : 

 ثٌذقظ ػٓ ػذَ ثصفجق  .أ 

 ثػضّجد ِذذث ثٌّشٚٔز .ح 

 ػذَ ٚؽٛد صؼجسح فٟ ثٌّظجٌـ .ػ 
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 ثٌغٌٙٛز فٟ ث٠ؾجد ثٌضٛثفك .د 

 

 

 

 

 

 : ٚثفذر ِٓ ثٌضجٌٟ ١ٌغش ِٓ ث١ٌّّضثس ثٌشجةؼز ٌٍضفجٚع 

 ٚؽٛد ؽشف١ٓ أٚ أوغش.أ

 صفؼ١ً ثٌذقظ ػٓ ثصفجل١ز دذثي ِٓ ثٌضٕجفش ثٌؼٍٕٟ  .ب

 ثعضخذثَ ِذذأ ػذَ ثٌّشٚٔز .ج

 ٚؽٛد ٔضثع أٚ خجٌف أٚ صذج٠ٓ فٟ ثٌشغذجس د١ٓ ثلاؽشثف .د

 

 : ثٌم١ّز فٟ ػذر فجلاس ِٕٙجصذشص أ١ّ٘ز ػ١ٍّز ثٌضفجٚع دغ١ز صغذ١ش  

 فذٚط صغ١ش فٟ صظ١ُّ ثٌغٍؼز .أ

 فذٚط ِشجوً فٛي ػ١ٍّز ثٌضغ١ٍف.ب

 صغ١ش فجٌز ثٌغٛق ثٌضٟ صضطٍخ صغ١١ش فٟ ثٌى١ّجس ٚثلاعؼجس .ج

 ؽ١ّغ ِجروش عجدمج  .د

 

 ثٌخطٛر ثلأٌٚٝ ِٓ خطٛثس ص١ّٕز ثعضشثص١ؾ١ز ثٌضفجٚع ٟ٘ : 

 صق١ًٍ ِٛلف ثٌّؾٙض ثٌضغجِٟٚ.أ

 صقذ٠ذ ثٌمؼج٠ج ثٌضٟ ٠ضٛلغ ػذَ ثٌّٛثفمز ػ١ٍٙج.ب

 صط٠ٛش ٘ذف ِقذد ِطٍٛح ٌٍضفجٚع.ج

 صق١ًٍ عٍٛو١جس ثٌّفجٚػ١ٓ.د

 

 التفاوض استراتٌجٌة تنمٌة خطوات من لٌست التالً من واحدة 

 تحلٌل المولف المجهز التساومً .أ 

 تحدٌد الحالة التً ٌتولع الموافمة علٌها  .ب 

 تطوٌر هدف محدد مطلوب للتفاوض .ج 

 دراسة سلوكٌات الأطراف التً لا تدخل فً عملٌة التفاوض .د 

 

 ِٕقٕٝ ثٌضؼٍُ ٘ٛ : 

 ٌٍّشضش٠جسدسثعز ِض٠ؼ ثٌغؼش ثٌفؼٍٟ ثٌّذفٛع .أ

 ثٌذقظ فٟ ؽشق ثٌضؼجلذثس رثس ثٌظ١غ ثٌشجٍِز.ب

 صخط١ؾ ثٌّضطٍذجس ثٌّجد٠ز.ج

 ثٌزٞ ٠ؼطٟ ِغجفز ثوذش فٟ صخف١غ ثٌغؼش ػٕذ ثلأضجػ.د
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 الجانب الذي ٌمدم مساحة اكبر فً تخفٌض السعر عند الإنتاج بكمٌة اكبر ٌحكم استخدام ٌطلك علٌه مصطلح 

 منحنى التعلم .أ 

 منحنى التكالٌف .ب 

 الادرانمساحة  .ج 

 منحنى الادخار .د 

 

 ثٌغجدؼز ثٌّقجػشر

 : ػّٓ ثلاصؾج٘جس ثٌقذ٠غز ٌٍشدـ فٟ ظً ثٌؼٌّٛز ٠ّىٓ صقم١ك ثٌشدـ ػٓ ؽش٠ك 

 ثٌؾٛدر ثٌؼج١ٌز.أ

 ثٌشدـ ػٓ ؽش٠ك أعؼجس ألً  .ب

 ثٌشدـ ػٓ ؽش٠ك ثلادضىجس فٟ ثٌّٕضؼ.ج

 ؽ١ّغ ِجروش عجدمج .د

 

 : ِٓ أعظ دٕجء ثلاعضشثص١ؾ١ز ثٌؼج١ٌّز ٌغلاعً ثٌضٛس٠ذ ٕ٘جن 

 ثلاعضؾجدز ثٌغش٠ؼز فٟ ثٌضٛص٠غ.أ

 ػذَ ثٌضشو١ض ػٍٝ ثٌغٛق .ب

 خذِجس ل١ٍٍز ثلأضشجس .ج

 فٍمجس صٛص٠ؼ١ز دط١تز .د

 

  : ِٓ ثٌؼٕجطش ثٌضٟ لا ٠ّىٓ ثٌغ١طشر ػ١ٍٙج ٚثٌضٟ صشىً صقذ٠جس ٌٍّٕظّز دخظٛص علاعً ٔؾذ 

 خذِز ثٌؼّلاء .أ

 ثٌّخضْٚ .ب

 ثلأظّز ثٌمج١ٔٛٔز ٚثٌغ١جع١ز ٌلاعٛثق ثلاؽٕذ١ز.ج

 ثٌٕمً .د

 

 فً ادارة سلاسل التورٌد ٌمكن التحكم فً العدٌد من العناصر ولكن لا ٌمكن التحكم فً  

 كمٌة المنتجات  -أ 
 نوعٌة المنتجات  -ب 

 عدد الموزعٌن  -ج 
 ثمافة المستهلكٌن  -د 

 

 : فغخ وٛصٍش ثٌضقذ٠جس ثٌضٟ صٛثؽٗ ثٌضغ٠ٛك ٟ٘ 

 ّٔٛ ثٌضغ٠ٛك ثٌشدقٟ.أ

 ثٌؼٌّٛز ثٌذط١تز .ب

 ثٌضغ١شثس ثلالضظجد٠ز ثٌّق١ٍز  .ج
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 ثٌذػٛثس إٌٝ أخلال١جس ِٚغؤ١ٌٚجس ثؽضّجػ١ز أوغش .د

 

 ؽجٌخ ثٌؼجٌُ وٛصٍش ..... : 

 دجٌضشو١ض ػٍٝ ػ١ٍّز ثٌذ١غ فمؾ .أ 

 دٛؽٛد أوغش ٌلاخلال١جس ٚثٌّغؤ١ٌٚز ثؽضّجػ١ز فٟ ثٌضغ٠ٛك .ح 

 دؼذَ ثلا٘ضّجَ دجٌّغؤ١ٌٚز ثلاؽضّجػ١ز فٟ ثٌضغ٠ٛك .ػ 

 فمؾ ثٌّجٌٟ دجٌؾجٔخ دجلا٘ضّجَ  .د 

 

ٌمكن تعرٌف اخلالٌات التسوٌك بأنها المبادئ الاخلالٌة التً تحدد السلون الصحٌح والسلون الخاطا فً التسوٌك  

 والعالم الذي طالب بوجود أكثر للأخلالٌات فً التسوٌك هو .. 

 وٌاٌامسون  -أ 
 كونلر  -ب 

 شندلر  -ج 
 الدرٌش -د 

 

ِؾّٛع ثٌؼٛثًِ ثٌّشجس ث١ٌٙج دّظطٍـ ؤعش ػٍٝ ثٔظّز ثٌضٛص٠غ ثٌؼجٌّٟ ،فٟ ثؽجس ثٌّغض٠ٛجس ثٌغلاط ثٌضٟ ص 

(PESTEL) ِٜٛشصذطز دجٌّغض ٟ٘: 

 ثٌذثخٍٟ ٌٍّٕظّز.أ

 ثٌىٍٟ.ب

 شذىز ثٌم١ّز ثٌذثخ١ٍز.ج

 ثٌّؾٙضْٚ فمؾ.د

 

من المعلوم ان المتغٌرات البٌبٌه معمده وتؤثر على المنظمه بشكل كبٌر والمصطلح الذي ٌعبر عن  المتغٌرات البٌبٌه  

 الكلٌه الخارجٌه هو ...

 بٌستل -أ 
 كاستل -ب 

 سبتل -ج 

 ماستر -د 
 

 تتبع ـ بستل بمصطلح إلٌها المشار عوامل 

 المنافسة .أ 

 المستوى الكلً .ب 

 الجوانب الالتصادٌة فمط .ج 

 المستوى الداخلً .د 

 

 ٠ظف : PESTELِظطٍـ  



 1-38    2-38    39-1   39-2  40-1 

 

 ػٛثًِ ثلأضجػ .أ 

 ِخضْٚ ثلاِجْ .ح 

 ِضغ١شثس ثٌذ١تز ثٌذثخ١ٍز ٌٍّٕظّز .ػ 

 ثٌّضغ١شثس ثٌضٟ صقذط فٟ ثٌذ١تز ثٌى١ٍز ثٌخجسؽ١ز .د 

 

 

 

 

 :هو الجنوبٌة لكورٌا والتابعة البحار عبر البضابع لنمل هنجٌن شركة إفلاس 

 سوءالادارةفمط .أ 

 الأزمة الالتصادٌة العالمٌة .ب 

 التهرب الضرٌبً .ج 

 عدم وجود ٌد عاملة متخصصة .د 

 

 فجٌز ثفلاط دغذخ : : (HANJIN)صٛثؽٗ ثوذش ششوز ػج١ٌّز فٟ ِؾجي ثٌٕمً ثٌذقشٞ ٌٍذؼجةغ  

 ثٌؼج١ٌّزصأع١ش ثلاصِز ثلالضظجد٠ز .أ

 غشق دٛثخش٘ج.ب

 ثٌمشطٕز.ج

 ٔمض فٟ لطغ ثٌغ١جس.د
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 ّقجػشر ثٌغجِٕزثٌ

 : دٙذف ػذَ إؽجٌز صِٓ ثٌذٚسر فٟ علاي ثٌضٛس٠ذ ٠ؾخ 

 ٚػغ ثٌضغٍغً أٚ ثٌضٛثصٞ فٟ أدثر ثٌؼ١ٍّجس.أ

 دػُ ثٌفؼج١ٌجس ثٌّضىشسر فٟ ثٌؼ١ٍّز.ب

 ثٌشقٓ دذفؼجس سش١ذر .ج

 دػُ ثٌضؼجْٚ ثٌّقذٚد.د

 

 دذفؼجس سش١ذر ٠ؤدٞ ثٌٝ ......... :ثٌشقٓ  

 ٚؽٛد ل١ّز ِؼجفز فٟ علاعً ثٌضٛس٠ذ .أ 

 ثسصفجع صىج١ٌف ثٌشقٓ .ح 

 ص٠جدر ٚلش ٚطٛي ثٌغٍؼز ٌٍؼ١ًّ  .ػ 

 ص٠جدر صِٓ ثٌذٚسر فٟ علاعً ثٌضٛس٠ذ .د 

 

 تخطٌط وجدولة المواد فً إحدى عناصر التحلٌل  

 الاولى للفعالٌات سلسلة التورٌد -أ 
 الجزبً للفعالٌات سلسلة التورٌد -ب 

 الشامل للفعالٌات سلسلة التورٌد  -ج 
 ..... المخزون  -د 

 

 ٌضخف١غ أصِٕز ػ١ٍّجس عٍغٍز ثٌضٛس٠ذ ٠ؾخ: 

 صخف١غ ِؼذثس ثلأضجػ .أ 

 صقذ٠ذ فشص ص٠جدر صِٓ ثٌؼ١ٍّجس .ح 

 صط٠ٛش ثٌفُٙ ثٌىجًِ ٌؼ١ٍّز عٍغٍز ثٌضٛس٠ذ .ػ 

 صخف١غ ٚعجةً ثٌٕمً .د 

 

 : خلاي صم١ًٍ أصِز عٍغٍز ثٌضٛس٠ذ ٚثفذر ِٓ ثٌضجٌٟ ١ٌغش ػشٚس٠ز فٟ ػ١ٍّز صم١ًٍ ثٌفؾٛر ثٌض١ِٕز ِٓ 

 صأع١ظ ثٌفش٠ك ثٌّخضض دضم١ًٍ صِٓ ثٌذٚسر .أ

 صط٠ٛش ثٌفُٙ ثٌىجًِ ٌؼ١ٍّز عٍغٍز ثٌضٛس٠ذ .ب
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 صقذ٠ذ فشص صم١ًٍ صِٓ ثٌذٚسر .ج

 ثٌؼغؾ دىً ثٌطشق ػٍٝ ثٌؼج١ٍِٓ ٌٍٛطٛي إٌٝ ثٌضِٓ ثٌّطٍٛح.د

 

 : عٍغٍز ثٌضٛس٠ذِٓ ِؼج٠ش ثٌم١جط ػٕذ ثعضخذثَ دطجلز ثلادثء ثٌّضٛثصْ فٟ إدثسر  

 سػج ثٌؼّلاء ٚثٌؾٛدر.أ

 ثسصفجع سٚثصخ ثٌّٛظف١ٓ .ب

 ثسصفجع ثلاسدجؿ .ج

 ص٠جدر ثٌضىج١ٌف.د

 ثعضخذثَ دطجلز ثلادثء ثٌّضٛثصْ ٠ؼضّذ ػٍٝ ػذد ِٓ ِؼج١٠ش  ثٌم١جط ، ِٕٙج : 

 سػج ثٌؼّلاء .أ 

 و١ّز ثٌّذ١ؼجس .ح 

 ٔٛع ثٌّٛثد ثلا١ٌٚز .ػ 

 ثلاسدجؿ ثٌّقممز .د 

 

%  ِٓ ثٌطٍخ فٟ ٚلش ثٌّقذد ، دجلإػجفز ثٌٝ خٍٛ 255ثٌضٛس٠ذ ػٍٝ صقم١ك ثٌّؼ١جس ثٌزٞ ٠ش١ش ثٌٝ لذسر عٍغٍز  

 ػ١ٍّز صٕف١ز ثٌطٍخ ِٓ ثلاخطجء ٘ٛ ِؼ١جس  :

 ثٌطٍخ ثٌّغجٌٟ .أ

 ثٌطٍخ ثٌغ١ش ثٌىٍٟ.ب

 ثٌطٍخ ثٌّضٛثصْ.ج

 ثٌضىٍفز ثٌى١ٍز.د

 

 ....  هً المثالً الطلب( معٌار) 

 المحدد% من التورٌد فً الولت 011سلسلة التورٌد على تحمٌك  .أ 

 وجود أخطاء فً عملٌة تنفٌذ الطلب .ب 

 % من الطلب فً ولت محدد01سلسلة التورٌد على تحمٌك  .ج 

 % من الطلب فً ولت محدد01سلسلة التورٌد على تحمٌك  .د 

 

 :ِٓ ِفشدثس ثٌطٍخ ثٌّغجٌٟ   

 صٛس٠ذ ثٌشقٕجس دضؾضةضٙج إٌٝ أؽضثء.أ

 لذٛي لٛثةُ شقٓ دأخطجء .ب

 صٛس٠ذ ثٌشقٕجس فٟ ثٌٛلش ثٌّقذد .ج

 ثٌشقٓ دذْٚ لٛثةُ شقٓ .د

 

التورٌد هو عملٌة النمال المنتجات من الموردٌن الى المنظمة وتورٌد الشحنات من دون تجزبتها الى اجزاء هً  

 احدى عناصر 

 وصف مفردات الطلب المثالً -أ 
 الشراء الغٌر المثالً  -ب 
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 الشراء فً لدرة غٌر ... -ج 
 التفاوض مع الموردٌن دابما  -د 

 

 ثٌٝ :صٙذف ثٌخجسؽز ثٌؼ١ٍّز  

 ششؿ ثٌؼلالز ِغ ثٌؼّلاء فمؾ.أ

 ششؿ ثٌؼلالز ِغ ثٌّٛسد٠ٓ فمؾ.ب

 صقذ٠ذ ثلاسدجؿ.ج

 فُٙ ِقضٜٛ ثٌؼ١ٍّز ٚفؼج١ٌجصٙج ٚٔضجةؾٙج ٚأدثةٙج.د

 

 

 .... العالمٌة الخارطة 

 فهم محتوى العملٌة و فعالٌاتها .أ 

 بناء نظام محاسبة .ب 

 تحدٌد شبكة التوزٌع .ج 

 فهم سلون المستهلن .د 
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 ثٌضجعؼز ثٌّقجػشر

 : ِششٚع صشثٔظ دجسن فٟ ددٟ ٘ٛ 

 فؼ١شر وذشٜ ٌٍغ١جسثس.أ

 ِششٚع ع١جفٟ.ب

 ِششٚع دٙذف إٌٝ صٍذ١ز ثٌطٍخ ثٌّضٕجِٟ ػٍٝ خذِجس ثلاِذثد فٟ ِخضٍف لطجػجس.ج

 ١ِٕجء ٌٍذٛثخش ثٌىذ١شر .د

 

 شذىجس ثٌّٕجؽك ثٌّق١ٍز ٟ٘ : 

 دقذٚد إل١ٍُ ؽغشثف١ٗ ِقذد LANs شذىجس رثس عشػجس ػج١ٌز طّّش ٌشدؾ ثع١ٕٓ أٚ أوغش ِٓ.أ

 ثٌضٟ صشدؾ أؽٙضر فجعخ شخظ١ز ِٚقطجس ػًّ أٚ ٘ٛثصف ٚفٟ فذٚد أٚ ِغجفجس ؽغشثف١ز ِقذٚدر.ب

 صّضذ ٌّغجفز ؽغشثف١ز وذ١شر ٌضشًّ ػَّٛ ثٌذٍذ  .ج

 شذىجس صٛص٠غ ث١ٌّجٖ ثٌظجٌقز ٌٍششح .د

 

او المنتجات جغرافٌة محددة  الشبكة التً تربط اجهزة الحاسب الشخصٌة ، ومحطات العمل او الهواتف وبحدود 

 ٌطلك علٌها اسم ..

 Wans -أ 

 MANS -ب 

 4G -ج 

 LANs -د 

 

 ( ٟ٘ .....:WANsشذىجس ثٌّٕجؽك ثٌٛثعؼز ) 

 صّضذ ٌّغجفز ؽغشثف١ز وذ١شر ٌضشًّ ػَّٛ ثٌذٍذ، ٚصشدؾ ثٌّتجس ِٓ ثؽٙضر ثٌىّذ١ٛصشثس  .أ 

 ( دقذٚد إل١ٍُ ؽغشثفٟ ِقذدLANsطّّش ٌشدؾ ثع١ٕٓ ثٚ ثوغش ِٓ ) .ح 

 شخظ١ز فٟ ِذٕٝ ٚثفذصشدؾ أؽٙضر فجعخ  .ػ 

 د. صشدؾ أؽٙضر فجعخ شخظ١ز دثخً د١ش ٚثفذ

 

 : إٌٝ ( JIT ) ٠ٙذف ٔظجَ ثٌؾذٚي ثٌفٛس٠ز 

 ٔذسر فٟ ثٌّخضْٚ .أ

 ص٠جدر فؾُ ثٌّخضْٚ دشىً وذ١ش.ب
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 صخف١غ ثٌضجٌف أٚ ثٌفجةغ ػٓ ؽش٠ك ؽٍخ ثٌّٛثد ػٕذِج صقضجؽٙج ثٌّٕظّز .ج

 ثٌضقىُ فٟ ٚلش دخٛي ٚخشٚػ ثٌّٛظف١ٓ.د

 

 

 

 

 

 هنان من العدٌد من المنظمات تهتم بتنظٌم التجارة الالكترونٌة ، ومنها منظمة التجارة العالمٌة والتً  ٌرمز لها بـ..  

 WTO -أ 

 TWB -ب 

 TOW -ج 

 TWW -د 

 

 : ِٓ ِضث٠ج ثٌضؾجسر ثلاٌىضش١ٔٚز 

 صخف١غ ثٌضىج١ٌف ثٌضشغ١ٍ١ز .أ

 ص٠جدر ثٌقٛثؽض ثٌّىج١ٔز .ب

 ثٌقجؽز إٌٝ ِغجفجس ػخّز ٌضش١١ذ ثٌّؼشع ٚثٌّقلاس ثٌضؾجس٠ز .ج

 ثٌقجؽز إٌٝ سأعّجي ػخُ ٌٍٛطٛي إٌٝ ثلاعٛثق ثٌذ١ٌٚز .د

 

 ALI BABA : ٛ٘ 

 ِقً صؾجسٞ.أ

 ِطؼُ ط١ٕٟ.ب

 ِطؼُ ػشدٟ.ج

 ِٛثلغ ٌٍضؾجسر ثلاٌىضش١ٔٚز.د

 

 :ٌحفظ المنافسة فً مجالAmazonوAlibabaبٌن عالمٌة المصطلحٌن 

 التجارةالتملٌدٌة .أ 

 النمل البحري .ب 

 التجارةالإلكترونٌة .ج 

 

 ٌٍضؾجسر ثلاٌىضش١ٔٚز دؼغ ثٌؼ١ٛح، ِٓ أّ٘ٙج: 

 إِىج١ٔز ثخضشثق ثٌّٛلغ .أ 

 ثٔخفجع ثٌضىج١ٌف .ح 

 صغجُ٘ فٟ ػ١ٍّز ثٌضٛعغ ثٌضؾجسٞ .ػ 

 ػذَ ثٌقجؽز ثٌٝ ِقلاس عجدضز .د 
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 ثٌّقجػشر ثٌؼجششر

 من النشاطات الاساسٌة لسلاسل التورٌد هو التحكم فً المخزون ، ومن عناصر الادارة الشاملة للمخزون نجد  

 ٌة الاعلانات اعد -أ 

 سٌاسات التوظٌف  -ب 
 وظابف المخزون  -ج 

  الاستبٌاناتاعداد  -د 
 

 : ٚثفذ ِٓ ثٌضجٌٟ ١ٌغش ِٓ ثلاِٛس ثٌّضؼٍمز دئسثدر ثٌّخضْٚ ثٌشجٍِز 

 أّٔجؽ ثٌطٍخ ٚثٌضٛس٠ذ .أ

 ثٌّخضْٚ ٚأٔٛثػٗ صذفك.ب

 ثٌىٍف رثس ثٌظٍز دجلأضجػ  .ج

 ٚظجةف ثٌّخضْٚ .د

 

٠ضٛؽخ ػٍٝ إدثسر ثٌّخضْٚ صأع١ظ لٛثػذ ٌٍمشثسثس ثٌضٟ صضخز٘ج فٛي ثٌّفشدثس ثٌّخضٚٔز ٚصشًّ إفذٜ ٘زٖ ثٌمٛثػذ  

 : ػٍٝ

 صقذ٠ذ ثٌّفشدثس ثٌّخضٚٔز ثلالً أ١ّ٘ز.أ

 صقذ٠ذ و١ّز ثٌششثء فٟ وً ثٌذٚسثس  .ب

 صقذ٠ذ صٛل١ش إؽلاق ثلاػلأجس ثٌضغ٠ٛم١ز .ج

 صقذ٠ذ و١ف١ز ثٌغ١طشر ػٍٝ ثٌّفشدثس ثٌّخضٚٔز .د

 

 ٕ٘جن ػذر لٛثػذ ٌٍمشثسثس ثٌضٟ ٠ؾخ ثصخجر٘ج فٛي ثٌّفشدثس ثٌّخضٚٔز، ٔزوش ِٕٙج: 

 صقذ٠ذ ثٌّفشدثس ثٌّخضٚٔز ثلالً ثلا١ّ٘ز .أ

 صقذ٠ذ و١ف١ز ثٌغ١طشر ػٍٝ ثٌّفشدثس ثٌّخضٚٔز.ب

 ِؼذلاس ثلأضجػ.ج

 ٔظجَ ثٌضقف١ضثس ثٌّج١ٌز د.

 

ان لرار تحدٌد كمٌة الشراء المناسبة ن السلع هً بصفة عامة من مهام إدارة المشترٌات وتحدٌد كمٌة الشراء فً  

 الدورة الواحدة هً احدى لواعد المرارات التً ٌجب اتخاذها حول ..

 المفردات المباعة  -أ 



 1-38    2-38    39-1   39-2  40-1 

 

 المفردات المخزونة  -ب 
 المرتجعات  -ج 
 طرٌمة الانتاج  -د 

 

 

 

 

 ثٌّٛثد ثٌضٟ صغضٍٙه ِٓ خلاي ٚظجةف ثٌّٕظّز ١ٌٚغش ؽضءث ِٓ ثٌغٍغ ثٌؾج٘ضر ٟ٘ : 

 ثٌّٛثد ثٌض١ٕ٠ّٛز.أ

 ثٌّٛثد ثلا١ٌٚز ٚثٌخجِجس .ب

 ثٌغٍغ ثٌؾج٘ضر.ج

 لطغ ثٌغ١جس ٚثٌّٛثد ثلافض١جؽ١ز .د

 

 ثٌّٛثد ثٌض١ٕ٠ّٛز ٟ٘ : 

 ثٌضٟ صغضٍٙه ِٓ خلاي ٚظجةف ثٌّٕظّز .أ 

 ثٌضٟ صغضخذَ وّذخلاس ٌٍؼ١ٍّز ثلأضجؽ١ز .ح 

 ثٌّٕضؾجس ثٌٕٙجة١ز ثٌؾج٘ضر ٌٍذ١غ .ػ 

 لطغ ثٌغ١جس .د 

 

 تسمى المواد التً تستهلن من خلال وظابف المنظمة بالمواد .. 

 التموٌنٌة  -أ 
 الجانبٌة  -ب 
 الاستراتٌجٌة  -ج 

 الغٌر الاساسٌة  -د 

 

ثٌضظ١ٕغ ثٌّخضْٚ ثٌزٞ ٠ٙذف إٌٝ صغط١ز ثٌضزدزدجس ٚثلأقشثفجس غ١ش ثٌّضٛلؼز فٟ ثٌضٛس٠ذ ٚثٌطٍخ ٚثخضلالاس ػ١ٍّز  

 : ٘ٛ ِخضْٚ

 ثٌٛثعغ.أ

 ثٌّٕمٛي  .ب

 ثلاِجْ .ج

 دجٌذفؼجس ثٌىذ١شر .د

 

 ٌطلك على شراء مفردات المخزون والتً تتم بكمٌات أكبر من الحاجة الاتٌة بالمخزون  

 التضخم -أ 

 المهم -ب 
 بالدفعات الكبٌرة  -ج 

 الغٌر العادي  -د 
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 ثٌّخضْٚ دجٌذفؼجس ثٌىذ١شر ٘ٛ : 

 ثٌقجؽز ث١ٔ٢ز ٌٙجششثء ِفشدثس ثٌّخضْٚ دى١ّجس ثوذش ِٓ  .أ 

 لا ٠مٟ ِٓ صزدزدجس ثٌغٛق .ح 

 ٔغذز ثٌّخضْٚ ثٌضٟ صذمٝ فٟ ٔٙج٠ز ثٌفضشر .ػ 

 لا ٠ؤدٞ ثٌٝ صشثوُ ثٌّخضْٚ .د 

 

 صضّغً ثدشص ث٘ذثف ثٌّخضْٚ دّج ٠ٍٟ :  

 صقم١ك ثٌخذِز ثٌؼج١ٌز ٌٍضدْٛ.أ

 ثخض١جس ثٌى١ّز ثلالضظجد٠ز ٌٍّخضْٚ.ب

 ثلاعضغّجس ثلاِغً ٌشأط ثٌّجي.ج

 ؽ١ّغ ِجروش عجدمج.د

 

 

 ثٌمجػذر ثٌضٟ ِٓ خلاٌٙج ٠ضُ طشف ثٌّٛثد ٚثٌّٕضؾجس ثٌّخضٚٔز ثٌضٟ ٚطٍش ثٌٝ ثٌّغضٛدع لذً غ١ش٘ج ٌضٍذ١ز ثٌطٍذجس  

 ِضٛعؾ ثٌضىٍفز ٌىً ِفشدر ِخضٚٔز خلاي ثٌفضشر ثٌض١ِٕز ثٌّقذدر.أ

 ثٌضىٍفز ثٌّقذدر.ب

 ِج٠ذخً ثخ١شث ٠خشػ ثٚلا.ج

 أٚلاِج٠ذخً ثٚلا ٠خشػ .د

 

 : المستودع إلى وصلت التً المخزونة المنتجات صرف ٌتم خلالها من التً الماعدة هً"  اولا ٌخرج اولا ماٌدخل"  

 ذات السعر الاعلى ثم الالل .أ 

 التً بها عٌوب ثم الجٌدة .ب 

 الاخٌرة ثم الاولى .ج 

 لبل غٌرها لتلبٌة الطلبٌات ) الاولى ثم الاخٌرة ( .د 

 

 : ٌضقم١ك ثٌذلز فٟ صغؾ١ً ل١ٛد ثٌّخضْٚ لا دذ ِٓ صٛفش ِؼٍِٛجس دل١مز ػٓ 

 صٛط١ف ثٌّفشدر.أ

 صقذ٠ذ ثٌى١ّز.ب

 صقذ٠ذ ثٌّٛلغ.ج

 ؽ١ّغ ِج روش عجدمج.د

 

 : المخزون لٌود لتسجٌل الضرورٌة المعلومات من لٌست التالً من واحدة 

 المفردةتوصٌف  .أ 

 التغٌرات فً اسعار اسهم الشركة .ب 

 الكمٌه .ج 

 المولع .د 
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 صؤدٞ ل١ٛد ثٌضخض٠ٓ ثٌغ١ش ثٌذل١مز ثٌٝ : 

 فمذثْ ثٌّذ١ؼجس.أ

 ٚؽٛد ؽذٌٚز دل١مز.ب

 ص٠جدر فٟ ِؤششثس ثلأضجؽ١ز.ج

 ثلادثء ثٌؼجٌٟ فٟ صٛس٠ذ ثٌّٛثد ثٌّطٍٛدز.د

 

 : هنان أن المبٌعات فمدان أسباب من 

 لٌود تخزٌن غٌر دلٌمة .أ 

 جدولة دلٌمة .ب 

 مؤشرات الانتاجٌة واضحة .ج 

 وجود ٌد عاملة ذات مهارة .د 

 

 ٚثفذر ِٓ ثٌضجٌٟ ١ٌغش ِٓ ث٘ذثف ثدثسر ثٌّغضٛدػجس : 

 دجٌغشػز ثٌّطٍٛدزصقم١ك خذِز ثٌّغضٍٙه .أ

 ثٌّقجفظز ػٍٝ ِغجس ثٌضش١ِض ٌٍّفشدثس ِّج ٠غًٙ ػ١ٍّز ثٌٛطٛي ث١ٌٙج.ب

 ص٠جدر ثٌؾٙذ ثٌؼؼٍٟ ٚثٌّجدٞ ثٌّضؼٍم١ٓ دٕمً ثٌغٍغ ٚثٌّٛثد.ج

 صأ١ِٓ لٕٛثس ثلاصظجي ِغ ثٌّغضٍٙى١ٓ.د

 

 : الاهداف هذه من لٌست التالً من واحدة لكن عدٌدة المخزون إدارة اهداف 

 المدى المصٌر فمطتحمٌك ارباح على  .أ 

 الوصول لمستوى الخدمة الممٌزة للزبون .ب 

 اختٌار التنمٌة الالتصادٌة للمخزون .ج 

 ىاستثمار رأس المال بطرٌمة مثل .د 

 

 :المستودعات إدارة اهداف من 

 المحافظة على مسار الترمٌز للمفردات .أ 

 السرعة فً خدمة المستهلن .ب 

 تأمٌن لنوات الاتصال مع المستهلن .ج 

 كل ما ذكر سابما  .د 

 

 ثلاِٛس ثٌٛثؽخ ثٌم١جَ دٙج ِٓ لذً ثدثسر ثٌّغضٛدػجس ٌغشع ص٠جدر ثلأضجؽ١ز ٚصم١ًٍ ثٌضىج١ٌف : ِٓ 

 صؼظ١ُ ثعضخذثَ ثٌّغجفجس ثٌّخض١ٔز.أ

 ثلا٘ضّجَ دجٌؾٛثٔخ ثٌؾّج١ٌز ٌٍّغضٛدػجس.ب

 ثلا٘ضّجَ دجٌضش٠ٚؼ.ج

 ص٠جدر ػذد ثٌّٛظف١ٓ.د
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 : إلى ٌهدف التخزٌن لمساحات الامثل الاستخدام 

 المنتجات المخزونة فمطزٌادة كمٌات  .أ 

 التركٌز على الشكل الجمالً للمستودعات .ب 

 التركٌز على الجانب الامنً .ج 

 زٌادة الانتاجٌة وتملٌل التكالٌف  .د 

 22ثٌّقجػشر 

تعدد ادارة المخزون من اهم عناصر ادارة المؤسسات الانتاجٌة ، وٌتم احتساب متوسط المٌمة الكلٌة للمخزون  

 ..باستخدام المعادلة التالٌة 

 0) المخزون اول مدة + مخزون اخر مدة (  -أ 
 مخزون اول المدة مخزون اخر المدة  -ب 

 0مخزون اول المدة (  –) مخزون متوسط المدة  -ج 

  0مخزون اخر المدة (  X)مخزون اول مدة  -د 

 

 ٠ضُ ثفضغجح ِضٛعؾ ) ِؼذي(ثٌم١ّز ثٌى١ٍز ٌٍّخضْٚ دجعضخذثَ ثٌّؼجدٌز 

 ثٌّذ١ؼجس خلاي ثٌفضشرِضٛعؾ ثٌم١ّز ثٌى١ٍز ٌٍّخضْٚ / صىٍفز .أ

  1) ِخضْٚ أٚي ثٌّذر + ِخضْٚ آخش ثٌّذر ( /  .ب

 )ثٌّذ١ؼجس ثٌغ٠ٕٛز/ ِضٛعطز ثٌم١ّز ثٌى١ٍز ٌٍّخضْٚ .ج

  1)ثٌّذ١ؼجس ثٌغ٠ٕٛز/ ِضٛعؾ ثٌم١ّز ثٌى١ٍز ٌٍّخضْٚ(/.د

 

 مدة التورٌد ( لاحتساب النمطة   xاستخدام المعادلة التالٌة : مخزون + ) حجم الطلب  

 توظٌف الطلب  -أ 

 تسوٌك الطلب  -ب 
 الغاء الطلب  -ج 

 اعادة الطلب  -د 
 

ثٌّخضْٚ فٟ ٔٙج٠ز ٚل١ّز س.ط  ١ٍِْٛ(  800) 2014 ػجَ ٔٙج٠ز فٟ ثٌّخضْٚ ل١ّز:  ثٌضج١ٌز ثٌذ١جٔجس ٌذ٠ه صٛفشس 

  :( ١ٍِْٛ س.ط  فئْ ِضٛعؾ ثٌم١ّز ثٌى١ٍز ٌٍّخضْٚ 600) 2015ػجَ 

 ٚفذر  400 .أ 

 ٚفذر 800 .ح 

 ٚفذر  700 .ػ 

 ٚفذر  900 .د 

 

 

متوسط المٌمة الكلٌة للمخزون=
 مخزون اول المدة+مخزون اخر المدة 

𝟐
 

متوسط المٌمة الكلٌة للمخزون=
 𝟔𝟎𝟎+𝟖𝟎𝟎 

𝟐
 

 700متوسط المٌمة الكلٌة للمخزون=
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( ١ٍِْٛ لا٠ش عؼٛدٞ ٚل١ّز ثٌّخضْٚ فٟ ٔٙج٠ز ػجَ  05)  ٠1522ضٛفش ثٌذ١جٔجس ثٌضج١ٌز ل١ّز ثٌّخضْٚ فٟ ٔٙج٠ز ػجَ  

( ١ٍِْٛ ريال عؼٛدٞ فئْ دٚسثْ ثٌّخضْٚ  215) 1520(١ٍِْٛ ريال عؼٛدٞ ٚدٍغش ثٌّذ١ؼجس ٌؼجَ  05)  1520

ٛ٘: 

  0.أ

 2.ب

 22.ج

 9.د

 

 ثٌضىٍفز ثٌضٟ صضؼٍك دطٍخ ششثء ثٌّخضْٚ ٚٔفمجس ثعضلاِٗ ٟ٘ صىٍفز 

 ثلافضفجظ دجٌّخضْٚ .أ

 ٔفجر ثٌّخضْٚ.ب

 أِش ثٌششثء.ج

 ثٌضمجدَ.د

 

 2209( ١ٍِْٛ ريال عؼٛدٞ ، ٚل١ّز ثٌّخضْٚ فٟ ٔٙج٠ز ػجَ 15) 2200ثرث وجٔش ل١ّز ثٌّخضْٚ فٟ ٔٙج٠ز ػجَ  

 ( ١ٍِْٛ ريال عؼٛدٞ ، فجْ دٚسثْ ثٌّخضْٚ ٘ٛ :055) 2209( ١ٍِْٛ ريال عؼٛدٞ ، ٚدٍغش ثٌّذ١ؼجس ٌؼجَ 25)

 ضعف 0100 عام نهاٌة فً المخزون ولٌمة،،  س.ر ملٌون عشرون 0101 عام نهاٌة المخزون لٌمة كانت إذا 

 معدل فإن،،  س.ر ملٌون 011 0100 لعام السنوٌة المبٌعات وبلغت،،  0101 عام نهاٌة فً المخزون لٌمة

  هو المخزون دوران

 

 21.أ

 25.ب

 20.ج

 29.د

 

 

 

 0102ملٌون ر.س ولٌمه المخزون فً نهاٌه عام  041لٌمه مخزون الساعات لشركه ....  0100فً نهاٌه  

 ( ملٌون ر.س فإن دوران المخزون هو  011) 0102( ملٌون ر.س ولد بلغت المبٌعات لعام 001)

 0 -أ 
 0 -ب 

 4 -ج 
 0 -د 

 

 

 ِضٛعؾ ثٌم١ّز ثٌى١ٍز ٌٍّخضْٚ / ثٌغ٠ٕٛز ثٌّذ١ؼجس =ثٌّخضْٚ دٚسثْ

 1 ( /ثٌّذر خشث ِخضْٚ + ثٌّذر ٚيث ِخضْٚ( = ٌٍّخضْٚ ١زثٌىٍ ثٌم١ّز ِضٛعؾ

( =05   +05)  /1  =85  /1   =25 

 ِشثس0=  25 / 215دٚسثْ ثٌّخضْٚ = 

𝟑𝟎𝟎 =
 𝟑𝟔𝟎+ 𝟐𝟒𝟎 

𝟐
 

= للمخزون الكلٌة المٌمة متوسط نوجد -: أولاا 
 مخزون أول المدة+مخزون آخر المدة 

𝟐
 

=  المخزون دوران -:ثانٌاا
المبيعات السنوية 

 للمخزون الكلية القيمة متوسط
=

𝟔𝟎𝟎

𝟑𝟎𝟎
  =2 

 دوران المخزون=
المبيعات السنوية

متوسط القيمة الكلية للمخزون
 

 سط )معدل( المٌمة الكلٌة للمخزون =ومت
 مخزون أول المدة+مخزون آخر المدة 

𝟐
 

 متوسط المٌمة الكلٌة للمخزون =
 𝟒𝟎 +𝟐𝟎  

𝟐
 ملٌون ر.س 01=  

 دوران المخزون =
𝟑𝟎𝟎

𝟑𝟎
 مرات 01 = 
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٘ٛ  1529( ١ٍِْٛ س.ط ، ٚل١ّز ثٌّخضْٚ فٟ ٔٙج٠ز ػجَ 255) 1520دضٛفش ثٌذ١جٔجس ثلاص١ز:  فٟ ٔٙج٠ز ػجَ  

 ( ١ٍِْٛ س.ط. فجْ دٚسثْ ثٌّخضْٚ :855) 129ٚدٍغش ثٌّذ١ؼجس ٌؼجَ  1520علاعز ثػؼجف ل١ّز ثٌّخضْٚ فٟ 

2. 8 

1. 1 

0. 9 

2. 2 

 

 

 تكلفة امر الشراء هً تلن المتعلمة  

 ٌطلب الشراء فمط  -أ 
 بالنفمات المتغٌرة للمخزون  -ب 

 ٌطلب شراء المخزون ونفمات استلامه  -ج 
 بالنفمات الثابتة للمخزون  -د 

 

 ثٌضىٍفز ثٌضٟ صضؼٍك دطٍخ ششثء ثٌّخضْٚ ٚٔفمجس ثعضلاِٗ ٟ٘ صىٍفز : 

 ثِش ثٌششثء .أ 

 ثٌّشصؾؼجس .ح 

 ثٌضٛص٠غ .ػ 

 ثٌّغضٛدػجس .د 

 

 ثفضغجح ٔمطز ثػجدر ثٌطٍخ دجٌّؼجدٌز ثٌضج١ٌز  :٠ضُ  

 ِخضْٚ دذث٠ز ثٌّذر / ثٌطٍخ .أ 

 ِخضْٚ ثلاِجْ / ثٌطٍخ .ح 

 ثٌطٍخ ثٌّضٛلغ خلاي فضشر ثٌضٛس٠ذ / ِخضْٚ ثلاِجْ .ػ 

 ثٌطٍخ ثٌّضٛلغ خلاي فضشر ثٌضٛس٠ذ + ِخضْٚ ثلاِجْ .د 

 

 ؽٓ  1000دضٛفش ثٌذ١جٔجس ثٌضج١ٌز فٛي ششوز ِضخظظز فٟ طٕجػز ثٌشٛوٛلاصز ثرث وجْ ثٌطٍخ ػٍٝ ِجدر ثٌىجوجٚ ٠ؼجدي  

 ٟ٘ : ، فجْ ٔمطز ثػجدر ثٌطٍخ800ث٠جَ ، ِٚخضْٚ ثلاِجْ  ١ِٛ٠4ج ِٚذر ثٌضٛس٠ذ 

 8400.أ

 2000.ب

 6000.ج

 4800.د

 

ؽٓ  3000دضٛفش ثٌذ١جٔجس ثٌضج١ٌز فٛي ششوز ِضخظظز فٟ طٕجػز ثٌشٛولاصٗ إرث وجْ ثٌطٍخ ػٍٝ ِجدر ثٌىجوجٚ ٠ؼجدي  

ج ٚوجْ ِخضْٚ ثلأِجْ ػؼف فؾُ ثٌطٍخ فئْ ٔمطز إػجدر ثٌطٍخ ٟ٘ : ًِ  ١ِٛ٠جً ِٚذر ثٌضٛس٠ذ ػششْٚ ٠ٛ

 20000 .أ 

 40000 .ح 

دورانالمخزون=
المبيعات السنوية

  متوسط القيمة الكلية للمخزون
 

متوسطالقيمةالكليةللمخزون=
مخزون أول المدة+مخزون اخر المدة

2
=

100+300

2
=200 

دورانالمخزون=
800

200
=4 

 مدة التورٌد(× نمطة اعادةالطلب=مخزون الامان +)حجم الطلب 

 4800=4000+800(=4×1000+)800الطلب=نمطة اعادة 

 مدة التورٌد (× الطلب = مخزون الامان + ) حجم الطلب نمطة اعادة 

 ( 6000= 3000×2مخزون الامان = ضعف حجم الطلب ) 

 (20×3000+ ) 6000نمطة اعادة الطلب = 

 66000=60000+ 6000نمطة اعادة الطلب = 
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 44000 .ػ 

 66000 .د 

  

ٚفذر ١ِٛ٠ج ٚثٌّذر ثٌض١ِٕز ثٌلاصِٗ ٌٛطٛي ثٌّٛثد ِٓ ثٌّٛسد٠ٓ ٟ٘ خّغز  255إرث وجْ ثٌطٍخ ػٍٝ ثٌّٛثد ٠ؼجدي  

  ٚفذر فجْ ٔمطز إػجدر ثٌطٍخ ٟ٘ 055أ٠جَ ِٚخضْٚ ثلاِجْ ٠غجٚٞ 

 ٚفذٖ 2055.أ

 ٚفذٖ 155.ب

 ٚفذٖ 1055.ج

 ٚفذٖ 2155.د

 

طن ومدة وصول الحلٌب من  0011حجم طلب على مادة الحلٌب ) على شكل مسحوق ( فً مصنع لأجبان ٌعادل  

 طن ، فأن نمطة إعادة الطلب هً  0111الموردٌن هً ٌومان ، ومخزون الامان هو 

 211 -أ 
 0011 -ب 

 0111 -ج 
 0111 -د 



ٚفذر ١ِٛ٠ج ، ٚثٌّذر ثٌض١ِٕز ثٌلاصِز ٌٛطٛي ثٌّٛثد ِٓ ثٌّٛسد٠ٓ ٟ٘  255ثرث وجْ ثٌطٍخ ػٍٝ ثٌّٛثد ٠ؼجدي  

 ٚفذر ، فجْ ٔمطز ثػجدر ثٌطٍخ ٟ٘ : 255ثسدؼز ث٠جَ ِٚخضْٚ ثلاِجْ ٠غجٚٞ 

 ٚفذر 255 . أ

 ٚفذر 055 . ح

 ٚفذر 155 . ػ

 ٚفذر 055 . د



 ثٌقجٌز ثٌضٟ صضخز ف١ٙج ثٌمشثسثس ثٌّضؼٍمز دجٌّخضْٚ صقش ظشٚف ثٌضأوذ ) ثٚ ث١ٌم١ٓ ( ٟ٘ : 

 ثٌطٍخ ثٌّضغ١ش فمؾ.أ

 ص٠جدر ثٌطٍخ ثٌّشصذ.ب

 ثٌطٍخ ثٌّضغ١ش ِغ عذجس فضشر ثٌضٛس٠ذ.ج

 ثٌضٛس٠ذعذجس ثٌطٍخ ِغ عذجس فضشر .د

 

 : ظرف المتعلمة المرارات فٌها تتخذ التً الحالة هً"  التورٌد فترة ثبات مع الطلب ثبات"  

 التأكد .أ 

 عدم الٌمٌن .ب 

 المخاطرة .ج 

 المخاطرة الشدٌدة .د 

 

 ِذر ثٌضٛس٠ذ( ×= ِخضْٚ ثلأِجْ + )فؾُ ثٌطٍخ فٟ ٚفذر ثٌضِٓ  ٔمطز إػجدر ثٌطٍخ

 أ٠جَ( 0 × 255+ )  055= 

 =055 +1555  =1055 

 

 (ِذر ثٌضٛس٠ذ* فؾُ ثٌطٍخ + )ِخضْٚ ثلأِجْ = ٔمطز إػجدر ثٌطٍخ 

 (2*  2500+ ) 2000= ٔمطز إػجدر ثٌطٍخ صؼ٠ٛغ ِذجشش 

2000  +5000  =7000 

 ِذر ثٌضٛس٠ذ( ×= ِخضْٚ ثلأِجْ + )فؾُ ثٌطٍخ فٟ ٚفذر ثٌضِٓ  ٔمطز إػجدر ثٌطٍخ

 أ٠جَ( 2 × 255+ )  255= 

 ٚفذر 055=  255+ 255= 
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وٍف ٔفجر  ثٌّٕجعذز دخظٛصٕ٘جن فجلاس ٠ضٛؽخ ِؼجٌؾضٙج دجعضخذثَ ؽشق س٠جػ١ز ِٕجعذز دغ١ُز ثصخجر ثٌمشثسثس  

 ثٌّخضْٚ ٟٚ٘:

 فمذثْ ثٌّذ١ؼجس ِغ صىٍفز ٔفجر ِخضْٚ ثٌّفشدر ثٌٛثفذرفجٌز .أ

 فجٌز فمذثْ ثٌّذ١ؼجس ِغ صىٍفز ٔفجر ِخضْٚ فٟ فجٌز ثلأمطجع.ب

 فجلاس ثٌطٍخ ثٌغجدش ِغ ِذر ثٌضٛس٠ذ ثٌّضغ١شر.ج

 عجدمج ِج روشؽ١ّغ .د

 

 

 

  :دٙذف ثصخجر لشثسثس ِٕجعذز ؽشق س٠جػ١زثٌضٟ ٠ضٛؽخ ِؼجٌؾضٙج دجعضخذثَ ثٌقجلاس  ِٓ 

 ثٌضجَ ثٌضأوذ .أ 

 ثٌّخضْٚ فٟ فجٌز ثلأمطجع  ٔفجرفمذثْ ثٌّذ١ؼجس ِغ صىٍفز  .ح 

 عجدضز ثٌضٛس٠ذ ِغ ِذر  عجدش ثٌطٍخ .ػ 

 ؽ١ّغ ِج روش عجدمج  .د 
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 21شر ثٌّقجػ

 ٚثفذر ١ٌغش ِٓ ثلأظّٗ فٟ صقذ٠ذ إؽلاق أِش ثٌششثء ٟٚ٘ 

 ٔظجَ ثٌغجء ثٌطٍخ  -أ 

 ٔظجَ ٔمطز إػجدر ثٌطٍخ -ح 

 ثٌّشثؽؼز ثٌذٚس٠زٔظجَ  -ػ 

 صخط١ؾ ثٌّضطٍذجس ثٌّجد٠ز  -د 

 

 انواع الانظمة التً تستخدم فً تحدٌد تولٌت اطلاق امر الشراء  

 المراجعة المبلٌة  -أ 
 نمطة انهاء الطلب  -ب 

 تخطٌط المتطلبات الغٌر المادٌة  -ج 
 تخطٌط المتطلبات المادٌة  -د 

 

 ٚثفذر ِٓ ثٌضجٌٟ ١ٌغش ِٓ ثٔظّز صقذ٠ذ صٛل١ش ثؽلاق ثِش ثٌششثء : 

 ٔظجَ ٚلاء ثٌؼّلاء .أ 

 ٔظجَ ٔمطز ثػجدر ثٌطٍخ .ح 

 ٔظجَ ثٌّشثؽؼز ثٌذٚس٠ز .ػ 

 صخط١ؾ ثٌّضطٍذجس ثٌّجد٠ز .د 

 

  ِٓ ثٌفشٚع ثٌضٟ صمَٛ ػ١ٍٙج ٔمطز إػجدر ثٌطٍخ ٟ٘ 

 صغ١ش و١ّز ثٌششثء -أ 

 إفضغجح ثٌٕمطز دٛثعطز ِؼذي ثٌطٍخ خلاي فضشر ثٌضٛس٠ذ -ح 

 أٔٗ لا ٠ٛؽذ فجطً صِٕٟ ِج د١ٓ إػجدر ثٌطٍخ   -ػ 

 أْ ثٌفجطً ثٌضِٕٟ ِجد١ٓ فجلاس إػجدر ثٌطٍخ ِضغ١ش  -د 

 

  .....ٚفذر فأْ ِؼذي ثٌّخضْٚ ٘ٛ 155ٚفذر ِٚخضْٚ ثلاِجْ  2955إرث ػٍّش أْ و١ّز ثٌششثء  
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 ٚفذر 2155 -أ 

 ٚفذر 2555 -ح 

 ٚفذر 155 -ػ 

 ٚفذر 955 -د 

 

ؽٓ ِٚخضْٚ ثلاِجْ ٌٙزث ثٌّٕضؼ ٘ٛ ٔظف و١ّز  2955ِؼ١ٓ ٟ٘  (X)دضٛفش ثٌذ١جٔجس ثٌضج١ٌز : و١ّز ثٌششثء ٌّٕضؼ  

 ثٌششثء ، فجْ ِؼذي ثٌّخضْٚ ٘ٛ :

 ؽٓ 855 .أ 

 ؽٓ 2955 .ح 

 ؽٓ 255 .ػ 

 ؽٓ 805 .د 

 

طن  من الخشب سنوٌا مع العلم ان مخزون  0211تموم شركة البحر الأبٌض المتوسط لصناعه الأثاث بشراء  

 الأمان لمنتوج الخشب هو ربع كمٌه الشراء فإن معدل المخزون هو 

 طن 0011 -أ 

 طن 0011 -ب 
 طن 0111 -ج 
 طن  0011 -د 

 

 

 لمعرفة حالات نفاذ المخزون وتحدٌد مخزون الامان لابد من معرفة عدة امور هامة ، منها ... 

 المخزون الاحتٌاطً -أ 
 نمطة اعادة الطلب  -ب 

 اهم الموردٌن  -ج 
 اهم الموزعٌن  -د 

 

 ِخضْٚ ثلاِجْ ٠ؾخ ثْ صىْٛ ٌذ٠ٕج ثٌّؼط١جس ثٌضج١ٌز :ٌضقذ٠ذ  

 ِذر ثٌضٛس٠ذ .أ 

 ٔظجَ ثٌّخضْٚ ثٌغ١ش ثلافض١جؽٟ .ح 

 ٔٛػ١ز ثٌّخضْٚ .ػ 

 ػذد ٔمجؽ ثٌذ١غ .د 

 

 ٚثفذر  ِٓ ثٌضجٌٟ ١ٌغش ػشٚس٠ز ٌضقذ٠ذ ِخضْٚ ثلاِجْ  

 ٔمطز إػجدر ثٌطٍخ  .أ 

 ِذر ثٌضٛس٠ذ  .ح 

 ٔفجر ثٌّخضْٚ  .ػ 

 ِخضْٚ ثلأِجْ( +    كمية  الشراء 𝟐=ِؼذي ثٌّخضْٚ 

1600 2  =800  +200 =1000 

المخزون=معدل 
كمية الشراء

𝟐
 + مخزون الامان

معدل الدوران=
𝟏𝟔𝟎𝟎

𝟐
+800 

 1600=800+800معدل الدوران=

𝟐𝟖𝟎𝟎

𝟐
+ 𝟕𝟎𝟎 = 𝟐𝟏𝟎𝟎 

 ٔٛؽذ ِخضْٚ ثلأِجْ لجي سدغ و١ّز ثٌششثء -:أٚلاً 

 700=  4ٚسدؼٙج صمغ١ُ  2800و١ّز ثٌششثء 

=خضْٚ عج١ًٔج ِؼذي ثٌّ
كمية الشراء

𝟐
 ِخضْٚ ثلأِجْ+  
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 ثٌّخضْٚ ثٌفجةغ .د 

  

 ٠ظٙش ػٕذػذَ ث١ٌم١ٓ فٟ ثٌى١ّجس  

 ثخضلاف ثٌطٍخ ثٌفؼٍٟ ػٓ ثٌطٍخ ثٌّضٛلغ .أ

 ثخضلاف ثٌضِٓ ثٌفؼٍٟ ػٓ ثٌضِٓ ثٌّضٛلغ ٌلاعضخذثَ.ب

 ثٌّخضْٚ ثلافض١جؽٟ .ج

 ثٌّخضْٚ ثٌفجةغ  .د

 

 

 

 

 ان سبب الاختلاف الموجود بٌن الزمن الفعلً والزمن المتولع للاستخدام هو .. 

 الولت الضابع -أ 

 عدم الٌمٌن فً الموالٌت -ب 
 الطبٌعٌهالظروف  -ج 
 ضعف أدوات المٌاس  -د 

 

 ثلاخضلاف د١ٓ ثٌضِٓ ثٌفؼٍٟ ٚثٌضِٓ ثٌّضٛلغ ٌلاعضخذثَ ٘ٛ : 

 ثٌفشق د١ٓ ثٌطٍخ ثٌّضٛلغ ٚثٌطٍخ ثٌٕٙجةٟ .أ 

 ػذَ ث١ٌم١ٓ فٟ ثٌّٛثل١ش .ح 

 ث١ٌم١ٓ ثٌضجَ فٟ ثٌّٛثل١ش .ػ 

 ٔمطز ثػجدر ثٌطٍخ .د 

 

 ِٓ ثٌؼٛثًِ ثٌضٟ ٠ؾخ ِشثػجصٙج ػٕذ صقذ٠ذ ِغضٜٛ ثٌّخضْٚ ث٢ِٓ : 

 ثٌخذِز ثٌّمذِز ٚثٌغ١ش ِطٍٛدزِغضٜٛ  .أ 

 ثعضمشثس ػ١ٍّز ثػجدر ثٌطٍخ .ح 

 ثٌضذج٠ٓ فٟ ثٌطٍخ خلاي ِذر ثٌضٛس٠ذ .ػ 

 ػذد ثٌّغضٛدػجس .د 

 

 : ثلآِ ثٌّخضْٚ ِغضٜٛ صقذ٠ذ ػٕذ ِشثػجصٙج ٠ؾخ ثٌضٟ ثٌؼٛثًِ ِٓ 

 خلاي ِذر ثٌضٛس٠ذ ثٌطٍخ  ثٌضذج٠ٓ فٟ .أ 

 ِغضٜٛ ثٌخذِز ثٌّمذِز  .ح 

 إػجدر ثٌطٍخ  ػ١ٍّزثعضمشثس   .ػ 

 ػذد ثٌؼّلاء ثٌّقض١ٍّٓ  .د 

 

ٚفذر خلاي ِذر خّغز ثعجد١غ ، فجْ ِضٛعؾ صٛص٠غ ثٌطٍخ ٘ٛ  1555ثرث وجْ ٌذ٠ٕج ِؾّٛع ثٌطٍخ ػٍٝ ثفذ ثٌّفشدثس  

: 
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 ٚفذر 155 .أ 

 ٚفذر 055 .ح 

 ٚفذر 255 .ػ 

 ٚفذر 255 .د 

 

 ٠ضُ ثفضغجح ٔمطز ثػجدر ثٌطٍخ دجٌّؼجدٌز ثٌضج١ٌز  : 

 ِخضْٚ دذث٠ز ثٌّذر / ثٌطٍخ .أ 

 ِخضْٚ ثلاِجْ / ثٌطٍخ .ح 

 ثٌطٍخ ثٌّضٛلغ خلاي فضشر ثٌضٛس٠ذ / ِخضْٚ ثلاِجْ .ػ 

 ثٌطٍخ ثٌّضٛلغ خلاي فضشر ثٌضٛس٠ذ + ِخضْٚ ثلاِجْ .د 

 

 

 ِٓ ث٘ذثف ثدثسر صٛص٠غ ثٌّخضْٚ : 

 ص٠جدر وٍف ثٌٕمً .أ 

 وٍف ثٌّٕجٌٚزصم١ًٍ  .ح 

 ثٌضؼجْٚ ِغ ث١ٌٙتجس ثٌؼش٠ذ١ز .ػ 

 صمذ٠ُ خذِجس ثؽضّجػ١ز .د 

 

 : ث٘ذثف ثفذٜ ٟ٘ ثٌّٕجٌٚز وٍف صم١ًٍ 

 إدثسر ثلأضجػ  .أ 

 أدثسر صٛص٠غ ثٌّخضْٚ  .ح 

 ١ِضث١ٔز ثٌذٌٚز  .ػ 

 ثٌغ١جعز ثلاؽضّجػ١ز  .د 

 

 ِٓ ِضث٠ج ثٔظّز ثٌضٛص٠غ ثٌلاِشوض٠ز ثٔٙج : 

 صقذط خًٍ فٟ ثٌضٕغ١ك.أ

 ثٌّخضْٚ ٚخذِز ثٌضدجةٓصؤعش عٍذج ػٍٝ و١ّجس .ب

 صؤدٞ ثٌٝ صم١ًٍ وٍف ثلاصظجي ٚثٌضٕغ١ك.ج

 صؤدٞ ثٌٝ ص٠جدر وٍف ثلاصظجي.د

 

 :وض٠ز ثٔٙج صؤدٞ ثٌٝ ثٌلاِش ثٌضٛص٠غ ثٔظّز ِضث٠ج ِٓ 

 ٚؽٛد خطأ فٟ ثٌضٕغ١ك  .أ 

 صقىُ ثوذش فٟ ثٌضٛص٠غ  .ح 

 ثٌضم١ًٍ ِٓ صىج١ٌف ثلاصظجي ٚثٌضٕغ١ك  .ػ 

 ص٠جدر صىج١ٌف ثلاصظجي  .د 

 

 ثٌّشوض٠ز ٠ضُ ثصخجر ؽ١ّغ :فٟ ثٔظّز ثٌضٛص٠غ  

  = متوسط الطلب
مجموع الطلب

عدد الأسابيع
   =

𝟐𝟎𝟎𝟎

𝟓
   

 .وحدة 411=                                 
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 ثٌمشثسثس ثٌّضؼٍمز دجٌضٛص٠غ فمؾ دشىً ِشوضٞ.أ

 ثٌمشثسثس ثٌّضؼٍمز دضٕذؤثس ثٌششثء ٚثٌضٛص٠غ دشىً لا ِشوضٞ.ب

 ثٌمشثسثس ثٌّضؼٍمز دضٕذؤثس ثٌششثء فمؾ دشىً ِشوضٞ.ج

 ؽ١ّغ ثٌمشثسثس ثٌّضؼٍمز دضٕذؤثس ثٌششثء ٚثٌضخض٠ٓ ٚثٌضٛص٠غ دشىً ِشوضٞ.د

 

 : ثٌّضؼٍمز ثٌمشثسثس ؽ١ّغ ثصخجر ٠ضُ ثٌّشوض٠ز ثٌضٛص٠غ ثٔظّز فٟ 

 دجٌششثء ٚثٌضخض٠ٓ ٚثٌضٛص٠غ دشىً ِشوضٞ  .أ 

 دجٌضٛص٠غ فمؾ  .ح 

 دجٌششثء ٚثٌضخض٠ٓ ٚثٌضٛص٠غ دشىً لا ِشوضٞ  .ػ 

 دجٌششثء فمؾ  .د 

 

 20ثٌّقجػشر 

 : ٔظجَ ثٌؾذٌٚز ثٌفٛس٠ز 

 ِٛؽز ٌض٠جدر ثٌؼجةغ .أ

 ٠مًٍ ثلاخطجء .ب

 ٠شوض ػٍٝ ثٌؼًّ ثٌفشدٞ دْٚ ثٌؾّجػٟ.ج

 ٠ض٠ذ ِغض٠ٛجس ثٌّخضْٚ .د

 

 صم١ًٍ ثٌؼجةغ ثٌزٞ ٠قذط دغذخ :ثٌٝ  ٌلإٔضجػ٠ٙذف ٔظجَ ثٌؾذٌٚز ثٌفٛس٠ز  

 صِٓ ثلأضظجس.أ

 خًٍ فٟ ثٌٕمً.ب

 صشثوُ ثٌّخضْٚ.ج

 ؽ١ّغ ِج روش عجدمج.د

 

 من فوابد نظام الجدولة الفورٌة  

 تحسٌن الجودة  -أ 
 تملٌل المخزون  -ب 
 تملٌل الكلف  -ج 

 كل ما ذكر سابما -د 
 

 ١ٌغش ِٓ فٛثةذ ٔظجَ ثٌؾذٌٚز ثٌفٛس٠ز :ٚثفذر ِٓ ثٌضجٌٟ  

 ٠قذد ِٓ ثٌى١ّجس ثٌؼجةؼز .أ 

 ٠ؤدٞ ثٌٝ ثٌضم١ًٍ ِٓ ثلاخطجء .ح 

 ٠شؾغ ػٍٝ ثٌؼًّ ثٌؾّجػٟ .ػ 

 ٠ؾؼً ثٌغٍغ صظً فٟ ٚلش ِضأخش  .د 
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 ػّٓ ِىٛٔجس ثٌؾذٌٚز ثٌفٛس٠ز ،  ثٌّمظٛد دجٌضشو١ض ػٍٝ ثٌّؤعغز ٘ٛ : 

 ِقجٌٚز صم١ٍض ثٌضؼم١ذثس فٟ ثٌؼ١ٍّجس ثٌضق١ٍ٠ٛز.أ

 صِٓ ص١ٙتز ثٌّؼذثس صم١ٍض.ب

 صطذ١ك ثٔظّز ثٌظ١جٔز ثٌٛلجة١ز.ج

 ثعضمشثس ثلأضجػ ٚعذجصٗ د١ٓ ِخضٍف ِقطجس ثٌؼًّ.د

 

 : دٗ ثٌّمظٛد(  ثٌفٛس٠ز ثٌؾذٌٚز ػّٓ)  ثٌّؤعغز ػٍٝ ثٌضشو١ض 

 ص٠جدر صِٓ ... ثٌّؼذثس  .أ 

 ٚؽٛد ط١جٔز ٚلجة١ز  .ح 

 ثٌؼًّ ػٍٝ صم١ٍض ثٌضؼم١ذثس فٟ ثٌؼ١ٍّجس ثٌضق١ٍ٠ٛز  .ػ 

 ثْ فٟ ِخضٍف ِقطجس ثٌؼًّ ٕ٘جن ثعضمشثس  .د 

 

 ِٓ خلاي ثٔغ١جد١ز ثلاؽضثء ػذش ِقطجس ثٌؼًّ ٠ضُ : 

 ص٠جدر ثٌىٍف.أ

 صم١ًٍ ثٌىٍف.ب

 صقغ١ٓ ِؤششثس ثلأضجؽ١ز.ج

 صقغ١ٓ ِؤششثس ثعضغلاي ثٌطجلز ثلأضجؽ١ز.د

 

 :ثلأضجؽ١ز ٠ّىٓ ثْ ٠ضقمك ػذش  ِؤششثس صقغ١ٓ 
 ػذ صطٛس ِقطجس ثٌؼًّ  .أ 

 ص٠جدر ِقطجس ثٌؼًّ  .ح 

 ثٔغ١جد١ز ثلاؽضثء ػذش ِقطجس ثٌؼًّ  .ػ 

 

 صطذ١ك ثٌؾذٌٚز ثٌفٛس٠ز ٌضفجدٞ ثٌؼذ٠ذ ِٓ ثٌّشجوً ثدشص٘ج : 

 ثٔخفجع وٍف ثطذثس ثِش ثٌششثء.أ

 ثٌّفجٚػجس ثٌط٠ٍٛز ِج د١ٓ ثٌّشضشٞ ٚ ثٌّٛسد فٛي ثلاعؼجس.ب

 ثلافضفجظ دى١ّجس ل١ٍٍز ِٓ ثٌّخضْٚ.ج

 ثعضمشثس فٟ ثٚلجس ثٌضغ١ٍُ.د

 

 : هو الفورٌة الجدولة تطبٌك أهداف بٌن من 

 زٌادة التكالٌف التشغٌلٌة  .أ 

 تفادي حدوث المفاوضات الطوٌلة بٌن المشتري والمورد حول الاسعار .ب 

 وجود كمٌات كبٌرة من المخزون .ج 

 

 ِٓ خظجةض ػ١ٍّجس ثٌششثء ثٌضم١ٍذ٠ز : 

 فؾُ ثٌّخضْٚ طغ١ش.أ

 ثٌضؼجًِ ِغ ػذد ل١ًٍ ِٓ ثٌّٛسد٠ٓ.ب
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 ػمٛد ششثء ؽ٠ٍٛز ثلأؽً.ج

 لظ١شر ثلأؽًػمٛد ششثء .د

 

 : التملٌدٌة الشراء عملٌة خصابص من 

 كمٌة مخزون صغٌرة .أ 

 تعتمد على عمود شراء لصٌرة الاجل  .ب 

 وجود عدد ألل من الموردٌن .ج 

 تعتمد على عمود شراء طوٌلة الاجل .د 

 

 

 

 

 

 ِٓ ِؼٛلجس صطذ١ك ٔظجَ ثٌؾذٌٚز ثٌفٛس٠ز : ١ٌغشثفذر ِٓ ثٌضجٌٟ ٚ 

 ثٌؼج١ٌزوْٛ ثٌؼذ٠ذ ِٓ ثٌّٕظّجس صضظف دجٌّشٚٔز .أ

 ٚؽٛد ػجةك ثٌّجٌٟ.ب

 ٚؽٛد صٕجلغ د١ٓ ث٘ذثف ولا ثٌطشف١ٓ ثٌّشضشٞ ٚ ثٌذجةغ.ج

 وجْ ثٌٕظجَ ٠ضطٍخ ثعضغّجسث ػج١ٌج ٚخذشر ِضشثوّز.د

 

 : الفورٌة الجدولة نظام تطبٌك معولات من 

 المنظمة كلها تتصف بالمرونة العالٌة  .أ 

 عدم وجود عابك مالً .ب 

 وجود تنالض بٌن اهداف كلا الطرفٌن البابع والمشتري  .ج 

 النظام لا ٌتطلب استثمارا عالٌا .د 
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 22ثٌّقجػشر 

 ثٌّؤعشر ػٍٝ وٍف ثٌٕمً ثٌّشصذطز ٔغذز ٚصْ فؾُ ثٌّٕضؼ ، وجٌقذ٠ذ ِمجسٔز دقمجةخ ثٌغفش ِغلا ، صذخً ػّٓ ثٌؼٛثًِ  

 دجٌضخض٠ٓ.أ

 دجٌىغجفز.ب

 دجٌّٕجٌٚز.ج

 دجٌّغؤ١ٌٚز ثٌمج١ٔٛٔز.د

 

 : المرتبطة النمل على المؤثرة العوامل ضمن تدخل..  مثلا البلاستٌن بعلب بالممارنة النحاس حجم وزن نسبة 

 بالسعر .أ 

 بالكثافة .ب 

 بالسرعة .ج 

 بالموارد البشرٌة  .د 

 

 ِضؼٍمز  :دسؽز ثٌّٕجفغز ثٌذثخ١ٍز ٚ ثٌخجسؽ١ز ٟ٘ ػجًِ ِٓ ثٌؼٛثًِ ثٌّؤعشر ػٍٝ وٍف ثٌٕمً ٚثٌضغؼ١ش ٟٚ٘  

 دجٌقؾُ.أ

 دجٌشىً.ب

 دجٌّٕضؼ.ج

 دجٌغٛق.د

 

 : عوامل ضمن ٌدخل"  الخارجٌة المنافسة بدرجة النمل تكالٌف تأثر"  عامل 

 السوق .أ 

 الانتاج .ب 

 بالمورد .ج 

 التوزٌع .د 
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 ٌمكن ان ٌمسم النمل الى عده مكونات اساسٌه منها ... 

 البنٌه التحتٌه  - أ

 الاشكال او النماذج المتاحه - ب
 النماذجاختٌار الاشكال او  - ت
 كل ماذكر سابما  - ث

 

 ٚثفذر ِٓ ثٌضجٌٟ ١ٌغش ِٓ ثٌؼٕجطش ثٌضٟ ٠ؾخ ثخز٘ج دؼ١ٓ ثلاػضذجس ػٕذ ثخض١جس ثشىجي ٔمً ثٌغٍغ ثٌّضجفز : 

 ٚلش ثلأضمجي.أ

 لجد١ٍز ثٌضٕذؤ.ب

 ؽٕغ١ز ثٚ ٌْٛ دششر طجفخ ششوز ثٌٕجلً.ج

 ثٌىٍف.د

 

 ِٓ ِضث٠ج ثٌٕمً ثٌؾٛٞ أٔٗ : 

 دطٟء دجٌّمجسٔز دجٌغفٓ.أ

 وذ١ش فٟ ػ١ٍّز ثٌضخض٠ٓ٠قضجػ ثٌٝ ٚلش .ب

 أػٍٝ صىٍفز فٟ ثٌضغ١ٍف ثٌقّجةٟ.ج

 ثعشع ٚع١ٍز ٔمً ٚثوغش٘ج علاِز.د

 

 : منها خصابص بعدة الجوي النمل ٌتمٌز 

 سرٌع ممارنة بالشاحنات .أ 

 أكثر سلامة .ب 

 تكلفة التغلٌف الحمابً الل نسبٌا .ج 

 كل ماذكر سابما  .د 

 

 : الاعتبار بعٌن أخذها ٌجب،،  للسلع بحرٌة نمل وسٌلة اختٌار عند 

 العلالات الشخصٌة  .أ 

 السرعة فمط .ب 

 جنسٌة شركة النالل فمط  .ج 

 التكالٌف  .د 

 

 ٘ـ 2208ٌؼجَ ٚ ثٌغجٟٔ أعتٍز ثٌضشَ ثلأٚي وضجدز صُ دفؼً الله ٚصٛف١مٗ 

 ثٌضٛس٠ذ ِذجداٌٍذوضٛس ٔز٠ش ػ١ٍجْ ٌّجدر  عجةٍز ثٌٌّٛٝ ثٌضٛف١ك ٚثٌٕؾجؿ ٌٍؾ١ّغ 

 ِٓ ثلاعجٌز ثٌغجدمز دجلاعضفجدرٕ٘جن ؽض٠تجس ِضشجدٙز ِغ ِقضٜٛ ثٌذوضٛس ؽٙجد ثٔظـ 

 ♥Zainab habib ش١ّٟد١شٛ ؽْٕٛ ثفغجط  ِغضؼ١ٕز دشدٟثٌٕذٜ ثٌخجٌذ  غظٓ ثٌض٠ضْٛأفلاَ ث١ٌمظز  ٚسدر ؽٛس٠ز طذٜ ثلأًِ
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