مقدمة 
هل هناك نظريات للعلاج ونظريات للإرشاد ؟ إن ذلك يتوقف على مدى معرفتنا بالفرق بين العلاج النفسي والإرشاد النفسي.
مقارنة بين العلاج النفسي والإرشاد النفسي 

1- مؤهلات المرشد والمعالج واحدة لكن المعالج يمتاز عن المرشد بأن تطبيقاته أشمل .
2- الإرشاد مدته قصيرة بينما العلاج يحتاج فترة أطول
3- الإرشاد يتعامل مع المشكلات البسيطة , بينما العلاج يتعامل مع المشكلات الأكثر شدة .
4- المشكلة في الإرشاد نالت جانب من جوانب الشخصية , بينما المشكلة في العلاج تكون قد نالت أكثر من جانب من جوانب الشخصية .
5- الإرشاد النفسي تدعيمي تثقيفي للحالة , بنما العلاج النفسي يعيد بناء الشخصية .
6- الإرشاد النفسي يحدث في أماكن عدة كالمدارس والمستشفيات والأندية والشواطئ والعيادات والمراكز ... الخ , بينما العلاج النفسي غالباً يكون في العيادات النفسية 
7- الإرشاد النفسي يشمل الأسوياء وغير الأسوياء و بينما العلاج النفسي يكون لغير الأسوياء .
· ملاحظات 
· الاضطراب النفسي = المرض النفسي .
· المعرفة تعطي الفرد الاستجابة الملائمة للمواقف وبالتالي يحصل على الاتزان النفسي .
· استنتاج : 
إن نظريات الإرشاد النفسي هي نفسها نظريات العلاج النفسي أو بعبارة أخرى إن أساليب الإرشاد هي نفسها أساليب العلاج .

إذاً الإرشاد النفسي والعلاج النفسي وجهان لعملة واحدة لأنهما يتعاملان مع الإنسان والسلوك الإنساني , أي أن موضوع الدراسة لهما واحد وهو الإنسان .

مراحل بناء ( وضع )النظرية 
1- الإحساس بوجود المشكلة : وهنا غالباً ما يلفت نظر العلماء الظواهر النادرة أكثر من الظواهر العامة مثال : نيوتن وسقوط التفاحة .
2- تحديد المشكلة : يرى بياجيه أن الإنسان مخلوق متزن إذا حصلت له مشكلة يحصل خلل في الاتزان وخاصة عند عدم إشباع  المطالب الحاجات النفسية خلال مراحل النمو المختلفة .
ومن الضروري هنا معرفة طبيعة وسبب المشكلة , والمشكلة قد تظهر بشكل عكسي أي قد تتخفى ولا تعبر عن حقيقتها و

لابد أن يبحث المرشد عما يرمز له المرض أو الاضطراب النفسي .

مثال : قصة الفتاة الجميلة التي تأخرت في الزواج بسبب رفضها للمتقدمين والحكة الجلدية التي أصابتها " مصالحة بين الغريزة والمجتمع " .
3- وضع فروض لحل المشكلة : نعمل على اختبار الفروض والتحقق من صحتها بالطرق المختلفة مثل الملاحظة , التتبع , المقابلة ... الخ .
4- الوصول للنتائج : فالنظرية هي مجموعة من النتائج والقوانين والمبادئ التي تفسر الظاهرة مثل الشخصية أو مرض من الأمراض النفسية بشرط ألا يكون هناك جزء من الظاهرة قد استعصى على النظرية .
شروط النظرية 

1- أن تكون متكاملة في تفسير الظاهرة , وتشمل جميع جوانبها .

2- أن تكون واضحة سهلة الفهم لقارئ أو الدارس .
3- أن تكون قابلة للتطبيق أي يمكن قياس الظاهرة من خلالها .
4- أن تستثير أفكار بحثية أي تؤدي إلى بحوث أخرى .
*ملاحظات :
- تتميز النظرية بأنها ليست ثابتة وإلا لأكتفي بنظرية واحدة في أي ظاهرة وبكن هناك الكثير من النظريات في المجال الواحد .

-  من أصعب البحوث التي تحتاج إلى جهد شاق ودراسات التحقق مثل : المدمن عند النظرية السيكودينامية .

المحاضرة الثانية  21-3-1433 هــ
مقدمة  : أساليب تقديم الخدمة الإرشادية والعلاجية :

1- أسلوب تدعيمي : ويتم فيه تقديم تدعيم اجتماعي أو اقتصادي وهو خاص بالإرشاد النفسي .

2- أسلوب الاستبصار : ويتم عن طريق التعلم والاكتساب ويهدف إلى توصيل الفرد بالوعي بالمشكلة .
3- أسلوب البناء : وهو يخص العلاج لان الشخصية انهدمت وتحتاج إلى إعادة بناء للشخصية وهنا تكون المشكلة شديدة .
ملاحظات:
ملاحظات 
· الأساليب المذكورة تتوزع على كلاً من الإرشاد والعلاج النفسي ولكن تظل نظريات الإرشاد هي  نفسها نظريات العلاج .
· ليس هناك أسلوب إرشادي أو علاجي إلا ويستند على أساس علمي " أي إلى النظرية " مثل الإرشاد العقلاني الانفعالي ويرجع إلى النظرية العقلانية الانفعالية , والعلاج المعرفي يرجع إلى النظرية المعرفية .
· المشكلات البسيطة تحتاج إلى إرشاد مثل عدم تجاوب الطفل وقد تحتاج إلى  5 أو 6 جلسات .
· المشكلات الشديدة تحتاج إلى علاج نفسي لأنها مشكلات راسخة ولها جذور ويريد المعالج البحث عن هذه الأسباب لعلاجها مثل الاكتئاب والوساوس .
· هناك نظريات متعددة متنوعة تناولت الشخصية وذلك لتعقد الشخصية أي أنها مركبة أي أن جوانبها متعددة ومترابطة وتؤثر في بعضها البعض فلا يمكن لنظرية واحدة أن تلم بجميع جوانب الشخصية مثل النظرية السلوكية والنظرية المعرفية وغيرها .
نظرية التحليل النفسي الكلاسيكي 
· تعتبر النظرية الأم وهي ل ( فرويد ) , وتنظم إلى النظريات الدينامية أو السيكودينامية وبعض أنصارها انشقوا وأوجدوا نظريات جديدة سموها نظريات سيكولوجية الأنا .
· تعتبر نظرية التحليل النفسي أول نظرية علمية منظمة وصنفت مفاهيم ومبادئ لفهم الشخصية والغرائز التي تنمو فيها ووضعت تصور لنمو الفرد وتطوره والخصائص الشخصية السوية والسلوك الغير سوي ولذلك وصفت طرق للإرشاد والعلاج ليكون الفرد سوي .
· تميزت نظرية التحليل النفسي عن باقي النظريات أنها بدأت كطريقة في العلاج ثم استحدثت طرق إرشادية ولكن النظريات الأخرى بدأت كنظرية ثم استحدثت طرق العلاج .
· في النصف الثاني من القرن التاسع عشر انتشرت الهستيريا وعمل مؤتمر شارك فيه فرويد مع أحد الباحثين وقدموا حالة استخدموا فيها التنويم المغناطيسي  , ثم بعد فترة التقى فرويد مع عالم آخر يعتمد في العلاج على استخدام الإيحاء  , وبعد ذلك استخدم أسلوب التنفيس الانفعالي عمل على تطويرها وسماها التداعي الحر أو الطريق بدأ فرويد بإدخال بعض المبادئ والمفاهيم خلال تلك الفترة ما يقارب ال 10 سنوات بدأ فرويد بتكوين طريقة في العلاج سماها التحليل النفسي وبدأ يكون تصور نظري عن الشخصية أو مراحل نمو الشخصية . ( بدأ الطريقة كعلاج ثم تحولت إلى نظرية).
· ملاحظات 
· مفهوم الذات له دور في الشخصية وهي مفهوم الذات الاجتماعي والدافعي والمثالي .
· الإيحاء على المستوى المرضي : دلالات إدراكية معرفية من جانب الفرد وقد توصل هذه الاضطرابات إلى الهلاوس العقلية والبصرية والسمعية مثل من يتوقع حدوث عدوى أو من يرى مالا يراه الناس .
مسلمات نظرية التحليل النفسي عند فرويد 
1- أن السنوات ال6 الأولى من حياة الفرد مهمة في نمو الطفل لجميع المجتمعات وما يحدث فيها يؤثر في سلوك الفرد سواء  السوي أو غير السوي .
2- الدوافع الغريزية للفرد هي محددات رئيسية لسلوك الفرد .
الدوافع نوعان 
أولية " فطرية غريزية "
ثانوية " مكتسبة " 
إن الدوافع أثناء محاولة التعبير عن نفسها أو محاولاتهما للحصول على الإشباع قد تتعرض لبعض الصراعات أو الإحباطات التي تعوق إشباعها فتتحول إلى اللاشعور وهي موجودة وتحاول أ تعبر عن نفسها أو أن تظهر من وقت إلى آخر .
3- تلعب المحددات اللاشعورية دوراً هاماً في شخصية الفرد أن التكوين النفسي للفرد فمثلاُ نجد أن الفرد يشعر بالقلق ولا يعلم مصدر هذا القلق .
· يعتبر فرويد أول محلل نفسي بعيداً عن الطب حيث أنه عمل على سير غور  " الغوص " في أعماق النفس البشرية ويصل إلى مكنوناتها ويساعد العميل ( المريض ) على الاستبصار والوعي بمشكلاته وتصحيح سلوكه .
· الجانب اللاشعوري يعتبر الإضافة الأكثر أهمية في نظرية التحليل النفسي .
· تستخدم العلاقة العلاجية بين المعالج والمريض حتى يغوص في شخصية المريض ويصل إلى مكنونات شخصيته .
· مشاعر الفرد وحاجاته والاستجابات التي يتعلمها وخبراته وردود أفعاله تجاه المواقف والأحداث تختلف من شخص لآخر .
مستويات الوعي أو الشعور الإنساني 
1- الشعور  2- ما قبل الشعور  3- اللاشعور 
الشعور : هو الجانب الذي يساعد الفرد على مراعاة الواقع والعادات والثقافة ويجعل سلوكه موافقاً للواقع أي يراعي قوانين وتقاليد وثقافة المجتمع .
ما قبل الشعور : يحتوي على مجموعة من الخبرات المنسية والتي حدثت في عهد حديث ونظراً لعدم حاجته لها تكون في هذا الجانب ويمكن له استدعاؤها بنفسه .
اللاشعور : ويتكون من الدوافع والحاجات التي لم تشبع ويحدث لها كبت موضوعاً وطاقة , وسمى فرويد هذه الطاقة ( اللبيدو ) وبعضهم ترجمها الطاقة الجنسية أي الطاقة المرتبطة بالغرائز .
ملاحظات 
· كلما كانت الطاقة المرتبطة بالغريزة كبيرة كلما كانت أكثر إلحاحا على الإشباع .
· بعض الغرائز تلح على الإشباع فيقوم الشعور بالتعامل معها فيقوم بإشباعها أو ردها وعند ردها تخرج بدلا عنها غريزة أخرى .
للطاقة النفسية دور رئيسي في قوة الشخصية فيرى فروى فرويد بأن الفرد يولد بكمية من الطاقة تتوزع على مستويات من الوعي المختلفة ويستخدمها الفرد في إشباع حاجاته ودوافعه .
- يحتوي اللاشعور على خبرات وأحداث حدثت في سنوات الطفولة المبكرة ولا يمكن للفرد استدعاؤها بنفسه حيث أنها خبرات قديمة وتكون منسية وعندما يكبر الفرد في النشاطات الاجتماعية المختلفة تلح بعض هذه الخبرات وتحاول أن تظهر وتعبر عن نفسها لتحصل على الإشباع , وقد يرى الفرد أن إشباعها يخالف المجتمع فينهمك في التفكير في أشياء أخرى وتظل قابعة في اللاشعور وبذلك تؤثر في سلوك الفرد من وقت لآخر وفي بعض الأحيان يحاول أن يخفف من شعوره هذا بأن يقوم بجرح نفسه على سبيل المثال .
- الدوافع اللاشعورية لها أهمية كبيرة في التأثير على شخصية الفرد حيث أنها ليست قابعة " ساكنة " بل هي متحركة وتحاول أن تعبر عن نفسها لتحصل على الإشباع ولكن الفرد يبذل طاقته ليبقيها في اللاشعور .

مكونات الجهاز النفسي 

من واقع تصور فرويد بطبيعة الشخصية ومستويات الوعي جعله يسميها بمسميات أخرى وهي ( الهو – الأنا – الأنا الأعلى ).
هذا التصور للجهاز النفسي في ضوء هذه النظرية ظل موجوداً عند كل النظريات الدينامية أو السيكودينامية كلها وتأخذ هذا التصور للجهاز التنفسي للفرد في نظرياتهم المختلفة .

أثناء نمو الفرد ينمو لديه ( حس اختيار الواقع ) أي ماهو خطأ وماهو صواب ويتعلم معايير السلوك التي وضعها المجتمع في ضوء العادات حيث يراعي الطفل في سلوكه هذه العادات فينشأ ( الأنا ) لدى الطفل , أي أن الأنا مشتق من الهو .

بتحول طاقة من اللاشعور إلى الأنا , ومع نمو الفرد يتعرف إلى معايير جديدة للسلوك في الأخلاق والمثل العليا ويتكون لديه معياراً آخر( الخلق ) فيسعى إلى أن يكون سلوكه متماشياً مع (العادات) و( الأخلاق ) فتتكون (الأنا العليا ).
ملاحظات 

الهو : قوة غريزية تعمل وفق مبدأ اللذة .

الأنا : قوة مانعة تعاقب الفرد عن أي خروج عن العادات والتقاليد الاجتماعية .

الأنا الأعلى : قوة مانعة رادعة تعاقب الفرد عن أي خروج عن الأخلاق والقيم والمثل .

تتوزع الطاقة النفسية على مكونات الجهاز النفسي الثلاثة .

* الصراع بين مكونات " منظمات : الجهاز النفسي 

- عادة ما يدب أو يحدث الصراع بين منظمتين أو أكثر ولكن لا يحدث صراع داخل المنظمة الواحدة , فقد يكون الصراع بين ( الأنا والهو ) أو ( الهو والأنا الأعلى ) , أو ( الأنا والأنا الأعلى ) , وذلك لأن كل الدوافع مبدؤها واحد والقيم والاخلاق مبدؤها واحد ولكن الدوافع قد تختلف مع العادات والتقاليد  أو عن القيم والأخلاق .

عندما يحدث الصراع بين منظمات النفس الذي يحدد لمن يكون الانتصار هو الطاقة النفسية , فإذا كانت الطاقة أقوى في ( الهو يكون شهواني ضعيف الشخصية ) , وإذا كانت في ( الأنا أو الأنا الأعلى تكون الشخصية قوية )

لأنها ترد الغرائز , وفي ضوء ذلك يبدأ الفرد في النمو 
· الاضطراب أو الاختلال في ضوء هذه النظرية لابد أن يعدل أو يعاد توزيع الطاقة النفسية بحيث تكون في ( الأنا أو الأنا الأعلى ) للوقوف أمام الغرائز ( الهو).
