
 Dimaلاتنسونا من الدعاء                            محمد العنـزيالدكتور 

 

 3-1 (الإجابة الصحيحة مظلله) ـــ ( سؤال وثلاث إجابات)اختر الإجابة الصحيحة :اولا 

 

، يتم ربطها ثم توجيهها باستخدام (Hardware)عبارة عن جهاز الكتروني مصنوع من مكونات مادية منفصلة هو  – 1

 :تعريف لـ . البيانات أو المعلومات وإدارةوذلك لمعالجة ( Software)أوامر خاصة البرمجيات 

 

o البيانات(Data) 

o المعلومات(Information) 

  الحاسوب(Computer) 

 

هي عبارة عن مجموعة من الحقائق المجردة التي ليس لها معنى مفهوم نسبيا ، حيث تعد بمثابة المادة الخام التي لا  - 2

 :تعريف لـ . يتم معالجتها أنبعد  إلايمكن الاستفادة منها 

 

 البيانات(Data) 

o معلوماتال(Information) 

o  الحاسوب(Computer) 

 

 :تعريف لـ . معلومات خضعت للتطبيق والممارسة أوهي عبارة عن حصيلة استخدام المعلومات وتطبيقها ، - 3

o البيانات(Data) 

o المعلومات(Information) 

 المعرفة(Knowledge) 

 

 :تسمى   الإدخالعن طريق وحدات  إدخال أو استقبال البيانات - 4

 ( Input Unit) 

o  (Processing Unit) 

o ( Output Unit) 

 

 :تسمى عن طريق وحدات المعالجة  إلى معلومات وتحويلها معالجة البيانات - 5

o ( Input Unit) 

  (Processing Unit) 

o ( Output Unit) 

 

 :تسمى  الإخراجعن طريق وحدات  إظهار المعلومات المخرجة - 6

o ( Input Unit) 

o  (Processing Unit) 

 ( Output Unit) 

 

 : من( Computer System)يتكون نظام الحاسوب  - 7

 

o الأجزاء الملموسة من الحاسوب مثل الشاشات والطابعات والفأرة ولوحة المفاتيح 

o (شخص ينفذ البرمجيات على الحاسوب) مستخدمون 

 1 -  المعدات(Hardware )2 - البرمجيات(Software) 3 - المستخدمون(Users) 

 

ستخدم في التنبؤ بالحالة الجوية،أو التنقيب عن النفط ، أو مراقبة حالة الرياح والضغط لمجسم نوع الحاسوب الذي ي ما – 8

 : لهيكل طائرة في أنفاق الرياح الضخمة تصميم اختباري
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  العملاقة الحواسيب(Super Computers) 

o ة الحواسيب الكبير(Mainframes) 

o  الحواسيب المتوسطة(Mini Computers) 

 

ستخدم في الشركات الكبيرة ، مثل البنوك والمنظمات الكبيرة، لمعالجة كميات كبيرة من ما نوع الحاسوب الذي ي - 9

 :  تخدم مئات المستخدمين في وقت واحدكذلك , بياتالفواتير والطل أوالبيانات، كتحضير ملايين الشيكات،

 

o  العملاقة الحواسيب(Super Computers) 

 ة يرالحواسيب الكب(Mainframes) 

o  الحواسيب المتوسطة(Mini Computers) 

 

 :  باستخدام شبكة ربط ما( قد تكون حواسيب شخصية)ربط مجموعة من الحواسيبه يتم فيما نوع الحاسوب الذي  – 11

  الشبكةحواسيب (Network Computer) 

o حواسيب الجيب (الكفية()Palmtop Computers) 

o  المحمولة الحواسيب(Laptop Computers) 

 

 (System or CPU Box)وحدة النظام احد الأجزاء التالية يعتبر من  – 11

o الفأرة (Mouse ) 

o   الشارة المغنطيسية(Magnetic Strip) 

  اللوحة الأم(Mother Board)           

 

 :الوحدة التي يتم فيها المعالجة الفعلية للبيانات  – 12

  وحدة المعالجة المركزية(CPU :) 

o ت الأقرا  الممغنطةمشغلا(Disk Drives) 

o  مصدر الطاقة(Power ) 

 

 : وحدات الإدخالاحد الأجزاء التالية تعتبر من  – 13

  لوحة المفاتيح(Keyboard ) 

o مكبرات الصوت(Speakers ) 

o  شاشات اللمس(Touch Screen ) 

 

 :خراج وحدات الإاحد الأجزاء التالية تعتبر من  - 14

o  لوحة المفاتيح(Keyboard ) 

 مكبرات الصوت(Speakers ) 

o  شاشات اللمس(Touch Screen ) 

 

 :خراج الإو الإدخال وحداتاحد الأجزاء التالية تعتبر من  - 15

o  لوحة المفاتيح(Keyboard ) 

o مكبرات الصوت(Speakers ) 

  شاشات اللمس(Touch Screen ) 

 

 : ند تشغيل الجهازتعمل عو تعتبر منطقة العمل الرئيسية في جهاز الحاسوبذاكرة  – 16

 RAM 

o ROM 

o Cache 
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 :ذاكرة صغيرة جدا تحتفظ بالتعليمات اللازمة للحاسوب لكي يبدأ عمله عندما يتم تشغيله  - 17

o RAM 

 ROM 

o Cache 

 

 :Cache الهدف من ذاكرة  - 18

 

o  تحفيز برنامج موجود في ذاكرةROM  

o الإخراج / تخزين نظام الإدخال(BIOS)  

  ما بين الذاكرة الرئيسية تقليص الفجوة في السرعةRAM  و وحدة المعالجة المركزيةCPU 

 

 :في  Flashذاكرة تستخدم  – 19

 

o الإخراج / تخزين نظام الإدخال(BIOS ) 

o  تستخدم ذاكرة فلاش(Flash )في الحواسيب المحمولة والطابعات ، والكاميرا الرقمية، و الهواتف المحمولة 

 جميع ما ذكر 

 

 تصحيح الخطأ تحته خط( ×ــ  √)بـ اجب على الآتي :ثانياً 

 

 √( .. الإخراجوحدات , وحدات المعالجة, الإدخالوحدات ) يقوم الكمبيوتر بتنفيذ ثلاث عمليات أساسية - 1

 √.. تتفق الحواسيب بأنها جميعها تعالج البيانات  - 2

 (مختلفة)  ×.. الحواسيب متشابهة من حيث الأداء وسعة التخزين والحجم  – 3

 √.. طرفيات ذكية , طرفيات صماء:لطرفيات نوعانا - 4

 Mother) الأمتقعع وحعدة المعالجعة المركزيعة والعذاكرة الرئيسعية فعي الحاسعوب علعى لوحعة الكترونيعة تعدعى اللوحعة  - 5

Board)  ..√ 

  المعالج الميكرويتدعى  ×..  (Memory) الذاكرةتدعى أحيانا بإسم  (CPU)وحدة المعالجة المركزية  - 6

 (Microprocessor)  

 √..  تعتمد قوة الحاسوب ونوع البرمجيات على نوع المعالج الميكروي الموجود فيه - 7

 (الإدخال) ×..  الإخراجعتبر من وحدات ي( Light Pen) القلم الضوئي - 8

 √.. تعتبر من وحدات الإدخال  (Scanners)الماسحات الضوئية  - 9

 √.. والانترنت  والأقرا  والطابعة مثل الحاسوب(: Tools)الأدوات - 11

 √.. ولكن تختلف في الأداء والحجم الحواسيب جميعها تعالج البيانات  - 11

 (الإدخال والإخراج) ×.. تعتبر من وحدات الإدخال فقط  (Touch Screen)شاشات اللمس  - 12

 √..  ذاكرة متطايرة RAMذاكرة  - 13

 (فارغة) ×.. ممتلئة   RAMعند تشغيل الجهاز تكون ذاكرة  - 14

 √..  تفقد محتوياتها بفقدان التيار الكهربائيالذاكرة المتطايرة هي تلك الذاكرة التي  - 15

 

 

 

 (شاملة من محتوى المقرر)أسئلة وأجوبة : ثالثاً 

 

 ؟ Computerما هو تعريف الحاسوب  – 1

، يتم ربطها ثم توجيهها باستخدام أوامعر (Hardware)عبارة عن جهاز الكتروني مصنوع من مكونات مادية منفصلة  هو

 البيانات أو المعلومات  وإدارةوذلك لمعالجة  Softwareخاصة البرمجيات 

 

 ؟ Data  البياناتما هو تعريف  - 2
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وهي عبارة عن مجموعة من الحقائق المجردة التي ليس لها معنى مفهوم نسبيا ، حيث تعد البيانات بمثابة المادة الخام التعي 

 . يتم معالجتها أنبعد  إلا يمكن الاستفادة منها لا

 

 ؟ Information  المعلوماتما هو تعريف  – 3

 .استخدامها  إمكانية إلى بالإضافةلها معنى مفهوم نسبيا،  أصبحهي عبارة عن بيانات تم معالجتها بحيث 

 

 ؟ Knowledge  المعرفةما هو تعريف  – 4

 . معلومات خضعت للتطبيق والممارسة أومات وتطبيقها ،هي عبارة عن حصيلة استخدام المعلو

 

 اذكرها ؟,  يقوم الكمبيوتر بتنفيذ ثلاث عمليات أساسية - 5

 .Input Unit   الإدخالإدخال أو استقبال البيانات عن طريق وحدات  .1

 .Processing Unitعن طريق وحدات المعالجة   معالجة البيانات وتحويلها إلى معلومات .2

 Output Unit  الإخراجعلومات المخرجة عن طريق وحدات إظهار الم .3

 

 ؟ Computer System  يتكون نظام الحاسوبمن ماذا  – 6

 

 .هي الأجزاء الملموسة من الحاسوب مثل الشاشات والطابعات والفأرة ولوحة المفاتيح: Hardware  المعدات .1

 تعليمات تتحكم وتوجه عمل المعداتي مكونات غير ملموسة من برامج ومجموعة ه :Software البرمجيات .2

 .هو شخص ينفذ البرمجيات على الحاسوب لإنجاز بعض المهام :Users المستخدمون .3

 

 ؟ Super Computers  العملاقةالحواسيب بماذا تستخدم  – 7

 

 تستخدم في التنبؤ بالحالة الجوية،أو التنقيب عن النفط ، أو مراقبة حالة الرياح 

 

 

 ؟ Mainframes  الكبيرةلحواسيب ابماذا تستخدم  – 8

 

 تستخدم في الشركات الكبيرة ، مثل البنوك والمنظمات الكبيرة

 

 

 ؟  System or CPU Box  وحدة النظاماذكر بعضا من أجزاء  – 9

   Mother Board  اللوحة الأم

  Memory  الذاكرة

 Power Supply  مصدر الطاقة

 ؟لذاكرة الرئيسية في الحاسوب تقع وحدة المعالجة المركزية واأين  – 11

 

 . إذ يقع على هذه اللوحة جميع الدوائر الالكترونية  Mother Board  الأمعلى لوحة الكترونية تدعى اللوحة 

 

 ؟ Microprocessor  ماذا يقصد بـ – 11

 

 يانات التي يتم فيها المعالجة الفعلية للب CPU  وحدة المعالجة المركزيةوأيضا هي المعالج الميكروي 

 

 ؟ ALU, Arithmetic & Logic Unit ,  وحدة الحساب والمنطقما هي وظيفة  – 12

 ؛ الجمع والطرح والقسمة والضرب الأربع الأساسيةالعمليات الحسابية  بأداءتقوم 

 

 ؟ Registers  المسجلاتما هي وظيفة  – 13
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ت بشكل مؤقت لاستخدامها من قبل وحدة الحسعاب عبارة عن مواقع تخزين خاصة عالية السرعة تخزن البيانات والمعلوما

 .والمنطق

 

 ؟Control Unit  وحدة التحكمما هي وظيفة  – 14

 قراءة وتفسير تعليمات البرنامج -أ 

 توجيه العمليات داخل وحدة المعالجة المركزية -ب 

 خراجالتحكم بتدفق البيانات والتعليمات من و إلى الذاكرة الرئيسية، ومتحكمات وحدات الإدخال والإ -ج 

 

 لماذا سميت وحدات الإدخال بهذا الاسم ؟ – 15

 تتيح لك إمكانية إدخال البيانات إلى الحاسوب لأنها

 

 لماذا سميت وحدات الإخراج بهذا الاسم ؟ - 16

 بإظهار نتائج المعالجة التي قام بها الحاسوب تسمح لأنها 

 

 لماذا سميت وحدات الإدخال والإخراج بهذا الاسم ؟ - 17

 النتائج  إظهارقدرتها على  إلى، إضافة  الأوامر أووحدات قادرة علي تلقي البيانات لأنها 

 

 ؟ أمثلة على وحدات الإدخالاذكر  – 18

  Keyboard  لوحة المفاتيح - 1

  Mouse الفأرة – 2

  Trackball  كرة التعقب - 3

  Touch Pad  الإدخال بلمس لوح خا  - 4

  Light Pen  القلم الضوئي - 5

 Scanners  الماسحات الضوئية - 6

  Bar Code Reader  قارئ البار كود - 7

 

 خراج ؟أمثلة على وحدات الإاذكر  - 19

 ( (Video Display Units -VDU  وحدة العرض البصري - 1

  Speakers مكبرات الصوت - 2

  Projectors  جهاز العرض - 3

  Printers  الطابعات – 4

 

 وحدات الإدخال والإخراج ؟ أمثلة علىاذكر  - 21

  Touch Screen  شاشات اللمس

 

  Memory  ما هي أنواع الذاكرة – 21

 Primary Memory  الذاكرة الرئيسية .1

 Secondary Memory  الذاكرة الثانوية - 2

 

 

 

 

 - ROMذاكرة القعراءة فقعط  و  -RAM Random Access Memory  ذاكرة الوصول العشوائيما الفرق بين  – 22

Read Only Memory )؟ 

 

RAM -Random Access Memory   : 
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 تعمل عند تشغيل الجهاز - 1

 .RAMأي برنامج يرُاد تنفيذه يجب أن يتم تحميله على ذاكرة تعتبر منطقة العمل الرئيسية في جهاز الحاسوب، ف - 2

تفقعد لمتطعايرة هعي تلعك العذاكرة التعي العذاكرة ا) لذلك ينصح بحفظ العمل أولا بأول  Volatileمتطايرة  RAMذاكرة  - 3

 ( محتوياتها بفقدان التيار الكهربائي

  بالجيجا بايت  RAM تقاس ذاكرة - 4

 

ROM- Read Only Memory : 

ذاكععرة صععغيرة جععدا تحععتفظ بالتعليمععات اللازمععة للحاسععوب لكععي يبععدأ عملععه عنععدما يععتم تشععغيله ، وتسععمى هععذه العمليععة  - 1

 Booting Up بالاستنهاض

أي لا تفقد محتوياتها بفقدان التيار الكهربائي، ولا يمكعن الكتابعة عليهعا معن قبعل  ، Non-Volatileذاكرة غير متطايرة - 2

 الحاسب

  يمكن تغيير حجمها ذاكرة ثابتة ، لا - 3
 

 ؟Booting Up ماذا نقصد بعملية الاستنهاض - 23

ليقعوم بتحميعل برنعامج  ROMيعز برنعامج موجعود فعي ذاكعرة هي عملية تبدأ عند تشغيل الجهاز ، حيث يتم تحف الاستنهاض

،  RAMإلعى العذاكرة الرئيسعية  (Hard Disk  القعر  الصعلب)الموجود في الذاكرة الثانويعة  Windows نظام التشغيل

 .ليبدأ الجهاز عمله

 

 ؟ Flashذاكرة و Cache Memoryذاكرة الكاشي ما الفرق بين  – 42

Cache Memory 

 يرةمتطاذاكرة  - 1

 CPUتتصل بوحدة المعالجة المركزية  - 2

 تتسم بالسرعة العالية - 3

 RAM تخزن عليها البيانات والبرمجيات المستخدمة بكثرة من قبل المستخدم، بحيث توفر وقت استدعائها من الذاكرة - 4

و  RAMالعذاكرة الرئيسعية تقلعيص الفجعوة فعي السعرعة معا بعين cache أي أن الهدف معن ذاكعرة .وبالتالي زيادة الإنتاجية 

 CPUوحدة المعالجة المركزية 

 ميجابايت 2كيلو بايت إلى  512عادة تكون هذه الذاكرة بسعة  - 5

 

Flash 

 .  ذاكرة غير متطايرة - 1

  Blocks تخزن البيانات في مجموعة كتل - 2

  Flashيتم التخزين والمسح بحركة واحدة تدعى  - 3

 . وأغلى ثمنا RAMأسرع من  - 4

 BIOSالإخراج / تستخدم في تخزين نظام الإدخال - 5

 6 -BIOS للتعرف على وحدات الإدخال والإخراج المرتبطة معه عبارة عن برنامج يتم تحميله عند تشغيل الكمبيوتر 

  في الحواسيب المحمولة والطابعات ، والكاميرا الرقمية، و الهواتف المحمولة( Flash)تستخدم ذاكرة فلاش  - 7

 

 على الحاسوب ؟انقطاع التيار الكهربائي  ما تأثير – 25

 مسح المعلومات التي لم يتم حفظها من الذاكرة الرئيسية .1

 الأخرىالبرمجيات  أوقد تعُطب بعض الملفات  .2
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 : الحاسوب باستخدام تخزين البيانات في يتم  – 1
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  (0,1)النظام الثنائي  -

  (2,1) لاثيالنظام الث -

  (4,2) رباعيالنظام ال -

 

 :يتم تخزين الخانة الثنائية بوحدة تخزين تسمى  - 2

  Bitبت  -

 (Files)الملفات  -

 لا يوجد إجابة -

 

 :تسمى ( Bits 8)بت  8مجموعة من  - 3

 (Byte)بايت  -

 الكيلوبايت -

 ابايتالاكس -

 

 :البايت هي وحدة قياس  - 4

 الطاقة -

 الذاكرة -

 الصوت -

 

 :كل أربعة بت ، أو نصف بايت يدعي   - 5

- Byte 

-  Kilo  

- Nibble 

 

 : عدد الوحدات الثنائية اللازمة لتمثيل رمز واحد في الحاسوب – 6

 ( Bits 8)بت  8مجموعة من  -

 (Byte)بايت  -

 جميع ما ذكر -

 

 : لتمثل البيانات أصغر وحدة - 7

- Byte 

- Bit 

- Kilo Byte 

 

 

8 -  Bit 8  قياس للذاكرة ويسمى ,  أو رمزا واحدا: 

 Byteالبايت  -

 Kilo Byteالكيلوبايت  -

  Mega Byteالميجا بايت  -

 

9 - 2
10

 :قياس للذاكرة ويسمى ,  (بايت 1024)بايت  
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 Byteالبايت  -

 Kilo Byteالكيلوبايت  -

  Mega Byteالميجا بايت  -
 

11 - 2
20

 :قياس للذاكرة ويسمى , ( كيلو بايت  1024)بايت  

 Byteالبايت  -

 Kilo Byteالكيلوبايت  -

  Mega Byteالميجا بايت  -

 

11 - 2
30

 :قياس للذاكرة ويسمى , ( ميجا بايت 1024)بايت  

  Giga Byteالجيجا بايت  -

 Tira Byteالتيرا بايت  -

 PBالبيتابايت  -
 

12 - 2
40

 :قياس للذاكرة ويسمى , ( جيجا بايت 1024)بايت  

  Giga Byteالجيجا بايت  -

 Tira Byteالتيرا بايت  -

 PBالبيتابايت  -
 

13 - 2
50

:قياس للذاكرة ويسمى ,  (بايت تيرا  1024 )بايت  
  

  Giga Byteالجيجا بايت  -

 Tira Byteالتيرا بايت  -

 PBالبيتابايت  -

 

14 - 2
60

:قياس للذاكرة ويسمى ,  (بايتبيتا  1024)بايت  
   

 EBالاكسابايت  -

  ZB الزيتابايت -

  YB اليوتابايت -

 

15 - 2
70

:قياس للذاكرة ويسمى ,  (بايتاكسا  1024)بايت  
   

 EBالاكسابايت  -

   ZBالزيتابايت -

  YB اليوتابايت -

 

16 - 2
80

:قياس للذاكرة ويسمى ,  (بايتزيتا  1024 )بايت  
    

 EBلاكسابايت ا -

  ZB الزيتابايت -

   YBاليوتابايت -

 

 :يساوي   كيلو بايت 1  - 17

 بايت 1124 -



 Dimaلاتنسونا من الدعاء                            محمد العنـزيالدكتور 

 كيلو بايت 1124 -

 ميجا بايت 1124 -

 

 :ميجا بايت يساوي  1 – 18

 بايت 1124 -

 كيلو بايت 1124 -

 ميجا بايت 1124 -

 

 

 :جيجا بايت يساوي  1 – 19

 بايت 1124 -

 كيلو بايت 1124 -

 ميجا بايت 1124 -

 

 ؟  كيلوبايت= بايت  512 - 21

 كيلوبايت 1.5 -

 كيلو بايت 1 -

 كيلو بايت 1.3 -
 

 ؟  كيلوبايت= جيجابايت  256 - 21

- 256 X 1124 كيلوبايت 

- 256 X 1124 X 1124 كيلوبايت 

 لا يوجد إجابة -

 

 Kilo Byteالكيلوبايت في ( الثنائي)ما هو قياس العلاقة الاسية  – 22

- 
10

2 

- 2
9
 

- 2
8

 

 

يمكعن و, يقع  داخعل وحعدة النظعام , الكبيرة  وسعتهالعالية  لسرعتهأهم وسط تخزين نظرا ذاكرة تعد  – 23

 :تدعى هذه الذاكرة بـ ( External HD)من الداخل والخارج  هازيادة عدد

 

  Digital Versatile Disk( DVD)القر  الرقمي  -

  (CD-ROM ) (Compact Disk – Read only Memory) (المضغوط)القر  الضوئي  -

  (Hard Disk)القر  الصلب  -

 

صعغير الحجعم ، خفيعف العوزي ، يمكعن نقلعة , وسط تخعزين ممغعنط ومغلعف بعلبعة بلاسعتيكية ذاكرة ب – 24

 :تدعى هذه الذاكرة بـ .. ميجابايت  1.4سعته التخزينية تبلغ , بسهولة ، رخيص الثمن 

 

   (ksFloppy Dis)المرنة  الأقرا  -

  Digital Versatile Disk( DVD)القر  الرقمي  -



 Dimaلاتنسونا من الدعاء                            محمد العنـزيالدكتور 

  (CD-ROM ) (Compact Disk – Read only Memory) (المضغوط)القر  الضوئي  -

 

خفيعف العوزي، , ميغابايعت 711 إلعى سععتهتصعل , الليزر فعي قعرا ة المعلومعات أشعةستخدم ذاكرة ت – 25

تعدعى هعذه , باستخدام مشغلات خاصعة إلاذف البرامج منها، ح أولا يمكن الكتابة عليها , ذات موثوقية عالية

 :الذاكرة بـ 

 

   (Floppy Disks)المرنة  الأقرا  -

  Digital Versatile Disk( DVD)القر  الرقمي  -

  Read only Memory) –ROM ) (Compact Disk -CD) (المضغوط)القر  الضوئي  -

 

 

 

 

, جيجابايععت 8 - 4 إلععىالتخزينيععة عاليععة جععدا تصععل  سعععته, يةالضععوئ الأقععرا سععتخدم تقنيععة ذاكععرة ت – 26

 :تدعى هذه الذاكرة بـ , ذات الجودة العالية الأفلاميستخدم لتخزين 

 

 

   (Floppy Disks)المرنة  الأقرا  -

  Digital Versatile Disk( DVD)القر  الرقمي  -

  (CD-ROM ) (Compact Disk – Read only Memory) (المضغوط)القر  الضوئي  -

 

تبلععغ سعععتها , المرنععة الأقععرا نوعععا مععا مععن  وأثقععلاكبععر , المرنععة فععي شععكلها الأقععرا تشععبه ذاكععرة  – 27

 :تدعى هذه الذاكرة بـ , ميجابايت 751 أوميجابايت  111التخزينية 

 

   (Floppy Disks)المرنة  الأقرا  -

  Digital Versatile Disk( DVD)القر  الرقمي  -

  ZIPأقرا   -

 

عبععارة عععن شععريط بلاسععتيكي رفيعع  السععم  ، يغ ععي احععد وجهيععه مععادة سععهلة المغن ععة ك سععيد ذاكععرة  – 28

يعععد الشععريط الممغععنط  وسعع اء ذا كفععا ة وموثوقيععة واقتصععادية للاحتفععال بنسعع  احتيا يععة للكميععات , الحديععد

 :عى هذه الذاكرة بـ تد, يؤخذ عليه  ريقة الوصول التتابعية للبيانات المخزنة, الكبيرة من البيانات

 

  Magnetic Tapeالشريط الممغنط  -

  ZIPأقرا    -

 (Smart Cards)البطاقة الذكية  -

 

تحتوي على دائرة حاسوب فيهعا ذاكعرة ومععالج وموقع  , لها نفس حجم وشكل ب اقة الائتمايذاكرة  – 29

تدعى هذه العذاكرة , لى البيانات فيهايمكن استرجاع البيانات المخزنة فيها ، كما يمكن التعديل ع, تخزين دائم

 :بـ 

 

  Magnetic Tapeالشريط الممغنط  -



 Dimaلاتنسونا من الدعاء                            محمد العنـزيالدكتور 

  ZIPأقرا    -

 (Smart Cards)البطاقة الذكية  -

 

يوجعد , تستخدم لحفظ ونقعل البيانعات بكميعات كبيعرة, صغيرة الحجم ، يمكن وضعها في الجيبذاكرة  – 31

 :تدعى هذه الذاكرة بـ  8GB-1GB لها عدة سعات 

- USP Flash Drives  

 (Smart Cards)البطاقة الذكية  -

  Magnetic Tapeالشريط الممغنط  -

 

 :سمى وتضم مجموعات كبيرة من البيانات الثنائية  - 31

- Smart 

- Files 

- Tape 

 

 :العمليات التي تخض  لها الملفات من  – 32

 (Create, Name, and Save) صناعة الملف وتسميته وحفظه -

  الآخرينيل الملف من القر  للذاكرة الرئيسة لإمكانية نسخة من قبل تحم -

 جميع ما ذكر -

 

 :بـ تقاس سرعة الحاسوب  - 33

 هيرتز بالجيجا -

 بايت بالجيجا -

 لا يوجد قياس لسرعة الحاسوب -

 

 العمل الم لوب ، حيث تتحعدد هعذه السعرعة أوللتعليمات  CPUالحاسوب سرعة إنجاز  ب دا نقصد  - 34

 :بـ 

 .فقط (Clock Speed)سرعة ساعة الحاسوب  -

 : يتم تحديدها بستة عوامل   -

 .(Clock Speed)سرعة ساعة الحاسوب  - 1

 .(  RAM , Cache )سعة الذاكرة الرئيسية وسرعتها  - 2

 .(Hard Disk Speed)سرعة القر  الصلب  - 3

 .(Bus Speed)سرعة النواقل  - 4

 .(Graphic Acceleration)وجود بطاقة الرسوم - 5

 .عدد البرامج المشتغله في نفس الوقت - 6
 :يتم تحديدها بعاملين فقط  -

 .(  RAM , Cache )سعة الذاكرة الرئيسية وسرعتها  - 1

 .(Hard Disk Speed)سرعة القر  الصلب  - 2

 

وليفععة  لأدا  مجموعععة مععن التعليمععات المتسلسععلة والمرتبععة بشععكل من قععي تقععوم بتوجيععه الكمبيععوتر - 35

 :وتسمى بـ , ما،مكتوب بلغة برمجة معينه

 (Program)البرنامج -



 Dimaلاتنسونا من الدعاء                            محمد العنـزيالدكتور 

 ( Software)البرمجيات  -

 (Programmer)المبرمج  -

 

معع  التوثيععخ الخععا   مجموعععة مععن البععرامج والبيانععات والمعلومععات المخزنععة أوعبععارة عععن برنععامج  - 36

 :ويسمى بـ , بهذه البرامج

 (Program)البرنامج -

 ( Software)برمجيات ال -

 (Programmer)المبرمج  -

 

 :ويسمى بـ , أكثر أوهو الشخص الذي يقوم بكتابة البرامج مستخدما لغة برمجة واحده  - 37

 (Program)البرنامج -

 ( Software)البرمجيات  -

 (Programmer)المبرمج  -

 

 :ونسميها , وجه أكملالبرمجيات التي يستخدمها الحاسوب ليقوم بعمله على  - 38

 (System Software) برمجيات النظم -

 (Application Software) البرمجيات التطبيقية -

 جميع ما ذكر -

 

 

 

 

ع الكمبيععوتر مععن اجععل تنفيععذ ولععائف مفيععده عامععة خاصععة بالمسععتخدم وليسععت  - 39 البرمجيععات التععي ت ععوم

 :ونسميها , ليعمل الحاسوب أساسا

 

 

 (System Software) برمجيات النظم -

 (Application Software) البرمجيات التطبيقية -

 جميع ما ذكر -

 

 :من أمثلتها  (System Software) برمجيات النظم - 41

 

 (C, Pascal, Basic, Java)البرمجة لغات  -

 (Operating Systems)نظم التشغيل  -

 جميع ما ذكر -

 

 :نسميها بـ  (1,0)ثنائية  أرقامالمكتوبة من  هاامجتتكوي برو, لجهاز الحاسوب الأساسيةاللغة تعد  – 41

 (.Machine Language) الآلةلغة  -

 ( .Assembly language)لغة التجميع  -

 (.High Level Language)لغات عالية المستوى  -

 



 Dimaلاتنسونا من الدعاء                            محمد العنـزيالدكتور 

 تتميععزو, (ADD,STO,MUL)الرمععوز المختصععرة مثععل  أوتتكععوي مععن اختصععارات سععهلة التععذكر  - 42

 :نسميها بـ , نة الرمزيةالعنو مباستخدا

 

 (.Machine Language) الآلةلغة  -

 ( .Assembly language)لغة التجميع  -

 (.High Level Language)لغات عالية المستوى  -

 

تحتعاج هعذه اللغعات و, الإنسعايتسعتخدم جمعلا يسعتخدمها  أنهاحيث  الإنساي إلىتعد من اقرب اللغات  - 43

 :نسميها بـ .  C++,JAVA,VBهذه اللغات  وأشهر, ا الحاسوبهمترجمات ومفسرات ليفهم إلى

 

 (.Machine Language) الآلةلغة  -

 ( .Assembly language)لغة التجميع  -

 (.High Level Language)لغات عالية المستوى  -

 

ناعة تقعوم هعذه اللغعات فعي صعو,  تسمى هذه اللغات بلغات الجيعل الرابع  وهعي لغعات قواععد البيانعات - 44

نسعميها بعـ . Access , Oracleهذه اللغات  أشهرمن و, الملفات والشاشات والتقارير دوي كتابة البرامج

: 

 ( Application Generators)مولدات التطبيقات  -

 (.Machine Language) الآلةلغة  -

 ( .Assembly language)لغة التجميع  -

 

حيث تتكوي هذه اللغعات معن مجموععة معن الكينونعات وكعل  البرامج إعدادتعد من احدث التقنيات في  - 45

معا يميعز هعذه اللغعات وجعود كعل مجموععة بيانعات مع  العمليعات  وأكثر, كينونة تحمل مجموعة من الصفات

 :نسميها بـ . من خلال العمليات فقط إلاالبيانات  إلىالخاصة بها في كينونة واحدة ولا يمكن الوصول 

 

 ( Application Generators)مولدات التطبيقات  -

 (Object Oriented Language)برمجيات الكائنات الموجهة  -

 (.High Level Language)لغات عالية المستوى  -

 

 : (Operating System)نظم التشغيل من ولائف  – 46

 استنهاض الحاسوب والاستعداد للعمل -

 الملفات وتنظيمها ونسخها ونقلها  إدارة -

 جميع ما ذكر -

 

 : (Operating System)نظم التشغيل من أنواع  – 47

 من مهمة في نفس الوقت أكثر( : Multitasking)متعدد المهام  -

 (Network OS)نظام تشغيل الشبكات -

 جميع ما ذكر -

 

 :( Application SW)البرمجيات الت بيقية من أمثلة  – 48

 Microsoft Office (Word, Excel, Access, PowerPoint)برنامج  -



 Dimaلاتنسونا من الدعاء                            محمد العنـزيالدكتور 

 Internet Explorerبرامج استعراض الويب  -

 جميع ما ذكر -

 

حيعث يكتعب , هي ال ريقة التي يتخا عب بهعا مسعتخدم البرمجيعة مع  الحاسعوب Interfaceالواجهة  - 49

كاملا من خعلال لوحعة المفعاتيي ليظهعر علعى الشاشعة ، وتععد هعذه ال ريقعة قديمعة وب ي عة  الأمرالمستخدم 

 :نسمي هذا النوع بـ , بنظام الحاسوب أكثررفة لمع وتحتاج

 

  الأوامرالتخاطب بكتابة  -

  (GUI) الواجهة الرسومية -

 جميع ما ذكر -

 

وتكععوي , هععي ال ريقععة التععي يتخا ععب بهععا مسععتخدم البرمجيععة معع  الحاسععوب Interfaceالواجهععة  - 51

الفع رة  بتوجيعه الأيقونعة أوالم لعوب  الأمعروالقعوائم حيعث يختعار المسعتخدم  والإيقونعاتالصعور  باستخدام

نسعمي هعذا النعوع بعـ , شاشات اللمس وهذه ال ريقة تتميز بالسهولة والمتععة أو الأمروالنقر عليها لتفعيل 

: 

  الأوامرالتخاطب بكتابة  -

  (GUI) الواجهة الرسومية -

 جميع ما ذكر -

  

ف علعى النظعام الحعالي وتشعخيص المشعاكل التععر التي يتم معن خلالهعا مراحل دورة حياة النظاماحد  – 51

 :وهذه المرحلة تسمى بـ ,  التعرف على مت لبات النظام الجديد إلى بالإضافةالتي يعاني منها 

 

 مرحلة التحليل  -

 الجدوى  ةمرحلة دراس -

 مرحلة التصميم  -

 

الفنيعة والتشعغيلية دارسعة الجعدوا الاقتصعادية و معن خلالهعا يعتمالتعي  مراحل دورة حياة النظعاماحد  - 52

, لا أوبالغعة فعي اتخعاذ القعرار بت عوير النظعام  أهميعةوجدولة وقت ت وير النظام ، وتعد هعذه المرحلعة ذات 

 :وهذه المرحلة تسمى بـ 

 

 مرحلة التحليل  -

 الجدوى  ةمرحلة دراس -

 مرحلة التصميم  -

 

 Logical Designاميم المن قيعة التصع معن خلالهعا إععداد يعتمالتعي  مراحعل دورة حيعاة النظعاماحعد  - 53

 :وهذه المرحلة تسمى بـ , , للنظام

 

 مرحلة التحليل  -

 الجدوى  ةمرحلة دراس -

 مرحلة التصميم  -

 



 Dimaلاتنسونا من الدعاء                            محمد العنـزيالدكتور 

  :انجاز عدة مهام هيمن خلالها  يتمالتي  مراحل دورة حياة النظاماحد  - 54

 .برمجة النظام  -4-1

والمشععاكل بحيععث تععتم عمليععة  الأخ ععا  كععد مععن خلععوه مععن النظععام للت إخبععارحيععث يععتم : اختبععار النظععام  -4-2

 (اختبار ألفا ، اختبار بيتا)الاختبار ب ريقتين 

 .تدريب المستخدمين على النظام الجديد  -4-3

 .للمستخدمين  هوتسليم هتنصيب النظام وتشغيل -4-4

 :وهذه المرحلة تسمى بـ 

 مرحلة التطبيق  -

 صيانة ومراقبة النظام  -

 تحليل مرحلة ال -

 

 ، وإرسععالالأخبععارفععي وصععوله للمعلومععات ، وقععرا ة علععى تقنيععة المعلومععات المجتمعع  الععذي يعتمععد  - 55

 :يسمى بـ , ، والتجارة  الرسائل، والتسوق، وتسجيل المواعيد، وعقد الصفقات

 

   Data Communicationتراسل البيانات  -

   The Information Societyمجتمع المعلومات -

  Computer Network :   الحاسوبشبكة  -

 

واسعتقبال البيانعات والمعلومعات  إرسعالهعي عمليعة و,أكثعرأو  نق تعينعبارة عن توزي  البيانات بين  - 56

 :تسمى بـ . (Receiver)والثاني يسمى مستقبل   (Sender)مابين  رفيين ، الأول يسمى مرسل 

 

   Data Communicationتراسل البيانات  -

   The Information Societyمعلوماتمجتمع ال -

  Computer Network :   الحاسوبشبكة  -

 

نظععام لععربط جهععازين أو أكثععر باسععتخدام إحععدا تقنيععات نظععم الاتصععالات مععن أجععل تبععادل المعلومععات  - 57

 :نسميها بـ . والموارد والبيانات بينها ، وكذل  تسمي بالتواصل المباشر بين المستخدمين

 

   Data Communicationنات تراسل البيا -

   The Information Societyمجتمع المعلومات -

     Computer Network :الحاسوبشبكة  -

 

تغ عي من قعة مجموعة من الحواسيب مرتب ة م  بعضها العبع  ععن  ريعخ خ عو  اتصعال بحيعث  - 58

 :نسمي هذه الشبكة بـ . محدودة مثل مكتب أو مبنى أو مجموعة مباني

 

 WAN ( Wide Area Network :)كة الموسعة الشب -

 LAN ( Local Area Network:)الشبكة المحلية  -

 (Star Network)شبكة النجمة  -

 

هععذه  تععرتبط و, فععي من قعة جغرافيععة واسععة كالمععدي والعدول وحتععى القعارات منتشعرةتعربط حواسععيب  - 59

 :الشبكة بـ نسمي هذه . الصناعية والأقمارعن  ريخ خ و  الهاتف الحواسيب 



 Dimaلاتنسونا من الدعاء                            محمد العنـزيالدكتور 

 

 WAN ( Wide Area Network :)الشبكة الموسعة  -

 LAN ( Local Area Network:)الشبكة المحلية  -

 (Star Network)شبكة النجمة  -

 

 أيبإمكععاي و, متسععاوية ومتكاف ععة الأجهععزة فيععهتكععوي جميعع  (  LAN )الشععبكة المحليععة احععد أنععواع  – 61

 : في نفس الوقت عميلاء  أو خادماجهاز في الشبكة أي يكوي 

 

 (Client Server Network) شبكة خادم بعملاء -

 (Peer to Peer Network) شبكة نظير لنظير -

 لا يوجد إجابة -

 

يستخدم في تخزين البرامج وملفات البيانات المشتركة علعى قعر   (Servers)الخوادم  احد أنواع – 61

الحاسععوب ال رفععي  إلععىل الملفععات مععن الخععادم صععلب سعععته عاليععة وسععرعته كبيععرة ، وتسععمى عمليععة تحميعع

 :ويسمى بـ  (Uploading)الخادم بـ إلى الإيداعوعملية   (Downloading)بـ

 

  (File Server)خادم الملفات  -

  (Print Server)خادم الطباعة  -

  (Communication Server)خادم الاتصالات  -

 

يسعمى بعـ , اعة المشتركة بين مح ات العمل في الشبكةيتحكم بال ب  (Servers)الخوادم  احد أنواع - 62

: 

  (File Server)خادم الملفات  - 

  (Print Server)خادم الطباعة  -

  (Communication Server)خادم الاتصالات  -

 

يقوم بالسعما  لمسعتخدمي الشعبكة بالاتصعال مع  الحواسعيب خعارج   (Servers)الخوادم  احد أنواع - 63

 :ويسمى بـ . بر فتحات متسلسلة ووحدات مودم عالية السرعةن اق الشبكة ع

  (File Server)خادم الملفات  -

  (Print Server)خادم الطباعة  -

  (Communication Server)خادم الاتصالات  -

 

 :ويسمى بـ ,يخزي عليه موق  الويب الخا  بالمنش ة   (Servers)الخوادم  احد أنواع - 64

  (Server Web)خادم الويب  -

  (Dedicated Server)الخادم المتخصص  -

  (Print Server)خادم الطباعة  -

 

إذا تم تحديد جهاز خادم واحد لوليفة واحدة ،ك ي يكوي خعادم ويعب  (Servers)الخوادم  احد أنواع - 65

 :ويسمى بـ فقط ، 

 ( Mail Server) خادم البريد -

  (Dedicated Server)الخادم المتخصص  -
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  (Print Server)خادم الطباعة  -

 

 :ويسمى بـ , خا  بالبريد الإلكتروني  (Servers)الخوادم  احد أنواع - 66

 ( Mail Server) خادم البريد -

  (Dedicated Server)الخادم المتخصص  -

  (Print Server)خادم الطباعة  - -

 

 : ووليفته (HUB)الموزعومنها , أجهزة خاصة سعة تستخدم الشبكات المو - 67

 . يوزعها على جميع الحواسيب المتصلة معه عندما تصل الشريحة ، -

  يحول الشريحة إلى الحاسوب المطلوب فقط -

فعي الانترنعت والشعبكات الكبيعرة  يوجه الشريحة عبر الممر المناسب حتى تصل للطرف الآخعر، ويسعتخدم -

 . جدا

 

 :ووليفته (Switcher) المحولها ومن, أجهزة خاصة سعة تستخدم الشبكات المو - 68

 . يوزعها على جميع الحواسيب المتصلة معه عندما تصل الشريحة ، -

  يحول الشريحة إلى الحاسوب المطلوب فقط -

فعي الانترنعت والشعبكات الكبيعرة  يوجه الشريحة عبر الممر المناسب حتى تصل للطرف الآخعر، ويسعتخدم -

 . جدا

 

 :ووليفته (Routers) لموجهومنها ا, أجهزة خاصة  سعةتستخدم الشبكات المو - 69

 . يوزعها على جميع الحواسيب المتصلة معه عندما تصل الشريحة ، -

  يحول الشريحة إلى الحاسوب المطلوب فقط -

فعي الانترنعت والشعبكات الكبيعرة  يوجه الشريحة عبر الممر المناسب حتى تصل للطرف الآخعر، ويسعتخدم -

 . جدا

 

 :ووليفته (Gateway) البوابةومنها , أجهزة خاصة سعة الشبكات المو تستخدم - 71

 .يستخدم لربط شبكتين محليتين مختلفتين في الشكل أو نظام التشغيل المستخدم في كل منها -

 يستخدم لربط شبكتين محليتين متشابهتين -

 تضعف عبر المسافات الطويلة لأنها، والإشاراتتستخدم في تقوية الموجات  -

 

 :ووليفته (Bridge)الجسرومنها , أجهزة خاصة سعة تستخدم الشبكات المو - 71

 .يستخدم لربط شبكتين محليتين مختلفتين في الشكل أو نظام التشغيل المستخدم في كل منها -

 يستخدم لربط شبكتين محليتين متشابهتين -

 طويلةتضعف عبر المسافات ال لأنها، والإشاراتتستخدم في تقوية الموجات  -

 

 :ووليفته (Repeaters)المضخمات ومنها , أجهزة خاصة سعة تستخدم الشبكات المو - 72

 .يستخدم لربط شبكتين محليتين مختلفتين في الشكل أو نظام التشغيل المستخدم في كل منها -

 يستخدم لربط شبكتين محليتين متشابهتين -

 بر المسافات الطويلةتضعف ع لأنها، والإشاراتتستخدم في تقوية الموجات  -
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 :ووليفته (Multipliers)المجمعاتومنها , أجهزة خاصة سعة تستخدم الشبكات المو - 73

 .تستخدم في تجميع عدة رسائل من عدة طرفيات ونقلها عبر كيبل واحد سريع جدا للطرف الآخر -

 .م في كل منهايستخدم لربط شبكتين محليتين مختلفتين في الشكل أو نظام التشغيل المستخد -

 يستخدم لربط شبكتين محليتين متشابهتين -

 

 :تتكوي من  رئيسيةاللشبكات ا( تصاميم)أشكال  - 74

 (Star Network)شبكة النجمة  -

 .(Bus Network)شبكة الناقل,  (Star Network)شبكة النجمة  -

 (Bus Network)ل شبكة الناقو (Ring Network)شبكة الحلقة و (Star Network)شبكة النجمة  -

 

تتكوي من عدد من الحواسيب تتصل م  حاسوب و, رئيسيةاللشبكات ا( تصاميم)أشكال احد  – 75

 :وتسمى بـ , تتميز هذه الشبكة بمركزية التحكم و, مركزي على شكل نجمة

 (Bus Network) شبكة الناقل -

 (Star Network)شبكة النجمة  - 

 (Ring Network)شبكة الحلقة  -

 

من عدة حواسيب كل منها متصل بالآخر مباشرة وتتكوي , رئيسيةاللشبكات ا( تصاميم)أشكال احد  - 76

, تحكم مركزي لفروعها إلىالتي لا تحتاج  المنشآتتستخدم هذه الشبكة في , بحيث لا يوجد جهاز مركزي
 :وتسمى بـ 

 (Bus Network) شبكة الناقل - 

 (Star Network)شبكة النجمة   -

 (Ring Network)الحلقة شبكة  -

 

 ةواحداء يمر بين جمي  الأجهز( ناقلاء )تستخدم كيبلاء , رئيسيةاللشبكات ا( تصاميم)أشكال احد  - 77

الخادم ”نظير لنظير أو )تستخدم هذه الشبكة بكثرة في الشبكات المحلية و, المرتب ة بالشبكة

 :وتسمى بـ ,(“والعميل

 (Bus Network) شبكة الناقل -

 (Star Network)ة النجمة شبك  -

 (Ring Network)شبكة الحلقة  -

 

 :تعريف لـ , واستقبال البيانات عبر خ و  الهاتف إرسالعبارة عن وحدة ربط تستخدم في  - 78

 Networkالشبكة  -

 Modem المودم  -

 Serverالخادم  -

 

 إلعى بالإضعافة, تنالريعة اتإشار إلىالرقمية  الإشاراتيقوم بتحويل , (Modem)المودم  من أنواع – 79

  :ويسمى بـ, مختلفة أماكن إلىالصور والوثائخ عن  ريخ خ و  الهاتف  بإرساليقوم  هذل  فإن

   (Fax Modem)الفاكس مودم  -

 (Intelligent modem) المودم الذكي  -

 (ISDN)الشبكة الرقمية للخدمات المتكاملة  -
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 إلعى بالإضافةتنالرية ،  إشارات إلىالرقمية  الإشاراتيل يقوم بتحو, (Modem)المودم  من أنواع - 81

عبر خ و  الهاتف ، فهعو يعرد علعى المكالمعات القادمعة  أوتوماتيكيوالبيانات بشكل  الأصواتنقل  إمكانية

 : ويسمى بـ, كما يقوم بفحص واختيار خ و  النقل المناسبة

   (Fax Modem)الفاكس مودم  -

 (nt modemIntellige) المودم الذكي  -

 (ISDN)الشبكة الرقمية للخدمات المتكاملة  -

 

 :وتسمى بـ, مودم إلىالهاتف وتحتاج  عبارة عن أسلاك (Wired Media)الأوسا  السلكية احد  - 81

 (Twisted Pairs)المجدولة  الأسلاك -

 (Coaxial Cable) المحورية  الأسلاك -

 (Fiber Optic)الضوئية  الألياف -

 

ب اقة  إلىتشبه كيبل الموجه الخا  بالتلفاز وتحتاج  (Wired Media)وسا  السلكية الأاحد  - 82

 :وتسمى بـ, الشبكة

 (Twisted Pairs)المجدولة  الأسلاك -

 (Coaxial Cable) المحورية  الأسلاك -

 (Fiber Optic)الضوئية  الألياف -

 

جي رفيع  يعتم نقعل البيانعات فيععه أنبععوب زجعاعبعارة ععن  (Wired Media)الأوسعا  السعلكية احعد  - 83

 :وتسمى بـ , (WAN)بسرعة الضو  ، ويستخدم في الشبكات الموسعة 

 (Twisted Pairs)المجدولة  الأسلاك -

 (Coaxial Cable) المحورية  الأسلاك -

 (Fiber Optic)الضوئية  الألياف -

 

مرسعلة ومسعتقبلة   أجهعزة ىإلعتحتاج هذه الموجعات ( Wireless Media) اللاسلكية الأوسا احد  – 84

 :وتسمى بـ  ( ياللاسلكالمذياع، هاتف الشر ة )عليها  الأمثلة، من 

 موجات الراديو  -

 موجات الميكروويف  -

 الصناعية  الأقمار -

 

مح عات  إلعىعبعارة ععن موجعات مسعتقيمة تحتعاج  (Wireless Media) اللاسعلكية الأوسعا احعد  – 85

 :وتسمى بـ  (الجولات )عليها  الأمثلةها من توجيه وإعادةخاصة لاستقبالها 

 موجات الراديو  -

 موجات الميكروويف  -

 الصناعية  الأقمار -

 

الصعناعية  والأقمعارتسعتخدم موجعات الميكروويعف  (Wireless Media) اللاسعلكية الأوسعا احعد  - 86

 لأمثلعععععةافعععععي مسععععارات معينعععععة لنقععععل البيانععععات بعععععين الشععععبكات الموسععععععة، مععععن  الأرضتععععدول حععععول 

 :وتسمى بـ (Nielsat)عليها

 موجات الراديو  -
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 موجات الميكروويف  -

 الصناعية  الأقمار -

 

 : في بداية( Arpanet) أمريكااتصال بين حاسوبين تم في  أول - 87

 السبعينات -

 الثمانينات -

  التسعينات -

 

وهنعاك العديعد , فعي ثعواي تساعدك فعي الحصعول علعى المعلومعات التعي تريعدهااحد خدمات الانترنت  – 88

 .(Google) أشهرهامنها وكل محرك يستخدم  ريقة خاصة في البحث ، ومن 

 (Search Engines)محركات البحث  -

 (E-mail)البريد الالكتروني  -

 المودم -

 

واسعتقبال الرسعائل عبعر الانترنعت ، بسعرعة هائلعة وكلفعة  إرسعالمعن احد خعدمات الانترنعت وتمكنع   - 89

 :قليلة 

 (Search Engines)محركات البحث  -

 (mail-E)البريد الالكتروني  -

 المودم -

 

تسعتخدم و, فقعط ركةمن داخل الشع أعضائهافي المؤسسات الكبيرة حيث يكوي تستخدم شبكة داخلية  - 91

 :المعلومات وتبدو وتتصرف كالانترنت تماما  لإلهارهذه الشبكة تقنية الانترنت 

 الانترنت -

 الانترانت -

 الاكسترانت -

 

 بالإضافةمن داخل الشبكة  أعضائهاامتداد لشبكة الانترانت الخاصة بمؤسسة معينة ، بحيث يكوي  - 91

 :محددين من خارج الشبكة  أعضا مجموعة  إلى

 الانترنت -

 الانترانت -

 الاكسترانت -

 

 : (التقليدي)الإلكتروني مقارنة بالبريد الحلزوني  ميزات البريدمن م – 92

 قليلة التكاليف -

 تحرير الرسالة وتحديثها وإعادة إرسالها -

 جميع ما ذكر -

 

 : الإلكتروني سي ات البريدمن  – 93

 (طرد)لا يمكنك إرسال أدوات ملموسة  -

 (Junk Mail)رسائل غير مرغوب فيها  استلام -

 جميع ما ذكر -
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 :مة خصيصا لهذا الغرض مثللإدارة أعمال الشركات والمؤسسات تستخدم برامج حاسوب مصم - 94

 (Management of Information systems(MIS))أنظمة المعلومات الإدارية  -

 (Decision Support Systems (DSS))أنظمة دعم القرارات -

 جميع ما ذكر -

 

 (:CBT)من حسنات التدريب المعتمد على الحاسوب - 95

 التعلم يتم بدون حضور محاضرات -

 نا في التدريب يتوافق مع القدرات الاستيعابيةيوفر أسلوبا مر -

 جميع ما ذكر -

 

 (:CBT)من سي ات التدريب المعتمد على الحاسوب - 96

 عدم إمكانية تفاعل الطلبة مع بعضهم البعض -

 حدوث مشاكل في الأجهزة -

 جميع ما ذكر -

 

 :ميزات العمل عن بعدممن  - 97

 تخفيض وقت المواصلات -

 العمل تأوقاالمرونة في  -

 جميع ما ذكر -

 

 :من مساوئ العمل عن بعد - 98

 الالهاءات في المنزل كثيرة جدا -

 الضغط لمحاولة اللحاق بالزملاء الذين يعملون في المكتب -

 جميع ما ذكر -

 

 :من حسنات التجارة الالكترونية - 99

 أيام في الأسبوع 7ساعة في اليوم،و  24الخدمة متوفرة  -

 ( Downloading)ي استلام البضاعة، مثل تنزيل توفير الوقت ف -

 جميع ما ذكر -

 

 :من مساوئ التجارة الالكترونية - 111

 لا يمكنك معاينة البضاعة -

 لا يزال الأفراد لا يثقون بدفع ثمن البضائع عبر الانترنت -

 جميع ما ذكر -
 

 

 تصحيي الخ   تحته خط( ×ــ  √)اجب على الآتي بـ :ثانياء 

 

 

 (√.. ) (0,1)تخزين البيانات في الحاسوب باستخدام النظام الثنائي  يتم - 1
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  Bitتسمى بت   (×.. ) (Byte)تسمى بايت  يتم تخزين الخانة الثنائية بوحدة تخزين - 2

، وهعي ععدد الوحعدات الثنائيعة اللازمعة لتمثيعل رمعز (Byte)تسمى بايعت ( Bits 8)بت  8مجموعة من  - 3

 (√.. ) واحد في الحاسوب

 (√.. ) البايت هي وحدة قياس الذاكرة - 4

 (√.. ) Nibble كل أربعة بت ، أو نصف بايت يدعي  - 5

 يسعاوي   Giga Byteالجيجعا بايعت  - 6
40

 ( ×.. ) (جيجعا بايعت 1024)بايعت 2
30

ميجعا  1024)بايعت  2

  (بايت

 Cards ( ..× )Chipsمن دوائر خاصة  RAMتصنع ذاكرة   - 7

 (√.. )يقع داخل وحدة النظام ( Hard Disk)القر  الصلب  - 8

 اسععععته( ×.. ) ميغابايعععت 711 إلعععىالتخزينيعععة سععععتها تصعععل  (Floppy Disks)المرنعععة  لأقعععرا ا – 9

 .ميجابايت 1.4التخزينية تبلغ 

 (√.. )ميغابايت  711 إلى سعتهتصل  ((CD-ROM (المضغوط)القر  الضوئي  - 11

 (√).. ارة عن شريط بلاستيكي رفيع السمك عب Magnetic Tapeالشريط الممغنط  - 11

 يمكن استرجاعها( ×.. )استرجاع البيانات المخزنة فيها  يمكنلا  (Smart Cards)البطاقة الذكية  - 12

 (√)..  أنشأهباستخدام امتداد للملف يتم تحديده بواسطة البرنامج الذي  أنواع إلىيتم تمييز الملفات  - 13

 (√).. هيرتز  بالجيجاتقاس سرعة الحاسوب  - 14
 (√.. )أكثر أوهو الشخص الذي يقوم بكتابة البرامج مستخدما لغة برمجة واحده  (Programmer)المبرمج  - 15

 (√)..  Pascal ،C++  ،JAVA، وBasicلغة : لغات البرمجة المعروفة  أشهر - 16

 (√.. ) (1,0)ثنائية  أرقاممن  الآلةتتكون البرامج المكتوبة بلغة  - 17

 التجميع لغة  (×).. العنونة الرمزية  مباستخدا  الآلةلغة تتميز  - 18

 (√)..  حيزا اكبر في الذاكرة الرئيسة يأخذمن المترجم في تنفيذ البرامج كما انه  أبطأيعد المفسر  - 19

 (√).. المهام  أداءيتكون نظام التشغيل من مجموعة من البرامج التي تعمل كفريق واحد في  - 21

 (√)..  Windowsويندوز ,  Unixيونيكس  أمثلة نظم التشغيلمن  – 21

 (√). .ةيالبرمجتعدد الوسائط هي استخدام النص والصوت والصور والحركة والفيديو في  - 22

 (√).. قليلةبسرعة عالية وكلفة  الآخرينمميزات مجتمع المعلومات التواصل مع من  – 23

 (√) .. Workgroup Computing لعمل يدعى بالعمل الجماعي المحوسبشبكة الحواسيب في ا استخدام - 24

 (  LAN )الشبكة المحلية ( ×). .WANالشبكة الموسعة احد أنواع  شبكة نظير لنظير - 25

 (√.. ) يوجه الشريحة عبر الممر المناسب حتى تصل للطرف الآخر (Routers)الموجه - 26

 (Bridge)الجسر( ×.. ) كتين محليتين متشابهتينستخدم لربط شبت (Gateway) البوابة - 27

 (√.. )واستقبال البيانات بشكل متسلسل  إرسالوهي سرعة ( Baud)تقاس سرعة المودم بالباود  - 28

 الضوئية  الألياف( ×. ).الضوءيتم نقل البيانات فيه بسرعة  المحورية الأسلاك - 29

 (√.. ) (Net of Net)شبكة الشبكات الانترنت  - 31

31 - ” WWW“ بمعنى (World Wide Web)  ( ..√) 

 (√.. ) يقلل من احتكاك الناس ببعضهم البعض من المآخذ على استخدام الحاسوب - 32

 (√).. الانترنتتعني البيع والشراء عن طريق (: E-commerce)التجارة الالكترونية  - 33

 

 

 

 (شاملة من محتوا المقرر)أس لة وأجوبة : ثالثاء 

 

 ؟تخزين البيانات في الحاسوب ما هو نظام  – 1



 Dimaلاتنسونا من الدعاء                            محمد العنـزيالدكتور 

 . (0,1)يتم تخزين البيانات في الحاسوب باستخدام النظام الثنائي  -

 . Bitيتم تخزين هذه الخانة الثنائية بوحدة تخزين تسمى بت  -

، وهععي عععدد الوحععدات الثنائيععة اللازمععة لتمثيععل رمععز (Byte)تسععمى بايعت ( Bits 8)بععت  8مجموععة مععن  -

 .الحاسوب واحد في

 البايت هي وحدة قياس الذاكرة -

 Nibble كل أربعة بت ، أو نصف بايت يدعي  -

 

 ؟ RAMتصن  ذاكرة  كيف  – 2

 Chipsمن دوائر خاصة  RAMتصنع ذاكرة   -

 Cardsتجمع هذه الدوائر لتشكل بطاقات صغيرة  -

 .الأمخاصة على اللوحة  أماكنفي  ةتثبت هذه البطاق -

 . جيجا بايت 4أو  2عة تخزينية قد تصل إلى كل بطاقة لها س -

وان  نعوع العذاكرة المناسعبة لجهعازه إلعىينتبعه  أنلعى حاسعوبه ، بشعرط عيضيف ذاكعرة  أنيمكن للمستخدم  -

 .من طريقة التثبيت وصحتها يتأكد

 . تستخدم لتخزين البرمجيات والملفات  والبيانات بشكل دائم -

 . RAMذاكرة  إلى، يجب تحميل نسخة منه من الذاكرة الثانوية ملف أيفتح  أوبرنامج،  أيلتنفيذ  -

 . على الملف يتم تخزينه على الذاكرة الثانوية أجريتلحفظ التغييرات التي  -

 

 ؟ (Hard Disk)القر  الصلب ما هو  – 3

 .الكبيرة  وسعتهأهم وسط تخزين نظرا لسرعة العالية  -

 .يقع داخل وحدة النظام  -

 ( External HD)الصلبة من الداخل والخارج  الأقرا دد يمكن زيادة ع -

   

 ؟  (Floppy Disks)المرنة  الأقرا ما هي  – 4

 .المرنة وسط تخزين ممغنط ومغلف بعلبة بلاستيكية  الأقرا تعد  -

 .صغير الحجم ، خفيف الوزن ، يمكن نقلة بسهولة ، رخيص الثمن  -

 ميجابايت  1.4سعته التخزينية تبلغ  -

 

 ؟ ((CD-ROM (المضغو )القر  الضوئي ما هو  – 5

 .الليزر في قراءة المعلومات  أشعةيستخدم  -

 .ميغابايت  711 إلى سعتهتصل  -

 .يستخدم لتخزين الملفات ذات الوسائط المتعددة  -

 .خفيف الوزن ، ذات موثوقية عالية  -

 .مشغلات خاصة باستخدام  إلاحذف البرامج منها ،  أولا يمكن الكتابة عليها  -

  

 ؟ Digital Versatile Disk( DVD)القر  الرقمي ما هو  – 6

 .الضوئية  الأقرا يستخدم تقنية  -

 .جيجابايت  8 - 4 إلىالتخزينية عالية جدا تصل  سعته -

 ذات الجودة العالية  الأفلاميستخدم لتخزين  -

 

 ؟ ZIPأقرا  ما هي  – 7
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 المرنة في شكلها ، الأقرا تشبه  -

 .المرنة  الأقرا نوعا ما من  وأثقلاكبر  -

 ميجابايت 751 أوميجابايت  111تبلغ سعتها التخزينية  -

 

 ؟ Magnetic Tapeالشريط الممغنط ما هو  – 8

 .عبارة عن شريط بلاستيكي رفيع السمك ، يغطي احد وجهيه مادة سهلة المغنطة كأسيد الحديد  -

 وموثوقية واقتصادية للاحتفاظ بنسخ احتياطية للكميات الكبيرة من البيانات يعد الشريط الممغنط  وسطاً ذا كفاءة -

 .يؤخذ عليه طريقة الوصول التتابعية للبيانات المخزنة  -

 

 ؟ (Smart Cards)الب اقة الذكية ما هي  – 9

 .لها نفس حجم وشكل بطاقة الائتمان  -

 .دائم  تحتوي على دائرة حاسوب فيها ذاكرة ومعالج وموقع تخزين -

 يمكن استرجاع البيانات المخزنة فيها ، كما يمكن التعديل على البيانات فيها  -

 

 ؟ USP Flash Drivesما هو  – 11

 .صغيرة الحجم ، يمكن وضعها في الجيب  -

 .تستخدم لحفظ ونقل البيانات بكميات كبيرة  -

 8GB-1GB    يوجد لها عدة سعات  -

 

 ؟  لها الملفات العمليات التي تخضما هي  – 11

 (Create, Name, and Save)صناعة الملف وتسميته وحفظه .1

 (Copy , Move and Delete)نسخ الملف وتحريكه و حذفه  .2

 (Retrieve and Update)استرجاع المعلومات من الملف وتحديثها .3

 (Display and Print)عرض الملف على الشاشة وطباعته  .4

 (Execute)تنفيذ الملف .5

 . الآخرينن القر  للذاكرة الرئيسة لإمكانية نسخة من قبل تحميل الملف م .6

 . آخربرنامج  إلىتصدير الملف من البرامج الذي تعمل عليها  .7

 . حجمهغات وبالتالي تصغير اضغط الملف بحيث يخزن دون فر .8

 .الفيروسات أوالوصول غير المخول  أو الآخرينحماية الملف من عبث  .9

 

تتحعدد هعذه السعرعة ، حيث  العمل الم لوب أوللتعليمات  CPUإنجاز الحاسوب سرعة  ب دا نقصد  - 12

 اذكرها؟, منها بعدة عوامل

 .، حيث تقاس سرعة الحاسوب بالجيجاهيرتز  (Clock Speed)سرعة ساعة الحاسوب  -

 (  RAM , Cache )سعة الذاكرة الرئيسية وسرعتها  -

 (Hard Disk Speed)سرعة القر  الصلب  -

 :، حيث تقسم النواقل إلى ثلاثة أنواع(Bus Speed)ل سرعة النواق -

 (Address Bus)ناقل العناوين - أ

 (Data Bus)ناقل البيانات - ب

 (Control Bus)ناقل التحكم  - ت

 (Graphic Acceleration)وجود بطاقة الرسوم -

 في نفس الوقت المشتغلةعدد البرامج  -
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 ؟ (Program) البرنامجما هو  – 13

 وظيفععة مععا، لأداءمععات المتسلسععلة والمرتبععة بشععكل منطقععي تقععوم بتوجيععه الكمبيععوتر مجموعععة مععن التعليهععو 

 .مكتوب بلغة برمجة معينه

 

 ؟ (Software)البرمجيات ما هي  – 14

معع التوثيعق الخعا  بهعذه  مجموععة معن البعرامج والبيانعات والمعلومعات المخزنعة أوهي عبارة عن برنعامج 

 .البرامج

 

 ؟ (Programmer)المبرمج ما هو  – 15

 .أكثر أوهو الشخص الذي يقوم بكتابة البرامج مستخدما لغة برمجة واحده 

 

 اذكرهما ؟ (Software Kinds) هناك نوعاي من البرمجيات - 16

 أكمعلهي البرمجيات التي يستخدمها الحاسوب ليقوم بعمله علعى (: System Software)برمجيات النظم -

 .وجه

ع الكمبيعوتر معن اجعل تنفيعذ (:Application Software)البرمجيات التطبيقيعة - هعي البرمجيعات التعي تطعول

 .ليعمل الحاسوب أساساعامة خاصة بالمستخدم وليست  مفيدةوظائف 

 

 ؟ برمجيات النظم اذكر بع  من الأمثلة عن – 17

 (C, Pascal, Basic, Java)البرمجة لغات  -أ 

 (Interpreters)والمفسرات( Compilers)المترجمات  -ب 

 (Operating Systems)التشغيل  نظم -ج 

 

 ؟تتكوي لغة البرمجة مما  – 18

تتكون لغة البرمجة من مجموعة من الرموز والقواعد  لتوجيعه العمليعات فعي الحاسعوب ، وهنعاك العديعد معن 

هعذه اللغعات  إحعدىيعتعلم  أنلغات البرمجة المستخدمة التي يجب على أي شخص يهدف لأن يصبح مبرمجعا 

، Basicلغععة : لغععات البرمجععة المعروفععة  أشعهرللحاسععوب ، ومععن  أوامععره إعطعاءبعععد ذلععك  ويتقنهعا ليسععتطيع

 Pascal ،C++  ،JAVAو

 

 ة ؟أجيال لغات البرمجما هي  – 19

 (Machine Language) الآلةلغة  -أ 

 (Assembly Language)لغة التجميع -ب 

 (High Level Language)اللغات  عالية المستوى -ج 

 (Application Generators)مولدات التطبيقات -د 

4)أو لغات الجيل الرابع 
th

 generation Languages) 

 (Object Oriented Languages)برمجيات الكائنات الموجهة  -ه 

 

 ؟ (Machine Language) الآلةلغة ما هي  – 21

 . لجهاز الحاسوب  الأساسيةاللغة  الآلةتعد لغة  -

 (.1,0)ائية ثن أرقاممن  الآلةتتكون البرامج المكتوبة بلغة  -

 .بصعوبة استخدامها بشكل كبير  الآلةتتصف لغة  -
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 .البرامج إعدادوقت كبير في  إلى الآلةتحتاج لغة  -

 . للأخطاءاللغات عرضةً  أكثرمن  الآلةتعد لغة  -

 

 ؟( Assembly language)لغة التجمي  ما هي  – 21

 (.ADD,STO,MUL)مختصرة مثل الرموز ال أوتتكون لغة التجميع من اختصارات سهلة التذكر  -

 .العنونة الرمزية  مباستخداتتميز لغة التجميع   -

 .البياناتقيم  العشرية في أوالسادس عشرية  أوالثمانية  الأرقاميمكن استخدام  -

ولهعذا الغعرض يعتم اسعتخدام برنعامج خعا   الآلعةلغعة  إلعىتحتاج البرامج المكتوبعة بلغعة التجميعع للترجمعة  -

 ( Assembler) يسمى المجمع

 

 ؟ (High Level Language)لغات عالية المستوا ما هي ال – 22

 .الإنسانتستخدم جملا يستخدمها  أنهاحيث  الإنسان إلىتعد هذه اللغات من اقرب اللغات  -

 .ا الحاسوب همترجمات ومفسرات ليفهم إلىتحتاج هذه اللغات  -

 شاكل المعقدة سهولة استخدامها في حل المبتتميز هذه اللغات  -

 .مختلفة من الحواسيب  أنواعيمكن استخدامها على  -

  C++,JAVA,VBهذه اللغات  أشهر -

 

 ؟( Application Generators)مولدات الت بيقات ما هي  – 23

 .تسمى هذه اللغات بلغات الجيل الرابع وهي لغات قواعد البيانات  -

 .والتقارير دون كتابة البرامج تقوم هذه اللغات في صناعة الملفات والشاشات  -

 Access , Oracleهذه اللغات  أشهرمن  -

 

 ؟ (Object Oriented Language)برمجيات الكائنات الموجهة ما هي  – 24

البععرامج حيععث تتكععون هععذه اللغععات مععن مجموعععة مععن  إعععدادتعععد هععذه البرمجيععات مععن احععدث التقنيععات فععي  -

 .الصفات الكينونات وكل كينونة تحمل مجموعة من

ما يميز هذه اللغات وجود كل مجموعة بيانات مع العمليات الخاصة بهعا فعي كينونعة واحعدة ولا يمكعن  أكثر -

 .من خلال العمليات فقط  إلاالبيانات  إلىالوصول 

 

 ؟ Compilers & Interpretersالمترجمات والمفسرات ما هي  – 25

المكتعوب بلغعة ( Source code)ل البرنعامج المصعدري يعبارة عن برنامج يقوم بتحو المفسر أوالمترجم  -

 .الآلةالمكتوب بلغة ( Object code)البرنامج الهدفي  إلىعالية المستوى 

 .يقوم بترجمة جميع البرامج المكتوبة بلغات عالية المستوى مرة واحدة فقط  المترجم -

 .الحاسوب  إلى إدخالهايقوم بترجمة وتنفيذ جملة واحدة في الوقت الواحد بمجرد  المفسر -

 . حيزا اكبر في الذاكرة الرئيسة يأخذمن المترجم في تنفيذ البرامج كما انه  أبطأيعد المفسر  -

 

 ؟ م  ذكر أمثلة ؟ (Operating System)نظم التشغيل ما هو  – 26

يعععرف نظععام التشععغيل علععى انععه مجموعععة مععن البععرامج التععي تععتحكم وتشععرف وتععدعم الحاسععوب والحععزم  -

 .التطبيقية 

 .عند توفر نظام التشغيل إلايعمل  أنلا يمكن لجهاز الحاسوب  -

 .المهام  أداءيتكون نظام التشغيل من مجموعة من البرامج التي تعمل كفريق واحد في  -

 :أمثلة على نظم التشغيل
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مععععاكنتوش ,  Unix  ,IBM OS/2يععععونيكس ,  Linuxلينععععوكس ,  Windowsوينععععدوز ,  DOSدوس 

OS-Mac 

 

 

 ؟ (Operating System)نظم التشغيل ما هي ولائف  – 27

 .استنهاض الحاسوب والاستعداد للعمل .1

 .الأخرىواجهة ربط المستخدم مع البرمجيات  .2

 .المهام والمصادر إدارة .3

 .العمليات غير المسموح بها وإعاقةمراقبة النظام  .4

 .الخ... الملفات وتنظيمها ونسخها ونقلها  إدارة .5

 .رية النظام والوصول غير المخول لبيانات وبرمجيات الجهازالمحافظة على س .6

 

 ؟ (Operating System)نظم التشغيل ما هي أنواع  – 28

 من مهمة في نفس الوقت أكثر( : Multitasking)متعدد المهام  .1

 من معالج في نفس الحاسوب أكثر(: Multiprocessing)متعدد المعالجة .2

علعى نفعس الجهعاز فعي نقعس  لبالعمعسعمح لأكثعر معن شعخص ي(: Multi Users)متعدد المسعتخدمين .3

 الوقت

 (Time Sharing)المشاركة الزمنية  .4

 (Network OS)نظام تشغيل الشبكات .5

 (Real Time OS)نظام تشغيل أجهزة الوقت الحقيقي .6

 

 ؟( Application SW)البرمجيات الت بيقية ما هي  – 29

 

  :على هذه البرمجيات الأمثلةة عامة ومن هذه البرامج من اجل تنفيذ وظائف مفيد إعدادتم 

 Microsoft Office (Word, Excel, Access, PowerPoint)برنامج  •

 Internet Explorerبرامج استعراض الويب  •

 Accountingج المحاسبة برام •

 .بناءا على طلب المستخدم  إعدادهاالتطبيقات المتخصصة التي يتم  •

 CADوم مثل برمجيات الرس •

 

 ؟ (Interfaces)الواجهة في البرمجيات  ما هي – 31

 

 :هي الطريقة التي يتخاطب بها مستخدم البرمجية مع الحاسوب وهي نوعان  Interfaceالواجهة 

 : الأوامرالتخا ب بكتابة  - 1

كاملا من خلال لوحعة المفعاتيح ليظهعر علعى الشاشعة ، وتععد هعذه الطريقعة قديمعة  الأمرحيث يكتب المستخدم 

 بنظام الحاسوب أكثرلمعرفة  اجوتحتوبطيئة 

 : (GUI) الواجهة الرسومية - 2

الفعأرة والنقعر  بتوجيعه الأيقونعة أوالمطلوب  الأمروالقوائم حيث يختار المستخدم  والأيقوناتالصور  متستخد

 .شاشات اللمس وهذه الطريقة تتميز بالسهولة والمتعة  أو الأمرعليها لتفعيل 

 

 ؟ مراحل دورة حياة النظام؟ و System Development))ت وير النظم ما هو  – 31
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الماليعة  أونظعام محوسعب ، مثعل تحويعل نظعام الرواتعب  إلعىيقصد بتطوير النظام عمليعة تحويعل نظعام يعدوي 

 Systemدورة حيعاة النظعام نظام حاسوبي ، حيث تمر عملية تطوير النظام بعدة مراحل تسعمى  إلىاليدوي 

Life Cycle 

 :النظام  مراحل دورة حياة
في هذه المرحلة يتم التعرف علعى النظعام الحعالي وتشعخيص المشعاكل التعي يععاني منهعا : مرحلة التحليل  .1

 .التعرف على متطلبات النظام الجديد  إلى بالإضافة

فعي هعذه المرحلعة يعتم دارسعة الجعدوى الاقتصعادية والفنيعة والتشعغيلية وجدولعة : الجعدوا  ةمرحلة دراسع .2

 .لا  أوبالغة في اتخاذ القرار بتطوير النظام  أهمية، وتعد هذه المرحلة ذات وقت تطوير النظام 

 .للنظام  Logical Designالتصاميم المنطقية  إعدادفي هذه المرحلة يتم : مرحلة التصميم  .3

  -:مرحلة الت بيخ  . 4

  :يتم انجاز عدة مهام هي

 .برمجة النظام  -4-1

والمشععاكل بحيععث تععتم عمليععة  الأخطععاءالنظععام للتأكععد مععن خلععوه مععن  إخبععارحيععث يععتم : اختبععار النظععام  -4-2

 (اختبار ألفا ، اختبار بيتا)الاختبار بطريقتين 

 .تدريب المستخدمين على النظام الجديد  -4-3

 .للمستخدمين  هوتسليم هتنصيب النظام وتشغيل -4-4

 .صيانة ومراقبة النظام  -5

 

 ؟ Multimediaتعدد الوسائط ما هو  – 32

 .ة يتعدد الوسائط هي استخدام النص والصوت والصور والحركة والفيديو في البرمج -

 .التجارية والأغراضتستخدم هذه الطريقة في العرض والتعليم والتدريب والألعاب  -

 .الزيادة الهائلة في سرعة الحواسيب  إلىاستخدام هذه الطريقة منتشر بشكل واسع والسبب يعود  أصبح -

 

 ؟  The Information Societyمجتم  المعلوماتث عن تحد – 33

 -:الحالي بعدة صفات منها   يتصف عصرنا

  عصر المعلوماتية. 

  عصر تكنولوجيا المعلومات. 

  عصر ثورة الاتصالات. 

  القرية الصغيرة . 

مى معا يسع إيجعاد إلعىوذل  نتيجة الت ور الهائل فعي صعناعة تكنولوجيعا المعلومعات والاتصعالات العذي أدا 

 .بمجتم  المعلوماتية 

 هو المقصود بمجتم  المعلوماتية ؟ ما .1

 وما هي أهم مميزات هذا المجتم  ؟ .2

 وما هي المآخذ الرئيسية على هذه المجتم  ؟ .3

  

 مجتم  المعلوماتThe Information Society  :- 

 ، وإرسعالارالأخبعفعي وصعوله للمعلومعات ، وقعرا ة علعى تقنيعة المعلومعات هو ذلع  المجتمع  العذي يعتمعد 

  .ال  ....، والتجارة  الرسائل، والتسوق، وتسجيل المواعيد، وعقد الصفقات

  مميزات مجتم  المعلومات:- 

   التعليم الالكتروني. 

 التجارة الكترونية. 
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  الحكومة الالكترونية. 

  العمل عن بعد. 

  البريد الالكتروني. 

  بسرعة عالية وكلفة قليلة  الآخرينالتواصل مع. 

  الالكتروني النشر. 

 

 مآخذ مجتم  المعلوماتية: 

 تقليل الاحتكاك الاجتماعي  . 

 خبرات معينه إلى الحاجة . 

 مهارات عقلية وذهنية كبيرة إلى الحاجة . 

 

 ؟  Data Communicationتراسل البيانات ما المقصود ب – 34

 .أكثرأو  نقطتينعبارة عن توزيع البيانات بين  -

والثعاني   (Sender)البيانات والمعلومات مابين طرفيين ، الأول يسمى مرسل  واستقبال إرسالهي عملية  -

 .(Receiver)يسمى مستقبل 

 

  Computer Network :   الحاسوبشبكة ما المقصود ب – 35

هععي نظععام لععربط جهععازين أو أكثععر باسععتخدام إحععدى تقنيععات نظععم الاتصععالات مععن أجععل تبععادل المعلومععات  -

 .نها ، وكذلك تسمح بالتواصل المباشر بين المستخدمينوالموارد والبيانات بي

( 1,1)،فإنه يتم نقلهعا علعى شعكل ( نص، أو صورة ،أو صوت ، أو فيديو)مهما كان شكل البيانات المنقولة  -

 (.ASCIIشيفرة )عن طريق  الأصليوذلك بعد تحويلها من شكلها 

 

 ؟شبكة الحواسيب في العمل  استخدامإلى ماذا يؤدي  – 36
 :وهو يؤدي إلى Workgroup Computing شبكة الحواسيب في العمل يدعى بالعمل الجماعي المحوسب ستخداما

 

 المشاركة بالمعدات . 

 المشاركة بالبرمجيات . 

 المشاركة بالبيانات . 

 (المستخدمين ببعضهم البعض)الاتصال . 

 تقديم الخدمات للعملاء بسرعة ،و سهولة ، وبأقل تكلفة . 

 ل القصيرةإرسال الرسائ . 

 ت الصوتية والفاكسات ، وعقد المؤتمرات الفيديويةالاتصالا. 

 

المعلومعات  اتكنولوجيعوالمنظمات الخاصة في ظل وجعود الشعبكات والتطعور الهائعل فعي تسعى الحكومات  -

 .تطوير عملية تراسل البيانات بحيث يمكن تبادلها بأشكالها المختلفة بسرعة ودقة  إلى

E-)بالحكومععة الالكترونيععة       بعععض الحكومععات فععي دولهععا مععا يسععمى   أوجععدتك فقععد ذلعع إلععى بالإضععافة -

government)  المواطن من انجاز معاملاته من خلال الانترنتالتي تمكن  

زيعادة  إلى بالإضافةكلفة الاتصال على المستخدم ض اخفان لىإأدى التنافس الحاد بين شركات الاتصالات  -

 .ن نوعيتها الخدمات المقدمة وتحسي

كلفععة الهععاتف قععد تصععبح  أنتقععدم عروضععا مجانيععة علععى خدمععة الانترنععت حتععى  أصععبحتبعععض الشععركات  -

 .عند استخدامه في الاتصال عبر الانترنت  أيضامنخفضة 
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 ؟ Networkما هي أنواع الشبكات  – 37

 

 LAN ( Local Area Network:)الشبكة المحلية .   1

تغطععي منطقععة ة مععع بعضععها الععبعض عععن طريععق خطععوط اتصععال بحيععث مجموعععة مععن الحواسععيب مرتبطعع -

 . محدودة مثل مكتب أو مبنى أو مجموعة مباني

 

 

 

 

 :إلى نوعاي(  LAN )الشبكة المحلية  قسمت

 

- : (Client Server Network) شبكة خادم بعملا  .1

 أخععرىحواسععيب  إلععىيقععدم الخععدمات الشععبكية ( Server)تتميععز هععذه الشععبكة بوجععود حاسععوب مميععز الخععادم 

 .مرتبطة معه( Clients)العملاء 

 

 

 

 

 مواصفات وقدرات عالية اكبر من الحواسيب المرتبطة به   هو عبارة عن حاسوب يمتلك الخادم

 

   :( Servers)الخوادم  أنواع

 

  : (File Server)خادم الملفات  -1

ته عاليععة وسععرعته كبيععرة ، يسععتخدم فععي تخععزين البععرامج وملفععات البيانععات المشععتركة علععى قععر  صععلب سععع

 إلعى الإيعداعوعمليعة   (Downloading)الحاسوب الطرفعي بعـ إلىوتسمى عملية تحميل الملفات من الخادم 

 . (Uploading)الخادم بـ

 

  : (Print Server)خادم الطباعة  -2

 .الذي يتحكم بالطباعة المشتركة بين محطات العمل في الشبكة 

 

  : (ication ServerCommun)خادم الاتصالات  -3

يقوم بالسماح لمستخدمي الشبكة بالاتصال مع الحواسيب خارج نطاق الشبكة عبر فتحات متسلسلة ووحعدات 

 .مودم عالية السرعة 

 

 (Web Server)خادم الويب  -4

 . الذي يخزن عليه موقع الويب الخا  بالمنشأة  

 

 ( Mail Server) خادم البريد-5

 كترونيوهو خا  بالبريد الإل :
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 :  (Dedicated Server)الخادم المتخصص -6

 

الخععادم  أسععمإذا تععم تحديععد جهععاز خععادم واحععد لوظيفععة واحععدة ،كععأن يكععون خععادم ويععب فقععط ، يطلععق عليععه 

 .من عمل لأكثرتم استخدام الخادم  إذاولا يكون خادما متخصصا .المتخصص

 

 LAN ( kLocal Area Networ:)الشبكة المحلية النوع الثاني من 

  -: (Peer to Peer Network) شبكة نظير لنظير -2

 .متساوية ومتكافئة  الأجهزةفي هذا النوع من الشبكات تكون جميع  -

 .عميلاً في نفس الوقت  أو خادماجهاز في الشبكة أن يكون  أيبإمكان  -

 .في الشبكة  الأخرى الأجهزةلا يوجد جهاز مميز عن  -

 .ن شبكة الخادم والمستفيد تعد هذه الشبكة اقل كلفة م -

 .البسيطة  الأعمالتستخدم هذه الشبكة في  -

 

 : Networkالنوع الثاني من أنواع الشبكات 

 

 WAN ( Wide Area Network :)الشبكة الموسعة  .2

 . منطقة جغرافية واسعة كالمدن والدول وحتى القاراتفي  منتشرةتربط حواسيب  -

 .الصناعية والأقماروط الهاتف عن طريق خطهذه الحواسيب  ترتبط  -

 .للاتصال ببعضها عبر مسافات بعيدة  (PSTN) المبدلةتستعمل شبكة الهاتف  -

 أمعاكنمعن  رصعيدك إلعىوالتعي تمكعن معن الوصعول  الخا  بعالبنوك  ATMالشبكات الموسعة   أمثلةمن  -

 .متباعدة في العالم 

 

 

 ؟!! الموزعة كيف تنتقل الرسالة من مكاي إلى آخر في الشبكة - 38

 . تجزيء الرسالة إلى شرائح .1

 . ترقيم الشرائح .2

 . كل شريحة عبر ممر معين إرسال .3

 . تجميعها عند وصولها للمستقبل .4

 . ترتيبها حسب الرقم .5

 . الرقم والدمج إزالة .6

 

 ؟ سعة لشبكات المولتستخدم ما هي أنواع الأجهزة التي  – 39

 

 (: HUB)الموزع

 . لى جميع الحواسيب المتصلة معهيوزعها ع عندما تصل الشريحة ،

 

 (: Switcher)المحول

 

 . يحول الشريحة إلى الحاسوب المطلوب فقط

 

 (: Routers)الموجه
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فعي الانترنعت والشعبكات الكبيعرة  يوجه الشريحة عبر الممر المناسعب حتعى تصعل للطعرف الآخعر، ويسعتخدم

 . جدا

 

 (:Gateway) البوابة

 

 .في الشكل أو نظام التشغيل المستخدم في كل منهاختلفتين محليتين ميستخدم لربط شبكتين  

 

 (: Bridge)الجسر

 

 محليتين متشابهتينيستخدم لربط شبكتين 

 

 (:Repeaters)المضخمات 

 

 .تضعف عبر المسافات الطويلة لأنها، والإشاراتتستخدم في تقوية الموجات  

 

 (:Multipliers)المجمعات

 

 .عدة طرفيات ونقلها عبر كيبل واحد سريع جدا للطرف الآخر تستخدم في تجميع عدة رسائل من 

 

 

 

 اذكرها ؟.. رئيسية للشبكات ( تصاميم)هناك ثلاثة أشكال  – 41

 

 .(Star Network)شبكة النجمة  .1

  تتكون شبكة النجمة من عدد من الحواسيب تتصل مع حاسوب مركزي على شكل نجمة. 

  يحل الموزع  أنيمكن(Hub) له عدة قوابس يتم بواسعطتها العربط  أنمركزي حين محل الحاسوب ال

 .الأخرىمع الحواسيب 

  تتميز هذه الشبكة بمركزية التحكم. 

  عمليععة نقععل البيانععات داخععل هععذه الشععبكة تكععون بطيئععة وذلععك لان عمليععة النقععل تععتم عععن طريععق الجهععاز

 المركزي 

 تعطيل الشبكة  إلىحدث عطل في الجهاز المركزي فإن ذلك سيؤدي  إذا. 

  تستخدم هذه الشبكة بكثرة في شبكات المحلية( الخادم والمستفيدClient Server Network) 

  البنوكمتصلة مع الفرع الرئيسي مثل  أفرعالتي يكون لها  المنشآتتستخدم هذه الشبكات في. 

 

 

 

 .(Ring Network)شبكة الحلقة . 2

 شرة بحيث لا يوجد جهاز مركزي تتكون شبكة الحلقة من عدة حواسيب كل منها متصل بالآخر مبا. 

  تأخذ الحواسيب في هذه الشبكة شكل الحلقة  أو دائرة. 
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  تحكععم  إلععىتعععد الشععبكة الحلقيععة ذات موثوقيععة أكبععر نوعععاك مععا مععن الشععبكة النجميععة وذلععك لعععدم حاجتهععا

 مركزي 

 تعطل جهاز في الشبكة فعإن ذلعك لا  إذاالفشل والتعطيل ، حيث انه  كمن مناعة رتعد الشبكة الحلقية أكث

 يسبب تعطل الشبكة ككل 

  مما يزيد في سعرعة ( مع وضد عقارب الساعة )يمكن تراسل البيانات داخل الشبكة الحلقية باتجاهين

 .نقل البيانات 

  ثمن من الشبكة النجمية  أغلىتعد الشبكة الحلقية. 

  تستخدم هذه الشبكة بكثرة في الشبكات المحلية(نظير نظير لNetwork Peer To Peer) 

  تحكم مركزي لفروعها إلىالتي لا تحتاج  المنشآتتستخدم هذه الشبكة في. 

 

 .(Bus Network)شبكة الناقل. 3

  ًالمرتبطة بالشبكة   ةالأجهزواحداً يمر بين جميع ( ناقلاً )تستخدم شبكة الناقل كيبلا. 

  الأسلاكعدد قليل من  إلىتحتاج شبكة الناقل . 

 بكة الناقل أقل كلفة من الشبكة النجمية تعد ش. 

  (“الخادم والعميل”نظير لنظير أو )تستخدم هذه الشبكة بكثرة في الشبكات المحلية 

 

 

 ؟ وما هي أنواعه ؟ (Modem )المودم ما هو  – 41

  الهاتفواستقبال البيانات عبر خطوط  إرسالهو عبارة عن وحدة ربط تستخدم في. 

  رقميعة  إشعاراتتستخدم شبكات الحاسوب(Digital Signals) التعي تتكعون معن ( 1.1) إشعارةوهعي

 .والرسائل والفيديو والأصواتالصور 

  ِتناظريعععة  إشعععاراتتسعععتخدم خطعععوط الهعععاتف(Analog Signals) أصعععواتوهعععي عبعععارة ععععن 

 .المستخدمين

  طعوط الهعاتف تماثلية ليتم نقلها عبعر خ إشارات إلىالرقمية  الإشاراتلذلك يستخدم المودم في تحويل

 . الأخرالطرف  إلى

  تقاس سرعة المودم بالباود(Baud ) واستقبال البيانات بشكل متسلسل  إرسالوهي سرعة. 

  الباود(Baud ) 56تلقيهعا ويبلعغ مععدل البعاود  أو إرسعالهاهو عدد البتات بالثانية الواحعدة التعي يمكعن 

 .    كيلوبت بالثانية 

 

 المودم  أنواع(Modem ): 

 

 :  (Fax Modem)مودم الفاكس 

  يقععوم  هذلععك فإنعع إلععى بالإضععافةتناظريععة ،  إشععارات إلععىالرقميععة  الإشععاراتيقععوم هععذا المععودم بتحويععل

 .مختلفة  أماكن إلىالصور والوثائق عن طريق خطوط الهاتف  بالإرسال

 

 (:Intelligent modem) المودم الذكي 

  نقععل  إمكانيععة إلععى بالإضععافةتناظريععة ،  تإشععارا إلععىالرقميععة  الإشععاراتيقععوم هععذا المععودم بتحويععل

عبعر خطعوط الهعاتف ، فهعو يعرد علعى المكالمعات القادمعة كمعا  أوتوماتيكيوالبيانات بشكل  الأصوات

 .يقوم بفحص واختيار خطوط النقل المناسبة
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 : (Leased Line)الخ و  المست جرة 

  شععبكة لنقععل كميععات كبيععرة مععن فععي  للأجهععزةتععؤمن الخطععوط المسععتأجرة بععين مععوقعين ، اتصععالا دائمععا

 .البيانات 

 تخصص هذه الخطوط للمستخدمين المستأجرين فقط. 

  صغيرا  أويدفع المستخدم اجراء ثابتاً مهما كان مقدار استعماله كبيرا. 

  جهاز خا  شبيه بجهعاز المعودم يعدعى  إلىتحتاج الخطوط المستأجرة(CSU/DSU ) يقعع تركيعزه

 .عند نهاية كل خط

 

 :(ISDN)مية للخدمات المتكاملة الشبكة الرق

  التناظريعة ، ولا داععي لوجعود جهعاز  الإشعاراتالرقميعة بعدلاً معن  الإشعاراتيستخدم هذا النظام لنقعل

 .الصيغة التناظرية وبالعكس  إلىالمودم لتحويل البيانات من الصيغة الرقمية 

  نص وصوت وصورة وفيديو البيانات من  أنواعوصفت هذه التقنية بالمتكاملة لأنها تؤمن نقل كل. 

  أعلىكيلوبت في الثانية ، ولكن بسعر  128 إلىتوفر هذه التقنية سرعة نقل تصل . 

 

 (.ADSL)المتماثل غير  خط المشترك الرقمي

  تستخدم تقنية(ADSL ) كبديل لتقنية(ISDN ) للاتصال شبه العدائم بالانترنعت عبعر خطعوط الهعاتف

 . واستقبالاً  إرسالاالعادية دون شغله 

  توصععف هععذه الخطععوط  بغيععر المتماثلععة(Asymmetric ) التحميععل أعلععى  أولان سععرعة الاسععتقبال

 . ميجابت بالثانية  9 إلىتصل سرعة التحميل   أنحيث يمكن  الإرسالبكثير من سرعة 

 

 . (NIC)ب اقة الشبكة 

  في ثقوب التوسع  الأمهي لوحة الكترونية تثبت داخل الجهاز على اللوحة. 

 فععي الشععبكة المحليععة وهععي تنفععذ البروتوكععولات  الأجهععزةنقععل البيانععات بععين  البطاقععة فععيم هععذه تسععتخد

 .الشبكةالمستخدمة في 

  

 .(Transmission Media)وسط النقل 

 

 

  الأوسا  السلكية(Wired Media). 

 

 .مودم  إلىالهاتف وتحتاج  أسلاكوهي  (:Twisted Pairs)المجدولة  الأسلاك 

 

بطاقععة  إلععىوهععي تشععبه كيبععل الموجععه الخععا  بالتلفععاز وتحتععاج :(Coaxial Cable) يععة المحور الأسععلاك

 .الشبكة

 

أنبوب زجاجي رفيع يتم نقعل البيانعات فيعه بسعرعة الضعوء ، ويسعتخدم  (:Fiber Optic)الضوئية  الألياف

 .( WAN)في الشبكات الموسعة 

 

  اللاسلكية الأوسا (Wireless Media ). 
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المعذياع، هعاتف )عليهعا  الأمثلعةمرسعلة ومسعتقبلة  ، معن  أجهعزة إلعىحتاج هعذه الموجعات ت : موجات الراديو

 (. ياللاسلكالشرطة 

 

 وإعععادةمحطععات خاصععة لاسععتقبالها  إلععىهععي عبععارة عععن موجععات مسععتقيمة تحتععاج  : موجععات الميكروويععف

 (.الجولات )عليها  الأمثلةتوجيهها من 

 

فععي مسععارات  الأرضالصععناعية تععدول حععول  والأقمععارروويععف تسععتخدم موجععات الميك :الصععناعية  الأقمععار

 . (Nielsat)عليها  الأمثلةمعينة لنقل البيانات بين الشبكات الموسعة ، من 

 

 ما المقصود بالبروتوكولات ؟ – 42

النقعل بعين  وتوجيعهيانة ــــعـدمة لبنعاء وصــــوالقوانين المستخ والإجــــــراءاتواعد ــــوعة من القــمجمهي 

المتصعلة بالشعبكة وكيفيعة تجميعع البيانعات للنقعل واسعتقبال  الأجهعزةفعي الشعبكات ، وهعي تحعدد ععدد  الأجهزة

 .الأخطاءوكيفية معالجة  الإشارات

TCP/IP 

UDP 

HTTP 

FTP 

  

 ما المقصود بالانترنت ؟ وما هي خدماته ؟ – 43

  هناك عدة تعاريف وردت في خصو  الانترنت منها. 

 

تصل بين حواسعيب شخصعية وشعبكات العالم  أنحاءبر شبكة حواسيب موسعة تغطي جميع اكيعد الانترنت  -

 .محلية وشبكات موسعة 

 (.Net of Net)شبكة الشبكات الانترنت  -

الوصعول  إلعىمكتبعة ، ويسعتطيع حينهعا  أو منزلعهيصبح عضوا في هذه الشبكة معن  أنشخص  أييستطيع  -

 .لقدر هائل من المعلومات 

 

 أمريكاين حاسوبين تم في اتصال ب أول (Arpanet ) تالثمانينافي بداية. 

  البعيعدة وذلعك حسعب  الأجهعزةالمعلومعات المخزنعة فعي  إلعىالوصعول  بالإمكعان أصعبحفي التسعينات

 .الارتباط التشعبي 

  الشعبكة العنكبوتيعة العالميعة  والفيعديو عبعر خدمعة والأصعواتنقعل الصعور  بالإمكعان أصـبحبعد ذلك 

(World Wide Web)   ” WWW“ 

 

 :خدمات الانترنت 

 (.Search Engines)محركات البحث  .1

  بععرامج تسععاعدك فععي الحصععول علععى المعلومععات التععي تريععدها فععي ثععوان ن وهنععاك العديععد منهععا وكععل

 .(Google) أشهرهامحرك يستخدم طريقة خاصة في البحث ، ومن 

 

 (.E-mail)البريد الالكتروني  .2

  قبال الرسائل عبر الانترنت ، بسرعة هائلة وكلفة قليلة واست إرسالبرنامج يمكنك من. 
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 ما المقصود بالانترانت ؟ – 44

  ركةمعن داخعل الشع أعضعائهافي المؤسسات الكبيرة حيعث يكعون تستخدم شبكة داخلية هي عبارة عن 

 .فقط 

  المعلومات وتبدو وتتصرف كالانترنت تماما  لإظهارتستخدم هذه الشبكة تقنية الانترنت. 

 كنك من مشاركة المعلومات وموارد الشركة بين الموظفين تم. 

 الانترانت  إلىالشركة فقط هم المخولون بالوصول  موظفو. 

  مثال الموقع الداخلي لجامعة الملك فيصل. 

 

 

 

 ما المقصود بالاكسترانت ؟ – 45

  بكة مععن داخععل الشعع أعضععائهاهععي امتععداد لشععبكة الانترانععت الخاصععة بمؤسسععة معينععة ، بحيععث يكععون

 .محددين من خارج الشبكة  أعضاءمجموعة  إلى بالإضافة

  هذه الشبكة  إلىيستطيع الزبائن والمردين من خارج الشركة الوصول. 

  مثال عليها انتساب بعض الطلبة من خارج جامعة الملك فيصل بموقع الجامعة. 

 

 ما المقصود بجدراي النار ؟ – 46

وخصوصعا فعي  النظعام  إلعىيين غيعر المرخصعين معن الوصعول نظعام امنعي لمنعع المسعتخدمين الخعارجهو  -

 .بشكل دائم  بالانترنتالحواسيب المتصلة 

يكعون عبعارة ععن  الآخعرقد تكون الحواجز النارية عبارة عن برمجيات فقط تعمل علعى خعوادم ، والعبعض  -

 .متخصصة  أجهزةبرمجيات تعمل على 

 

 ؟سعه للتخزين  الأقلى وحت الأعلىترتيب وسائط التخزين من ما هو  – 47

 الشريط الممغنط  .1

 القر  الصلب  .2

  usb flashالفلاش ميموري  .3

  DVDالقر  الرقمي   .4

  ZIP أقرا   .5

  CDالقر  الضوئي   .6

  flooby diskالقر  المرن  .7

 

 ؟ ومساوئه ؟ (التقليدي)الإلكتروني مقارنة بالبريد الحلزوني  ميزات البريدما  – 48

 قليلة التكاليف .1

 لة يكون فورياإرسال الرسا .2

 تبادل قوائم المراسلات والعناوين ، تمرير الرسالة إلى أشخا  آخرين .3

 يمكنك إرسال الرسالة الواحدة لعدة أشخا  مرة واحدة .4

 سهولة الرد على الرسالة .5

 قد تحتوي الرسالة على أي شكل من البيانات مثل ملفات .6

 .تحرير الرسالة وتحديثها وإعادة إرسالها .7

 

 لكترونيالإ البريدمساوئ 
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 (طرد)لا يمكنك إرسال أدوات ملموسة  .1

 قد يحتوي على فيروسات تضر بالحاسوب .2

 كثرة الرسائل وما يترتب على ذلك من أعباء تنظيمها وحفظها والرد عليها .3

 (Junk Mail)رسائل غير مرغوب فيها  استلام .4

 الخصوصية انعدام .5

 

 ؟ الحاسوب في حياتنا اليوميةتحدث باختصار عن  – 49

ل الحاسوب في جميع ميادين الحياة، وأصعبح وجعوده جعزءا لا يتجعزأ معن حياتنعا اليوميعة، لا نسعتطيع دخ     

الاستغناء عنه، بسبب ارتباطه الوثيق بمعظم إن لم يكن كل أمور حياتنعا معن إنجعاز مععاملات ، أو أعمعال أو 

كيفية توظيفه بالشعكل الأمثعل أصبح لزاما علينا أن نصنف استخدامات هذا الجهاز، و. الخ...دراسة ،أو ترفيه

كما يجب علينا أن نعرف اثعر هعذا الجهعاز علعى حياتنعا سعلبا وإيجابعا، ومتعى . لكي نحصل على أفضل النتائج

 يكون الإنسان أفضل من الحاسوب أو العكس

 

 ؟ الحاسوب في العملما هي  رق استخدام  – 51

ختلععف أنظمععة الحواسععيب بععاختلاف طبيعععة ت يوبالتععالوب فععي مختلععف ميععادين العمععل، ــــععـدخععل الحاس    

 (صناعي، طبي، حكومي)العمل

 :اختلاف أنظمة الحاسوب ، يتبعه اختلاف في 

طابعععة عاليععة  مععن حواسععيب مواصععفات عاليععة، إلععى طرفيععات تعععدد الوسععائط ، وجععود خععادم،أو:  المعععدات .1

خععادم خععا   المواصععفات، شععبكة حواسععيب، وماسععحات ضععوئية، وقععارئ شععيفرة عاموديععه ، ومععودم، أو

 الخ..بالانترنت، وشاشات حساسة للمس

مععن معالجععات النصععو ، الجععداول الالكترونيععة ، قواعععد البيانععات، وبععرامج رسععم ، بععرامج  :البرمجيععات .2

عرض، برامج اتصالات وانترنت ، برامج المحاسبة والمالية والإحصاء، بعرامج المواعيعد، بعرامج دععم 

 الخ.. القرار وإدارة المشاريع 

 

 :م الحاسوب في العمل من اجليستخد

 العاملة، مثل مراقبة المخزون آليا بالأيديتعويض النقص  .1

 واستقبال الرسائل الالكترونية إرسال .2

 التعامل مع الحسابات التي تتسم بالتكرار والدقة .3

 استخدام الحاسوب في المجالات الطبية .4

 تصميم منتجات ذات مواصفات عالية .5

 البيع والشراء عبر الإنترنت .6

 

 ؟ الفرق بين الحاسوب والإنسايما  – 51

 :من العنصر البشري أفضلالمجالات التي يكون فيها الحاسوب 

 ضمن ترتيب معين الأسماءالسرعة في انجاز المهام ، مثل فرز قائمة  .1

 الدقة، فالعمليات الحسابية تتم بدقة متناهية .2

 في المهام ذات الطابع المتكرر .3

 تزويد خدمة على مدار الساعة .4

 الات الخطيرة ، مثل التجارب الكيميائيةالمج .5

 الآلي، مثل التلفون  امهاالمهام البسيطة التي يمكن اتم .6

 تخزين كميات هائلة من المعلومات في مساحة صغيرة جدا .7
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 إليهامن مصادر مختلفة، وتخزينها واسترجاعها عند الحاجة  تأتييستخدم في دمج البيانات التي  .8

 

 

 :عنصر البشري أفضل من الحاسوبالمجالات التي يكون فيها ال

 المهام التي تحتاج إلى إبداع وتخيل وتفكير .1

 أن تؤدى من خلال التعليماتلا يمكن المهام التي  .2

 المهام التي لا تتكرر .3

 المهام التي تحتاج إلى المشاعر الإنسانية .4

 المشاكل الصحية .5

 الخدمات المصرفية .6

 

 :اة الإنسان ظهرت التساؤلات التاليةمع ازدياد استخدام الحاسوب ،وتأثيرها على نمط حي

 هل ستدمر أو ستخلق التكنولوجيا وظائف أكثر؟ •

 هل سيعد الإنسان للتكيف مع التغييرات التي ستحدث في عمله؟ •

 الهوة بين المجتمعات المتقدمة والنامية؟( بسبب كلفتها وتعقيدها)هل ستوسع التكنولوجيا الحديثة  •

الثقافعة الحاسعوبية متطلبعا رئيسعيا مثعل المهعارات العاديعة  أن“د الأوروبعيكان الرأي النهائي في نشرة للاتحعا

كالقراءة والكتابة والحساب، وذلك لتمكين الأشخا  من التنعافس فعي سعوق العمعل ، والمشعاركة الفعالعة فعي 

 “الحياة

 

 ؟ نتائج استخدام الحاسوبما هي  – 52

 :إلىأدى ظهور الحواسيب 

 التكرار في المهام إلغاء .1

 ة الكفاءة والموثوقية في معالجة البيانات بشكل كبيرزياد .2

 ظهور فر  عمل جديدة لم تكن موجودة في السابق .3

 الحصول على كميات هائلة من المعلومات عبر الانترنت والمستخدم جالس في مكانه .4

 وإتمععامالكثيععر مععن مهععام الحيععاة بسععهولة وسععرعة هائلععة ومععن خععلال المنععزل مثععل البيععع والشععراء  تأديععة .5

 الرسائل وإرسالحجوزات ال

 انتشار ظاهرة العمل من المنزل .6

 عقد المؤتمرات عن بعد .7

 البيع عبر الانترنت لإمكانيةاستغناء التجار عن اقتناء عدة متاجر  .8

 والأجهزةالتطور الهائل في مختلف المعدات والتقنيات  .9

 الأعلىاختلاف مقاييس الحياة عن السابق نحو  .11

 

 :بمن المآخذ على استخدام الحاسو

 أشخا تقليل فر  العمل، عندما يحل محل  .1

 يقلل من احتكاك الناس ببعضهم البعض .2

 مهارات وتدريب من نوع خا  إلىيحتاج  .3

 التي قد تحدث الأعطال .4

 وصيانتها موظفون مدربون بإعدادهايقوم  أن إلىالحواسيب  أنظمةتحتاج بعض  .5

 

 ؟ وأين تستعمل ؟ برامج الحاسوب في المؤسساتما هي  – 53
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 :ارة أعمال الشركات والمؤسسات تستخدم برامج حاسوب مصممة خصيصا لهذا الغرض مثللإد

تععزود المععدير  (:Management of Information systems(MIS))أنظمععة المعلومععات الإداريععة 

 .بالمعلومات التي يحتاجها من جميع الأقسام لمساعدته في اتخاذ القرارات الروتينية المتعلقة بالمؤسسة

 

 

تسعاعد المعديرين الععامين علعى صعنع  (:Decision Support Systems (DSS))ة دعم القعراراتأنظم

 . القرار للمشكلات التي تواجههم

 :تتميز هذه الأنظمة 

 بمرونة عالية 

 مقدرة عالية على التكيف مع المشكلة 

 سرعة الاستجابة في تقديم الحلول الفعالة بكفاءة عالية

 

 ي شركات التامينتستعمل برامج الحاسوب ف -

 تستعمل برامج الحاسوب في المؤسسات المالية -

 تستعمل برامج الحاسوب كبرامج داعمة لحجوزات الفنادق والطيران -

 

 ؟ الحاسوب في الهي ات الحكوميةما هي استخدامات  – 54

 :يمكن تحسين أداء مؤسسات الدولة الحكومية من خلال استخدام الحواسيب، حيث أنها

 يات كبيرة من البياناتتخزن كم -

 تسهل عمليتي البحث والفرز -
 (إحصاءات السكان) استخدام هذه البيانات المخزنة في إجراء البحوث التسويقية ، والمسوحات الاجتماعية والإحصائية -

 جمع الإيرادات -

 تسجيل المركبات ، من خلال الاحتفاظ بسجلات عن كل شخص يملك رخصة قيادة ،ولكل مركبة -

 التصويت الالكتروني -

 

 ؟ الحاسوب في المستشفيات ومراكز العناية الصحيةما هي استخدامات  – 55

 :تستخدم الحواسيب في المستشفيات ومراكز العناية الصحية للأغراض التالية

فععي المستشععفيات والمراكععز  الأنظمععةوالععربط بععين . تخععزين سععجلات المرضععى واسععتخراجها والبحععث عنهععا -

 ركة في السجلات وبالتالي زيادة الاهتمام بالمرضى والحصول على أي معلومات بسرعةالطبية والمشا

 تحديد المواعيد ومراقبة غرف العناية الفائقة -

، مثعل الحصعول علعى تفاصعيل عمليعات جراحيعة معقعدة نشعرها  أنفسعهم للأطبعاءتعتبر مصدرا للمعلومعات  -

الطبيعب مطلععا علعى  إبقعاءتطورات الطبية بما يساعد علعى وال الأدويةخبرة،وتوفر قواعد بيانات  أكثر أطباء

 التطورات العالمية

 .الأبحاثتحليل كميات كبيرة من البيانات البيولوجية للمساعدة في  -

 

 ؟الحاسوب في التعليم ما هي استخدامات  – 56

 :يستخدم الحاسوب في الجامعات والكليات والمدارس بهدف 

 يلة تعليمية في الغرف الصفية باستخدام الوسائط المتعددةالتعليم ، يستخدم الحاسوب كوس .1

 التدريب والتوجيه  .2

 :الإدارة والتسجيل، حيث  .3

 يتم جدولة مواعيد الحصص الدراسية - أ
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 كتابة تفاصيل الموظفين وتخصصاتهم - ب

 تعقب الحضور وعدده - ت

ية دور كبير فعي ربعط تستخدم المعدات والبرمجيات المناسبة لأداء هذه المهام، ويكون لشبكة الحاسوب المحل

 أعمال المدرسة مع بعضها لبعض

 

 

 

 :من استخدامات الحاسوب في التعليم

وهععو تععدريب عععدد مععن (: Computer Based Training(CBT))التععدريب المعتمععد علععى الحاسععوب

الأشخا  على مجموعة متنوعة وعريضة من المواضيع، وعادة تكون هذه البرمجيعات علعى قعر  معدمج 

 DVDأو 

 

 (:CBT)نات التدريب المعتمد على الحاسوبمن حس

 التعلم يتم بدون حضور محاضرات -

 التعلم في أي وقت وفي أي فترة زمنية -

 يوفر أسلوبا مرنا في التدريب يتوافق مع القدرات الاستيعابية -

 عملي وذو تكلفة قليلة -

 أويضععجر الحاسععوب  أنبععرزت بعععض المصععاعب يمكععن تكععرار الععدرس قععدر مععا يشععاء المسععتخدم دون  إذا -

 يغضب

 

 (:CBT)من سي ات التدريب المعتمد على الحاسوب

 عدم إمكانية تفاعل الطلبة مع بعضهم البعض -

 عدم وجود مدرس لتقديم النصائح -

 حدوث مشاكل في الأجهزة -

 غياب التشجيع لمواصلة التدريب -

 

 ؟ العمل عن بعدما المقصود ب – 57

العمعل مععن  للأشعخا  Telecommutingالمواصعلات ععن بعععد  أو Teleworkingيتعيح العمعل ععن بعععد 

 أوالفععاكس  أوويمكععن الاتصععال بالمكتععب عبععر الهععاتف . المنععزل عبععر حاسععوب مربععوط بمكتبععه فععي الشععركة

 الانترنت

 :من ميزات العمل عن بعد

 تخفيض وقت المواصلات .1

 العمل أوقاتالمرونة في  .2

 مهمة واحدة أداءالقدرة على التركيز على  .3

 يض متطلبات الشركة من حيث المساحة، فلا حاجة لتوافر مكتب لهتخف .4

 يستطيع صاحب العمل توظيف أشخا  من مناطق جغرافية متعددة .5

 

 :من مساوئ العمل عن بعد

 (أصدقاءمندوب مبيعات، جابي الكهرباء، )الالهاءات في المنزل كثيرة جدا .1

 الضغط لمحاولة اللحاق بالزملاء الذين يعملون في المكتب .2

 قد يشعر الفرد بالانعزال عن زملائه، مما يقلل من فر  نجاح فريق العمل .3
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 ؟ التجارة الالكترونيةما المقصود ب – 58

  (:E-commerce)التجارة الالكترونية 
تعني البيع والشراء عن طريق الانترنت،حيعث يطلعب منعك معلوماتعك الشخصعية ، ودفعع ثمعن البضعاعة قبعل 

 .الائتماناستخدامها باستخدام بطاقة 

تقدم بعض المحلات التجارية خدمة التبضع لأسبوع، حيث يتم انتقاء البضعائع عبعر موقعع المحعل التجعاري  -

 .ويقوم عامل بتسليمها إلى باب منزلك

ظهر مفهوم المزاد العلني، حيث تعرض البضائع في غرفة المزاد العلني لتباع في وقت وتعاريخ محعددين،  -

 الذي رسا عليه المزاد يكون ملزما بالشراءوالشخص . تباع لأعلى سعر

 

 :من حسنات التجارة الالكترونية

 أيام في الأسبوع 7ساعة في اليوم،و  24الخدمة متوفرة  .1

 البرامج من الانترنت بعد دفع ثمنها( Downloading)توفير الوقت في استلام البضاعة، مثل تنزيل  .2

 سعار، وشراء الأنسبالاطلاع على نطاق واسع من المنتجات، مقارنة الأ .3

 

 :من مساوئ التجارة الالكترونية

 لا يمكنك معاينة البضاعة .1

 لا يزال الأفراد لا يثقون بدفع ثمن البضائع عبر الانترنت .2

 يفضل الأشخا  التواصل البشري عند الشراء،والتكلم مع مندوب المبيعات وطرح الأسئلة .3

 

 

 14- 11من ( الإجابة الصحيحة مظلله) ـــ ( سؤال وثلاث إجابات)اختر الإجابة الصحيحة :اولا 

 

اختيار كرسي م  , توفير التهوية الجيدة و, أخذ استراحة منتظمة و, كثيرا عدم الاقتراب من الشاشة  – 1

 :جميعها أساليب متعلقة بـ , مناسب يحتوي على خمسة قواعد لتفادي فقداي التوازي 

 طرق تسبب مشاكل صحية

 ع الحاسوب للعمل بكفاءة اكبرالأسلوب الأمثل للتعامل م

 تدابير وقائية عند التعامل مع الحاسوب

 

 :التي من الممكن أي يسببها الحاسوب أثنا  استخدامه المشكلات الصحية من  – 2

 (الشد العضلي)المتكرر  الإجهادمرض 

 وضع الجهاز على سطح جامد 

  الأرضتثبيت القدمين على 

 

 :عند التعامل م  الحاسوب  صي بهاالتي ين التدابير الوقائيةمن  – 3

 الجهاز  وإغلاقالصحيحة في تشغيل  الإجراءات إتباع

 والمعدات الكهربائية ومصادر الكهرباء قبل الاستخدام  الأسلاكتفحص 

 جميع ما ذكر

 

 :يؤثروا في حماية البي ة من خلال  أييمكن لمستخدمي الحاسوب  – 4

 



 Dimaلاتنسونا من الدعاء                            محمد العنـزيالدكتور 

 تصنيع الورق إعادة

 لحبر في الطابعاتتعبئة علبة ا إعادة

 جميع ما ذكر

 

تقعوم بتسعجيلها ( Copyright)لأي معن البرمجيعات التجاريعة التعي تملع  حقعوق ملكيعة  عند شعرائ  - 5 

 :ثم يلزم  حخ الملكية , للحصول على رخصة اقتنا  تبعا لشرو  معينة 

 .مشاركتها مع الغير أوالبرمجية  إعارة يحق لك

مشعروع ومعن ثعم توزيعهعا وبيعهعا واسعتخدامها هعي جريمعة يعاقعب عليهعا إن قرصنة البرامج بنسعخها غيعر ال

 .القانون

 .موافقة صاحب البرمجية دوناستخدام البرمجية في شبكة حواسيب 

 

، وتكععوي (Licensing Agreement)تسععمى مجموعععة الشععرو  والقيععود المتعلقععة بالاسععتخدام ب - 6

، أو تظهععر علععى الشاشععة عنععد تحميععل للأقععرا  مكتوبععة فععي توثيععخ البرمجيععة او علععى العلبععة الخارجيععة

 : البرمجية

 

 (Licensing)ترخيص البرمجيات

 (Free Software)البرمجيات المجانية

 (Backups)النسخ الاحتياطية

 

 

 :رخصة استخدام البرمجية أنواع  – 7

 

 (single User License) رخصة المستخدم الواحد

 (Site License)رخصة متعدد الاستخدام 

 يع ما ذكرجم

 

 :نسمي هذا النوع ,  البرمجية على حاسوب واحد فقط استخدام رخصةأي يستخدم يجب   – 8

 

 (single User License) رخصة المستخدم الواحد

 (Site License)رخصة متعدد الاستخدام 

 جميع ما ذكر

 

دد ععددها فعي تمكن المشتري من تحميعل نفعس البرمجيعة علعى ععدة حواسعيب ، يتحعرخصة استخدام   - 9

 :نسمي هذا النوع ,  الرخصة

 (single User License) رخصة المستخدم الواحد

 (Site License)رخصة متعدد الاستخدام 

 جميع ما ذكر

 

البرمجيات التي يتم الحصول عليها بشرائها من مصدرها ويتم ترخيصعها للمسعتخدم ، ولاسعتخدامها  - 11

 : عدة شرو  وقواعد

 



 Dimaلاتنسونا من الدعاء                            محمد العنـزيالدكتور 

 (Privacy)الخصوصية

 (Access)الوصول

 (commercial Software) البرمجيات التجارية

 

الضوئية الملحقعة بعالمجلات  الأقرا برمجيات تحتفظ بحخ الملكية ، تسوق مجانا على الانترنت أو  - 11

 .الاستمرار في استخدامها أراد إذالفترة معينة لتجريبها، وبعد مضي الفترة، ي الب المستخدم بدف  ثمنها 

 

 (Shareware) جيات التجريبيةالبرم

 (Privacy) الخصوصية

 (Access) الوصول

 

 

 : نسخها وتعديلها حسب رغبة المستخدم إمكانيةالبرمجيات المتوفرة للجمي  مجانا م   - 12

 (Backups) النسخ الاحتياطية

 (Public Domain Software) البرمجيات العامة

 (Privacy) الخصوصية

 

ت والملفعات والبيانعات يعتم الاحتفعال بهعا للاسعتفادة منهعا فعي حالعة خعراب النسع  نسع  معن البرمجيعا - 13

أخ عا  المسعتخدم ، أو الحعوادث ال بيعيعة، أو  أوبسبب وجود فشل أو ع عل فعي جهعاز الحاسعوب  الأصلية

 :الإهمال بسبب 

 

 (Backups) النسخ الاحتياطية

 (Public Domain Software) البرمجيات العامة

 (Privacy) الخصوصية

 

 

 : للمعدات والبرمجيات والبيانات المخزنة في ذاكرة الحاسوب الأمايتعُنى بتوفير  - 14

 

 (Public Domain Software)البرمجيات العامة

 (Privacy) الخصوصية

 (Information Security) سرية المعلومات

 

ت الحكوميععة والخاصععة ، تحتععوي أجهععزة الحاسععوب قععدرا هععائلا مععن البيانععات التععي تخععص المؤسسععا – 15

أي تبقى هذه البيانعات سعرية، ولعيس معن حعخ احعد غيعر  والأشخا وتريد المؤسسات , الأشخا  وكذل  

 :والأشخا  يصل لها، ل لا تنعدم الثقة بين المؤسسات  أيمسمو  له بالدخول لهذه البيانات 

 

 (Public Domain Software) البرمجيات العامة

 (Privacy) الخصوصية

 (Information Security) ة المعلوماتسري

 

 : التي يختارها المستخدم ويحتفظ بها ولا ي ل  عليها احد والأحرف الأرقامعبارة عن تشكيلة من  - 16



 Dimaلاتنسونا من الدعاء                            محمد العنـزيالدكتور 

 

 User Passwordإدخال كلمات العبور 

  User Authentication تأكيديدليل  إدخال

 User Authorizationاستخدام الصلاحيات 

 

الدخول غير الشعرعي للبيانعات والملفعات والبعرامج مثعل قضعايا  أوحاسوبية غير القانونية القضايا ال - 17

 : التحايل والتجسس والتزوير والتخريب والسرقة

 

 (Information Security)سرية المعلومات

 نسخ من البرمجيات والملفات 

 جرائم الحاسوب 

 

 

 

 إلععىينتقعل و,  البعرامج المخزنعة داخعل الحاسعوببرنعامج يعدخل للحاسعوب ليعدمر أو يشعوه البيانعات و - 18

 : النقالة الملوثة الأقرا عن  ريخ شبكات الحاسوب واستخدام  أخراحواسيب 

 الفيروس

 النسخ الاحتياطي

 البريد الالكتروني

 

 :الفيروسات الحاسوبية  أنواعمن  – 19

 

 (Worms) الفيروسات الدودية

 (Trojan Horses)أحصنة طروادة 

 رجميع ما ذك

 

يسعبب أضعرارا لأي نعوع معن الملفعات ولكنعه يتسعبب فعي توقيعف النظعام ععن  لانوع من الفيروسات  – 21

 بسعرعةوينتشعر  الرئيسعية العذاكرةويحتعل هعذا النعوع معن الفيروسعات . العمل من خلال إععادة نسع  نفسعه

 :جدا في الشبكات فائقة

 

 (Worms ) الدوديةالفيروسات 

 (Time Bombs ) الموقوتةالقنابل 

 الاستنهاض أو الإقلاعقطاع   فيروسات

 

 

 

 : برنامج يقوم بتفجير نفسه في وقت محدد أو بعد تنفيذه عدة مراتنوع من الفيروسات عبارة عن  - 21

 (Worms ) الدوديةالفيروسات 

 (Time Bombs ) الموقوتةالقنابل 

 الاستنهاض أو الإقلاعقطاع   فيروسات

 



 Dimaلاتنسونا من الدعاء                            محمد العنـزيالدكتور 

التععي يقرأهععا الحاسععوب وينفععذ التعليمععات المخزنععة ضععمنها علععى  لأمععاكنايحتععل نععوع مععن الفيروسععات  - 22

بنظام التشعغيل  الخاصةيصيب الفيروس من قة ق اع الق اع  الإقلاعوعند , القر  الصلب ضمن جهازك 

 :مما يمن  الحاسوب من التشغيل كلياء 

 

 (Worms ) الدوديةالفيروسات 

 (Time Bombs ) الموقوتةالقنابل 

 الاستنهاض أو الإقلاعاع قط  فيروسات

 

وعنعدما يعمعل أحعد . exe و Com.التي امتدادها  التنفيذيةيربط نفسه بالملفات نوع من الفيروسات  - 23

فيسعرع عنعدها .  أخعريشغل المستخدم برنامج  أيإلى  الذاكرةفإي هذا الفيروس ينتظر في  الملوثةالبرامج 

 :نس  نفسه  تلويثه وهكذا ويعيد هذا النوع من الفيروس إلى

 

 (File Viruses )فيروس ملوثات الملفات 

 (Multipartite Virus) الأجزاءفيروس متعدد 

 (Marco Viruses)  فيروسات الماكرو

 

 

يلعوث الملفعات  .وفيعروس تلويعث الملفعات  الإقلاعخليط من فيروس ق اع نوع من الفيروسات وهو  - 24

 :ندما يتم استنهاض الحاسوب يبدأ الفيروس بعمله وع , الإقلاعوعندما يتم تشغيلها تلوث ق اع 

 (File Viruses )فيروس ملوثات الملفات 

 (Multipartite Virus) الأجزاءفيروس متعدد 

 (Marco Viruses)  فيروسات الماكرو

 

ينشععط الفيععروس ويععؤدي , عنععد فععتي مسععتند .   MS-Word  مصععمم لبرنععامجنععوع مععن الفيروسععات  - 25

وقعد بعرمج . ذلع  البرنعامج  ضعمن المنشع ة الأخعرابإجرائه تغيرات علعى كعل المسعتندات  التخريبيةمهمته 

ممعا يعؤدي إلعى ازديعاد انتشعاره مع  اسعتمرا ر ,  الأخعراهذا الفيروس لينس  نفسه إلى ملفات المسعتندات 

 :استخدام البرنامج 

 (File Viruses )فيروس ملوثات الملفات 

 (Multipartite Virus) الأجزاءفيروس متعدد 

 (Marco Viruses)  فيروسات الماكرو

 

 عن برنامج يدخل الحاسوب بشكل شرعي وهذا النوع معن الفيروسعات لا نوع من الفيروسات عبارة - 26

 : ولكن عند تثبيته يقوم بعمل معين ك ي يسرق ملفات سريه من جهازك. ينس  نفسه 

 (Trojan Horses)  طروادةأحصنة 

 (File Viruses )فيروس ملوثات الملفات 

 (Multipartite Virus) الأجزاءفيروس متعدد 

 

 

 ,Norton, PC-cillin)تسعععتخدم بعععرامج مضعععادة للفيروسعععات تنتجهعععا شعععركات خاصعععة مثعععل  - 27

McAfee)  وتكوي في حالة نش ة دائما: 

 تخبر المستخدم بوجود الفيروس 



 Dimaلاتنسونا من الدعاء                            محمد العنـزيالدكتور 

 من الفيروسات والأجهزةتنظيف البرامج 

 جميع ما ذكر

 

 : ة عن مجموعة من القوانين التي تحكم مستخدمي الحاسوب والبيانات التي تنتجعبار - 28

 أمان المعلومات

 أخلاقات الحاسوب

 النوافذ

 

تقعوم بعدور الوسعيط   (GUI)مواجهعة رسعومية  أنظمعةبرنعامج نظعام تشعغيل يتمتع  بخاصعية تعوفير  - 29

 : وبين المستخدم( كنظام تشغيل)بينها 

 أمان المعلومات

 الحاسوب أخلاقات

 ( Windows) النوافذ

 

 :شريط المهام و, أيقونات البرامجوتحتوي على , الشاشة التي تظهر عند تشغيل الجهاز - 31

 (Start Menu) ابدأقائمة 

 (Desktop)سطح المكتب 

 (Control Panel)لوحة التحكم

 

  : الموجود على شريط المهام ابدأقائمة بالنقر على زر هذه ال يمكن  عرض - 31

 (Start Menu) ابدأقائمة 

 (Desktop)سطح المكتب 

 (Control Panel)لوحة التحكم

 

 :وتعني   : مثلا هناك أرب  أزرار في شريط العنواي  Windowsفي كل نافذة من نوافذ  - 32

 (Close)إغلاق

 (Maximize)تكبير

 (Minimize)تصغير

 

 :وتعني  : مثلا ي شريط العنواي هناك أرب  أزرار ف Windowsفي كل نافذة من نوافذ  - 33

 (Close)إغلاق

 (Maximize)تكبير

 (Restore)استعادة 

 

 

 :وتعني  : مثلا هناك أرب  أزرار في شريط العنواي  Windowsفي كل نافذة من نوافذ  - 34

 (Close)إغلاق

 (Maximize)تكبير

 (Minimize)تصغير

 



 Dimaلاتنسونا من الدعاء                            محمد العنـزيالدكتور 

 :وتعني  : مثلا رار في شريط العنواي هناك أرب  أز Windowsفي كل نافذة من نوافذ  - 35

 (Close)إغلاق

 (Maximize)تكبير

 (Minimize)تصغير

 

 :واحد  أسممجموعة من البيانات المحزومة معا تحت  - 36

 الملف 

 المجلدات

 الأيقونة

 

 : يمكن إنشا  مجلدات فرعية في داخله وأيضاالمكاي الذي يتم تخزين الملفات في داخله،  - 37

 الملف 

 مجلداتال

 الأيقونة

 

 : مجلد ما أوعبارة عن  ريخ مختصر لملف   – 38

 المجلدات

 الأيقونة

 الاختصار

 

 ((عملي: ))اختصار  لإنشا  - 39

 (Create short cut) اختصارإنشاء  أخترعلى الملف ومن ثم  الأيمناضغط بزر الفأرة 

 (Create short cut) اختصارإنشاء  أخترعلى الملف ومن ثم  الأيسراضغط بزر الفأرة 

 (Create short cut) اختصارإنشاء  أخترالملف ومن ثم اضغط بزر الفأرة الأيسر مرتين على 

 

 ((عملي: )) Windowsالبرامج الملحقة ب من  – 41

 الحاسبة الآلة

 العاب

 جميع ما ذكر

 

 ((عملي: ))لإنشا  مجلد جديد  – 41

وقعم بكتابعة اسعم لهعذا ( مجلعد)جديعد ثعم اختيعار كلمعة  واختعر(  علعى سعطح المكتعب)الضغط بالمعاوس الأيمعن 

 المجلد

وقعم بكتابعة اسعم لهعذا ( مجلعد)واختعر جديعد ثعم اختيعار كلمعة (  علعى سعطح المكتعب)الضغط بالماوس الأيسعر 

 المجلد

وقعم بكتابعة اسعم لهعذا ( اختصعار)واختر جديد ثم اختيعار كلمعة (  على سطح المكتب)الضغط بالماوس الأيمن 

 المجلد

 

 

 



 Dimaلاتنسونا من الدعاء                            محمد العنـزيالدكتور 

 ((عملي: ))لإنشا  اختصار جديد  – 42

 الضغط على أي ملف بالماوس الأيمن واختيار إنشاء اختصار

 اختر ابدأ ثم كافة البرامج ثم البرامج الملحقة ثم اختر كلمة تزامن

وقعم بتحديعد موقعع ( اختصعار)واختعر جديعد ثعم اختيعار كلمعة ( علعى سعطح المكتعب)الضغط بالمعاوس الأيمعن 

 الاختصار

 

 ((عملي: ))لإعادة تسمية مجلد او ملف  – 43

 ثم قم بتغيير الاسم واختيار إعادة تسمية على المجلد أو الملفالضغط بالماوس الأيمن 

 الضغط بالماوس الأيمن على المجلد أو الملف واختر الخصائص ثم قم بتغيير الاسم

 جميع ما ذكر

 

 ((عملي: ))عملية نس  مجلد او ملف  – 44

 الأيسر على المجلد أو الملف ثم السحب والإفلات  الضغط بالماوس

 الضغط بالماوس الأيمن واختيار نسخ ثم إلى المكان المطلوب وبالماوس الأيمن اختر لصق

 الضغط بالماوس الأيمن ثم السحب والإفلات إلى المكان المطلوب واختر نقل

 

 ((عملي: ))لحذف مجلد أو ملف  – 45

 Deleteأو  Delيق لوحة المفاتيح اضغط على كلمة اختر المجلد أو الملف وعن طر

 الضغط بالماوس الأيمن واختر كلمة حذف

 جميع ما ذكر

 

 ((عملي: ))لنقل مجلد او ملف إلى مكاي أخر  – 46

 الضغط بالماوس الأيمن واختر قص ثم اختر المكان المطلوب ثم لصق

 لصق الضغط بالماوس الأيمن واختر نسخ ثم اختر المكان المطلوب ثم

 الضغط بالماوس الأيمن وبالسحب إلى المكان المطلوب ثم لصق

 

 ((عملي: ))لعملية البحث عن مجلد أو ملف معين بجهاز الكمبيوتر  – 47

 قائمة ابدأ ـــ كافة البرامج ـــ البرامج الملحقة ـــ ثم اختر موجه الأوامر

 لوب البحث عنقائمة ابدأ ـــ ثم اختر بحث واكتب اسم المجلد او الملف المط

 قائمة ابدأ ـــ لوحة التحكم ـــ ثم اختر أدوات إدارية

 

  :يسمى هذا الشريط   - 48

 شريط العنوان

 شريط القوائم

 شريط المعلومات

 

 : يسمى هذا الشريط  – 49

 شريط العنوان

 شريط القوائم

 شريط المعلومات

 



 Dimaلاتنسونا من الدعاء                            محمد العنـزيالدكتور 

 

 

 تصحيي الخ   تحته خط( ×ــ  √)اجب على الآتي بـ :ثانياء 

 

 (√.. )تعتبر من المشاكل الصحية التي يسببها استخدام الحاسوب الظهر  والآم, التوتر – 1

 (√.. )الجهاز  وإغلاقالصحيحة في تشغيل  الإجراءات إتباع - 2

 (√.. )احد العوامل المؤثرة في حماية البيئة تصنيع الورق  إعادة - 3

 (√)..   عاقب عليها القانونجريمة يقرصنة البرامج بطريقة غير مشروعة تعد   – 4

 .الحصول على رخصة الاستخدامتعني ( ×.. ) شراء البرمجية يعني الحصول على الملكية - 5

 (√)..  لرخصة الاستخدام شروط خاصة ينبغي على المستخدم ان يحترمها وينفذها - 6

 عدد الاستخداماستخدام واحد وأيضا مت( ×.. ) استخدام واحد فقطرخصة استخدام البرمجية ل  - 7

..  لفتعرة معينعة هعي برمجيعات تحعتفظ بحعق الملكيعة ، تسعوق مجانعا علعى الانترنعت البرمجيات التجريبية - 8

(√) 

 (√)..  تسوق مجانا للاستخدام (Freeware)البرمجيات المجانية  - 9

تععوفرة للجميععع البرمجيععات الم( ×.. ) هععي نفسععها البرمجيععات التجريبيععة المشععاعة أوالبرمجيععات العامععة  - 11

 مجانا 

 حماية البيانات من الفقدان( ×.. ) حفظ الملفات من الفيروساتهو أمان المعلومات  - 11

 (√)..  التدابير الوقائية لحماية البياناتيعتبر من ضمن كلمات السر للمعدات والبرمجيات تغيير  – 12

 (√)..  ت الجديدة التي قد تظهرالفيروسا أنواع ةواكبمكافحة الفيروسات بهدف م تحديث برامج - 13

 (√)..  فيروس عبارة عن برنامج يدخل للحاسوب ليدمر البيانات والبرامج المخزنة داخل الحاسوبال - 14

تخبر المسعتخدم بوجعود ( ×) .. فقط بكشف الفيروسات حين دخولها للحاسوب  الفيروسات تقوم برامج - 15

 .من الفيروسات جهزةوالأالفيروس وتقوم البرامج بتنظيف البرامج 

 (√)..  فيروس قادم أيفي حالة نشطة دائما لاكتشاف  الفيروسات برامج تكون – 16

..  جهعة ععرض محتعوى أويعرض معلوماته من خلال نوافذ خاصة في كل برنعامج  لأنهسمي بالنوافذ  - 17

(√) 

 XP،Vista ( ..× )windows7 إصدارات النوافذأخر  – 18

 (√)..  (Turn off)التشغيل فثم خيار إيقا إيقاف التشغيل أختر ابدأمن قائمة , اختر لإغلاق النوافذ – 19

 (√)..  (Double Click) النقر المزدوج,  رئيسية للفأرةالحركات من ضمن ال – 21

لملفععات ل( ×.. ) لحفععظ الملفععات والمسععتندات كثيععرة الاسععتخدام (Recycle Bin)سععلة المحععذوفات  - 21

 المحذوفة

 (√)..  وهو الزر الذي يظهر على شريط المهام، ويعتبر المدخل للعديد من الأوامر والبرامج ابدأر ز - 22

 (√)..  يمكنك تحريك النافذة عن طريق الضغط بزر الفأرة على شريط العنوان، والسحب ثم الإفلات - 23

 بتغيير إعدادات الجهاز ( ×.. ) إغلاق الوندوزمن تمكنك لوحة التحكم  - 24

 (√).. ).( الملف من جزئين مفصولين بنقطة أسميتكون  - 25

 (√).. الأصلي عند حذف الاختصار لا يتم حذف الملف  - 26

 يتعطل الاختصار عن العمل( ×..  ) الاختصار عن العمل يتعطللا  ، الأصليعند حذف الملف  - 27

 (√)( .. لصق , قص , نسخ , بحث ) العمليات التي يمكن إجراؤها على الملفات والمجلداتمن  – 28

خصععائص ( ×.. ) الوقععت والتععاريخيععتم تغييععر الصععورة مععن علععى سععطح المكتععب عععن طريععق إعععدادات  – 29

 العرض

 (√).. إعدادات الشاشة تتيح لك التحكم بدقة الشاشة وجودة الألوان  – 31

 (√).. الطريقة الصحيحة لحذف أي برنامج هي اختيار عنصر إضافة أو إزالة البرامج  – 31
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 (√).. الويندوز ننتقل إلى مرحلة المعالجة عن طريق الدوس  عند تعطل - 32

 Windows ( ..× )DOS كان أول نظام تشغيل يسمى   - 33

 

 

 

 (شاملة من محتوا المقرر)أس لة وأجوبة : ثالثاء 

 

 ؟ الإنسانيةالهندسة ما هي  – 1

والمععدات بحيعث يعمعل الجميعع بكفعاءة  الأشعخا بعين للتفاععل  الأمثعل الأسلوب إلى الإنسانيةتشير الهندسة 

 -:يلي  ما إتباعاكبر ،وللوصول لذلك يجب 

 .لا تقترب كثيرا من الشاشة  .1

 .أخذ استراحة منتظمة  .2

 .توفير التهوية الجيدة  .3

 .المعتدلة  الإضاءةمن وجود  تأكد .4

 .اختيار كرسي مناسب يحتوي على خمسة قواعد لتفادي فقدان التوازن  .5

 . الأرضلقدمين على تثبيت ا .6

 وضع الجهاز على سطح جامد  .7

 .استخدام وسادة للفأرة للمحافظة على نظافتها  .8

 

 عند استخدام الحاسوب ؟المشكلات الصحية ما هي  – 2

 .(الشد العضلي)المتكرر  الإجهادمرض  .1

 .وهو عبارة عن مرض ينشأ عن استخدام العضلة نفسها ولفترة طويلة 

، لعذلك يجعب الجلعوس بشعكل يكعون  خعاط ا المرض يحدث نتيجعة الجلعوس بشعكل وهذ -:في الظهر  آلام -2

  الإصابةفيه الظهر مسنودا لتجنب 

 .العيون  إجهاد -3

 .التوتر  -4

 

 ؟التدابير الوقائية عند التعامل م  الحاسوب ما هي  – 3

 

 .وغير مكشوفة آمنة وأنهاالكهربائية في مكانها الصحيح  الأسلاك أنمن  التأكد .1

 .والمعدات الكهربائية ومصادر الكهرباء قبل الاستخدام  الأسلاكحص تف .2

 .تجنب التحميل الزائد على وصلة الكهرباء  .3

 .مناسبة بعيدة عن ممر المشاة وذلك لتجنب المشي عليها  أماكنالحاسوب في  يبلاتيجب وضع ك .4

 .الجهاز  وإغلاقالصحيحة في تشغيل  الإجراءات إتباع .5

 .لمعدات والطرفيات المكونة للحاسوب المحافظة على نظافة ا .6

  

 ؟يؤثروا في حماية البي ة  أييمكن لمستخدمي الحاسوب كيف  – 4

 

 -:يؤثروا في حماية البيئة من خلال  أنيمكن لمستخدمي الحاسوب 

 .تصنيع الورق  إعادة .1

 .تعبئة علبة الحبر في الطابعات  إعادة .2
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 .من عدم النشاط  ضبط تكوين الشاشة لكي تتوقف عن العمل بعد فترة .3

 الاتصالات  إجراءاتتقليل كمية المواد المطبوعة من خلال  .4

 .من معدات الحاسوب  أيالتصنيع عند الرغبة في التخلص من  إعادةالاتصال بمراكز  .5

تحافظ مععدات الحاسعوب علعى كميعة  أنوهو برنامج يتطلب  Energy Starيكون الجهاز متوافقا مع  أن .6

 .تستهلكها الحواسيبالطاقة الكهربائية التي 

 

 

 

 ؟ (Software Copyright) حخ ملكية البرمجياتماذا يقصد ب – 5

، لذلك عند شرائك للبرمجية عليك أن تدفع ثمنها وتسعجلها ( Copyright)للبرمجيات التجارية حقوق ملكية 

 :بما يليحخ الملكية  يلزم ومن ثم .،ثم تحصل على رخصة اقتناء تبعا لشروط معينة

 .الأصليةالنسخ  أقرا البرمجية فقط لاستخدامها كنسخ احتياطية عند عطب  أقرا  تنسخ أن .1

مشععاركتها مععع الغيععر ،لان ذلععك يكععون عرضععة للفيروسععات وبالتععالي تخريععب  أوالبرمجيععة  إعععارةلا يحععق  .2

 .نسختك

 .بموافقة صاحب البرمجية تبعا لشروط ترخيصها إلاإن استخدام البرمجية في شبكة حواسيب لا يصح  .3

إن قرصنة البرامج بنسخها غير المشروع ومن ثم توزيعها وبيعها واستخدامها هي جريمعة يعاقعب عليهعا  .4

 .القانون

إن تشععريعات حقععوق الملكيععة تطبععق علععى البرمجيععات التجاريععة وعلععى البرمجيععات المجانيععة ، وعلععى تلععك  .5

 (.التجريبية)المجانية مؤقتا

 

 ؟ (Licensing) ترخيص البرمجياتماذا يقصد ب – 6

 

 .يعني الحصول على الملكية، وإنما الحصول على رخصة الاستخدام شراء البرمجية لا •

 .يحترمها وينفذها أنلرخصة الاستخدام شروط خاصة ينبغي على المستخدم  •

، وتكععون (Licensing Agreement)تسععمى مجموعععة الشععروط و القيععود المتعلقععة بالاسععتخدام ب •

، أو تظهعر علعى الشاشعة عنعد تحميعل للأقعرا بعة الخارجيعة مكتوبة في توثيق البرمجيعة او علعى العل

 .البرمجية

 

 ؟رخصة استخدام البرمجية ما هي أنواع  – 7

 

وهذا يعني أن مقتني البرمجيعة يجعب ان يسعتخدمها (:single User License)رخصة المستخدم الواحد .1

 على حاسوب واحد فقط

شعتري معن تحميعل نفعس البرمجيعة علعى ععدة وهي تمكن الم(: Site License)رخصة متعدد الاستخدام  .2

يقعوم المشعتري بشعراء ععدد معن  أنحواسيب ، يتحدد عددها في الرخصة، وتعتبر هذه العمليعة أوفعر معن 

 نسخ البرمجية المطلوبة

 

 ؟ (commercial Software)البرمجيات التجاريةماذا يقصد ب – 8

 

يهععا بشععرائها مععن مصععدرها ويععتم ترخيصععها هععي البرمجيععات التععي يععتم الحصععول عل: البرمجيععات التجاريععة 

 .للمستخدم ، ولاستخدامها عدة شروط وقواعد
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 ؟ (Shareware) البرمجيات التجريبيةماذا يقصد ب – 9

 

هي برمجيعات تحعتفظ بحعق الملكيعة ، تسعوق مجانعا علعى الانترنعت أو (: التجريبية)البرمجيات المجازة لفترة 

ترة معينة لتجريبها، وبعد مضي الفترة، يطالب المستخدم بعدفع ثمنهعا الضوئية الملحقة بالمجلات لف الأقرا 

 .الاستمرار في استخدامها أراداذا 

بعععض هععذه البرمجيععات يتعطععل عععن العمععل أو يتعطععل جععزء منهععا بمجععرد انتهععاء المععدة، وقععد يمععنح المصععدر 

 .إضافات أو حسما للمستخدم عندما يدفع

 

 ؟ (Free Software)البرمجيات المجانيةماذا يقصد ب – 11

 

تسععوق مجانععا للاسععتخدام، وذلععك لان مبرمجهععا يحتععاج الععى ملاحظععات (:Freeware)البرمجيععات المجانيععة 

 .ونصائح من المستخدمين لتحسين الطبعة الجديدة من هذه البرمجية

 .هذا النوع من البرمجيات يحتفظ بحق الملكية ولا يجوز نسخها مطلقا

 

 

 ؟ (Public Domain Software)لعامةالبرمجيات اماذا يقصد ب – 11

 

نسعخها وتععديلها حسعب  إمكانيعةهعي البرمجيعات المتعوفرة للجميعع مجانعا معع : المشعاعة أوالبرمجيات العامة 

 رغبة المستخدم

 

 (Backups)النس  الاحتيا يةماذا يقصد ب – 12

 

 الأصعليةفي حالعة خعراب النسعخ هي نسخ من البرمجيات والملفات والبيانات يتم الاحتفاظ بها للاستفادة منها 

أخطععاء المسععتخدم ، أو الحععوادث الطبيعيععة، أو بسععبب  أوبسععبب وجععود فشععل أو عطععل فععي جهععاز الحاسععوب 

 .الإهمال

 :يمكن عمل النسخ الاحتياطية بعدة طرق •

 .أشرطة ممغنطة صلبة خارجية أو أقرا الممغنطة، أو  الأقرا نسخ الملفات على  .1

 .ملفات فردية أولمجلدات  أو بأكملهل روتيني للحاسوب إجراء النسخ الاحتياطية بشك .2

 معينة أوقاتفي  أوتوماتيكياالنسخ الاحتياطية  بإجراءيمكن استخدام برامج خاصة تقوم  .3

والحريعق والغبعار وضعوء الشعمس والمجعالات  الأخطعارحفظ النسخ الاحتياطية في مكان آمن بعيعدا ععن  .4

 المغناطيسية

 مختلفة أماكنعها في عمل عدة نسخ احتياطية وتوزي .5

 وضع ملصق على كل قر  يسجل معلومات عن محتواه .6

 في وضعية تمنع التخزين عليها بالأقرا الاحتفاظ  .7

 

 ؟ (Information Security)سرية المعلوماتماذا يقصد ب – 13

 

 .للمعدات والبرمجيات والبيانات المخزنة في ذاكرة الحاسوب الأمانتعُنى بتوفير  •

مصطلح عام يستعمل بقصد حماية البيانات معن الفقعدان المقصعود او غيعر المقصعود أماي المعلومات  •

 إضافة إلى ضمان سلامة خصوصية البيانات
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 :هناك بعض التدابير الوقائية لحماية البيانات، وذلك كما يلي

 

 .الإمكانتوفير الحماية للحواسيب والمعدات من الخراب قدر  - 1

واسعتعادة . اللازمة لحمايتها من الفيروسعات الإجراءاتمجيات واتخاذ عمل نسخ احتياطية للبيانات والبر 2

 .البيانات في حال حدوث أي عطل

، وان تتغيعر وأرقعامويجب ان تتكون كلمة السر معن حعروف .استخدام كلمات السر للمعدات والبرمجيات  3

 .حين لآخرمن وقت لآخر، وان توزع على فئة محدودة من المستخدمين، وتغيير كلمات العبور من 

 أو للأفعععراد إليهعععاالمحافظعععة علعععى خصوصعععية المعلومعععات المخزنعععة علعععى الحاسعععوب ومنعععع الوصعععول  4

 .المؤسسات غير المرخصين

لمراقبة البريد الالكتروني وحركة مرور الانترنت لمنع الاسعتعمال الشخصعي لهعا، ومنعع  أنظمةاستخدام  5

 .ركةنظام الش إلىتحميل الملفات الخطرة او غير المرغوب بها 

مختلفعععة ذات مععععايير عالميعععة ومحليعععة للتقيعععد بهعععا، مثعععل عمليعععة التشعععفير  Codesاسعععتخدام شعععيفرات  6

Encryption  للمتطفلين ولكعن يفهمهعا (مبهمة)التي من شأنها تحويل البيانات الى نصو  غير مفهومة

اسعوب وتستخدم هذه الطعرق فعي شعبكات الح.  Decryptionالطرف الثاني عن طريق حل هذه الشيفرة 

 .تراسلها أثناءمن اجل حماية البيانات 

 مغناطيسية في غرف خاصة أمينة وأشرطة أقرا وضع وسائط التخزين الثانوية من  7

الفيروسعات الجديعدة التعي قعد  أنعواعاستخدام البرامج الكاشعفة للفيروسعات وتحعديث هعذه البعرامج لتواكعب  8

 .تظهر

 

 

 ؟ (Privacy) الخصوصيةماذا يقصد ب – 14

 

أجهزة الحاسوب قدرا هعائلا معن البيانعات التعي تخعص المؤسسعات الحكوميعة والخاصعة ، وكعذلك  تحتوي •

 .الأشخا 

أن تبقى هذه البيانات سرية، وليس من حق احد غيعر مسعموح لعه بالعدخول  والأشخا وتريد المؤسسات  •

 .ق بالخصوصية، ويدعى هذا الحوالأشخا يصل لها، لئلا تنعدم الثقة بين المؤسسات  أنلهذه البيانات 

 

 :يجب على المنشأة التي ستحتفظ ببيانات الاشخا  والمؤسسات الآتي

 .مشروعة لأغراض أو، أشخا لعدة  أوتحدد هل سيتم الاحتفاظ بالبيانات لشخص واحد  أن .1

 . في البيانات وان تكون متناسبة مع الغاية من وجودها الإفراطيجب عدم  .2

 من اللازم أكثرة لا يتم الاحتفاظ بالبيانات لمد أنيجب  .3

 .غرض ينافي الغرض من وجودها أي أمامتغلق البيانات  أنيجب  .4

 الحوادث أويجب وضع قيود للامان والسرية على البيانات من الوصول غير المخول او التدمير  .5

بياناتععه،  إلعىبياناتعه كمعا ذكرناهعا سعابقا، وهعي حقعه فعي الوصعول  إلعىحقعوق الشعخص فعي الوصعول  .6

بيانعات غيعر الصعحيحة ، وحقعه فعي منعع نشعر بياناتعه فعي قعوائم البريعد الالكترونيعة، ال إلغعاءوحقه في 

 .يشتكي للمشرع أنوحقه 

 

 ؟ (Access) الوصولماذا يقصد ب – 15
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. السعهل بعالأمرغيعر شعرعيين لعيس  أشعخا الحاسعوب معن قبعل  أجهعزةالبيانعات المخزنعة فعي  إلىالوصول 

عععن طريععق عععدد مععن الخطععوات للععتحكم بعمليععات الوصععول  ماوإنوذلععك لان الوصععول لا يععتم بشععكل مباشععر،

 :،ومنها

التععي  والأحععرف الأرقععاموهععي عبععارة عععن تشععكيلة مععن :User Passwordإدخععال كلمععات العبععور  .1

 يختارها المستخدم ويحتفظ بها ولا يطلع عليها احد

و توقيععا أو هذا العدليل يمكعن ان يكعون بطاقعة ذكيعة أ:  User Authentication تأكيديدليل  إدخال .2

 .من هوية المستخدم المسموح له بالدخول للجهاز للتأكدصوت المستخدم، وذلك 

يتمتعع المسعتخدمون بصعلاحيات محعددة للتعامعل معع : User Authorizationاستخدام الصعلاحيات  .3

فمععثلا يتمتععع الععبعض بصععلاحية القععراءة فقععط، بينمععا يمكععن لمسععتخدم آخععر القععراءة . البيانععات المخزنععة

 ديل على هذه البياناتوالتع

 

 ؟ (Computer Crimes) جرائم الحاسوبماذا يقصد ب – 16

 

الععدخول غيععر الشععرعي للبيانععات والملفععات  أوهععي تلععك القضععايا الحاسععوبية غيععر القانونيععة :جععرائم الحاسععوب 

 .والبرامج مثل قضايا التحايل والتجسس والتزوير والتخريب والسرقة

 :قضايا جرائم الحاسوب، ومنهاوهناك الكثير من الامثلة على 

 .دولار161111قضية الموظف الذي عدّل على برنامج الحاسوب ليسجل في حسابه مبلغ  ₋

 .وسرق برمجيات تعادل قيمتها مليون دولارAT&Tقضية المراهق الذي دخل على اجهزة شركة  ₋

 .رصيده في سويسرا إلى أمريكيدولار من بنك 11211111قضية الشخص الذي حول مبلغ  ₋

 

 

 ؟ (Theft) السرقةماذا يقصد ب – 17

 

وعند سعرقة الحاسعوب المحمعول تكعون نيعة السعارق سعرقة . تمثل السرقة نوعا من الجرائم الحاسوبية •

 الحاسوب نفسه ولكنه يجد بعد ذلك ان البيانات المخزنة فيه اكثر قيمة

نعات بحيعث تظهعر كلمعات معرور، وتشعفير البيا وإضعافة،  الأنظعارالحاسعوب ععن  بإخفاءلذلك ينصح  •

 .المعلومات بلا معنى وغير مفهومة

 

 ؟ (Viruses) الفيروساتماذا يقصد ب – 18

 

فيععروس الحاسععوب عبععارة عععن برنععامج يععدخل للحاسععوب ليععدمر أو يشععوه البيانععات والبععرامج المخزنععة  •

 .داخل الحاسوب

النقالعة   الأقراعن طريق شبكات الحاسوب واستخدام  أخرىحواسيب  إلىينتقل فيروس الحاسوب  •

 .الملوثة

 

 :كثيرة من الفيروسات الحاسوبية منها أنواعهناك 

 

 : (Worms) الفيروسات الدودية .1

 



 Dimaلاتنسونا من الدعاء                            محمد العنـزيالدكتور 

يسبب أضرارا لأي نوع من الملفات ولكنه يتسبب في توقيف النظام عن العمعل معن خعلال إععادة نسعخ  لا

 .جدا في الشبكات  فائقة بسرعةوينتشر  الرئيسية الذاكرةويحتل هذا النوع من الفيروسات . نفسه

 

 : (Time Bombs)الموقوتة القنابل  .2

 

. ععن برنعامج يقعوم بتفجيعر نفسعه فعي وقعت محعدد أو بععد تنفيعذه ععدة معرات عبعارة الموقوتة القنبلةفيروس 

 الأصعلية النسعخةويستخدم هذا النوع من قبل شركات الحاسوب التي تعطي نسخا تجريبية على أمعل شعراء 

 . يقوم البرنامج بتفجير نفسه  الأصلية النسخةتخدم بشراء لاحقا  وإذا لم يقم المس

 

 " (Boot Sector Viruses( )الاستنهاض)الإقلاع فيروسات قطاع  .3

 

هععو مكععان تواجععد الملفععات لتحميععل نظععام التشععغيل عنععد بععدء تشععغيل  -الاسععتنهاض - الإقععلاعقطععاع  •

 . الحاسوب 

فعذ التعليمعات المخزنعة ضعمنها علعى القعر  التعي يقرأهعا الحاسعوب وين الأماكنويحتل هذا الفيروس  •

بنظعام التشعغيل ممعا  الخاصعةيصيب الفيروس منطقعة قطعاع القطعاع  الإقلاعوعند , الصلب ضمن جهازك 

 . يمنع الحاسوب من التشغيل كلياً 

 

 : (Multi-partition) الأجزاءفيروس متعدد  .4

الملفعات وعنعدما يعتم تشعغيلها تلعوث يلعوث  .وفيروس تلويث الملفعات  الإقلاعهو خليط من فيروس قطاع 

 وعندما يتم استنهاض الحاسوب يبدأ الفيروس بعمله .  الإقلاعقطاع 

 

 : (Macro Viruses) فيروسات الماكرو .5

 شعهيرةوقعد أصعبحت فيروسعات المعاكرو . ضعمن برنعامج  الأوامعرالماكرو هو عملية تنفذ مجموععه معن 

ينشععط الفيععروس ويععؤدي مهمتععه , د فععتح مسععتند عنعع.   MS-Word  بفضععل الفيععروس المصععمم لبرنععامج

وقعد بعرمج هعذا . ذلعك البرنعامج    ضعمن المنشعأة الأخعرىبإجرائعه تغيعرات علعى كعل المسعتندات  التخريبية

مما يؤدي إلى ازدياد انتشاره مع اسعتمرا ر اسعتخدام ,  الأخرىالفيروس لينسخ نفسه إلى ملفات المستندات 

 .البرنامج 

 

 

 : (Trojan Horses)أحصنة طروادة  .6

عععن برنعععامج يعععدخل الحاسععوب بشعععكل شعععرعي وهععذا النعععوع معععن  عبعععارةهعععو  طععروادةفيععروس حصعععان 

وكثيعر . ولكن عند تثبيته يقوم بعمل معين كأن يسرق ملفعات سعريه معن جهعازك. ينسخ نفسه  الفيروسات لا

 م بوجودهـا يعلم المستخد تنتقل عبر البريد الالكتروني ضمن أي ملف وغالبا لا طروادةمن حصون 

 

 : (File Viruses)فيروس ملوثات الملفات  .7

فعإن هعذا  الملوثعةوعنعدما يعمعل أحعد البعرامج . exe و Com. التي امتعدادها التنفيذيةيربط نفسه بالملفات 

تلويثعه و هكعذا ويعيعد  إلعىفيسرع عنعدها .  أخريشغل المستخدم برنامج  أنإلى  الذاكرةالفيروس ينتظر في 

 . فيروس نسخ نفسه هذا النوع من ال

 

 ؟ الحماية من الفيروساتما كيفية  – 19

 



 Dimaلاتنسونا من الدعاء                            محمد العنـزيالدكتور 

، وتقعوم (Norton, PC-cillin, McAfee)تستخدم برامج مضادة للفيروسات تنتجها شركات خاصة مثعل 

هذه البعرامج بكشعف الفيروسعات حعين دخولهعا للحاسعوب وتخبعر المسعتخدم بوجعود الفيعروس وتقعوم البعرامج 

وتسععكن هععذه البرمجيععات عععادة فععي الععذاكرة، وتكععون فععي حالععة ,  مععن الفيروسععات والأجهععزةبتنظيععف البععرامج 

 .فيروس قادم أينشطة دائما لاكتشاف 

 

 :لم تكن موجودة لديك النسخة الحديثة من مضادات الفيروسات فقم بما يلي إذا

 من مصادر غير موثوقة أقراصالا تستخدم  .1

 استخدام البرمجيات المسجلة فقط .2

 كانت الرسالة من مصدر موثوق إذا إلالملحقة بالبريد الالكتروني لا تفتح الملفات ا .3

 قم بعمل النسخ الاحتياطية بانتظام لتتجنب الضرر الواقع في حالة دخول الفيروس .4

 المرنة في حالة القراءة فقط الأقرا اجعل  .5

 

 ؟ البيانات الشخصيةماذا يقصد ب – 21

 

البيانات الشخصية لكل منعا مخزنعة فعي ذاكعرة  أصبحتفي هذا العصر،  الأنظمةبسبب حوسبة جميع  •

 البلاد أنحاءالحواسيب المنتشرة عبر 

 الإحصععائيةالمسععوح  لإجععراءالكثيععر مععن الشععركات تتنععافس للحصععول علععى هععذه المعلومععات  أصععبحت •

 .والتسويقية والاجتماعية

 .بياناتك الشخصية لم تعد ملكا لك •

 وارد أمرتغييرها  أوتزييفها  إمكانية •

 التشريعات التي تحمي البيانات الشخصية في بعض البلدانتم تسنين  •

 

 ؟  Computer Ethics خلاقيات الحاسوبماذا يقصد ب – 21

 

هي عبارة عن مجموعة من القعوانين التعي تحكعم مسعتخدمي الحاسعوب والبيانعات التعي : أخلاقيات الحاسوب 

 .تنتج

يجعب ان يسعجلوا بععض الحقعائق معع  يشترط قانون حماية البيانعات ان مسعتخدمي البيانعات الشخصعية •

 امين سجل البيانات

 :ويجب على البيانات الشخصية 

 يكون تم الحصول عليها ومعالجتها بطريقة قانونية أن 

 تستعمل للهدف الذي تم ذكره عند التسجيل أن 

 يتم كشفها للاشخا  المخولين فقط أن. 

 تكون ملائمة وذات صلة وغير مفرطة أن 

 تكون دقيقة ومحدثة أن 

 يتم الاحتفاظ بها طالما بقيت ضرورية أن 

 بأمانيتم تخزينها  أن 

 تكون متوافرة للشخص الذي له حق التعديل أن 

 

 :هناك بعض الاستثناءات على

 القومي الأمنالبيانات المطلوبة لحماية 



 Dimaلاتنسونا من الدعاء                            محمد العنـزيالدكتور 

 ومعاشات التقاعد الأجورالبيانات بخصو  تسديد 

 البيانات بخصو  سجلات المشتريات والمبيعات

 نات الشخصية المحفوظة لمسائل شخصية وعائليةالبيا

 

 ؟( Windows) النوافذماذا يقصد ب – 22

 

 ( : Windows) النوافذ

تقعوم بعدور الوسعيط بينهعا   (GUI)مواجهعة رسعومية  أنظمعةهو برنعامج نظعام تشعغيل يتمتعع بخاصعية تعوفير 

 .وبين المستخدم( كنظام تشغيل)

 : سمي بالنوافذ

 جهة عرض محتوى أوخلال نوافذ خاصة في كل برنامج  يعرض معلوماته من لأنه

 بدأت إصدارات النوافذ

 windows7، وأخيرا XP،Vistaثم  win2000وتلاها win98ثم  win95ثم   win3.11من  

 

 

 

 ؟ تشغيل النوافذ وإغلاقهاما  ريقة  – 23

 

 (.Desktop)زر التشغيل ، وانتظر إلى حين ظهور شاشة سطح المكتب أضغطللتشغيل  •

 :لإغلاق الجهاز •

 أغلق جميع البرمجيات المفتوحة •

 :إيقاف التشغيل، فيظهر لك مربع حوار بثلاث خيارات أختر ابدأمن قائمة  •

 (Stand By)وضع الاستعداد •

 (Turn off)إيقاف التشغيل •

 (Restart)إعادة التشغيل •

 

 ؟ الف رة ما هي  ريقة استخدام – 24

 

 :هناك أربع حركات رئيسية للفأرة

 اختيار عنصر ما أولتحديد  (:Click)النقر •

 برنامج أولفتح مجلد او ملف (:Double Click) النقر المزدوج •

 لعرض قائمة خصائص فرعية(: Right Click)الأيمن النقر بالزر  •

 :لها استخدامات كثيرة(: Drag and Drop)السحب والإفلات •

 (على نفس القر )آخر إلىلتحريك ملف من مكان  •

 (على قرصين مختلفين)آخر  إلىان لنسخ الملف من مك •

 من ملف أكثرلتحديد  •

 

 

 ؟ وعلى ماذا تحتوي ؟ (Desktop)س ي المكتب ماذا يقصد ب – 25

 

 .سطح المكتب هو الشاشة التي تظهر عند تشغيل الجهاز



 Dimaلاتنسونا من الدعاء                            محمد العنـزيالدكتور 

 :تحتوي شاشة سطح المكتب على ما يلي

أو برنعععامج، أو  وهعععي شععكل رسعععومي صععغير يعبعععر عععن ملعععف ،أو مجلععد،:(Icons)أيقونععات البععرامج .1

 ،وهناك أيقونات معيارية تكون موجودة من وقت التنزيل مثل(Shortcut)اختصار

 المستندات(My Documents)  :لحفظ الملفات والمستندات كثيرة الاستخدام 

 جهععاز الحاسععوب(My Computer) : الملحقععة  والأجهععزةالثابتععة والمتحركععة  الأقععرا لاسععتعراض

 الأقرا لفات من خلال بالجهاز، ومنها استعراض الم

  سلة المحذوفات(Recycle Bin)  :توضع فيها الملفات المحذوفة 

 إنترنت إكسبلورر(Internet Explorer)  :لتمكينك من فتح صفحات مواقع الانترنت 

 مواضع الشبكة(MyNetwork places)  : المربوطة معك في الشبكة الأجهزةلاستعراض 

 

 :شريط الممتد أسفل سطح المكتب ويتكون منوهو ال:  (Task Bar)شريط المهام  2

 

  ابععدأزر (Start)  : وهععو الععزر الععذي يظهععر علععى شععريط المهععام، ويعتبععر المععدخل للعديععد مععن الأوامععر

 .والبرامج

 شعريط التشعغيل السعريع(Quick Launch bar)  : يحتعوي علعى رمعوز لبعرامج معينعة يمكعن تشعغيلها

 (click)بالنقر عليها نقرة واحدة

  خاصة به عل شريط المهام أيقونةكل برنامج تقوم بفتحه يتم وضع  التي تعمل عليها ،البرامج 

 ناحية الإعلام(Notification Area)  :التحكم باللغة والصوت وأيقونةالوقت والتاريخ، لإظهار 

 

 

 ؟ (Start Menu) ابدأقائمة كيف يتم التعامل م   – 26

 

 .الموجود على شريط المهام ابدأبالنقر على زر  ابدأيمكنك عرض قائمة  •

والتي تسعمى  windowsالسابقة من  الإصداراتلتأخذ الشكل القديم في  ابدأيمكنك تغيير شكل قائمة  •

 :عن طريق  Classicب 

 (Properties)، وانقر فوق خصائص  ابدأعلى زر  الأيمنانقر زر الفأرة  .1

 Start Menuتبويب  أختر .2

 (OK)وافق م أضغط، ومن ثم Classicأنقر في خانة  .3

 

 ؟ تصغير وإغلاق وتكبير النوافذكيف يتم  – 27

 

 :هناك أربع أزرار في شريط العنوان هي Windowsفي كل نافذة من نوافذ 

  (Close)إغلاق •

  (Maximize)تكبير •

  (Minimize)تصغير •

  (Restore)استعادة  •

 

 ((عملي))؟  تحري  وتغيير حجم النافذةكيف يتم  – 28

 



 Dimaلاتنسونا من الدعاء                            محمد العنـزيالدكتور 

 .نافذة عن طريق الضغط بزر الفأرة على شريط العنوان، والسحب ثم الإفلاتيمكنك تحريك ال •

كما يمكنك تغيير حجم النافذة المفتوحة عن طريق الضغط بزر الفأرة  عل أحد أضلع أو زوايعا إطعار  •

 النافذة ، والسحب ثم الإفلات

 

 ((عملي))؟  (Control Panel) لوحة التحكمكيف يتم التعامل م   – 29

 

لوحة العتحكم ، بتغييعر إععدادات الجهعاز معن شعكل أيقونعات إلعى تغييعر اللغعة ، إلعى العتحكم فعي تمكنك  •

 سرعة وشكل مؤشر الفأرة، إضافة إلى ذلك تغيير إعدادات شاشة العرض 

 ، واضغط على أيقونة لوحة التحكم ابدأإلى قائمة  أذهبللوصول إلى لوحة التحكم ،  •

 لوحة التحكم وحاول التعرف عليها بشكل سريعالموجودة في شاشة  الأيقوناتاستعرض  •

 

 ؟ (files) الملفاتما هي  – 31

 

 الملف أسمواحد هو  أسمالملف هو مجموعة من البيانات المحزومة معا تحت 

 ).( :الملف من جزئين مفصولين بنقطة أسميتكون 

 جزء اسم الملف الخا  بالمستخدم -

 Marwan.docx عن طريقه الملف أنش الخا  بالبرنامج الذي  الامتدادوجزء  -

 MS-Word2007  باستخدام أنش  لأنه docxو امتداده  marwanملف اسمه 

 

 ((عملي))؟  (Shortcut) الاختصاراتو( Folders) المجلداتما هي  – 31

 

 .يمكن إنشاء مجلدات فرعية في داخله وأيضاالمجلدات هي المكان الذي يتم تخزين الملفات في داخله، 

 هو عبارة عن طريق مختصر لملف او مجلد ما shortcutر الاختصا

 الاختصار من السهم المعقوف عليه أيقونةيمكنك تمييز  -

 Create short) اختصعارإنشعاء  أختعرعلعى الملعف ومعن ثعم  الأيمناختصار ، اضغط بزر الفأرة  لإنشاء -

cut) 

 الأصليعند حذف الاختصار لا يتم حذف الملف  -

 ،يتعطل الاختصار عن العمل الأصليعند حذف الملف  -

 

 ؟ العمليات التي يمكن إجراؤها على الملفات والمجلداتما هي  – 32

 (Search)بحث

 (Copy)نسخ

 (Cut)قص

 (Paste)لصق

 (Explore)استعراض

 

 ((عملي))؟  Windowsالبرامج الملحقة ب ما هي  – 33

 :مثل windowsهناك برامج كثيرة ملحقة ب

 الحاسبة الآلة •

 امج الرسامبرن •

 العاب •



 Dimaلاتنسونا من الدعاء                            محمد العنـزيالدكتور 

 المفكرة •

 موجه الأوامر •

 أدوات النظام •

 

 ؟  اللصخ – القص – ما هو النس  – 34

 .أخذ نسخة من ملف و وضعها في مكان آخر مع الاحتفاظ بالنسخة الأساسية: النسخ

 .نقل ملف من مكان إلى مكان آخر: القص

 .و القص لا يتم الا بتنفيذ أمر اللصقأمر تثبيت النسخ و القص عند تنفيذهما أي أن أمري النسخ : اللصق

 

 ((عملي))ما هي  ريقة إنشا  المجلد أو الملف ؟ وتغيير اسمه ؟  - 35

قعم بالتأشعير علعى جديعد ومعن القائمعة , ( علعى سعطح المكتعب أو فعي إطعار المجلعد)النقر بزر الماوس الأيمعن 

ويمكعن أيضعا إنشعاء مجلعد داخعل . المنسدلة اختر مجلعد أو أي نعوع معن الملفعات التعي ترغعب الحصعول عليعه

 .ندخل إلى قائمة ملف ثم نختار من القائمة الفرعية التي تظهر نختار مجلد, مجلد أخر 

 :لتغيير اسم المجلد او الملف 

 .واختر إعادة تسمية, النقر بزر الماوس الأيمن  – 1

 .ى ويعطي مجال للتغيير ثم نقره أخر, نقره واحد بزر الماوس الأيسر على اسم المجلد او الملف  – 2

 

 ((عملي))اذكرها ؟ , هناك عدة  رق لعملية نس  المجلدات أو الملفات  – 36

 النقر بزر الماوس الأيمن وسحب الملف إلى المكان المطلوب واختيار النسخ - 1

 النقر بزر الماوس الأيمن واختيار نسخ ثم إلى المكان المطلوب وبالماوس الأيمن اختر لصق - 2

النقر بزر الماوس الأيمن على الملف واختر نسخ ثم اختر المجلد بالضغط على الماوس الأيمن واختر  - 3

 لصق

 :  نحدد الملف المطلوب نسخه  - 4

 .لأمر النسخ CTRL+Cباستخدام لوحة المفاتيح نضغط على زري # 

 .نفتح النافذة المطلوب وضع النسخة فيها# 

 .لأمر اللصق CTRL+Vر من لوحة المفاتيح نستخدم الاختصا# 

 

 ((عملي))ما هي  ريقة حذف المجلد أو الملف ؟  – 37

 :يوجد عدة طرق لحذف المجلدات او الملفات 

نختععار مععن القائمععة الفرعيععة التععي . نضععغط بععزر المععاوس الأيمععن علععى الملععف أو المجلععد المطلععوب حذفععه  - 1

ذا أردنا حذف الملف نضغط على زر نعم أمعا إ. تظهر رسالة تأكيد حذف الملف أو المجلد, تظهر أمر حذف 

 . إذا لم نرد حذف الملف نضغط على زر لا

 .Deleteنضغط من لوحة المفاتيح على زر , نحدد الملف أو المجلد المطلوب حذفه  - 2

نلقي الملف أو المجلد فوق سلة المحذوفات . نسحب الملف أو المجلد المطلوب حذفه إلى سلة المحذوفات  -3

 .في هذه الطريقة لا تظهر رسالة تحذير. يتم تحديدهاعندما 

 .إذا كنا داخل مجلد نحدد الملف أو المجلد المطلوب حذفه و من نافذة قسم المهام نختار حذف  - 4

 :ملاحظة* 
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عند حذف ملف أو مجلد يتم إرسال الملف أو المجلد المحذوف إلى سلة المحذوفات أي يمكننعا اسعتعادة هعذا  -

 .مجلد المحذوفالملف أو ال

 .أي يحذف نهائياً : Aلا يمكن استعادة أي ملف أو مجلد محذوف من القر  المرن  -

 

 

 ((عملي))ما هي  ريقة نقل المجلدات أو الملفات ؟  - 38

 بالسحب إلى مجلد معين بالماوس الأيسر - 1

 النقر بزر الماوس الأيمن واختر قص ثم اختر المكان ثم لصق – 2

 

 ((عملي)) أو مجلد ؟ عن ملفكيف تبحث  – 39

 .نقر فوق ابدأ، ومن ثم انقر فوق بحث

 استخدام أحرف البدل

والمستخدم ( ?)أو علامة الاستفهام )*( إن حرف البدل هو حرف في لوحة المفاتيح مثل العلامة النجمية 

. أشخا لتمثيل حرف أو أكثر عند البحث عن ملفات، أو مجلدات، أو طابعات، أو أجهزة كمبيوتر، أو 

تستخدم أحرف البدل عادة لتحل مكان حرف أو أكثر عند عدم معرفة الحرف الحقيقي أو عدم الرغبة في 

 .كتابة الاسم كاملاً 

 

 الاستخدامات حرف البدل

 (*) العلامة النجمية

إي كاي البحث . استخدم العلامة النجمية كبديل لعدم وجود حرف أو لوجود عدة أحرف

 :التالي ولكن لا يمكن تذكّر بقية اسم الملف، فاكتب "inf" أ بـملف معروف أنه يبد عن

inf*‎ 

 بما فيها "inf" هذا يحدد موق  كافة الملفات أياء كاي نوعها والتي تبدأ بـ

information.txtو ، information.docو ،   inform.doc.  لتقريب البحث

 inf*.doc :اكتب لنوع ملف محدد،

 (?) علامة الاستفهام

 عند كتابة: مثلاء . خدم علامة الاستفهام كبديل عن حرف واحد في الاسماست

gloss?.docفسيتم تحديد موق  الملف ، Glossy.doc أو Gloss1.doc لكن ليس 

Glossary.doc. 

 ؟ Windows ما هو مستكشف  – 41 

دة علعى البنيعة الهرميعة للملفعات، والمجلعدات، ومحركعات الأقعرا  الموجعو Windowsيعرض مستكشف  

. ويظُهر أيضاً أية محركات أقرا  شبكة تم تعيين أحرف محركات أقرا  على الكمبيوتر إليهعا. الكمبيوتر

. ، يمكن نسخ الملفات والمجلعدات، ونقلهعا، وإععادة تسعميتها، والبحعث عنهعاWindowsباستخدام مستكشف  

ثعم سعحب الملعف إلعى مجلعد أو  على سبيل المثال، يمكن فتح مجلد يحتوي علعى ملعف ترغعب بنسعخه أو نقلعه،

 .محرك أقرا  آخر

 

 ((عملي)) ":Windowsمستكشف  "لفتح    
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انقععر فععوق ابععدأ، وأشععر إلععى كافععة البععرامج، وأشععر إلععى البععرامج الملحقععة، ومععن ثععم انقععر فععوق مستكشععف . 1

Windows. 

 .ويندوزعلى أي مجلد أو محرك أقرا  فيتم فتح نافذة مستكشف  الأيمنماوس الأو نضغط بزر . 2

 

 14شاهد المحاضرة رقم  –(( عملي))ما هي إعدادات لوحة التحكم ؟  – 41
لوحة التحكم عبعارة ععن نافعذة تحعوي علعى العديعد معن الأدوات  المخصصعة و التعي يعتم اسعتخدامها لتغييعر   

التعي تجععل معن اسعتخدام  الإععداداتطريقة عمعل وينعدوز و كيفيعة سعلوكه و تسعاعد هعذه الأدوات فعي ضعبط 
 :ومنها, الكمبيوتر أكثر امتاعاً 

 : Mouseالماوس  -

 : Keyboardلوحة المفاتيح  -

 :الخيارات الإقليمية و خيارات اللغة -

 : Fontsالخطوط  -

 :Accountحسابات المستخدمين  -

 :خصائص العرض -

 :نلاحظ وجود خمسة صفحات في نافذة خصائص العرض

 إعدادات –ر المظه –شاشة التوقف  –سطح المكتب  –سمات 

 Taskbarشريط المهام  -

 :Faxes & Printersالطابعات والفاكسات  -

 إزالة أو إضافة البرامج -

 إضافة أجهزة -

 (لفظ النص)الكلام  -

 خيارات المجلد -

 خيارات الوصول -

 ((عملي))لهذا النظام ؟  الأوامر المستخدمةواهم  ؟ (MS-DOS)ما هي موجه الأوامر  – 42

Microsoft Disk Operating System ( نظام تشغيل القر) 

  موجه الأوامر"لفتح: 

  ابدأانقر فوق  .1

  كافة البرامجثم أشر إلى  .2

 . موجه الأوامر، ومن ثم انقر فوق البرامج الملحقةو أشر إلى  .3

 :يمكن أيضاً فتح برنامج موجه الأوامر بالشكل التالي

 .من قائمة ابدأ نختار تشغيل     .1

 cmd (Command)ق حوار تشغيل نكتب اسم البرنامج من صندو     .2

  وبين العرض ضمن إطار، اضغط " ملء الشاشة"للانتقال بين عرضALT+ENTER . 
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  لإنهاء جلسة عمل موجّه الأوامر، اكتبexit  عند رأس المؤشر الوامض في إطار موجّه

 .الأوامر

 
 ..انتهى 

 بالتوفيق

 نسألكم الدعاء

 ـألسآحر

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 


