
المحاضرة الحادية عشرة

 التعاون المهني

خلق التعاون المهني

 :تعريف التعاون المهني

 .التعاون لغة هو المساعدة, من عاونه وأعانه إذا ساعده. والمعاون هو المساعد. والمعاونة هي: المساعدة

 .والتعاون المهني في معناه الصطلحي يعني: المساعدة على أدائها

 أي المساعدة في إيجاد المهنة بروح الفريق الواحد, وما يستلزمه ذلك مسسن تسسسييد معسساني الخسسوة والحسسترام وسياسسسة

 .الصبر, ثم الرتقاء إلى مراتب التناصح والتنافس

 :أي أن على أصحاب المهنة أن يسعوا في واقعهم إلى تحقيق أمرين اثنين هما

 .تسييد معاني الخوة والحترام وسياسة الصبر بين أطراف المهنة من عاملين وأرباب عمل أو رؤساء

 .الرتقاء إلى درجات التناصح والتنافس باعتبارها ثمرة لتسييد معاني الخوة والحترام وسياسة الصبر

:شروط التعاون المهني

 :لبد لتحقيق معاني الخوة والحترام والصبر والتناصح والتنافس من توافر الشروط التالية

 .{استحضار معنى الخوة مع زملء المهنة لقوله تعالى: {إنما المؤمنون أخوة -1

2-  إنكار الذات والترفع عن النانية لكونها من الصفات الشيطانية كما قسسال الرسسسول صسسلى اسس عليسسه وسسسلم (ل يسسؤمن 

 .(أحدكم حتى يحب لخيه ما يحبه لنفسه

 السماحة في المنهج كما قال الرسول صلى ا عليه وسلم : (رحم ا عبدا سمحا إذا باع سمحا إذا اشترى, سمحا -3

 .( إذا قضى سمحا

ّزمر: -4 ٍب] {ال َسا ِح ِر  ْي َغ ِب ْم  ُه َر ْج َأ ُرونَ  ِب ّصا ّفى ال َو ُي َما  ّن ِإ 10الصبر على المكاره لقوله تعالى: [ } 

5-  بذل النصيحة لقوله صلى ا عليه وسلم : (الدين النصيحة. قلنا لمسسن يسسا رسسسول اسس؟ قسسال: للسسه ولرسسسوله ولكتسسابه 

 .(ولئمة المسلمين وعامتهم

 .(المنافسة الشريفة لصالح المهنة ولما فيه خيرها كما في قوله صلى ا عليه وسلم : (من قتل قتيل فله سلبه -6

:التوجيه الفقهي لخلق التعاون المهني



 كما أسلفنا في الخصال السابقة (الطهارة المهنية والستقامة) فإن الحد الدنى من هذا التعاون أيضا ضروري وإلزامي

 بنص القانون أو العقد, والخلل به يستوجب مسؤولية قضائية, ويبقى ما فوقه مطلوبسسا مسسن جهسسة الخلق, ويسسستوجب

 .مسؤولية أخلقية

 وأيضا ننبه هنا إلى ما أسلفناه من قبل من أن التعاون المطلوب في كل مهنة بحسب طبيعتها, فالتعاون المطلسسوب بيسسن

 .المدرسين يختلف عن المطلوب بين الطبيب والمريض, أو طاقم الطائرة... وهكذا

 .كما أننا ل شأن لنا بالجوانب الخرى التي ل تتصل بالمهنة كالتعاون بين أفراد السرة أو الجيران ... ونحو ذلك

:أدلة التعاون المهني

 :يدل لخلق التعاون المهني أدلة كثير من القرآن والسنة, نذكر فيما يلي بعضا منها

ِن] {المائدة: - َوا ْد ُع َوال ِم  ْث ِل َلى ا َع ُنوا  َو َعا َت َولَ  َوى  ْق ّت َوال ّر  ِب َلى ال َع ُنوا  َو َعا َت َو 2من القرآن الكريم: قوله تعالى: [ } .

ًمسسا] {الكهسسف: ْد َر ْم  ُهسس َن ْي َب َو ْم  ُكسس َن ْي َب ْل  َع ْج َأ ٍة  ّو ُق ِب ِني  ُنو ِعي َأ َف ٌر  ْي َخ ّبي  َر ِه  ِفي ّني  ّك َم َما  َل  َقا وقوله تعالى على لسان ذي القرنين: [

95} .

ٌة] {الحجرات: َو ْخ ِإ َن  ُنو ِم ْؤ ُم َما ال ّن ِإ 10وقوله تعالى: [ } .

َن] {آل عمران: ُحو ِل ْف ُت ْم  ُك ّل َع َل َا  ُقوا  ّت َوا ُطوا  ِب َرا َو ُروا  ِب َصا َو ُروا  ِب ْص ُنوا ا َم َآ َن  ِذي ّل َها ا ّي َأ َيا  200وقوله تعالى:[ } . 

 .فهذه اليات واضحة الدللة في الحث على التعاون والخوة والصبر التي هي من جملة خصال خلق التعاون المهني

-  ومن السنة قوله صلى ا عليه وسلم: (المؤمن الذي يخالط الناس ويصبر على أذاهم أفضسسل مسسن المسسؤمن السسذي ل 

 يخالط الناس ول يصبر على أذاهم). وقوله صلى ا عليه وسلم: (الدين النصيحة قلنا لمن قال اسس ولكتسسابه ولرسسسوله

 .(ولئمة المسلمين وعامتهم

 وقوله صلى ا عليه وسلم: (المسلم أخو المسلم ل يظلمه ول يسلمه من كان في حاجة أخيسسه كسسان اسس فسسي حسساجته

ً  من كرب يوم القيامة ومن ستر مسلما ستره ا يوم القيامة ً  فرج ا عنه كربة  .(ومن فرج عن مسلم كربة

 وقوله صلى ا عليه وسلم: (عجبا لمر المؤمن أن أمره كله له خيرٌ وليس ذلك لحد إل للمؤمن إن أصابته سراء شسسكر

 .(فكان خيرا له وإن أصابته ضراء صبر فكان خيرا له

 وغيرها من الحاديث في هذا الباب كثير, تؤكد جميعها على قيم الخوة والتعاون والمحبة والتناصح والتنافس الشريف

 .بين أبناء المجتمع السلمي

:مظاهر التعاون المهني عند الفقهاء

 :هناك عقود ومهن كثيرة يتجلى فيها مظاهر التعاون المهني ذكرها الفقهاء في مصنفاتهم نكتفي بذكر بعض منها



ٍب من أحسسدهما بعسسد إبسسرام العقسسد ولزومسسهالقالة في العقود : وتعني نقض العقد وإبطاله برضا الطرفين بناءً على طل  

 وترتب آثاره. أي أن أحد الطرفين يبدي ندمه وتراجعه عن القدام على العقد من بعد لزومه وترتب آثاره, فيستجيب له

 الخر تقديرا لظروفه, ومراعاة لحق الخوة التي يحث عليه الشرع, وقد أجمع الفقهاء على أن القالة مندوبة؛ لنها من

 باب التعاون على البر, ويقول فيها عليه الصلة والسلم: (من أقال مسلما عثرته أقال ا عثرته يوم القيامة). والقالسسة

 قد تكون بين متعاقدين في عقد بيع أو إجارة أو مريض مع طبيب, أو مهندس أو شركة للمقاولت مع من يريسسد إنشسساء

ٍن أو محلت تجارية, ول شك أن ذلك من باب التعاون علسسى السسبر, والسسستجابة لسسدواعي الخسوة, وهمسسا مسسن خصسسال  مبا

 .التعاون المهني

- ٍد:     فقد ذكرنا فيما سبق أن النصيحة مطلوبة شرعا مسسن المسسسلم لخيسسه المسسسلم, ومسسن  بذل النصح في بيع الحاضر لبا  

ٍد) أي ؛ نهى أن يكسسون  الصور التي يتجلى فيها تقدير الشرع لذلك ما ورد من نهيه صلى ا عليه سلم (أن يبيع حاضر لبا

 الحضري –وهو من أبناء المدينة أو القرية- سمسارا للبدوي, يبيع عنه؛ لنه سيؤدي في الغسسالب إلسسى غلء السسسعر علسسى

 أهل الحضر, حيث إن الشياء في البادية أرخص, والبدوي يقتنع باليسير, ومن ثسسم قسسال النسسبي صسسلى اسس عليسسه وسسسلم:

ُه) . ومنه أن الرسول صلى ا عليه وآلسسه ْح ْنصَ َي ْل َف ُه  َخا َأ ْم  ُك ُد َح َأ َح  َص ْن َت ْس َذا ا ِإ َف ٍض,  ْع َب ْن  ِم ْم  ُه َض ْع َب ُه  ّل ُق ال ُز ْر َي َس  ّنا ُعوا ال ُد ) 

 وسلم (نهى عن بيع المضطر) وفي بعض الروايات بزيادة: (إن كان عندك خير تعود به على أخيك وإل فل تزيدنه هلكا

 إلى هلكه) وبيع المضطر على وجهين: أحدهما: أن يضطر إلى العقد من طريق الكراه. والخر: أن يضسطر إلسى السبيع

 لدين ركبه، أو مؤونة ترهقه، فيبيع ما في يده برخص، وهذا سسسبيله مسسن جهسسة المسسروءة والسسدين أن ل يبسسايع علسسى هسسذا

َرض، ويمهل عليه إلى الميسسسرة. ومنسه النهسي عسسن بيسسع المسترسسل, وعلسسى قياسسه أن يتعاقسسد أي ْق ُي  الوجه، بل يعان، و

 .شخص مع صاحب مهنة, فل ينصح له ويستغل جهله أو ظروفه فإنه منهي عنه

- فقد نهى الرسول صلى ا عليه وسلم عن ذلك حتى ينزلوا السوق, وهذا مسسا يعنسسي الحسسثالنهي عن تلقي الركبان:    

 على الصبر في تلقي أصحاب المهن حتى تستقر أوضاعهم, و ل يتضرروا من جراء تلقيهم قبل هبوطهم ببضائعهم إلسسى

ُه ْنسس ِم َرى  َت ْشسس َفا ُه  ّقسسا َل َت ْن  َم َف َب,  َل َج ْل ُوا ا ّق َل َت َل  ِه صلى ا عليه وسلم: (ل تلقوا الركبان) وفي رواية: ( ّل ُل ال ُسو َر َل  َقا  السوق. 

َق). ول شك أن الحكمة من النهي واضسسحة وهسسي حمايسسة الركبسسان مسسن الغبسسن, فقسسد ّسو َء ال َجا َذا  ِإ ِر  َيا ِخ ْل ِبا ُه  ُب ِح َصا َف ًئا  ْي َش  

 طالب الرسول صلى ا عليه وسلم التجار بالصبر حتى يصل الركبان إلى السوق ويطلعسسوا علسسى أحسسواله, فيسسبيعوا عسسن

 .قناعة, ول يقعوا ضحية جهلهم بالسعار, وفي هذا تحقيق للعدل في المعاملت

 وهذه المسائل التي أوردناها وإن كانت في البيوع أو المعاملت الماليسسة, إل أنهسسا تسسدل علسسى أن هسسذه الخلق (النصسسح

 .والصبر والخاء والتعاون) مطلوبة في السلم أيا كانت المهنة

المحاضرة الثانية عشرة

 المانة المهنية

:تعريف المانة المهنية

 المانة لغة: عكس الخيانة, وتفيد المن والطمئنان وعدم الخوف. وتطلق أيضا على كل ما عهد بسسه إلسسى النسسسان مسسن

ْم ُك ُر ُم ْأ َيسس َاسس  ّن  ِإ  حقوق أو واجبات أو حاجات للخرين, فيطالب بالحفاظ عليها وإيصالها إلى ذويها سالمة. قال تعسسالى: [



َها] {النساء: ِل ْه َأ َلى  ِإ ِت  َنا َما َل ّدوا ا َؤ ُت ْن  ْم58َأ ُك ِت َنسا َما َأ ُنسوا  ُخو َت َو َل  ُسسو ّر َوال َاس  ُنسوا  ُخو َت ُنسوا لَ  َم َآ ِذينَ  ّلس َها ا ّي َأ َيا  }, وقال أيضا: [  

َن] {النفال: ُمو َل ْع َت ْم  ُت ْن َأ 27َو }. 

 والمانة المهنية تعني في الصطلح الحفاظ على المهنة بحفظ عهدها وعدم الخيانة فيها. وتتمثل في أصول ثلثة هي
: 

1.  ما يخص حقيقة المهنة: وذلك بالحفاظ على خصوصية العلقة بين أطراف المهنة بحسب طبيعسسة المهنسسة, ممسسا

 . يعرف عند الناس بأنه نقض للعهد, وإفشاء لسرارها

2.  ما يخص التصرف في المهنة: وذلك من خلل الحفاظ على مصالح المهنة الحقيقية, ل مصالحه الشخصية على

 حساب المهنسة. فل يسسرف فسي النفساق فيمسا يسسستلزم النفساق, ول يسستغل مهنتسه أو منصسبه ليقسدم مصسالحه

 .الشخصية على مصالح المهنة

3. ٌء في الوصول إليها أو فسسي أدائهسسا, فيجسسب أن تكسسون مشسسروعة لن الغايسسة ل تسسبرر  ما يخص وسيلة المهنة: سوا

 .الوسيلة, وللوسائل حكم المقاصد, فل كذب ول غش ول نفاق ول غيبة ول نميمة

:شروط المانة المهنية

 :من خلل تعريف المهنة يمكن وضع أهم الشروط التي يجب توافرها لتحقيق المانة المهنية, وتلخيصها في التي

 :الشرط الول

 .أن يحافظ جميع الطراف على أسرار المهنة مما يعد إفشاؤه نقضا للعهد 

ًل الطبيب يطالب بالحفاظ على نوعين من السرار  :فمث

1-  .ما يتعلق بجهة عمله كالمستشفى فل يفشي أسرارها

2-  .ما يتعلق بالمريض ووضعه الصحي مما يعد سرا فل يفشيه

 وعليه فل يدخل في أسرار المهنة

 أ- ما ل علقة له بالمهنة كأن يعترف المريض أمام الطبيب بأنه قد ارتكب جريمة أو جناية فسسي حسسق آخريسسن, أو اعتسسدى

 .عليهم

 .ب س ما ل يعد سرا بين الناس ول يعد الكشف عنه نقضا للعهد, كأن يذكر اسم المريض أو مهنته أو مكان إقامته

 ج س ما يعد سرا ولكن إفشاؤه في تلك الحالة مطلوب لجهة محددة لتعلق مصالحهم بالكشف عنها, وذلسسك كمسسا لسسو أقسسد

 طرف على خطبة من آخر, فأجروا فحوصات طبية, فتم إجراؤها فيجب هنا الكشف عن حقيقسسة الوضسسع للطسسراف, ول

 .يجوز إخفاؤها

 :والمستشفى تحتفظ بنوعين من السرار



ًل  .أ س ما يتعلق بالطبيب من حيث أجرته أو الجزاءات الدارية الواقعة عليه مث

 .ب س ما يتعلق بالمريض مما يعد كشفه نقضا للعهد, ومضرا به

 :والمريض يحتفظ أيضا بنوعين من السرار

ًل ومراعاة ظروفه الخاصة  .أ س ما يتعلق بالمستشفى أو الجهة الطبية من معاملة خاصة كتخفيض الجر مث

 أ س ما يتعلق بالطبيب كأن يكون قد عامله بصورة مخصوصة مثل السماح له بمراجعته خارج أوقات الدوام الرسسسمي, أو

 .مراجعته في بيته ... أو غير ذلك مما يعد الكشف عنه مزعجا للطبيب

 :الشرط الثاني

 .أن يلتزم أصحاب الشأن في المهنة الرشد في التصرف من غير إسراف أو استغلل 

ًل الطبيب ل يستغل ما وضع تحت تصرفه من الجهزة فسسي سسسبيل معالجسسة أصسسحابه وقرابتسسه مسسن غيسسر إذن صسساحب  فمث

 .العمل, كما أنه ل يسرف في استعمال الدوات الطبية التي وضعت تحت تصرفه

 والمستشفى ل تستغل الطبيب في طلبه خارج أوقات دوامه في سبيل مصالحها, أو الكشف على مرضى غيسسر مسسدرجين

 .في قائمة عمله

 .والمرض ل يستغل فرصة وجوده مع الطبيب في السؤال عن أعراض مرضية يعاني منها بعض من يخصونه.  وهكذا

 :الشرط الثالث

 أن يلتزم أصحاب الشأن في المهنة السبل المشروعة التي تحفظ شرف الوسيلة لشرف المقصد , فل مجال للكسسذب ول

 للنفاق ول

.للغش ول الغيبة ول النميمة

:التوجيه الفقهي لخلق المانة المهنية

ّم فل داعسي لعسادته مسرة أخسرى. بمعنسى أن الحسد  ما ذكرناه سابقا في الطهارة المهنية وما بعدها يتكرر هنسا ومسن ثس

 الدنى من المانة المهنية ضرورية وقد تم التنصيص عليه من خلل القوانين والعقود, فإذا نحن هنسسا سسسنتناول مسسا وراء

 .ذلك

 . كما أن المانة المهنية تختلف من مهنة إلى أخرى, وكذلك ل شأن لنا بما وراء المهنة

:أدلة المانة المهنية

 :يدل لخلق المانة المهنية آيات عديدة من كتاب ا وأحاديث نبوية كثيرة نذكر بعضها فيما يأتي



َها] {النساء: ِل ْه َأ َلى  ِإ ِت  َنا َما َل ّدوا ا َؤ ُت ْن  َأ ْم  ُك ُر ُم ْأ َي َا  ّن  ِإ َاسس58فال تعالى: [ ُنسسوا  ُخو َت ُنسسوا لَ  َم َآ َن  ِذي ّلسس َهسسا ا ّي َأ َيسسا  }, وقال أيضا: [  

َن] {النفال: ُمو َل ْع َت ْم  ُت ْن َأ َو ْم  ُك ِت َنا َما َأ ُنوا  ُخو َت َو َل  ُسو ّر }. فهذه اليات تأمر بالحفاظ على المانسسات وأدائهسسا علسسى وجههسسا27َوال  

 المطلوب, والمانة المهنية جزء منها. وفي هذا أيضا ما ورد عن النبي صلى ا عليه وسلم في صفات المنافقين: (وإذا

 .(أؤتمن خان

ٍض ْعسس َب َعسسنْ  َض  َر ْعسس َأ َو َضسسهُ  ْع َب َف  ّر َعسس ِه  ْي َل َع ُا  ُه  َر َه ْظ َأ َو ِه  ِب ْت  َأ ّب َن ّما  َل َف ًثا  ِدي َح ِه  ِج َوا ْز َأ ِض  ْع َب َلى  ِإ ّي  ِب ّن ّر ال َس َأ ْذ  ِإ َو  قال تعالى: [

ّتحريم: ُر] {ال ِبي َخ ُم ال ِلي َع َي ال ِن َأ ّب َن َل  َقا َذا  َه َك  َأ َب ْن َأ ْن  َم ْت  َل َقا ِه  ِب َأهَا  ّب َن ّما  َل } وفي هذا ما يدل على أنسسه مسسا كسسان ينبغسسي لهسسن3َف  

 الفضاء بالسر الذي أسره النبي صلى ا عليه وسلم لبعض أزواجه. وقد قال النبي صلى ا عليه وسسسلم: (أد المانسسة

َنةٌ). أي أنه ل يجوز نقسسل َما َأ َي  ِه َف َت  َف َت ْل َفا ٍث  ِدي َح ِب ٍس  ِل ْج َم ِفي  َث  ّد َح ْن  َم  إلى من ائتمنك ول تخن من خانك) وقال أيضا : (

 كلم الخرين, وإفشاءه, حتى وإن لم يطلبوا كتمانها صراحة, أو يقولوا هذه أمانة, بل يكفي أن يفهم منهم ذلك بمجرد

 الشارة واليماء كاللتفاتة التي تومئ إلى أن صاحبها يريد أن يخفي الخبر عن الخرين, ول يريد أن يسسسمعه غيسسر مسسن

 .يتحدث إليه

ْعضًا] {الحجسسرات: َب ْم  ُك ْعضُ َب ْب  َت ْغ َي َولَ  ُسوا  ّس َج َت َولَ  ِب ...  َقا ْل َل ِبا ُزوا  َب َنا َت َولَ  ْم  ُك َس ُف ْن َأ ُزوا  ِم ْل َت َولَ  } وقسسال12-11قال تعالى: [  

ٍب] {يوسف: ِذ َك ٍم  َد ِب ِه  ِص ِمي َق َلى  َع ُءوا  َجا َو } فهسسذه اليسسات تنهسسى عسسن صسسفات خلقيسسة ذميمسسة مسسن مثسسل الكسسذب18تعالى: [  

 .والغش والغيبة واللمز وهي كلها متعارضة مع خلق المانة التي يجب التحلي بها, ومنها المانة المهنية

:مظاهر المانة المهنية عند الفقهاء

 :ذكر الفقهاء كثيرا من الحكام الفقهية ذات العلقة بخصال المانة الخلقية نشير هنا إلى بعض منها

 استغلل المهنة بالغلول وقبول الهدايا: والمقصود باستغلل المهنة, النتفسساع الشخصسسي منهسسا بمسسا يعسسد تهمسسة, أو مظنسسة

 .تهمة

ًل لن فاعله يخفيه  والغلول يعني أخذ شيء من مال الغنيمة أو غيره من الموال المشتركة قبل أن يقسم. وسمي غلو

ِة] {آل َمسس َيا ِق َم ال ْو َيسس ّل  َغسس َمسسا  ِب ِت  ْأ َيسس ْل  ُلسس ْغ َي ْن  َمسس َو ّل  ُغسس َي َأنْ  ّي  ِب َن ِل َن  َكا َما  َو  في متاعه خيانة. وهو ناقض للمانة. قال تعالى: [

ًل يأتي بسسه161عمران: ْخيطا فما فوقه, كان غلو } وقال صلى ا عليه وسلم: (من استعملناه منكم على عمل فكتمنا م  

 .(يوم القيامة

 وقال صلى ا عليه وسلم: (هدايا العمال غلول). أي ما يقدم إلسسى مسسوظفي الدولسسة أو مسسن فسسي حكمهسسم مسسن الهسسدايا

 .والموال بسبب أعمالهم أو مهنهم محرمة, وخيانة للمانة, واستغلل للمهنة أو الوظيفة في سبيل مصالحه الشخصية

 الغش في المهنة بالتصرية والنجش: الغش في المهنة يعنسي التسدليس فسي أدائهسا بمسا يسوهم السسسلمة, وادعساء كسثرة

 .راغبيها لغراء الخرين فيها, أو رفع الجر عليهم

 .والصل الفقهي الذي يتأسس عليه التدليس والخداع في المهنة هو التصرية

 .والصل الفقهي الذي يتأسس عليه الدعاء بكثرة الطالبين للمهنة هو النجش



 أما التصرية فهي ترك اللبن في ضرع الدابة حتى يسسزداد فيتسسوهم الراغسسب فسسي الشسسراء أنهسسا كسسثيرة اللبسسن, فيقسسدم علسسى

 شرائها. ول خلف في تحريم هذا العمل لما فيه من الخداع والغش, والخلل بالمانسسة المهنيسسة, وقسسد وردت الحسساديث

 في النهي عن الغسسش بصسسورة عامسسة, وعسسن التصسسرية بشسسكل خسساص, فقسال صسسلى اسس عليسسه وسسسلم: (ل تصسسروا البسسل

 والغنم ...). ويلحق بهذا كل عمل من شأنه خداع الخرين, وإغرائهم بشراء السسسلعة مسسع كونهسسا علسسى خلف ذلسسك فسسي

 حقيقتها, كأن يستخدم أصباغ أو ألوان خادعة تخفي حقيقة وضع السلعة, أو نكهات تخفي حقيقسسة الطعسسم الصسسلي, أو

  .أنواع من زيوت المحركات لخفاء وضع محرك السيارة ساعة من الزمن حتى يتم بيعها, وهكذا

 وأما النجش فهو إبداء الرغبة في شراء سلعة لغراء غيره, وإغلء الثمن عليه, من غير أن يكون لديه نية حقيقية فسسي

 الشراء. وهو حرام أيضا لما فيه من خداع وتغرير للخرين, وقد وردت الحاديث النبوية الشريفة في النهسسي عنسسه, منهسسا

 .قوله صلى ا عليه وسلم: (ول تناجشوا). ويلحق بذلك ما يشبهه من حيث استثارة الناس, وإغرائهم بالشراء

 ج- السفه في المهنة: ونعني به التبذير في إنفاق المال وإسرافه, وهو ضد الرشسسد السسذي هسسو إصسسلح المسسال وتنميتسسه  

ًل أن يستهلك الممرض أضعاف المطلوب مسسن الشسساش والمراهسسم فسسي معالجسسة  والمحافظة عليه. فمن صور السفه مث

ًل, أو يستهلك أضعاف ما يحتاج من الوقود للسيارة, أو السلك لتمديدات كهربائية ونحو ذلك. وقد طالب  جرح مريض مث

َهسسا ِفي ْم  ُه ُقسسو ُز ْر َوا ًمسسا  َيا ِق ْم  ُكسس َل ُاسس  َل  َعسس َج ِتسسي  ّل ُم ا ُك َل َوا ْمسس َأ َء  َها َف ّسسس ُتسسوا ال ْؤ ُت َولَ   الشرع بالحجر على السفيه, فقال تعسسالى: [

ًفا] {النساء: ُرو ْع َم ْولً  َق ْم  ُه َل ُلوا  ُقو َو ْم  ُه ُسو ْك 5َوا }. 

 ول شك أن النهي عن هذه التصرفات (الغلول والرشوة والتصرية والنجسش والسسسراف) مسن شسأنها أن تؤسسس لخلسسق

 .المانة المهنية

المحاضرة الثالثة عشرة

 المحبة المهنية

:تعريف المحبة المهنية

َر ْفس ُك ّبوا ال َح َت ْسسس ِن ا ِإ َء  َيسسا ِل ْو َأ ْم  ُك َن َوا ْخسس ِإ َو ْم  ُك َء َبسسا َآ ُذوا  ِخ ّت َت ُنوا لَ  َم َآ َن  ِذي ّل َها ا ّي َأ َيا   المحبة تعني الميل والود واليثار قال تعالى: [

ِن] {التوبة: َما ِلي َلى ا } أي؛ إن اختاروا وآثروا وقدموا الكفر على اليمان23َع . 

 :وللحب أنواع متعددة منها

•  حب عقيدة وإيمان, وهو حب ا ورسوله كما قسسال صسسلى اسس عليسسه وسسسلم: (ثلث مسسن كسسن فيسسه وجسسد حلوة

ّب إليه مما سواهما, وأن يحب المرء ل يحبه إل لله, وأن يكسره أن يعسود فسسي  اليمان: أن يكون ا ورسوله أح

 .(الكفر كما يكره أن يقذف في النار



• ِر ِطي َنسسا َق َوال َن  ِنيسس َب َوال ِء  َسسسا ّن َن ال ِم ِت  َوا َه ّش ّب ال ُح ِس  ّنا ِلل َن  ّي ُز  حب فطرة وطبع كحب الولد والمال كما قال تعالى: [

ُن ْسس ُح ُه  َد ْنسس ِع ُاسس  َو َيا  ْن ّد ِة السس َيسا َح ُع ال َتسسا َم َك  ِلس َذ ِث  ْر َحسس َوال ِم  َعا ْن َل َوا ِة  َم ّو َس ُم ِل ال ْي َخ َوال ِة  ّض ِف َوال ِب  َه ّذ َن ال ِم ِة  َر َط ْن َق ُم  ال

ِب] {آل عمران: َآ َم 14ال } 

• ْن ِمسس َن  َما ِلي َوا َر  ّدا ُءوا ال ّو َب َت َن  ِذي ّل َوا  حب تقدير وإعجاب كحب الصالحين وحب أهل الفضل والعلم كقوله تعالى: [

ْم] {الحشر: ِه ْي َل ِإ َر  َج َها ْن  َم َن  ّبو ِح ُي ْم  ِه ِل ْب ْن9َق َمسس ّب  ُحسس َو ّبسسكَ،  ُح َك  ُل ْسسسأ ّنسسي أ ّم إ ُهسس ّل } وكقوله صلى ا عليه وسلم: (ال  

ِد ِر ِء البا َن الما ِم َو ِلي،  ْه ِسي، وأ ْف َن ْن  ِم ّي  َل َحبّ إ َك أ ّب ُح ْل  َع ْج ّم ا ُه ّل َك، ال ّب ُح ِني  ُغ ّل َب ُي ِذي  ّل َل ا َم َع َوال َك،  ّب ِح ُي ). 

•  حب مصلحة ومنفعة كقوله ابن مسعود رضي ا عنه: " جبلت القلوب على حب من أحسن إليهسسا وبغسض مسن

ِحكم  :أساء إليها" وكقول الشاعر أبي الفتح البستي في قصيدته عنوان ال

 أحسن إلى الناس تستعبد قلوبهم          فطالما استعبد النسان إحسان

• َن ّبسسو ِح ُي َن  ِذي ّلسس ّن ا ِإ  حب شماتة, وهو حب الشر للعداء, أو حب الرذائل, ومن ذلك ما جاء في القسسرآن الكريسسم: [

َن] {النور: ُمو َل ْع َت ْم لَ  ُت ْن َأ َو ُم  َل ْع َي ُا  َو ِة  َر ِخ َل َوا َيا  ْن ّد ِفي ال ٌم  ِلي َأ ٌب  َذا َع ْم  ُه َل ُنوا  َم َآ َن  ِذي ّل ِفي ا ُة  َش ِح َفا َع ال ِشي َت ْن  19َأ } 

•  .وما يتعلق ببحثنا هو النوع الرابع, أي؛ الحب المبني على المصلحة والمنفعة

•  :والمحبة المهنية تعني الميل تجاه المهنة لتحقيق أصول المحبة الثلثة

•  .التوادد بالدوام ومراعاة آداب الياقة في علقات المهنة

•  .والتراحم بالحسان إلى زملء المهنة والمنتفعين منها

•  .والتعاطف من خلل اليثار لمصلحة المهنة

• ُل المسسؤمنين فسسي تسسوادهم وتراحمهسسم  وهذه الصول الثلثة جمعها الرسول صلى ا عليه وسلم في قوله: (مث

ٌو تداعى له سائر الجسد بالسهر والحمى ُل الجسد إذا اشتكى منه عض َث َم  .(وتعاطفهم 

•  فهذه الصل الثلثة هي جسور المحبة التي تجعل من الجماعة كأنهسسا شسسخص واحسسد, ومسسن الشسسخص الواحسسد

 .ومهنته شيئا واحدا

•  .فإذا تحقق هذا التحاد أمكن القول بأن خلق المهنة متحقق

:شروط المحبة المهنية

•  :تحقق خلق المحبة المهنية إذا توافرت الشروط التالية

•  تقديم المهنة على سائر المصالح الحياتية الخرى ول شسسك أن هسسذا مسسن إتقسسان العمسسل السسذي يحبسسه اسس, ومسسن

 .الخلص له والتفاني فيه



•  النتصار للمهنة والدفاع عنها وعن العاملين معه وذلك بالمفهوم الذي نبه إليه الرسسول صسلى اس عليسسه وسسلم

َل َقا ًما ؟  ِل َظا ُه  ُر ُص ْن َن َف  ْي َك َف ًما  ُلو ْظ َم ُه  ُر َنصْ َذا  َه ِا ،  َل  ُسو َر َيا  ُلوا :  َقا ًما.  ُلو ْظ َم ْو  َأ ًما ،  ِل َظا َك  َخا َأ ْر  ُص ْن  حين قال: (ا

ِم ْل ّظ َن ال ِم ُه  ُع َن ْم َت  :). 

•  إفشاء السلم لنشر المحبة بين الناس وخصوصا زملء المهنة الواحدة. قال رسول ا صلى ا عليسسه وسسسلم:

 (والذي نفسي بيده ل تدخلون الجنة حتى تؤمنوا ول تؤمنون حتى تحسسابوا أول أدلكسسم علسسى شسسيء إذا فعلتمسسوه

 .(تحاببتم أفشوا السلم بينكم

•  طلقة الوجه بشكل دائم لقوله صلى ا عليه وسلم: (تبسمك في وجه أخيك صدقة) وقسسوله صسسلى اسس عليسسه

 .(وسلم: (كل معروف صدقة, ومن المعروف أن تلقى أخاك بوجه طلق

•  العتناء بالنظافة الشخصية, واختيار الزي المناسب لطبيعة المهنة المسر السذي يجعلسه محبوبسا لسدى زملئه قسال

َن] {العسسراف: ِفي ِر ْسسس ُم ّب ال ِحسس ُي ُه لَ  ّنسس ِإ ُفوا  ِر ْس ُت َولَ  ُبوا  َر ْش َوا ُلوا  ُك َو ٍد  ِج ْس َم ّل  ُك َد  ْن ِع ْم  ُك َت َن ِزي ُذوا  ُخ َم  َد َآ ِني  َب َيا  تعالى: [

31} . 

•  .(إكرام ذوي الهيئات لقوله صلى ا عليه وسلم: (أقيلوا ذوي الهيئات عثراتهم إل الحدود

• ُاسس ُم  ُهسس َل َع َج ْم  ُك ُل َو َخسس ْم  ُك ُن َوا ْخسس ِإ  إراحة العاملين في المواصلت والمواعيد والقامة قال صلى ا عليسسه وسسسلم: 

ْن ِإ َفسس ْم،  ُهسس ُب ِل ْغ َي َمسسا  ْم  ُه ُفسسو ّل َك ُت َل  َو ُس،  َب ْل َي ّما  ِم ُه  ْس ِب ْل ُي ْل َو ُل،  ُك ْأ َي ّما  ِم ُه  ْم ِع ْط ُي ْل َف ِه  ِد َي َت  ْح َت ُه  ُخو َأ َن  َكا ْن  َم َف ْم،  ُك ِدي ْي َأ َت  ْح َت  

ُهم ُنو ِعي َأ َف ْم  ُه ُمو ُت ْف ّل َك ). 

ّرحمن: ُن] {ال َسا ْح ِل ِإلّ ا ِن  َسا ْح ِل ُء ا َزا َج ْل  َه 60الحسان للخرين بصورة دائمة لقوله تعالى: [ } . 

• ٌة] {الحشر: َص َصا َخ ْم  ِه ِب َن  َكا ْو  َل َو ْم  ِه ِس ُف ْن َأ َلى  َع َن  ُرو ِث ْؤ ُي َو 9اليثار وتقديم مصالح الخرين لقوله تعالى: [ } 

:التوجيه الفقهي لخلق المحبة المهنية

ٍق ويمكن تلمسه في المهن الراجحة, والصل أن النسان يختار من المهن ما يحبه ويركن إليسسه, غيسسر أن  المحبة خلق را

ًل, مما أثر سلبا على خلسسق المحبسسة  كثيرا من الناس اليوم لم يعودوا يتجهون إلى ما يحبونه من المهن, بل إلى الكثر دخ

 .المهنية

ّم فل داعسسي لعسسادته مسسرة أخسسرى. بمعنسسى أن الحسسد  وما ذكرناه سابقا في الطهارة المهنية وما بعدها يتكرر هنا ومن ثسس

 الدنى من المحبة المهنية ضرورية وقد تم التنصيص عليه من خلل القوانين والعقود, فإذا نحن هنسسا سسسنتناول مسسا وراء

 .ذلك

 . كما أن المحبة المهنية تختلف من مهنة إلى أخرى, وكذلك ل شأن لنا بما وراء المهنة

:الدلة في الحث على المحبة المهنية

 :يدل لخلق المحبة المهنية آيات عديدة من كتاب ا وأحاديث نبوية كثيرة نذكر بعضها فيما يأتي



ُتسسوا ُأو ّما  ِم ًة  َج َحا ْم  ِه ِر ُدو ُص ِفي  َن  ُدو ِج َي َولَ  ْم  ِه ْي َل ِإ َر  َج َها ْن  َم َن  ّبو ِح ُي ْم  ِه ِل ْب َق ْن  ِم َن  َما ِلي َوا َر  ّدا ُءوا ال ّو َب َت َن  ِذي ّل َوا  قوله تعالى: [

َن] {الحشسسر: ُحو ِل ْف ُم ُم ال ُه َك  ِئ َل ُأو َف ِه  ِس ْف َن ّح  ُش َق  ُيو ْن  َم َو ٌة  َص َصا َخ ْم  ِه ِب َن  َكا ْو  َل َو ْم  ِه ِس ُف ْن َأ َلى  َع ُرونَ  ِث ْؤ ُي } فقسسد امتسسدح اسس9َو  

 النصار لتصافهم بخلق المحبة واليثار, فعلى الرغم من أن ا قسسدم ذكسسر المهسساجرين علسسى ذكرهسسم, وأعطسساهم مسسن

 الفضل والشرف أكثر مما أعطى النصار, فسسإنهم لسسم يتسسأثروا بسسذلك, ولسسم تسسستطع دوافسسع الغيسسرة والنانيسسة التسسأثير علسسى

 .نفوسهم الطيبة الزكية, فسجل ا لهم تلك الصفة الخلقية الراقية

َن] {النحل: ُنو ِس ْح ُم ْم  ُه َن  ِذي ّل َوا ْوا  َق ّت َن ا ِذي ّل َع ا َم َا  ّن  ِإ } فالية تثنسي علسسى المحسسسنين, والحسسان مسن128قوله تعالى: [  

 .خلق المحبة المهنية

 عن أنس بن مالك رضي ا عنه قال كنا يوما جلوسا مع رسول ا صلى ا عليه و سسسلم فقسسال: (يطلسسع عليكسسم الن

 من هذا الفج رجل من أهل الجنة). قال: فطلع رجل من النصار تنطف لحيته من ماء وضوئه قد علق نعليسسه فسسي يسسده

 بشماله فسلم فلما كان من الغد قال النبي صلى ا عليه و سلم مثل ذلك فطلع ذلك الرجسسل علسسى مثسسل حسساله الولسسى

 فلما كان اليوم الثالث قال صلى ا عليه و سلم مثل مقالته فطلع ذلك الرجل على مثل حساله الولسى فلمسا قسام النسبي

 صلى ا عليه و سلم تبعه عبد ا بن عمرو بن العاص فقال إني لحيت أبسسي فأقسسسمت أن ل أدخسسل عليسسه ثلثسسا فسسإن

 رأيت أن تؤويني إليك ثلثا حتى تمضي الثلثة اليام فعلت قال نعم قال أنس فكان عبد ا يحدث أنسسه بسسات معسسه ثلث

 ليال فلم يره يقوم من الليل شيئا غير أنه إذا تعار أو قال انقلب على فراشه ذكر ا عز و جل وكبر حتى يقسسوم لصسسلة

 الفجر قال عبد ا بن عمرو غيره أني لم أسمعه إل خيرا فلما مضت الثلث الليالي كدت أن أحتقر عملسسه قلسست يسسا عبسسد

 ا لم يكن بيني وبين والدي غضب ول هجر ولكني سمعت رسول ا صلى ا عليسسه و سسسلم يقسسول لسسك ثلث مسسرات

 يطلع عليكم الن رجل من أهل الجنة فطلعت أنت الثلث مرات فأردت أن آوي إليك لنظر ما عملسسك فأقتسسدي بسسك فلسسم

 أرك تعمل كثير عمل فما الذي بلغ بك ما قال رسول ا صلى ا عليسسه و سسسلم قسسال مسسا هسسو إل مسسا رأيسست فلمسسا وليسست

 دعاني فقال ما هو إل ما رأيت غير أني ل أجد في نفسي على مسلم غشا ول أحسد على خير أعطسساه اسس عسسز و جسسل

 إياه قال عبد ا قلت هي التي بلغت بك وهي التي ل نطيق). فهذا الرجل لم يقد مزيدا من العبادات بمعناها الخسساص

 .من مثل الصلة والصيام ونحوها, بل سلمة الصدر من الغش والحسد ونحوه, وهذه من أخلق المحبة المهنية

:مظاهر المحبة المهنية

 :ذكر الفقهاء كثيرا من الحكام الفقهية ذات العلقة بخصال المحبة الخلقية نشير هنا إلى بعض منها

 :استئذان المرؤوس من الرئيس في المهنة

 اتفق الفقهاء على أن الستئذان من الرئيس في المهنة مطلوب, ول شك أن ذلك من خلق اللياقة المهنيسسة, ومسسن شسسأنه

 أن يحقق وينمي المحبة بين الرئيس ومرؤوسيه, وأن عدم الستئذان وتجاهل المسؤول نسسوع مسسن الكسسبر, ويسسؤدي إلسسى

 التنافر والتباغض, ومن فقد وجدنا السلم يعلم المسلمين هذا الخلق الرفيع في أكثر من موضع, مسسن ذلسسك قسسول اسس

ُموا ّل ُتسَسس َو ُسسسوا  ِن ْأ َت ْس َت ّتسسى  َح ْم  ُك ِت ُيسسو ُب َر  ْيسس َغ ًتسسا  ُيو ُب ُلوا  ُخ ْد َت ُنوا لَ  َم َآ َن  ِذي ّل َها ا ّي َأ َيا   تعالى في الحث على الستئذان بصفة عامة: [

َن] {النور: ُرو ّك َذ َت ْم  ُك ّل َع َل ْم  ُك َل ٌر  ْي َخ ْم  ُك ِل َذ َها  ْهلِ َأ َلى  }, وفي الحث على الستئذان من الرئيس خاصة يقول اسس تعسسالى:27َع  

َنكَ ُنو ِذ ْأ َت ْسسس َي َن  ِذي ّلسس ّن ا ِإ ُه,  ُنو ِذ ْأ َت ْس َي ّتى  َح ُبوا  َه ْذ َي ْم  َل ٍع  ِم َجا ٍر  ْم َأ َلى  َع ُه  َع َم ُنوا  َكا َذا  ِإ َو ِه  ِل ُسو َر َو ِه  ِبالل ُنوا  َم َآ َن  ِذي ّل َن ا ُنو ِم ْؤ ُم َما ال ّن ِإ ] 



ٌر ُفسسو َغ َاسس  ّن  ِإ َا  ُم  ُه َل ْر  ِف ْغ َت ْس َوا ْم  ُه ْن ِم َت  ْئ ِش ْن  َم ِل َذنْ  ْأ َف ْم  ِه ِن ْأ َش ِض  ْع َب ِل َك  ُنو َذ ْأ َت ْس َذا ا ِإ َف ِه,  ِل ُسو َر َو ِه  ِبالل َن  ُنو ِم ْؤ ُي َن  ِذي ّل َك ا ِئ َل ُأو  

ٌم] {النور: ِحي } ودللة الية على أدب الستئذان واضحة جلية, ل نظنها تحتاج توضيحا أكثر أو تعليقا62َر . 

 :إفشاء السلم ورده

ٍة ّيسس ِح َت ِب ْم  ُتسس ّيي ُح َذا  ِإ َو  أجمع الفقهاء على أن إلقاء السلم مندوب إليه شرعا, وأما رده فواجب, لعموم قول اسس سسسبحانه: [

َها] {النساء: ّدو ُر ْو  َأ َها  ْن ِم َن  َس ْح َأ ِب ّيوا  َح } فقد طالبت الية بالرد وجوبا, وعلقسست ذلسسك علسسى حسسال إلقسساء السسسلم, ولسسم86َف  

 توجب اللقاء, كما أن الحاديث الشريفة دلت على سنية إلقاء السلم, من مثل قوله عليه الصلة والسلم: (أول أدلكسسم

 على شيء إذا فعلتموه تحاببتم أفشوا السلم بينكم). ول شك أن إفشاء السلم عموما مسسن عوامسسل زرع المحبسسة بيسسن

 .الناس, فكان مطلوبا شرعا

:الحسان إلى زميل المهنة

ِبهِ ِركُوا  ْش ُت َولَ  َا  ُدوا  ُب َواعْ  والحسان يتحقق من خلل خلق اليثار والرحمة, والصل في ذلك قول ا تبارك وتعالى: [

ْبسسنِ َوا ِب  ْن َج ِبسسال ِب  ِح ّصسسا َوال ِب  ُنسس ُج ِر ال َجسسا َوال َبسسى  ْر ُق ِذي ال ِر  َجا َوال ِن  ِكي َسا َم َوال َمى  َتا َي َوال َبى  ْر ُق ِذي ال ِب َو ًنا  َسا ْح ِإ ِن  ْي َد ِل َوا ِبال َو ًئا  ْي َش  

ًرا] {النساء: ُخو َف َتالً  ْخ ُم َن  َكا ْن  َم ّب  ِح ُي َا لَ  ّن  ِإ ْم  ُك ُن َما ْي َأ ْت  َك َل َم َما  َو ِل  ِبي ّس } , والجار ذي القربى من كسسان بينسسه وبينسسك36ال  

 قرابة نسبية, وقيل زوجية. والجار الجنب هو الذي ل تربطهما ببعضهما صلة قرابة, وقيل: الرفيق فسسي السسسفر, أو الجسسار

 الكافر. وزميل المهنة ل يقل منزلة عن الجار الجنب بحال من الحوال. يقول الغزالي رحمه ا: "جملة حسسق الجسسار أن

 يبدأه بالسلم, ول يطيل معه الكلم, ول يكثر عن حاله السؤال, ويعوده في المرض, ويعزيه في المصيبة, ويقوم معه

 في العزاء, ويهنئه في الفرح, ويظهر الشركة في السرور معه, ويصفح عن زلته, ول يتطلع من السسسطح إلسسى عسسوراته,

 ول يضايقه في وضع الجذع على جداره, ول في مصب الماء في ميزابه, ول في مطرح السستراب فسسي فنسسائه, ول يضسسيق

 طرقه إلى الدار, ول يتبعه النظر فيما يحمله إلى داره, ويستر ما ينكشف له من عوراته, وينعشسسه مسسن صسسرعته إذا نسسابته

 نائبة, ول يغفل عن ملحظة داره عند غيبته, ول يسمع عليسسه كلمسسا, ويغسسض بصسسره عسسن حرمتسسه, ول يسسديم النظسسر إلسسى

 خادمته, ويتلطف بولده في كلمته, ويرشده إلى ما يجهله من أمر دينه ودنياه, هسسذا إلسسى جملسسة الحقسسوق السستي ذكرناهسسا

 ."لعامة المسلمين

 :وقد وردت نصوص كثيرة من الشرع في بيان حق الجار نكتف بذكر بعض يسير منها

 قوله صلى ا عليه وسلم: (ما زال جبريل يوصيني بالجار حتى ظننت أنه سيورثه) وقوله صلى ا عليه وسلم: وا ل

 .(يؤمن , وا ل يؤمن, وا ل يؤمن. قالوا من يا رسول ا؟ قال: (من ل يؤمن جاره بوائقه

 وبهذا يتضح لنا بشكل جلي حق الجوار في السلم, ويلحق به زميل المهنة كما أسلفنا, فيعامل بمقتضسسى خلسسق اليثسسار

 .الذي هو من خصال المحبة المهنية

المحاضرة الرابعة عشرة

 نماذج من مواثيق الشرف (أو المهنة)



ميثاق أخلقيات مهنة التعليم

 مقدمة

   .   المادة الولى : يقصد بالمصطلحات التية المعاني الموضحة قرين كل منها

   .   المادة الثانية : أهداف الميثاق

   .   المادة الثالثة : رسالة التعليم

   .   المادة الرابعة : المعلم وأداؤه المهني

   .   المادة الخامسة : المعلم وطلبه

   .   المادة السادسة : المعلم والمجتمع

   .   المادة السابعة : المعلم والمجتمع المدرسي

   .   المادة الثامنة : المعلم والسرة

: مقدمة             

 تعد مهنة التعليم رسالة رفيعة الشأن عالية المنزلة تحظى باهتمام الجميع، لما لها من تسسأثير عظيسسم فسسي حاضسسر المسسة

 ومستقبلها، ويتجلى سمو هذه المهنة ورفعتها في مضمونها الخلقي الذي يحدد مسارها المسلكي، ونتائجهسسا التربويسسة

 والتعليمية، وعائدها على الفرد والمجتمع والنسانية جمعاء. وبديهي أن تستمد المم والمجتمعات أخلقيات المهنة من

 قيمها ومقوماتها، ونحن بفضل ا نستمد أخلقيات هذه المهنسة مسن عقيسدتنا السسسلمية المقسررة فسي القسرآن الكريسم

 والسنة المطهرة، ورسول ا صلى ا عليه وسلم قدوتنا ومعلمنا في هذا الشأن {لقد كان لكم في رسول ا أسسسوة

 حسنة لمن كان يرجو ا واليوم الخر وذكر ا كثيرا ... }الية. إن هذا الميثاق يتضمن ما يشعر به كل معلم أنه يتعين

 عليه مراعاته في أدائه لرسالته، وقيامه بعمله قبل أبنائه الطلب وزملئه العاملين في الميسسدان السستربوي، وقبسسل السسوطن

 بوجه عام، والمة التي ينتمي إليها بوجه أعم والنسانية جمعاء، فالمعلم الناجح هو الذي يأسسسر قلسسوب طلبسسه بلطفسسه،

 وحسن خلقه، وحبه لهم، وحنوه عليهم وينال إعجابهم واحترامهم بتمكنه من مادته التي يعلمها، وببراعة إيصالها إليهسسم,

 والمعلم المحب لعمله يخلص له، ويجد المتعة فيه، وتهون عليه الصعاب والطالب يحب معلمه ويحسسترمه لمسسا يجسسد فيسسه

 ،من قدوة حسنة، وعلم راسخ وحكمة ورفق

 ورسولنا المعلم محمد بن عبد ا صلى ا عليه وسلم يقول: (إن الرفسسق ل يكسسون فسسي شسسيء إل زانسسه ول ينسسزع مسسن

.(شسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسيء إل شسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسانه

 وبحب الطالب للمعلم يحب المادة ويستسهل صعبها ويتألق فيها فينظسسر المعلسسم كيسسف يسسدخل إلسسى قلسسوب أبنسسائه ليسسؤدي

 المسؤولية العظيمة الملقاة علسسى عسساتقه, ومعلسسوم أن فاقسد الشسسيء ل يعطيسه، فالجاهسل ل يسسستطيع أن ينفسع العلسم،

ّنى للمربي إذا لم يكن رصيده من القوة في العلسسم  والضعيف ل يقدر أن يعين بقوة، وأنى للمعلم أن يرقى بالمتعلم وأ

 والمانة والخلق ما يسع المتعلمين. ومن هنا فالمعلم في المملكة العربية السعودية ينتمي إلى بلسسد شسسرفها اسس بأنهسسا
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 منطلق رسالة السلم، كما شرفها بخدمة الحرمين الشريفين، لذا عليه أن يمثل المسسسلم السسذي يعبسسد اسس علسسى بصسسيرة

 بعيدا عن الغلو أو التطرف أو الجفاء أو النحلل وأن يكون لطلبه قدوة حسنة يتأسون به، مهتديا بهدي الرسول صسسلى

 ا عليه وسلم في الوسطية، التي دعا إليها الدين الحنيف في قول ا تعالى: {وكسسذلك جعلنسساكم أمسسة وسسسطا لتكونسسوا

 .{شهداء على الناس ويكون الرسول عليكم شهيدا

: المادة الولى

•  . يقصد بالمصطلحات التية المعاني الموضحة قرين كل منها

• السجايا الحميدة والسلوكيات الفاضلة التي يتعيسسن أن يتحلسسى بهسسا العسساملون فسسي حقسسل : أخلقيات مهنة التعليم  

 .التعليم العام فكرا وسلوكا أمام ا ثم أمام ولة المر وأمام أنفسهم والخرين، وترتب عليهم واجبات أخلقية

•  المعلم: المعلسسم والمعلمسسة والقسسائمون والقائمسسات علسسى العمليسسة التربويسسة مسسن مشسسرفين ومشسسرفات ومسسديرين

 .ومديرات ومرشدين ومرشدات ونحوهم

•  . الطالب: الطالب والطالبة في مدارس التعليم العام وما في مستواها

. المادة الثانية : أهداف الميثاق

 يهدف الميثاق إلى تعزيز انتماء المعلم لرسالته ومهنته، والرتقاء بها والسهام في تطوير المجتمسسع السسذي يعيسسش فيسسه 

 وتقدمه، وتحبيبه لطلبه وشدهم إليه، والفادة منه

 :وذلك من خلل التي

 .توعية المعلم بأهمية المهنة ودورها في بناء مستقبل وطنه -1

 .السهام في تعزيز مكانة المعلم العلمية والجتماعية -2

.حفز المعلم على أن يتمثل قيم مهنته وأخلقها سلوكا في حياته -3 

المادة الثالثة : رسالة التعليم

1.  التعليم رسالة تستمد أخلقياتها من هدي شريعتنا ومبادئ حضارتنا، وتوجب على القائمين بها أداء حق النتماء

ًء مستمرا لنشر العلم وفضائله  .إليها إخلصا في العمل، وصدقا مع النفس والناس، وعطا

2.  .المعلم صاحب رسالة يستشعر عظمتها ويؤمن بأهميتها، ويؤدي حقها بمهنية عالية

3.  اعتزاز المعلم بمهنته وإدراكه المستمر لرسالته يدعوانه إلى الحسسرص علسسى نقسساء السسسيرة وطهسارة السسسريرة ، 

 .حفاظا على شرف مهنة التعليم

. المادة الرابعة : المعلم وأداؤه المهني



1.  المعلم مثال للمسلم المعتز بدينه المتأسي برسول ا صلى ا عليه وسلم فسسي جميسسع اقسسواله ، وسسسطيا فسسي

 .تعاملته وأحكامه

2.  المعلم يدرك أن النمو المهني واجب أساس، والثقافة الذاتية المستمرة منهج في حياته، يطور نفسسسه وينمسسي 

 .معارفه منتفعا بكل جديد في مجال تخصصه، وفنون التدريس ومهاراته

3.  يدرك المعلم أن الستقامة والصسسدق، والمانسسة، والحلسسم، والحسسزم، والنضسسباط، والتسسسامح، وحسسسن المظهسسر، 

 .وبشاشة الوجه، سمات رئيسة في تكوين شخصيته

4.  المعلم يدرك أن الرقيب الحقيقي على سلوكه، بعد ا سبحانه وتعالى، هو ضسسمير يقسسظ وحسسسن ناقسسد، وأن 

 الرقابة الخارجية مهما تنوعت أساليبها ل ترقى إلى الرقابة الذاتية، لذلك يسعى المعلم بكل وسيلة متاحسسة إلسسى

 .بث هذه الروح بين طلبه ومجتمعه، ويضرب المثل والقدوة في التمسك بها

5.  يسهم المعلم في ترسيخ مفهوم المواطنة لدى الطلب، وغرس أهميسسة مبسسدأ العتسسدال والتسسسامح والتعسسايش 

 .بعيدا عن الغلو والتطرف

. المادة الخامسة : المعلم وطلبه

1.  العلقة بين المعلم وطلبه، والمعلمة وطالباتها لحمتها الرغبة في نفعهم، وسداها الشفقة عليهسسم والسسبر بهسسم،

ّي الدنيا والخرة للجيل المأمول للنهضة  أساسها المودة الحانية، وحارسها الحزم الضروري، وهدفها تحقيق خير

 .والتقدم

2.  المعلم قدوة لطلبه خاصة، وللمجتمع عامة، وهو حريص على أن يكون أثره في الناس حميسسدا باقيسسا، لسسذلك 

 فهو يستمسك بالقيم الخلقية، والمثل العليا ويسسدعو إليهسسا وينشسسرها بيسسن طلبسسه والنسساس كافسسة، ويعمسسل علسسى

ًل  .شيوعها واحترامها ما استطاع إلى ذلك سبي

3.  يحسن المعلم الظن بطلبه ويعلمهم أن يكونوا كذلك في حياتهم العامة والخاصسسة ليلتمسسسوا العسسذر لغيرهسسم 

 .قبل التماس الخطأ ويروا عيوب أنفسهم قبل رؤية عيوب الخرين

4.  المعلم أحرص الناس على نفع طلبه، يبذل جهده كله في تعليمهم، وتربيتهم، وتوجيههم، يسسدلهم علسسى طريسسق

 الخير ويرغبهم فيه ويبين لهم الشر ويذودهم عنه، فسسي رعايسسة متكاملسسة لنمسسوهم دينيسسا وعلميسسا وخلقيسسا ونفسسسيا

 .واجتماعيا وصحيا

5. 5-  المعلم يعدل بين طلبه في عطائه وتعامله ورقابته وتقويمه لدائهسسم، ويصسسون كرامتهسسم ويعسسي حقسسوقهم، 

 ويستثمر أوقاتهم بكل مفيد وهسسو بسسذلك ل يسسسمح باتخسساذ دروسسسه سسساحة لغيسسر مسا يعنسسى بتعليمسسه، فسسي مجسسال

 .تخصصه



6. 6- ّود طلبه على التفكيسسر    المعلم أنموذج للحكمة والرفق، يمارسها ويأمر بهما، ويتجنب العنف وينهي عنه ويع

 السليم والحوار البناء، وحسن الستماع إلى آراء الخرين والتسامح مسسع النسساس والتخلسسق بخلسسق السسسلم غسسي

 .الحوار، ونشر مبدأ الشورى

7. 7-  يعي المعلم أن الطالب ينفر من المدرسة التي يستخدم فيها العقسساب البسسدني والنفسسسي، لسسذا فسسإن المربسسي 

 .القدير يتجنبهما، وينهي عنهما

8. 8-  يسعى المعلم لكساب الطالب المهارات العقلية والعلمية، التي تنمسسي لسسديه التفكيسسر العلمسسي الناقسسد، وحسسب 

 . التعلم الذاتي المستمر وممارسته

. المادة السادسة : المعلم والمجتمع

1.  يعزز المعلم لدى الطلب الحساس بالنتمساء لسدينه ووطنسه، كمسا ينمسي لسديهم أهميسة التفاعسل اليجسابي مسع

ّنى وجدها فهو أحق الناس بها  .الثقافات الخرى، فالحكمة ضالة المؤمن أ

2.  المعلم أمين على كيان الوطن ووحدته وتعاون أبنائه، يعمل جاهدا لتسود المحبة المثمرة والحسسترام الصسسادق

 بين الموطنين جميعا وبينهم وبين ولي المر منهم، تحقيقا لمن الوطن واستقراره، وتمكينسسا لنمسسائه وازدهسساره،

 .وحرصا على سمعته ومكانته بين المجتمعات النسانية الراقية

3.  المعلم موضع تقدير المجتمع، واحترامه، وثقته، وهو لذلك حريص على أن يكون فسسي مسسستوى هسسذه الثقسساة، 

 .وذلك التقدير والحترام، ويحرص على إل يؤثر عنه إل ما يؤكد ثقة المجتمع به واحترامه له

4.  المعلم عضو مؤثر في مجتمعه، تعلق عليه المال في التقسسدم المعرفسسي والرتقسساء العلمسسي والبسسداع الفكسسري

 .والسهام الحضاري ونشر هذه الشمائل الحميدة بين طلبه

5.  المعلم صورة صسادقة للمثقسف المنتمسي إلسى دينسه ووطنسه، المسر السذي يلزمسه توسسيع نطساق ثقسافته، وتنويسع

 مصادرها، ليكون قادرا علة تكوين رأي ناضج مبني على العلم والمعرفة والخبرة الواسعة يعين به طلبه على

 .سعة الفق ورؤية وجهات النظر المتباينة باعتبارها مكونات ثقافية تتكامل وتتعاون في بناء الحضارة النسانية

. المادة السابعة : المعلم والمجتمع المدرسي

1.  الثقة المتبادلة والعمل بروح الفريق الواحد هي أساس العلقة بين المعلسسم وزملئه، وبيسسن المعلميسسن والدارة

 .التربوية

2.  يدرك المعلم أن احترام قواعد السلوك الوظيفي واللتزام بالنظمة والتعليمات وتنفيسذها والمشساركة اليجابيسة

. في نشاطات المدرسة وفعالياتها المختلفة، أركان أساسية في تحقيق أهداف المؤسسة التعليمية

المادة الثامنة : المعلم والسرة

1.  .المعلم شريك الوالدين في التربية والتنشئة فهو حريص على توطيد أواصر الثقة بين البيت والمدرسة



2.  المعلم يعي أن التشاور مع السرة بشأن كل أمريهم مستقبل الطلب أو يؤثر في مسيرتهم العلمية، وفسسي كسسل

 .تغير يطرأ على سلوكهم، أمر بالغ النفع والهمية

3.  يؤدي العاملون في مهنة التعليم واجباتهم كافة ويصسسبغون سسسلوكهم كلسسه بسسروح المبسسادئ السستي تضسسمنتها هسسذه 

 .الخلقيات ويعملون على نشرها وترسيخها وتأصيلها واللتزام بها بين زملئهم وفي المجتمع بوجه عام

تابع كنموذج ثاني

 أخلقيات المهنة في علم النفس / الميثاق الخلقي للخصائي النفسي

  :   تمهيد

 لكل مهنة - من المهن الهامة فى المجتمع - أخلقيات ومواثيق وقواعد ومبسسادئ تحكسسم قواعسسد العمسسل والسسسلوك فيهسسا،

 وشروطه، وما ينبغى التزامه من جانب المتخصصين فيها، والممارسين لنشاطها. وهذ الميثاق الخلقسسى يعتسسبر دسسستورا

 تعاهديا بين المتخصصين، يلتزمون وفقا له بالسلوك الهادف إلسسى أداء مهنسسى عسسال، يسسترفع عسسن الخطسساء، والتجسساوزات

، أو مشتغليها، أو بالنسان الذى تستهدفه هذه الخدمة النفسيةالمهنةالضارة ب .

  مسسنالمهنسسةويكتسب هذا الدستور قوته واحترامه من قوة اللتزام الدبى والجماع الصادق علسسى أهميسسة تنظيسسم هسسذه 

.جانب العاملين فيها

 ونقصد بالعاملين فى الخدمة النفسية، والذين سوف يشار إليهم فى هذا الميثسساق بسسس " الخصسسائى النفسسسى " مسا يلسسى :

 الحاصلون على البكالوريوس، أو الدبلوم، أو الماجستير، أو الدكتوراة فى علم النفس، ويعملون فى تخصصهم ، وعلسسى

.جميع من ينطبق عليهم هذا الصطلح التمسك بهذا الميثاق، وتوعية الخرين به

 نظرا لن عمل الخصائى النفسى متشعب ومتنوع، فيجب أخذ ما ورد فى هذا الميثاق كوحدة متكاملسسة يضسساف بعضسسها

 إلى بعض، كما أن تخصيص مجالت معينة فى هذا الميثسساق، يعنسسى اللسستزام بهسا مسن جسانب الخصسسائى حيسن يمسسارس

.نشاطا، يندرج تحت هذه المجالت

.ويوصي هذا الميثاق بضرورة توعية طالب علم النفس، قبل التخرج فى الجامعة، ببنود هذا الميثاق ومبادئه

 كما نوصى أصحاب المهسسن والهيئات، السستى تقسسدم خسسدمات معاونسسة للخدمسسة النفسسسية؛ كالطبسساء النفسسسين، والخصسسائيين

 الجتماعيين، والمعلمين، وغيرهم، أو ممن يشاركون فى تقديم الخدمات النفسية، بإحترام مبادئ هذا الميثسساق وروحسسه

 .كأساس لستمرار التعاون بينهم وبين الخصائيين النفسييين

مبادئ عامة

1/1  الخصائى النفسى يكون مظهره العام معتدل، بعيدا عن المظهرية والبهار، محترمسسا فسسى مظهسسره، ملتزمسسا بحميسسد 

.السلوك والداب
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) ورفاهيته، ويتحاشى كل ما يتسبب، بصورة مباشرة أو غير مباشرة، فى1يلتزم الخصائى النفسى بصالح العميل( 1/2  

.الضرار به

.يسعى الخصائى النفسى إلى إفادة المجتمع، ومراعاة الصالح العام، والشرائع السماوية، والدستور، والقانون 1/3

1/4  على الخصائى النفسى أن يكون متحررا من كل أشكال وأنواع التعصسب السدينى أو الطسائفى، وأشسسكال التعصسب 

.الخرى؛ سواء للجنس، أو السن، أو العرق، أو اللون

 يحترم الخصائى النفسى فى عمله حقوق الخرين فى اعتناق القيم والتجاهات والراء التى تختلف عما يعتنقه، 1/5

.وليتورط فى أية تفرقة على أساسها

 يقيم الخصائى النفسى علقة موضوعية متوازنة مع العميل، أساسها الصدق وعدم الخداع، وليسعى للكسب، أو 1/6

 الستفادة من العميل بصورة مادية أو معنوية إل فى حسدود الجسسر المتفسسق عليسسه، علسسى أن يكسسون هسسذا الجسسر معقسسول

.ومتفقا مع القانون والعراف السائدة، متجنبا شبهة الستغلل أو البتزاز

1/7  ليقيم الخصائى النفسسسى علقسسات شخصسسية - خاصسسة مسسع العميسسل - يشسسوبها السسستغلل الجنسسسى، أو المسسادى، أو 

.النفعى، أو النانى

.على الخصائى النفسى مصارحة العميل بحدود وإمكانيات النشاط المهنى دون مبالغة أو خداع 1/8

1/9  ليسسستخدم الخصسسائى النفسسسى أدوات فنيسسة، أو طرقسسا أو أسسساليب مهنيسسة ليجيسسدها، أو ليطمئن إلسسى صسسلحيتها 

.للستخدام

) وبموافقته2ليستخدم الخصائى النفسى أدوات أو أجهزة تسجيل إل بعد استئذان العميل ( 1/10 .

1/11  الخصائى النفسى مؤتمن على ما يقدم له من أسرار خاصة وبيانسسات شخصسسية، وهسسو مسسسئول عسسن تأمينهسسا ضسسد 

 إطلع الغير، فيما عدا ما يقتضيه الموقف ولصالح العميل (كما هو الحال فى إرشاد البسساء، وعلج الطفسسال، ومناقشسسة

.(الحالت مع الفريق الكلينيكى أو مع رؤسائه المتخصصين

1/12  عند قيام الخصائى النفسى بتكليسف أحسد مسساعديه أو مرؤسسسيه بالتعامسل مسع العميسسل نيابسة عنسسه، يتحمسسل هسسذا 

.الخصائى المسئولية كاملة عن عمل هؤلء المساعدين

1/13  يوثق الخصائى النفسى عمله المهنى بأقصى قدر من الدقة، وبشكل يكفسسل لى اخصسسائى آخسسر اسسستكماله فسسى 

.حالة العجز عن الستمرار فى المهمة لى سبب من السباب

1/14  ل يجوز نشر الحالت السستى يدرسسسها الخصسسائى النفسسسى، أو يبحثهسسا، أو يعالجهسسا، أو يوجههسسا، مقرونسسة بمسا يمكسسن 

 الخرين من كشف أصحابها (كأسمائهم و / أو أوصافهم) منعا للتسبب فى أى حرج لهم، أو استغلل البيانسات المنشسورة

.ضدهم



1/15  عندما يعجز العميل عن الوفاء بالتزاماته، فعلى الخصائى النفسى اتباع الطسسرق النسسسانية فسسى المطالبسسة بهسسذه 

.اللتزامات، وتوجيه العميل إلى جهات قد تقدم الخدمة فى الحدود التى تسمح بها ظروف العميل وإمكانياته

1/16  يقوم الخصائى النفسى بعمليات التقويم، أو التشخيص، أو التدخل العلجسسى فسسى اطسسار العلقسسة المهنيسسة فقسسط، 

 وتعتمد تقاريره على أدلة تدعم صحتها؛ كالمقاييس والمقابلت، على أل يقدم هذه التقارير إل للجهات المعنية بسسالعلج،

.وعدا ذلك لبد أن يكون بأمر قضائى صريح

1/17   النفسسسية فسسى نظسسرالمهنسسةيسعى الخصائى النفسى لن تكون تصرفاته وأقوله فى اتجسساه مسسا يرفسسع مسسن قيمسسة  

.الخرين، ويكسبها احترام المجتمع وتقديره، وينأى بها عن البتذال والتجريح
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