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)مراجعة  للمعلومات الأساسية
لمادة التوجيه و الإرشاد النفسي
	لمن تقدم خدمات الإرشاد ؟
	1. خدمات إرشاد الفرد المعوق 
2. خدمات أولياء الأمور 


	نوعية خدمات الإرشاد الموجهة للمعوقين
	تركز خدمات إرشاد الفرد المعوق على  الاحتياجات و الاهتمامات و القضايا المتعلقة بمراحل نموه  , مثل : 
تطوير المعرفة الذاتية - اتخاذ القرارات الفعالة - تعلم الاختيارات الصحية - تحسين المسؤولية - المشاركة في التخطيط للمستقبل - الوصول للأهداف الأكاديمية - تطوير موقف إيجابي نحو التعلم - التعرف على نقاط القوة و الاستفادة منها 


	أنواع الإرشاد
	1.  الإرشاد الوقائي                         2. الإرشاد التنموي                                     3. الإرشاد العلاجي


	الدمج الإجتماعي
	عبارة عن دمج مهني و دمج سكني

	الأسباب الوراثية
للإعاقة
	1) اضطرابات في الكروموسومات
2) اضطراب في عملية التمثيل الغذائي

	

الأسباب البيئية
للإعاقة
	
قبل الولادة
1) الحصبة الألمانية
2) الزهري
3) الحمى الشوكية
4) الأشعة
5) تناول العقاقير دون استشارة الطبيب
6) التعرض للملوثات الكيميائية ( الرصاص ، الزرنيخ
7) اختلاف العامل الرايزيسي

أثناء الولادة
1) نقص الأكسجين
2) الصدمات الجسدية
3) الإلتهابات و العدوى

بعد الولادة
1) سوء التغذية
2) الحوادث و الصدمات
3) الأمراض ( كالرمد
4) الإلتهابات الفيروسية ( الحصبة الألمانية ، الحمى الشوكية ، إلتهاب السحايا


	
مبادئ التربية الخاصة
	1) تعليم المعوقين في بيئة قريبة من البيئة العادية
2) مبدأ التكامل ( برامج تربوية يطبقها فريق عمل متعدد التخصصات )
3) لابد من تحديد مستوى الأداء الحالي + الأهداف قصيرة و بعيدة المدى + معايير النجاح
4) مشاركة الأسرة إلى جانب المؤسسة التعليمية
5) البداية المبكرة لتطبيق البرنامج التربوي

	
خصائص المرشد الفعال 6
	
الكفاءة العقلية  /  الوعي الثقافي  /  الوعي الذاتي  /  المرونة  /  الدعم   /  مودة الآخرين



	الكفاءات التي يجب أن تتوفر بالمرشد لكي تنجح عملية الإرشاد
	1) الإتجاهات و المعتقدات
2) العرق الجنس العمر
3) الخبرة و القدرة على الإقناع
4) القدرة على تحمل الغموض
5) الغطرسة و التكبر و التشبث بالرأي

	

مهارات المرشد
	1 )  مهارات فهم المسترشد
1. الإصغاء 
2. قيادة  الجلسة الإرشادية
3. الفهم التعاطفي
4. التلخيص
5. المواجهة
6. التفسير
7. إعطاء المعلومة

2 ) مهارات الدعم و التدخل في الأزمات
1. الدعم
2. التدخل الإرشادي في الأزمات
3. التحديد

3 ) مهارات العمل الإيجابي
1. حل المشكلات و إتخاذ القرارات
2. استكشاف البدائل

	تتضح خصوصية المرشد
	· الإصغاء
· المصطلحات
· التقبل
· المشاعر و الإتجاهات

	
تكوين العلاقة الإرشادية

	# العقود
# تحديد الفترة الزمنية للعملية الإرشادية
# تحديد طبيعة الطفل
#تحديد دور المركز الإرشادي و العاملين به و كيفية بناء البرنامج الإرشادي
# تحديد و تنفيذ إجراءات العملية الإرشادية

	
مراحل العملية الإرشادية
	1) تحديد الهدف ( في هذه المرحلة يتم التقييم الأولي )
2) تعريف المشكلة ( توجيه البرنامج الإرشادي و تحديد المعايير )
3) فهم حاجات الوالدين و حاجة طفلهما
4) تحديد خطة العمل ( أهم مرحلة )
5) تنفيذ خطة العمل
6) بعد تنفيذ الخطة ( يتم تقييم النتائج و إنهاء العلاقة الإرشادية)

	
على المرشد
تجنب
	1) التعميم
2) النقل و التحويل
3) اسقاط القيم الذاتية على الموقف ( و هذا يختلف عن المشاركة الوجدانية )
4) التوقع الضمني
5) المساعدة الزائدة
6) على المرشد تجنب إدخال السرور إلى القلوب 

	
معوقات
العمل الإرشادي
	1 / إفتقار المرشدين للإعداد والتدريب المناسب
2/ يحتاج إلى وقت و جهد طويل
3 / الافتراضات الخاطئة التي ينطلق منها المرشد
4/ الدمج المطبق حاليا في المدارس وغير مخطط
5 /  عدو وجود مراكز خاصة لدعم الأشقاء والوالدين لذوي الحاجات الخاصة
6 / عدم تظافر جهود المؤسسات
7 / قلة الإمكانات المادية
8 / عدم توفر امتيازات خاصة للعاملين في مجال الإرشاد
9 / عدم تفعيل القوانين الخاصة بذوي الحاجات الخاصة و أسرهم
10 / الإفتقار إلى خدمات الكشف و التشخيص و الإرشاد المبكر

	
النظريات
( الطرق التقليدية )
	
نظريات الإرشاد الرئيسية
1) الإرشاد المباشر
ويليامسون / تركز على المرشد
ينجم عنها أن يصبح المسترشد معتمدا على المرشد

2) الإرشاد الغير مباشر
روجر / تركز على المسترشد ( نظرية الذات أو الشخصية )
المرشد لا يقود المسترشد و إنما يساعده بشكل غير مباشر فقط

3) الطريقة الإنتقائية ( دمج الطريقتين السابقتين )
تركز هذه النظرية على إفتراضين
· يختلف الناس من حيث قدرتهم على التكيف لذلك يحتاجون لأنواع مختلفة من المساعدة
· التشخيص المناسب ضروري لمعالجة المشكلات

	التدريب على مهارة ضبط النفس
	1 # التفكير بالموقف الذي أدى إلى حالة الغضب والتوتر
   2 #التفكير بجميع الطرق التي يمكن التعامل بها مع الموقف
3 # تحديد النتائج المترتبة على كل طريقة
4 # اختيار الطريقة التي تجنب وقوع المزيد من المتاعب.


	التدريب على المهارات الإجتماعية
	1) النمذجة
2) التغذية الراجعة
3) لعب الدور
4) التعزيز الإجتماعي
5) الواجبات البيتية
6) تعريضه لمواقف حقيقية

	حقوق الآباء
	المشاركة في فريق التعليم الفردي
المشاركة و متابعة فريق التعاون
التواصل بشكل منتظم
المشاركة في برامج التدريب

	الحاجات الخاصة
لأسر ذوي الإحتياجات الخاصة
	1) الحاجة الى الدعم النفسي
2) الحاجة الى الدعم الاجتماعي
3) الحاجة الى توفير المعلومات العلمية الدقيقة عن طبيعة الاعاقة
4) الحاجة الى الراحة و الاستمتاع بأوقات الفراغ
5) الحاجة الى الدعم المادي
6) الحاجة الى تشكيل جمعيات أو نواد تضم أسر أفراد المعاقين

	الآثار
المترتبة على وجود طفل معاق بالأسرة
	
1) الآثار الإقتصادية
2) الآثار الإجتماعية
3) الآثار النفسية

	
ردود فعل الوالدين
	1) الصدمة
2) النكران
3) الآلام النفسية
4) التوجه للخارج
5) احتواء الأزمة

ويقول كيرك وجالاجير أن هناك مقومات في الأسرة ذاتها تجعل عملية التكيف مع الإعاقة أكثر سهوله 
1. وجود الأم المقتنعة بزواجها و التي تمتلك ثقة عالية
2. وجود الأب الذي يدعم الأم و الأسرة بشكال فعال
3. وجود دخل مادي
4. وجود مصادر دعم مختلفة ( الأقارب ، الأصدقاء ، أهالي أطفال معاقين آخرين

	إعداد الوالدين
للتعامل مع ذوي الحاجات الخاصة
	1) التوعية الأسرية
2) الندوات و المحاضرات
3) الإرشاد الأسري
4) الدعم الأسري ( العاطفي , المعلوماتي , القانوني و الأخلاقي )
5) الفريق المتنقل
6) اعداد الوالدين من خلال أسرة أخرى
7) دور وسائل الإعلام
8) الدورات التدريبية
9) التدخل المبكر

	
أهداف التدخل المبكر
	

· الوقاية من الإعاقة 
· الكشف والتعرف المبكرين على الأطفال الذين قد يصبحون ذو حاجات خاصة كأطفال الخداج. 
· توفير خدمات علاجية مبكرة وشاملة للنواحي التربوية والطبية والنفسية 



	
الخدمات الإرشادية للمعاقين عقليا
	1) خدمات الإرشاد النفسي
2) التدريب على مهارات الحياة
3) التدريب على المهارات الإجتماعية
4) تدريب الرفاق ( الدمج الإجتماعي )
5) الإرشاد و التوجيه المهني
6) التدخلات التربوية الخاصة
7) الإرشاد الأسري

	الإجراءات 
المستخدمة في إرشاد ذوي صعوبات التعلم
	· الوقاية و التدخل المبكر
· تقوية تقدير الذات
· استخدام التعزيز و إدارة السلوك و ضبطه
· علاج مشكلات اللغة لدى طلاب صعوبات التعلم


	الإجراءات 
المستخدمة في إرشاد ذوي الاضطرابات السلوكية و الانفعالية
	· الارشاد الفردي
· الارشاد الجمعي
· استخدام الرفاق
· التدريب على المهارات الاجتماعية
· مهارات التعايش


	الخدمات 
الإرشادية للمعاقين سمعيا
	· الإرشاد النفسي
· الإرشاد التربوي
· الإرشاد الأسري

يهدف الإرشاد النفسي على مساعدة المعاقين سمعيا في 
· اكتساب المهارات الاجتماعية و الانفعالية المناسبة
· التعامل مع مشاعر الخجل و الإثم الناتجة عن افعاقة السمعية
· التعامل مع ردود فعل الآخرين السلبية
· تعلم مهارات حل المشكلات

	الخدمات 
الإرشادية للمعاقين بصريا
	· الإرشاد النفسي
· التدريب على المهارات الإجتماعية
· التدريب على مهارات العيش المستقل


	البرامج 
الإرشادية للموهوبين
	الارشاد الأكاديمي
الارشاد النمائي( النمو النفسي )
الارشاد الاجتماعي الانفعالي ( حدد اريكسون 8 مراحل لتطور و نمو الشخصية )
الارشاد الاسرى
الارشاد المهني
الارشاد الوقائي


 الخدمات الإرشادية للأطفال الموهوبين ( الإرشاد الفردي + الإرشاد الجمعي + إرشاد الأقران + الإرشاد القرائي+ الإرشاد الأسري + مجموعات الدعم  ) 


تهدف برامج الارشاد النمائي للموهوبين إلى
· هم جوانب القوة والضعف. 
· قبول الذات وإدراك المحددات أو الصعوبات . 
· تنمية القدرات الخاصة . 
· تنمية مركز الضعف الداخلي. 
· إكساب مهارات حل المشكلات. 
· تمنية مهارات توكيد الذات. 
· تنمية المهارات الشخصية. 
· تنمية مهارات القيادة وحل المشكلات. 
· إكساب مهارات خفض الضغوط النفسية أو التعامل معها . 
· تنمية  الاتجاهات الايجابية نحو أنفسهم  والحياة. 





مع تحيات أم البدر
التخصص : إعاقة عقلية
دعواتكم لي بظهر الغيب


