((خدمة الفرد والجماعة))

الواجب الأول
1- من مراحل خدمة الفرد:
(أ) المرحلة العشوائية  (ب) مرحلة الاجتهاد والتجربة  (ج)المرحلة المهنية  (د) كل ما سبق
2- ترتكز عملية المساعدة وفقا للنظرية الوظيفية على عدة أسس منها :

أن العميل يملك فطريا ارادة القوة
3- يرى نموذج حل المشكلة أن عملية المساعدة تتم من خلال:
تحرير أو تنشيط دافعية العميل
                               الواجب الثاني
1- خدمة الفرد كطريقة هي وسيلة لأداء عمل يعتمد على
(أ)  قاعدة معرفي   (ب) مهارات    (ج) فهم   (د) كل ماسبق
2- من الشروط الواجب توافرها فى أي نشاط حتى يصبح مهنة
الاعتراف المجتمعي
3- من الخصائص الرئيسية لخدمة الفرد
(1) خدمة الفرد طريقة من طرق الخدمة الاجتماعية    (ب) تتميز خدمة الفرد بطابعها العلاجي
(ج) تمارس خدمة الفرد وفق نظام أخلاقي              (د) كل ماسبق
                                الواجب الثالث
1- من عناصر الاتفاق بين خدمة الفرد والعلاج النفسي:
كلاهما له إستراتيجية وقائية وعلاجية .
2- العلاقة المهنية في خدمة الجماعة هى :
التي تجمع الأخصائي بأفراد الجماعة
3- من مبادئ العمل مع الجماعات:
وجيه التفاعل
4-من أنواع الجماعات :
الجماعات التلقائية
