
تاطئلت   شاملت الي االإداطسة الػاشسة الإلسز االإىازد البشسٍ

 مىلىله مً حىزي االإلخلى ومظاف غليها اطئلت مً ازخىم اطؼىزة شمىر

 22 مً 1 صفدت                                                                                                   جيظُم ابى ًىطف الخفجاوي 

ت مً ؤمثلت للمجالاث التي جىاولها الؤطلام في الخػامل مؼ االإىازد .1  . البشسٍ

 الازخُاز والخػُين مجالاث -ؤ 

 مجالاث اللُادة ومساكبت الأفساد -ب 

ع االإادي والظمان الاحخماعي -ج   مجالاث الخػىٍ

  حمُؼ ما ذهس صخُذ -د

ت  .2 لصدمً االإسجىصاث الؤطلامُت في الخػامل مؼ االإىازد البشسٍ  . بها الخىاشن بين الخلىق والىاحباث ...... وٍ

  الؤوظاهُت -ؤ 

  الىطؼُت -ب

  الاهخماء بلى الجماغت -ج

  الخفاغل مؼ االإخغيراث البُئُت -د

لصد .3 ت ...... وٍ بها الخػامل مؼ الىاض بما ًدفظ  مً االإسجىصاث الؤطلامُت في الخػامل مؼ االإىازد البشسٍ

دفظ لهم   . خلىكهملهم هسامتهم وٍ

  الؤوظاهُت -ؤ 

  الىطؼُت -ب

  الاهخماء بلى الجماغت -ج

  الخفاغل مؼ االإخغيراث البُئُت -د

ت ...... خُث .4 لا ًخميز السئِع غً االإسئوض بلا بثلل  مً االإسجىصاث الؤطلامُت في الخػامل مؼ االإىازد البشسٍ

 . االإظئىلُت االإللاة غلى غاجم السئِع

  الؤوظاهُت -ؤ 

  الىطؼُت -ب

  الاهخماء بلى الجماغت -ج

  الخفاغل مؼ االإخغيراث البُئُت -د

 

 

 



تاطئلت   شاملت الي االإداطسة الػاشسة الإلسز االإىازد البشسٍ

 مىلىله مً حىزي االإلخلى ومظاف غليها اطئلت مً ازخىم اطؼىزة شمىر

 22 مً 2 صفدت                                                                                                   جيظُم ابى ًىطف الخفجاوي 

ت ...... خُث .5 جظؼ اللُادة خظاباث دكُلت ليل  مً االإسجىصاث الؤطلامُت في الخػامل مؼ االإىازد البشسٍ

 . اللىي االإازسة في االإجخمؼ

  الؤوظاهُت -ؤ 

  الىطؼُت -ب

  الاهخماء بلى الجماغت -ج

  البُئُتالخفاغل مؼ االإخغيراث  -د

  ... مىؼلم الػامل االإىخج هى غامل طػُد مً فىس .6

ت االإىظىز  -ؤ    الؤطلامي للخػامل مؼ االإىازد البشسٍ

  مىهج الؤدازة الػملُت -ب

  مدزطت الػلاكاث الؤوظاهُت -ج

ت -د   بدازة االإىازد البشسٍ

  ... مىؼلم الػامل الظػُد هى غامل مىخج مً فىس .7

ت الؤطلامي للخػامل االإىظىز  -ؤ    مؼ االإىازد البشسٍ

  مىهج الؤدازة الػملُت -ب 

  مدزطت الػلاكاث الؤوظاهُت -ج 

ت -د    بدازة االإىازد البشسٍ

 .. زواد مىهج الؤدازة الػلمُت مً .8

ً -ؤ  دزٍ   جاًلىز  فسٍ

  الخىن ماًى -ب 

  بافلىف -ج 

  واػظىن  -د 

 .. زواد مدزطت الػلاكاث الؤوظاهُت مً .9

ً -ؤ  دزٍ   جاًلىز  فسٍ

  الخىن ماًى -ب 

  بافلىف -ج 

 واػظىن  -د 

  



تاطئلت   شاملت الي االإداطسة الػاشسة الإلسز االإىازد البشسٍ

 مىلىله مً حىزي االإلخلى ومظاف غليها اطئلت مً ازخىم اطؼىزة شمىر

 22 مً 3 صفدت                                                                                                   جيظُم ابى ًىطف الخفجاوي 

 . الفسد وشإث هدُجت للصىز مىاهج الؤدازة الػلمُت والػلاكاث الؤوظاهُت في الاهخمام بلظاًا .11

  الؤطلامي االإىظىز  -ؤ 

  بدازة الأفساد -ب 

ت -ج    بدازة االإىازد البشسٍ

  لا ًىحد بحابت صخُدت -د 

س االإظاز الىظُفي مً وشاػاث .11  .. جسؼُؽ وجؼىٍ

  الأفساد بدازة -ؤ 

  الػلاكاث الؤوظاهُت -ب 

  االإىهج الػلمي -ج 

ت -د    بدازة االإىازد البشسٍ

ت وطىء بدازتها مً .12  .. الآزاز التي طخإحي مً طىء ازخُاز االإىازد البشسٍ

  ؤهثر بهخاج -ؤ 

  اهسفاض وظبت الخىادر والؤصاباث -ب 

  بهخاج مسالف للمىاصفاث -ج 

  صخُذحمُؼ ما ذهس  -د 

  . االإمازطاث الخىفُرًت الفػلُت ومجالاث الػمل هي .13

ت -ؤ    اطتراجُجُاث بدازة االإىازد البشسٍ

ت -ب    ؤهداف بدازة االإىازد البشسٍ

ت -ج    طُاطاث بدازة االإىازد البشسٍ

ت -د    زطالت بدازة االإىازد البشسٍ

ً في جدلُم الأهداف .14  .. جمثل جىحيهاث ؤو كىاغد بزشادًت الإظاغدة االإدًسٍ

ت -ؤ    اطتراجُجُاث بدازة االإىازد البشسٍ

ت -ب    ؤهداف بدازة االإىازد البشسٍ

ت -ج    طُاطاث بدازة االإىازد البشسٍ

ت -د    زطالت بدازة االإىازد البشسٍ

 

 

 



تاطئلت   شاملت الي االإداطسة الػاشسة الإلسز االإىازد البشسٍ

 مىلىله مً حىزي االإلخلى ومظاف غليها اطئلت مً ازخىم اطؼىزة شمىر

 22 مً 4 صفدت                                                                                                   جيظُم ابى ًىطف الخفجاوي 

جين الجامػُين الخاصلين غلى جلدًساث مسجفػه .. " مً .15   " حػُين الخسٍ

ت -ؤ    اطتراجُجُاث بدازة االإىازد البشسٍ

تؤهداف  -ب    بدازة االإىازد البشسٍ

ت -ج    طُاطاث بدازة االإىازد البشسٍ

ت -د    زطالت بدازة االإىازد البشسٍ

  " كىة غمل مىخجت .. " مً  .16

ت -ؤ    اطتراجُجُاث بدازة االإىازد البشسٍ

ت -ب    ؤهداف بدازة االإىازد البشسٍ

ت -ج    طُاطاث بدازة االإىازد البشسٍ

ت -د    زطالت بدازة االإىازد البشسٍ

ت غىاصس زئِظُت وهي .17  : ًىحد للئدازة االإىازد البشسٍ

 الخلُُم –السكابت  –الخىحُه  – الخسؼُؽ -ؤ 

 الخىفُر -الخىحُه  –الخىظُم  – الخلُُم -ب 

 السكابت –الخىحُه  –الخىظُم  – الخسؼُؽ -ج 

 السكابت –الخىحُه  –الخىظُم  – الخسؼُؽ -د 

 .. جددًد وجدلُل هىع الأغماٌ االإؼلىبت ، مً .18

 الخسؼُؽ -ؤ 

 الخىظُم -ب 

 الخىحُه -ج 

 السكابت -د 

ت ، مً .19  .. جددًد الأوشؼت السئِظُت لإدازة االإىازد البشسٍ

 الخسؼُؽ -ؤ 

 الخىظُم -ب 

 الخىحُه -ج 

 السكابت -د 

 



تاطئلت   شاملت الي االإداطسة الػاشسة الإلسز االإىازد البشسٍ

 مىلىله مً حىزي االإلخلى ومظاف غليها اطئلت مً ازخىم اطؼىزة شمىر

 22 مً 5 صفدت                                                                                                   جيظُم ابى ًىطف الخفجاوي 

 .. جدفيز الأفساد وحصجُػه لاطخغلاٌ وامل ػاكتهم ، مً .21

 الخسؼُؽ -ؤ 

 الخىظُم -ب 

 الخىحُه -ج 

 السكابت -د 

م .21  .. مػدلاث الػمل والغُاب ، مً جلىٍ

 الخسؼُؽ -ؤ 

 الخىظُم -ب 

 الخىحُه -ج 

 السكابت -د 

ت " الخفاوض " و جصىف مً االإهازاث .22  .. مً مهازاث مدًس االإىازد البشسٍ

 الفىُت -ؤ 

 الظلىهُت -ب 

ت -ج   الفىسٍ

 الػلمُت -د 

ت " اجساذ اللساز " وجصىف مً م .23  .. االإهازاثً مهازاث هدًس االإىازد البشسٍ

 الفىُت -ؤ 

 الظلىهُت -ب 

ت -ج   الفىسٍ

 الػلمُت -د 

ت مً الخصائص االإظخمدة مً الدًً الؤطلامي والتي ًجب ؤن جخىفس في كُادة بدازة .24  .. االإىازد البشسٍ

ً -ؤ   الػلاكاث مؼ مسخلف الأػساف جىىٍ

 الاطدبداد بالسؤي غدم -ب 

 والؤهصاث الجُد الاطخماع -ج 

 صخُذذهس  حمُؼ ما -د 



تاطئلت   شاملت الي االإداطسة الػاشسة الإلسز االإىازد البشسٍ

 مىلىله مً حىزي االإلخلى ومظاف غليها اطئلت مً ازخىم اطؼىزة شمىر

 22 مً 6 صفدت                                                                                                   جيظُم ابى ًىطف الخفجاوي 

ت والؤدازاث الخىفُرًت هي غلاكت .25  .... الػلاكت بين بدازة االإىازد البشسٍ

 جىافظُت -ؤ 

 شساهت -ب 

 غلاكت لا ًىحد -ج 

 الؤحاباث زاػئت حمُؼ -د 

 .. االإىاطبين لشغلها هي مجمىغت الؤحساءاث الخاصت بخددًد ػبُػت الىظُفت وواحباتها وهىغُت الأفساد .26

 الىظائف جسؼُؽ -ؤ 

 الىظائف جدلُل -ب 

 الىظائف جىظُم -ج 

م -د   الىظائف جلىٍ

ت في .27  .. حظاغد هخائج جدلُل الػمل في مجاٌ جسؼُؽ االإىازد البشسٍ

ت هما وهىغا جلدًس -ؤ   .اخخُاحاث االإىظمت مً االإىازد البشسٍ

ت جددًد -ب   .مػاًير جلُُم ؤداء االإىازد البشسٍ

 . االإساػس االإصاخبت لأي وظُفت وصف ػبُػت -ج 

 .الأداء االإؼلىب مً شاغل الىظُفت ًددد -د 

 ... مً ؤهمُت جدلُل الىظائف .28

 وماهلاث ومهازاث شاغل الىظُفت جددًد شسوغ -ؤ 

 الػمل االإؼلىب مً ول فسد جددد بػاز -ب 

 جددًد حجم الػمل وبالخالي غدد وهىع الىظائف اللاشمت حظاغد في -ج 

 صخُذ حمُؼ ما ذهس -د 

 .. جدلُل الىظائفمً مػاًير االإفاطلت في  .29

 الخيلفت -ؤ 

 االإىطىغُت -ب 

 الدكت -ج 

 صخُذ حمُؼ ما ذهس -د 



تاطئلت   شاملت الي االإداطسة الػاشسة الإلسز االإىازد البشسٍ

 مىلىله مً حىزي االإلخلى ومظاف غليها اطئلت مً ازخىم اطؼىزة شمىر

 22 مً 7 صفدت                                                                                                   جيظُم ابى ًىطف الخفجاوي 

 .. ً زؼىاث غملُت جدلُل الىظائف "جددًد مصادز االإػلىماث " منهام .31

 االإلاخظت -ؤ 

 للىظائف الىصف الظابم -ب 

 االإلابلت -ج 

 ذهس صخُذ حمُؼ ما -د 

 .. ٌػخبر االإىخج النهائي لػملُت جدلُل الىظائف .31

 االإػلىماث غً الىظُفت حمؼ -ؤ 

 مصادز االإػلىماث جددًد -ب 

 ومساحػت االإػلىماث واطخسلاص الىخائج جدلُل -ج 

 الىظُفت بؼاكت جىصُف -د 

 مؼ االإظخلبل هى الػملُت التي ًخم بمىحبها ًخم الازخُاز بين غدة بدائل مخاخت للخػامل .32

  الخسؼُؽ -ؤ 

  الاطخلؼاب -ب 

  الازخُاز -ج 

 الخىظُم -د 

ت بلى جددًد الاخخُاحاث ...... للمىظمت مً االإىازد .33 ت مً خُث الػدد  ٌشير جسؼُؽ االإىازد البشسٍ البشسٍ

 والىىع

  الخالُت -ؤ 

  االإظخلبلُت -ب 

  االإاطُت -ج 

 لا ًىحد بحابت صخُدت -د 

 االإدي وؤطلىب هى الػملُت التي جلىم بملخظاها جلىم االإىظماث بخددًد زطالتها وؤهدافها البػُدة .34

 جدلُم هره الأهداف

  الاطخلؼاب -ؤ 

  الخػُين -ب 

  الخسؼُؽ الاطتراجُجي -ج 

م -د    الخلىٍ

 



تاطئلت   شاملت الي االإداطسة الػاشسة الإلسز االإىازد البشسٍ

 مىلىله مً حىزي االإلخلى ومظاف غليها اطئلت مً ازخىم اطؼىزة شمىر

 22 مً 8 صفدت                                                                                                   جيظُم ابى ًىطف الخفجاوي 

ت مً الػىامل الدازلُت االإازسة في .35  .. جسؼُؽ االإىازد البشسٍ

  ظسوف طىق الػمل -ؤ 

  ؤوطاع االإىافظين -ب 

  االإيشئت ػبُػت -ج 

اث الخىىىلىحُت -د   مظخىٍ

ت مً الأطالُب الغير الىمُت لخلدًس  .36  .. الؼلب مً االإىازد البشسٍ

لت جدلُل االإػداث -ؤ    ػسٍ

لت الخلدًس غلى ؤطاض مساهص الػمل -ب    ػسٍ

لت جدلُل الاججاه -ج    ػسٍ

 حمُؼ ما ذهس صخُذ -د 

ت .37  .. مً الأطالُب الىمُت لخلدًس الؼلب مً االإىازد البشسٍ

لت جدلُل الاججاه -ؤ    ػسٍ

لت جدلُل االإػداث -ب    ػسٍ

له  -ج    الازجباغ جدلُل مػاملػسٍ

 حمُؼ ما ذهس صخُذ -د 

  = سض الدازليغ .38

ادة االإخىكػت -اللىي الػاملت االإىحىدة خالُا  -ؤ   في الػسض + الىلص االإخىكؼ في الػسض الصٍ

ادة -ب   الىلص االإخىكؼ في الػسض× االإخىكػت في الػسض  اللىي الػاملت االإىحىدة خالُا + الصٍ

ادة االإخىكػت في الػسض  + خالُا اللىي الػاملت االإىحىدة -ج   الىلص االإخىكؼ في الػسض –الصٍ

ادة االإخىكػت في الػسض  × اللىي الػاملت االإىحىدة خالُا -د   الىلص االإخىكؼ في الػسض –الصٍ

االإىظفين الخالُين  مً مصادز حمؼ االإػلىماث غً الػسض الدازلي ....... وهى ًخىىن مً كائمت بإطماء .39

 . غً ول مىظفومػلىماث جفصُلُت 

  مسصون االإهازاث -ؤ 

  ػسائم الؤخلاٌ -ب 

  االإػلىماث الآلُت هظم -ج 

 االإلابلت -د 

  ٍادة الؼلب غلى الػسض ، ٌظمىش  .41

  خالت عجص -ؤ 

  خالت الفائع -ب 

  الخىافم بين الىمُاث االإؼلىبت واالإػسوطت -ج 

 ًىحد بحابت صخُدت لا -د 



تاطئلت   شاملت الي االإداطسة الػاشسة الإلسز االإىازد البشسٍ

 مىلىله مً حىزي االإلخلى ومظاف غليها اطئلت مً ازخىم اطؼىزة شمىر

 22 مً 9 صفدت                                                                                                   جيظُم ابى ًىطف الخفجاوي 

ادة الػسض غلى الؼلب ، ٌظمى .41   شٍ

 خالت عجص -ؤ 

  خالت الفائع -ب 

  الخىافم بين الىمُاث االإؼلىبت واالإػسوطت -ج 

 صخُدت لا ًىحد بحابت -د 

ت التي جدخاحها االإىظمت في طىق الػمل بالػدد .42  والىىع االإؼلىب هى البدث غً االإىازد البشسٍ

  الاطخلؼاب -ؤ 

  الازخُاز -ب 

  الخػُين -ج 

 الخسؼُؽ -د 

ت طُاطت الاطخلؼاب " خُث حػمل غلىمً كىاغد الاطخلؼاب "  .43  ... مسهصٍ

  جىخُد بطتراجُجُت الاطخلؼاب وؤطالُبه -ؤ 

  مدي جىفس االإهازاث والخبراث االإؼلىبت -ب 

  الظسوف الاكخصادًت الظائدة -ج 

 خدود طىق الػمل -د 

 ..... الاطخلؼاب الدازلي جلجإ االإىظمت بلُت في خالت .44

  اطخلؼاب مىظف حدًد -ؤ 

  التركُت -ب 

  الؤخلاٌ -ج 

 بنهاء زدمت -د 

 ... مً غُىب الاطخلؼاب الدازلي .45

ؼ االإػازف -ؤ  ت الجدًدة الاغخماد غلى التركُت ًىلص مً جىىَ  . واالإهازاث التي جدملها االإىازد البشسٍ

  . لدي غير االإسجلين جادي التركُت بلى وشىء الصساغاث والؤخباػاث الىفظُت -ب 

س والابخياز خسمان االإىظمت مً -ج   . هفاءاث زازحُت حظاغد غلى الخؼىٍ

 . حمُؼ ما ذهس صخُذ -د 

  ً وطائل الاطخلؼاب الخازجيم .46

  الؤغلان -ؤ 

  مياجب الخىظُف -ب 

ت -ج    مياجب الاطخلؼاب الاطدشازٍ

 حمُؼ ما ذهس صخُذ -د 

 



تاطئلت   شاملت الي االإداطسة الػاشسة الإلسز االإىازد البشسٍ

 مىلىله مً حىزي االإلخلى ومظاف غليها اطئلت مً ازخىم اطؼىزة شمىر

 22 مً 11 صفدت                                                                                                   جيظُم ابى ًىطف الخفجاوي 

  ؤهم مصادز الاطخلؼاب الخازجي .47

  الؤغلان -ؤ 

  مياجب الخىظُف -ب 

تمياجب  -ج    الاطخلؼاب الاطدشازٍ

 االإػاهد والجامػاث -د 

 ." الػمل مً وطائل الاطخلؼاب الخازجي " جلىم بدوز الىاطؼت بين االإىظماث وػالبي .48

ت -ؤ    مياجب الاطخلؼاب الاطدشازٍ

  مياجب الخىظُف -ب 

  االإػاهد والجامػاث -ج 

  مياجب الخىظُف دازل االإىظماث -د 

الاطخلؼاب وجدلُل ػلباث  مياجب جلىم هُابت غً االإىظمت بػملُتمً وطائل الاطخلؼاب الخازجي "  .49

 " الخىظُف واالإلابلاث

ت -ؤ    مياجب الاطخلؼاب الاطدشازٍ

  مياجب الخىظُف -ب 

  االإػاهد والجامػاث -ج 

 مياجب الخىظُف دازل االإىظماث -د 

االإخلدمين للػمل الأفساد  هى الػملُت التي ٌظخؼُؼ الخبراء مً زلالها ؤن ًىفلىا بين مىاصفاث .51

 وواحباث الىظُفت

 الاطخلؼاب -ؤ 

  الازخُاز -ب 

  الخػُين -ج 

م -د   الخلىٍ

  االإداطسة الظادطت والظابػه اطئلت

وذلً بهدف جدلُم الفهم  غملُت حػسٍف االإىظف الجدًد باالإىظمت وحػسٍف االإىظمت باالإىظف الجدًد، .51

 الػمل والاوسجام في االإسخلت الأولى مً حظلم

  التهُئت االإبدئُت -ؤ 

  الخػُين -ب 

  الاطخلؼاب -ج 

 الخدزٍب -د 

 



تاطئلت   شاملت الي االإداطسة الػاشسة الإلسز االإىازد البشسٍ

 مىلىله مً حىزي االإلخلى ومظاف غليها اطئلت مً ازخىم اطؼىزة شمىر

 22 مً 11 صفدت                                                                                                   جيظُم ابى ًىطف الخفجاوي 

 .. مً فىائد التهُئت االإبدئُت .52

س الشػىز الاًجابي هدى االإىظمت -ؤ    جؼىٍ

  الاطخفادة اللصىي مً الىكذ مً حاهب االإىظف واالإدًس -ب 

  الخسفُف مً مشاغس الللم لدي االإىظف الجدًد -ج 

 حمُؼ ما ذهس صخُذ -د 

 ... التهُئت االإبدئُتمً ػسق  .53

  الىخب واليشساث -ؤ 

  الأفلام الدسجُلُت -ب 

  حىلت غلى مباوي وميشأث االإىظمت وميان الػمل -ج 

 حمُؼ ما ذهس صخُذ -د 

حظاغدهم غلى جدلُم  هى بحساء مىظم ٌظخؼُؼ مً زلاله الأفساد اهدظاب مهازة ؤو مػسفت حدًدة .54

 .ؤهداف مدددة

  التهُئت االإبدئُت -ؤ 

ب -ب    الخدزٍ

  الاطخلؼاب -ج 

 الازخُاز -د 

ب والخػلُم .55  .. الفسق بين الخدزٍ

  ًدىاوٌ مهازة وظُفت مػُىه الخػلُم ًدىاوٌ شامل االإػسفت الؤوظاهُت بِىما الخدزٍب -ؤ 

ب كصيرة الأحل -ب  لت الأحل بِىما الخدزٍ   الخػلُم بسامجها ػىٍ

لت الأحل بِىما الخػلُم  -ج  ب بسامجها ػىٍ   بسامجها كصيرة الأحسالخدزٍ

 ؤ + ب -د 

 .. مً ؤهمُت الخدزٍب .56

  مىاهبت الخغيراث في اطخسدام الخىىىلىحُت -ؤ 

ادة الأمان الىظُفي -ب    شٍ

ىمي -ج   مهازاجه ًدظً مً كدزاث الفسد وٍ

 حمُؼ ما ذهس صخُذ -د 

ب ، ،والأفساد  في هره االإسخلت ًخم مػسفت الأماهً ؤو االإىاكؼ التي جدخاج بلى جدزٍب .57 الرًً ًدخاحىن الخدزٍ

ب الري ًدخاحىن   بلُه وهىغُت الخدزٍ

بُت -ؤ    مسخلت جددًد الاخخُاحاث الخدزٍ

  مسخلت جددًد الأهداف -ب 

  مسخلت جددًد الأطالُب -ج 

م -د   مسخلت الخلىٍ



تاطئلت   شاملت الي االإداطسة الػاشسة الإلسز االإىازد البشسٍ

 مىلىله مً حىزي االإلخلى ومظاف غليها اطئلت مً ازخىم اطؼىزة شمىر

 22 مً 12 صفدت                                                                                                   جيظُم ابى ًىطف الخفجاوي 

 . واللدزاث االإؼلىبت الهدف مىه جددًد االإظخىي االإؼلىب مً الأداء وهُف ًخم الأداء واالإهازاث .58

  الخدلُل الخىظُمي -ؤ 

  جدلُل الىظائف -ب 

  جدلُل الأفساد -ج 

 لا ًىحد بحابت صخُدت -د 

بُت للؤفسادم .59  .. ً ػسق حمؼ البُاهاث لخددًد الاخخُاحاث الخدزٍ

  ملابلاث االإىظفين -ؤ 

  ازخبازاث االإهازاث -ب 

م الأداء -ج    جلىٍ

 حمُؼ ما ذهس صخُذ -د 

ب زازج الػمل .61  .. حشمل الخدزٍ

  جىطُؼ وظُفي -ؤ 

س وظُفي -ب    جدوٍ

  االإداطسة -ج 

ب الىظُفي -د   االإبرمج الخدزٍ

لت الخدزٍب .61  .. الػىامل التي ًجب الاغخماد غليها في ازخُاز ػسٍ

  الخيلفت والىكذ -ؤ 

  هىغُت االإخدزبين وغددهم -ب 

  االإػلىماث االإؼلىب حػلمها زلفُت االإخدزبين الخػلُمُت والثلافُت ومدي غمم -ج 

 صخُذ حمُؼ ما ذهس -د 

 به هى مػسفت دزحت بجلان االإىظف للػمل االإيلف .62

م الأداء -ؤ    جلىٍ

  الاطخلؼاب -ب 

  الخدزٍب -ج 

  الخىظُم -د 

م الأداء .63 ت لػملُت جلىٍ   مً الأهداف الؤدازٍ

  صسف االإيافأث الدصجُػُت -ؤ 

بُت وبغادة الخإهُل -ب    بزشاد االإىظفين بلى البرامج الخدزٍ

م -ج    ؤهظمت الخىافص والسطا الىظُفي جلىٍ

  حمُؼ ما ذهس صخُذ -د 



تاطئلت   شاملت الي االإداطسة الػاشسة الإلسز االإىازد البشسٍ

 مىلىله مً حىزي االإلخلى ومظاف غليها اطئلت مً ازخىم اطؼىزة شمىر

 22 مً 13 صفدت                                                                                                   جيظُم ابى ًىطف الخفجاوي 

م الأداء " خُث ًخم .64 جددًد الصفاث والخصائص التي جخػلم بالأداء والػمل وجىطؼ  مً ػسق جلىٍ

م خم كُاطها غادة باطخسدام ملُاض مخدزج مً )مً  حمُػها في كائمت الخلىٍ ( مً مىسفع بلى 5الى1وٍ

 " .مسجفؼ

لت الخدزج  -ؤ    البُاويػسٍ

لت الترجِب -ب    ػسٍ

لت الىكائؼ الخسحت -ج    ػسٍ

لت كائمت الازخُاز -د    ػسٍ

لت غلى ملازهت .65 الفسد بغيره مً الأفساد بافتراض ؤن هىان فسوكاث بين ؤداء االإىظفين  جسجىص هره الؼسٍ

  .بُنها ًمىً الخمُيز

لت الخدزج البُاوي -ؤ    ػسٍ

لت الترجِب -ب    ػسٍ

لت الىكائؼ -ج    الخسحت ػسٍ

لت كائمت الازخُاز -د    ػسٍ

لت حػخمد غلى ملاخظت .66 طلىهُاث االإىظف )الهامت / االإدسحت/ غير مخىسزة/ اًجابُت/ طلبُت(  هي ػسٍ

م ًلىم االإشسف بةصداز خىم ؤزىاء الأداء  الػمل، وحسجُل االإلاخظاث في سجل زاص وفي نهاًت فترة الخلىٍ

 .غلى ؤدائه

لت الخدزج البُاوي -ؤ   ػسٍ

لت الترجِب -ب    ػسٍ

لت الىكائؼ الخسحت -ج    ػسٍ

لت كائمت الازخُاز -د    ػسٍ

لت غلى كائمت .67 مساحػت جظم ؤطئلت وغبازاث مدددة خىٌ ؤداء االإىظف، خُث ًجُب  حػخمد هره الؼسٍ

ت بةغؼاء وشن ليل بحابت خظب اللائم بالخلُُم غلى  .لأهمُت الأطئلت والػبازاث، زم جلىم بدازة االإىازد البشسٍ

لت الخدزج البُاوي -ؤ   ػسٍ

لت الترجِب -ب    ػسٍ

لت الىكائؼ الخسحت -ج    ػسٍ

لت كائمت الازخُاز -د    ػسٍ

س االإىخىب .68  .. مً طلبُاث الخلسٍ

س -ؤ    حػخمد غلى مهازة مػد الخلسٍ

  اخخماٌ جإزير الهالت -ب 

  الخديز وكلت االإىطىغُت -ج 

  حمُؼ ما ذهس صخُذ -د 



تاطئلت   شاملت الي االإداطسة الػاشسة الإلسز االإىازد البشسٍ

 مىلىله مً حىزي االإلخلى ومظاف غليها اطئلت مً ازخىم اطؼىزة شمىر

 22 مً 14 صفدت                                                                                                   جيظُم ابى ًىطف الخفجاوي 

م .69  .. مً ؤزؼاء الخلىٍ

  الخديز الصخص ي -ؤ 

  الخإزير الؤدازي  -ب 

  االإُل للىطؼُت -ج 

 صخُذ حمُؼ ما ذهس -د 

الأحس الػادٌ ليل  هي الػملُت التي ًخم بملخظاها ملازهت الىظائف بػظها ببػع مً احل جددًد .71

 .وظُفت

  جلُُم الأداء -ؤ 

  جلُُم الىظائف -ب 

  الاطخيباغ -ج 

 الازخُاز -د 

 .. مً مبرزاث جلُُم الىظُفت .71

  جددًد هُيل الأحىز  -ؤ 

  جىخي الػدالت في هظام الأحىز  -ب 

ػاث التي جفسطها الدولت في مجاٌ جددًد الأحىز  -ج    الخلُد بالدشسَ

 حمُؼ ما ذهس صخُذ -د 

اللجىت بازخُاز ؤغلى  مً ػسق جلُُم الىظائف " جسجِب الىظائف خظب كُمتها وؤهمُتها فلد جلىم .72

 " . جصاغدًا ؤو جىاشلُا الىظائف الباكُت دازل هره الخدودوظُفت وؤدوى وظُفت زم جسجب 

لت الترجِب البظُؽ -ؤ    ػسٍ

لت الدزحاث ؤو الخصيُف الىظُفي -ب    ػسٍ

لت ملازهت الػىامل -ج    ػسٍ

لت الىلؽ -د   ػسٍ

لت مً)لجىت جلُُم الىظائف( ملازهت االإىىهاث الأطاطُت .73 ليل وظُفت مؼ الىظائف  جخؼلب هره الؼسٍ

 الأزسي 

لت الترجِب البظُؽ -ؤ    ػسٍ

لت الدزحاث ؤو الخصيُف الىظُفي -ب    ػسٍ

لت ملازهت الػىامل -ج    ػسٍ

لت الىلؽ -د   ػسٍ

 

 



تاطئلت   شاملت الي االإداطسة الػاشسة الإلسز االإىازد البشسٍ

 مىلىله مً حىزي االإلخلى ومظاف غليها اطئلت مً ازخىم اطؼىزة شمىر

 22 مً 15 صفدت                                                                                                   جيظُم ابى ًىطف الخفجاوي 

 في الاطخسدام .74
ً
 .. حػخبر مً ؤهثر ػسق جلُُم الىظائف شُىغا

لت الترجِب البظُؽ -ؤ    ػسٍ

لت الدزحاث -ب    ػسٍ

لت ملازهت الػىامل -ج    ػسٍ

لت الىلؽ -د   ػسٍ

ع  .75 وكد ًخم دفؼ هرا الأحس غلى  الري ًإزره الػامل واالإىظف ملابل الجهد الري ًبرله في الػملالخػىٍ

 طىىي  ؤطاض ًىمي، ؤو ؤطبىعي، ؤو شهسي، ؤو

  الأحس -ؤ 

  الخافص -ب 

باث -ج    الخدزٍ

  الأحاشاث -د 

بػمل مػين لا مػُىت جدفؼ للمىظف هظير كُامت  فلد دزحذ غلى ؤن جميز غً الأحىز في هىنها جمثل مبالغ .76

ا ًدظب بالظاغاث وبهما كد ًىىن ؤطبىغُا ؤو ا وكد ًىىن ؤًظا طىىٍ  شهسٍ

  الأحس الخلُلي -ؤ 

  الأحس الىلدي -ب 

  السواجب -ج 

 الخىافص -د 

 .. ًمثل الأحس باليظبت للمىظمت .77

  غىصس جيلفت غالي -ؤ 

  كىة شسائُت -ب 

  مػدٌ الؤهخاج -ج 

 لا ًىحد بحابت صخُدت -د 

  = الىلي في الأطبىعالأحس  .78

 الػماٌ في الؤهخاج غددxالأطبىع طاغاث الػمل اللُاطُت فيxمػدٌ الأحس -ؤ 

 الػماٌ في الؤهخاج غددxالأطبىع طاغاث الػمل اللُاطُت فيxمخىطؽ دزل الظاغت -ب 

  . الػماٌ في الؤهخاج غددxاالإدفىغاث الأطبىغُت لػماٌ الؤهخاج -ج 

 . الػماٌ في الؤهخاج غددxالؤهخاج االإدفىغاث الأطبىغُت لػماٌ×مخىطؽ دزل الظاغت  -د 

  = الدزل الىلي الأطبىعي .79

 الػماٌ في الؤهخاج غددxطاغاث الػمل اللُاطُت في الأطبىعxمػدٌ الأحس -ؤ 

 الػماٌ في الؤهخاج غددxطاغاث الػمل اللُاطُت في الأطبىعxمخىطؽ دزل الظاغت -ب 

  . الػماٌ في الؤهخاج غددxالؤهخاج االإدفىغاث الأطبىغُت لػماٌ -ج 

 . الػماٌ في الؤهخاج غددxالؤهخاج االإدفىغاث الأطبىغُت لػماٌ×مخىطؽ دزل الظاغت  -د 



تاطئلت   شاملت الي االإداطسة الػاشسة الإلسز االإىازد البشسٍ

 مىلىله مً حىزي االإلخلى ومظاف غليها اطئلت مً ازخىم اطؼىزة شمىر

 22 مً 16 صفدت                                                                                                   جيظُم ابى ًىطف الخفجاوي 

  = خىطؽ الدزل الخلُلي الأطبىعيم .81

 الػماٌ في الؤهخاج غددxطاغاث الػمل اللُاطُت في الأطبىعxمػدٌ الأحس -ؤ 

 الػماٌ في الؤهخاج غددxالأطبىع في طاغاث الػمل اللُاطُتxمخىطؽ دزل الظاغت -ب 

  . الػماٌ في الؤهخاج غددxاالإدفىغاث الأطبىغُت لػماٌ الؤهخاج -ج 

 . الػماٌ في الؤهخاج غددxالؤهخاج االإدفىغاث الأطبىغُت لػماٌ×مخىطؽ دزل الظاغت  -د 

 لها مظخىي الأحىز  .81
ً
 .. مً الػىامل الاحخماغُت التي ًيبغي ؤن ًددد جبػا

  الأحىز االإمازلتمػدلاث  -ؤ 

  جيالُف االإػِشت -ب 

  مػدٌ الؤهخاج -ج 

 غىامل الػسض والؼلب -د 

ت في : .82  جخمثل ؤهداف بدازة االإىازد البشسٍ

 كىه غمل مخجاوظت  -ؤ 

 كىه غمل مىخجه وفػاله - ب

 جىمُه كدزاث الأفساد وجدلُم الاهخماء والىلاء . - ج

  حمُؼ ما طبم صخُذ - د

 الػلمُت : مً ؤبسش زصائص الؤدازة .83

 الػامل غىصس مً غىاصس الؤهخاج مثل الآلت واالإىاد الخام  - ؤ

 االإىظف الظػُد هى مىظف مىخج  - ب

 الأفساد كىه غمل مىخجه ًمثلىن اصلآ مً ؤصىٌ االإىظمت. - ج

 ؤ+ب صخُدت - د

 ملاًِع الخسهت والصمً مً طمً : .84

 مدزطه الػلاكاث الؤوظاهُت  -ؤ 

 مدزطه الؤدازة الػلمُت-ب

 بدازة الأفساد هىظُفت حػخبر حصء مً مهام .85

 الؤدازة - ؤ

 الؤدازة الػلمُت - ب

 

 



تاطئلت   شاملت الي االإداطسة الػاشسة الإلسز االإىازد البشسٍ

 مىلىله مً حىزي االإلخلى ومظاف غليها اطئلت مً ازخىم اطؼىزة شمىر

 22 مً 17 صفدت                                                                                                   جيظُم ابى ًىطف الخفجاوي 

س : .86 ب والخؼىٍ  جخػلم بالخدزٍ

ت -ؤ   جىمُه االإىازد البشسٍ

ت  -ب   بدازة االإىازد البشسٍ

ت: .87  حػني بدازة االإىازد البشسٍ

 طلظله مً اللسازاث خىٌ الػلاكاث الىظُفُت االإازسة في فػالُه االإىظمت واالإىظفين  -ؤ 

سهم واالإدافظت غليهم في بػاز جدلُم ؤهداف االإىظمت  - ب الػملُت الخاصت باطخلؼاب الأفساد وجؼىٍ

 وؤهدافهم 

 حمُؼ ما طبم  - ج

ت وطىء  .88  بدازتها:مً الآزاز التي ًمىً ؤن جإحي مً طىء ازخُاز االإىازد البشسٍ

 بهخاج مسالف للمىاصفاث - ؤ

ادة وظبه الخىادر والؤصاباث  - ب  شٍ

 الخػب والؤزهاق االإصاخبان لأداء الػمل - ج

 ؤ+ب صخُدت  - د

ت وطىء بدازتها .. .89  مً الآزاز التي ًمىً ؤن جإحي مً طىء ازخُاز االإىازد البشسٍ

 بهخاج مسالف للمىاصفاث  - ؤ

ادة وظبه الخىادر والؤصاباث  - ب  شٍ

 الخػب والؤزهاق االإصاخبان لأداء الػمل  - ج

 ؤ+ب صخُدت  - د

ت ًلصد بها  .91  اطتراجُجُاث بدازة االإىازد البشسٍ

ت - ؤ  .االإمازطاث الخىفُرًت الفػلُت ومجالاث الػمل في االإىازد البشسٍ

 طلظله مً اللسازاث خىٌ الػلاكاث الىظُفُت االإازسة في فػالُه االإىظمت واالإىظفين    -ب 

 :مً الىطؼُت _ الؤوظاهُت _الؤ هخماء  بلى الجماغت _ الخفاغل مؼ االإخغيراث البُئُت .91

 مىهج الؤدازة الػلمُت  -ؤ 

ت  -ب   االإسجىصاث الؤطلامُت في الخػامل مؼ االإىازد البشسٍ

تؤهداف  - ج  بدازة االإىازد البشسٍ

 حمُؼ ما طبم  - د

 



تاطئلت   شاملت الي االإداطسة الػاشسة الإلسز االإىازد البشسٍ

 مىلىله مً حىزي االإلخلى ومظاف غليها اطئلت مً ازخىم اطؼىزة شمىر

 22 مً 18 صفدت                                                                                                   جيظُم ابى ًىطف الخفجاوي 

 بن هدف بدازة الأفساد هى : .92

 جدلُم ؤكص ى بهخاحُه مً الأفساد -ؤ 

 جدلُم الخيامل والخىاشن في ؤهداف الؤهخاحُت والسطا الىظُفي  -ب 

 مفهىم بدازة الأفساد ًسجىص غلى :  .93

 جىمُه الػلاكاث مؼ االإىظفين  -ؤ 

 الخؼىز الخىظُمي  -ب 

 الخىن ماًى "مً طمً :ججسبه "  .94

                 الػلاكاث الؤوظاهُت - ؤ

 الؤدازة الػلمُت  - ب

 جدلُم ؤهداف االإىظمت ًإحي بالدزحت الأولى ودون اغخباز للػىامل الؤوظاهُت ؤو الىفظُت ؤو الاحخماغُت. .95

 بدازة الأفساد  - ؤ

 مىهج الؤدازة الػلمُت  - ب

ت  - ج  بدازة االإىازد البشسٍ

 ؤدزي بمصالح الأفساد . الؤدازة .96

 مىهج الؤدازة الػلمُت  -ؤ  

 مىهج الػلاكاث الؤوظاهُت  - ب 

 الترهيز غلى ؤهداف االإىظمت .97

ت -ؤ   بدازة االإىازد البشسٍ

 مىهج الؤدازة الػلمُت - ب

 االإىكؼ في الهُيل الخىظُمي لإدازة الأفساد  .98

 جىفُرًه الؤدازة الػلُا هةدازة - ؤ

ه   - ب  الؤدازة الػلُا ولىً هةدازة اطدشازٍ

 مً ؤهم وظائف الؤدازة  .99

 اللُادة–السكابت–الخىحُه –الخىظُم –الخسؼُؽ  -ؤ  

 السكابت–الخىحُه –الخىظُم –الخسؼُؽ  -ب 

 



تاطئلت   شاملت الي االإداطسة الػاشسة الإلسز االإىازد البشسٍ

 مىلىله مً حىزي االإلخلى ومظاف غليها اطئلت مً ازخىم اطؼىزة شمىر

 22 مً 19 صفدت                                                                                                   جيظُم ابى ًىطف الخفجاوي 

 االإسهصي مػىاها ....... .111

 هسهص غلى حمُؼ الصلاخُاث والظلؼاث واللسازاث دازل بدازة واخده  -ؤ 

 هسهص غلى حمُؼ الصلاخُاث والظلؼاث واللسازاث دازل مجمىغه بدازاث  - ب

 حصجُؼ وجدفيز الػامل مً ؤحل الىصىٌ بلى الأهداف االإسطىمت ًدزل طمً وظُفت : .111

 الخىحُه  -ؤ 

 الخىظُم  - ب

ت كد جىىن مسهصي و لا مسهصي  ًدزل طمً وظُفت .112  :جددًد همؽ بدازة االإىازد البشسٍ

 الخىظُم  -ؤ 

 السكابت - ب

 جسحمه الأوشؼت بلى ازخصاصاث وظُفُت ًدزل طمً وظُفت : .113

 الخىظُم  -ؤ 

 الخىحُه -ب 

 جدلُل طىق الػمل ًدزل طمً وظُفت  .114

 الخسؼُؽ  - ؤ

 الخىظُم  - ب

 الخىحُه  - ج

 جدلُل العجص والفائع الىمي والىىعي ًدزل طمً وظُفت  .115

 السكابت  - ؤ

 الخىظُم  - ب

 الخىحُه  - ج

 الخسؼُؽ - د

 لا مسهصي مػىاها ... .116

 هسهص غلى حمُؼ الصلاخُاث والظلؼاث واللسازاث دازل بدازة واخده           - ؤ

ً - ب   جفىض اللسازاث لدي ؤشخاص آزسٍ

 

 



تاطئلت   شاملت الي االإداطسة الػاشسة الإلسز االإىازد البشسٍ

 مىلىله مً حىزي االإلخلى ومظاف غليها اطئلت مً ازخىم اطؼىزة شمىر

 22 مً 21 صفدت                                                                                                   جيظُم ابى ًىطف الخفجاوي 

ت  .117  مً ؤبسش زصائص جىحُه االإىازد البشسٍ

 مىاحهه العجص والفائع  -ؤ 

 شسح االإهام والأغماٌ االإؼلىبت  - ب

ت  -ج  خل الصساغاث واالإشاول االإدخملت دازل بدازة االإىازد البشسٍ

 ب+ج صخُدت   -د

م .118  مػدلاث دوزان الػمل وبهخاحُه الؤفساد وؤدائهم ًدزل طمً وظُفت  جلىٍ

 الخىظُم  - ؤ

 السكابت - ب

 الخدكُم االإثالي واالإداطبي مً طمً  مهازاث .119

ت  -ؤ   االإهازاث الفىسٍ

 االإهازاث الفىُت  - ب

ت  .111  ًمىً جصيُف وظائف االإىظماث في بدازة االإىازد البشسٍ

ت-واللُادًت -الىخابُت–الخسصصُت  -ؤ                          والؤدازٍ

م  -ب   الأفساد-االإالُت-الؤهخاج–الدظىٍ

 الخإهد مً ؤن ما جم  جىفُره ًخىافم مؼ الخؼؽ والأهداف ٌػبر غىه وظُفت  .111

 السكابت  - ؤ

 الخسؼُؽ - ب

 الؤدازة الػلُا بيظبه هبيره غلى االإهازاث :حػخمد  .112

ت  - ؤ  االإهازاث الفىسٍ

 االإهازاث الظلىهُت - ب

 مهازاث اجساذ اللسازاث مً طمً: .113

ت  - ؤ  االإهازاث الفىسٍ

 االإهازاث الظلىهُت  - ب

 مىىهاث بؼاكت وصف الىظُفت : .114

 مػلىماث غً الىظُفت  - ؤ

 واحباث الىظُفت واالإظاولُاث - ب

 شاغل الىظُفتمخؼلباث  - ج

 حمُؼ ما طبم   - د

 



تاطئلت   شاملت الي االإداطسة الػاشسة الإلسز االإىازد البشسٍ

 مىلىله مً حىزي االإلخلى ومظاف غليها اطئلت مً ازخىم اطؼىزة شمىر

 22 مً 21 صفدت                                                                                                   جيظُم ابى ًىطف الخفجاوي 

 هي مجمىغت الؤحساءاث الخاصت بخددًد ػبُػت الىظُفت وواحباتها وهىغُه الأفساد االإىاطبين لشغلها .115

 جلُُم الىظائف  - ؤ

 جدلُل الىظائف - ب

ت ؤزىاء حمػهم للمػلىماث الخاصت بخدلُل الىظائفا .116  لجىاهب التي ًسهص غليها زبراء االإىازد البشسٍ

 الىاحباث الىظُفُت ،طلىهُاث الػمل - ؤ

 الأدواث االإظخسدمت  - ب

 مػاًير الأداء ،ظسوف الػمل ،مىاصفاث شاغل الىظُفت  - ج

 حمُؼ ما طبم - د

ت هما وهىغا .وجددًد ؤالإصادز االإىاطبت للخصىٌ غلى جلً  .117 جلدًس اخخُاحاث االإىظمت مً االإىازد البشسٍ

 الاخخُاحاث 

ت في مجاٌ اطخلؼاب االإىازد -ؤ   البشسٍ

ت  -ب   جسؼُؽ االإىازد البشسٍ

 غدد زصائص غملُه جدلُل الىظائف وجىصُفها  .118

 8 - ؤ

 4 - ب

 6 - ج

 9 - د

س ، التركُاث ،جسؼُؽ الاخخُاحاث  ب والخؼىٍ م الأداء ،الخدزٍ وهي الاطخلؼاب والازخُاز ،جددًد الأحىز ،جلىٍ

ت  البشسٍ

ت فُما بػد  .119  ٌػخبر ....................... الأطاض الجُد لػملُه الخسؼُؽ للمىازد البشسٍ

ت  - ؤ  جسؼُؽ الاخخُاحاث البشسٍ

 جدلُل الىظُفت وجىظُفها  - ب

 مً ؤهىاع االإلابلاث التي ًخم مً زلالها حمؼ االإػلىماث .121

                  ملابلاث ) فسدًه ،حماغُت ، مؼ االإشسفين غلى االإىظفين ( - ؤ

 ملابلاث بشسافُت وكُادًه  - ب

 ول ما وان االإىصب هبير ًىىن االإلابلت  .121

 مجمىغه لصخص واخد  -ؤ 

 شخص الإجمىغه -ب 

 

 



تاطئلت   شاملت الي االإداطسة الػاشسة الإلسز االإىازد البشسٍ

 مىلىله مً حىزي االإلخلى ومظاف غليها اطئلت مً ازخىم اطؼىزة شمىر

 22 مً 22 صفدت                                                                                                   جيظُم ابى ًىطف الخفجاوي 

 حػخبر............... االإىخج النهائي لػملُه جدلُل الىظائف :  .122

 جدلُل الىظائف  -ؤ 

 بؼاكت جىصُف الىظُفت  -ب 

ؼت الخىظُمُت مً ..جددًد مصادز االإػلىماث )  .123  الخسٍ

 مبرزاث جدلُل الػمل  -ؤ 

 زؼىاث غملُت جدلُل الىظائف  -ب 

 الخيلفت،الظسغت،الدكت،االإىطىغُت،ػبُػت الىظُفت مً  .124

 مػاًير االإفاطلت -ؤ 

 زؼىاث غملُت جدلُل الىظائف -ب 


