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   :ثالثا

  

 

 

 
 
   :رابعا

  

 

 

 

 :خامسآ

  

 :مفهوم الجماعة 

 والتصرف تجاه البيئة المحيطة  لهم الإدراك الجماعيبأنها وحده تتكون من اثنين فأكثر  الجماعة smithيعرف / 1
 . دف معينلتحقيق ه وحدة تتكون من فردين أو اكثر يمارسون الأتصال فيما بينهمالجماعة بأنها  milesيعرف / 2
 .علاقاتبحيث تتكون بأنها تتكون من فردين فأكثر يشتركون في موضوعات معينة الجماعة  new combيعرف / 3

 :أسباب تكوين الجماعة 

 نظرية القطيع / 2      نظرية التقارب المكاني/ 1
 نظرية التفاعل/ 5    نظرية التبادل/ 4    نظرية التوازن/ 3
 

 :مراحل تكوين الجماعات 

 خصائص الجماعة 

 الاتصال والتفاعل فيما بينهم / 2                                          وجود فردين فأكثر/ 1
 وجود هدف تسعى لتحقيقها/ 4                 علاقات قائمة على الود والتعاون ال/ 3
 وجود عدد من القيم والمعايير والمبادئ/ 6             يام كل فرد بدوره في تحقيق الهدفق/ 5

 أن تكون على درجة معينة من التنظيم / 8 أن تهيئ لأفرادها فرصة النو وإشباع حاجاتهم/ 7

  الغموض*> مرحلة جس النبض/ 2التعارف *> مرحلة التكوين والتشكيل/ 1
 الاستقرار* >مرحلة وضع المعايير / 4 نشوء الصراعات* >مرحلة العصف / 3
  توقف الجماعة* >مرحلة الانتها  / 6 النشاط وتحمل المسؤؤلية* >دا  مرحلة الا/ 5

 كبيره _ صغيره >  التقسيم من حيث الحجم / 1
 الثانوية  –الجماعات الأولية > التقسيم من حيث قوة تأثيرها في شخصية الفرد / 2
 بشروطمكونة  –الجماعات طبيعة التكوين > التقسيم من حيث طبيعة التكوين / 3
 المفتوحة الجماعات  –الجماعات المغلقة > درجة التغيير  التقسيم من حيث /4
 أجتماعية دوافع  –دوافع شخصية >  على أساس دوافع الإنتما التقسيم / 5
 اختيارية  –جماعات إجبارية > رابطة الجمع  التقسيم من حيث/ 6
 رسمية غير  –رسمية > طبيعة السلطة  التقسيم من حيث /7

 المشكلات السلوك والعلاقات الشخصية / 1
 ~التمسك بالرأي , التسلط , سببهـآآ الفرد مثل الأنانية 

 ت الوظيفية المشكلا/ 2
, عدم فهم أهداف الجماعة , مشكلة الروتين الإداري , وجود المنازعات والصراعات 

إنحراف بعض الأعضاء عن معايير الجماعة , عدم إتاحة الفرصة لظهور قيادات جديده 
 ~فس بين الجماعات مشكلات التنا, 

 :أنواع الجماعات 

 : مشكلات الجماعات 


