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 Management Information Systems Course –مقرر نظم المعلومات ا�دارية 

  ھـ١٤٣٢/١٤٣٣ العام الدراسي –الفصل ا;ول 

  Management Information System  نظم المعلومات ا�دارية   ١

  Globalization  العولمة  ٢

  Productivity  ا�نتاجية  ٣

  Flattering  ا;فقية  ٤

  Decentralization  الSمركزية  ٥

  Flexibility  المرونة  ٦

  Team Work  العمل الجماعي والتعاوني  ٧

  Data  البيانات  ٨

  Information  المعلومات  ٩

  Knowledge  المعرفة  ١٠

  System  النظام  ١١

  Relations  العSقات  ١٢

  Targets - Goals  ا;ھداف  ١٣

  Inputs  المدخSت  ١٤

  Processes  العمليات  ١٥

  Outputs  خرجاتالم  ١٦

  Feedback  التغذية المرتدة  ١٧

  Organization  المنظمة  ١٨

  Information System  نظام المعلومات  ١٩

  Formal Information Systems  نظم المعلومات الرسمية  ٢٠

 Computer Based Information System  نظام معلومات معتمد على الكمبيوتر  ٢١
(CBIS)  

  Non-Formal Information Systems  ير الرسميةنظم المعلومات غ  ٢٢

  Stockholders  المساھمون  ٢٣

  Suppliers  الموردون  ٢٤

  Customers  العمSء  ٢٥

  Competitors  المنافسون  ٢٦

  Management  ا�دارة  ٢٧

  Information Technology  تكنولوجيا المعلومات  ٢٨
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  Business Process  إجراءات ا;عمال  ٢٩

  Sales And Marketing  عات والتسوقالمبي  ٣٠

  Manufacturing And Production  التصنيع وا�نتاج  ٣١

  Finance And Accounting  المالية والمحاسبة  ٣٢

  Human Resources  موارد البشريةال  ٣٣

  Senior Manager  المدير العام  ٣٤

  Middle Manager  المدير في ا�دارة الوسطى  ٣٥

  Operation Managers  مدراء التشغيل  ٣٦

  Knowledge Workers  عمال المعرفة  ٣٧

  Data Workers  عمال البيانات  ٣٨

  Hardware  ا;جھزة  ٣٩

  Software  البرمجيات  ٤٠

  Networks  الشبكات  ٤١

  Internet  ا�نترنت  ٤٢

  Intranet  ا�نترانت  ٤٣

  Search Engine  محرك البحث  ٤٤

  Email  البريد ا�لكتروني  ٤٥

  Instant Chatting  الدردشة الفورية  ٤٦

  Video Conferencing  المؤتمرات المرئية  ٤٧

  E-Business  ا�دارة ا�لكترونية  ٤٨

  E-Commerce  يات ا�دارية ا�لكترونيةالعمل  ٤٩

  E-Services  الخدمات ا�لكترونية  ٥٠

  Www  شبكة العنكبوت العالمية  ٥١

  Web Site  موقع على ا�نترنت  ٥٢

  Hyperlinks  روابط تشعبية  ٥٣

  Html  لغة   ٥٤

  Asp.Net  تقنية دوت نت   ٥٥

  Java & PHP  ات برمجةلغ  ٥٦

  Flattering Organizations  التنظيم ا;فقي   ٥٧

  Virtual Organizations  المنظمات ا�فتراضية  ٥٨

  Enterprise Resource Planning  تخطيط موارد المؤسسة  ٥٩

  Inter-Organizational Systems  منظماتنظم الترابط بين ال  ٦٠
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  Electronic Markets  ا;سواق ا�لكترونية  ٦١

  Ethics And Security  ا;خSقيات وا;من   ٦٢

  Operational-Level Systems  نظام المستوى التشغيلي  ٦٣

  Operational Managers  المدراء التشغيليين  ٦٤

  Knowledge-Level Systems  نظم المستوى المعرفي  ٦٥

  Management Level Systems  نظم المستوى ا�داري  ٦٦

  Middle Managers  مستوى ا�دارة الوسطى  ٦٧

  Strategic-Level Systems  نظم المستوى ا�ستراتيجي  ٦٨

  Senior Managers  ا�دارة العامة والتنفيذية  ٦٩

  Transaction Processing Systems - TPS  نظم معالجة المعامSت  ٧٠

  Knowledge Work Systems - KWS  نظم العمل المعرفي  ٧١

  Office Automation Systems - OAS  نظم أتمتة المكاتب  ٧٢

 - Management Information Systems  نظم المعلومات ا�دارية  ٧٣
MIS  

  Decision Support Systems - DSS  نظم دعم القرار  ٧٤

  Executive Support Systems- ESS  نظم مساندة ا�دارة العليا  ٧٥

  Graphic User Interface  واجھة المستخدم الرسومية  ٧٦

  Integration  التكامل والترابط  ٧٧

  Enterprise Resource Planning - ERP  التخطيط الشامل لموارد المنظمة  ٧٨

  Customization   أو ا;قلمةتكييفال  ٧٩

  Strategic Information Systems  ا�ستراتيجيةنظم المعلومات   ٨٠

  Value Chain Model  نموذج سلسلة القيمة  ٨١

  Products And Services Inf. Systems  نظم معلومات ا�نتاج والخدمات  ٨٢

  Product Differentiation  المنتجات) تميز ( اختSف   ٨٣

  Focused Differentiation   التركيزاختSف  ٨٤

  Data-Mining  التنقيب في البيانات  ٨٥

  Supply Chain Management  إدارة سلسلة التموين  ٨٦

  Just-In-Time Supply Method  طريقة التموين حسب وقت الحاجة  ٨٧

  Stockless Inventory Method  طريقة المخازن الفارغة  ٨٨

  Switching Costs  تكاليف ا�نتقال  ٨٩

  Competition  المنافسة  ٩٠

  Cooperation  التعاون  ٩١
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  Competitive Forces Model  نموذج القوى التنافسية  ٩٢

  Information Partnership  شراكة المعلومات  ٩٣

  Network Economics  نموذج ا�قتصاد المترابط  ٩٤

  Strategic Transitions  ا�ستراتيجيةالتحو�ت   ٩٥

  Business Processes   العمليات التجارية-المعامSت   ٩٦

  Environment  البيئة  ٩٧

  Decisions Making  اتخاذ القرار  ٩٨

  Standard Procedures  ا�جراءات النمطية  ٩٩

  Structure  الھيكلة  ١٠٠

  Hierarchy  الھرمية  ١٠١

  Procedures  ا�جراءات  ١٠٢

  Rules  القواعد  ١٠٣

  Processes  العمليات  ١٠٤

  Rights And Obligations  الواجباتو الحقوق   ١٠٥

  Responsibilities  ياتالمسؤول  ١٠٦

  Standard Operating Procedures  إجراءات التشغيل النمطية  ١٠٧

  Organizational Culture  الثقافة التنظيمية  ١٠٨

  Organizational Politics  سياسة المنظمة  ١٠٩

  Data Processing  معالجة البيانات  ١١٠

  Online  الخط المفتوح  ١١١

  Information Systems Department  قسم نظم المعلومات  ١١٢

  Systems Analyst  محلل النظم  ١١٣

  Systems Designer  مصمم النظم  ١١٤

  Programmer  مبرمج  ١١٥

  Operations Manager And Operators  مدير العمليات ومشغلو الحاسب  ١١٦

  Data Entry Staff  مشغلي إدخال البيانات  ١١٧

  Auditors  المراجعون  ١١٨

  Database Manager  ير قواعد البياناتمد  ١١٩

  Network Manager  مدير الشبكة  ١٢٠

  End Users  المستخدمون النھائيون  ١٢١

  Clerical  مشغلو الحاسب ومدخلي البيانات  ١٢٢

  Environmental Factors  العوامل البيئية  ١٢٣
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  Institutional Factors  العوامل المؤسساتية  ١٢٤

  Economic Theories  اديةالنظريات ا�قتص  ١٢٥

  Managing Data Resources  إدارة موارد البيانات  ١٢٦

  Hierarchical Data Model  النموذج الھرمي  ١٢٧

  Network Data Model  النموذج الشبكي  ١٢٨

  Relational Data Model  النموذج العSئقي  ١٢٩

  Object Oriented Model  النموذج كائني التوجه  ١٣٠

  Database  دة البياناتقاع  ١٣١

 - Database Management Systems  نظم إدارة قواعد البيانات  ١٣٢
DBMS  

  File  ملف  ١٣٣

  Record  سجل   ١٣٤

  Entity  كيان  ١٣٥

  Field  حقل  ١٣٦

  Attribute  ةصف  ١٣٧

  Key Field  حقل المفتاح  ١٣٨

  Primary Key  مفتاح ا;ساسي  ١٣٩

  Index  فھرس  ١٤٠

  Data Redundancy  الحشو في البياناتالتشابه و  ١٤١

  Data Definition Language - DDL  لغة تعريف البيانات  ١٤٢

  Data Manipulation Language - DML  لغة معالجة البيانات  ١٤٣

  Standard Query Language - SQL  لغة ا�ستفسار المھيكلة  ١٤٤

  Data Dictionary - DD  قاموس البيانات  ١٤٥

  Batch Processing   الدفعةتشغيل  ١٤٦

  Offline  الخط المغلق   ١٤٧

  Interactive Processing  التشغيل المتداخل  ١٤٨

  Transaction Processing  العمليات الجارية  ١٤٩

  Record Locking  إقفال سجل  ١٥٠

  Legacy System  ا;نظمة القديمة  ١٥١

  Foreign Key  المفتاح ا;جنبي  ١٥٢

  Select  عملية ا�ختيار  ١٥٣

  Project  عملية ا�سقاط  ١٥٤
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  Join  عملية الربط  ١٥٥

  View  رؤية محددة/ نظر   ١٥٦

  Normalization  عملية التطبيع  ١٥٧

  Entity Relationship Diagram  الرسم البياني العSئقي  ١٥٨

الموجھة  /كائنية التوجه قواعد البيانات   ١٥٩
  ل¢شياء

Object Oriented Databases  

  Object  كيان أو شيء  ١٦٠

  Class  صنف  ١٦١

  Inheritance  وراثة  ١٦٢

 Object Oriented Database Management   نظم إدارة قواعد البيانات كائنية التوجه  ١٦٣
Systems  

  Object Oriented Databases  قواعد البيانات كائنية التوجه  ١٦٤

  Multimedia  متعددة الوسائط  ١٦٥

  Databases Design  تصميم قواعد البيانات  ١٦٦

  Analysis Requirements  تحليل المتطلبات  ١٦٧

 Conceptual Or Logical Database  التصميم المفاھيمي أو المنطقي  ١٦٨
Design  

  Physical Database Design  التصميم المادي  ١٦٩

  Security Design  التصميم ا;مني  ١٧٠

  Backup  النسخ ا�حتياطية  ١٧١

  Distributed Databases  الموزعةقواعد البيانات   ١٧٢

  Duplicate  نسخة مكررة  ١٧٣

  Partitioned  أو تجزئةتقسيم   ١٧٤

  Ensuring Data Quality  ضمان نوعية البيانات  ١٧٥

  Redundancy   والتكرارالحشو  ١٧٦

  Inconsistency  التناقض  ١٧٧

  Data Scrubbing  تنظيف البيانات  ١٧٨

  Data Consistency   البيانات واتساقاستقامة  ١٧٩

  Multidimensional Data Analysis  تحليل البيانات متعددة ا;بعاد  ١٨٠

  On-Line Analysis Processing - OLAP  المعالجة والتحليل على الخط  ١٨١

  Data Warehouses  مخازن البيانات  ١٨٢

  Data Mart  سوق البيانات  ١٨٣

  Data Mining  ي البياناتالتنقيب ف  ١٨٤
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  Information Directory  فھرس المعلومات  ١٨٥

  Hypermedia Databases  قواعد البيانات متعددة الوسائط  ١٨٦

  Web Browser  متصفح انترنت  ١٨٧

  Information Policy  سياسة المعلومات  ١٨٨

  Data Planning And Modeling  نمذجة البيانات تخطيط و  ١٨٩

  Global Networks  ات العالميةالشبك  ١٩٠

  Enterprise Networks  شبكات المؤسسة  ١٩١

  Distributed Computing  الحوسبة الموزعة  ١٩٢

  Portable Computing  الحوسبة المحمولة  ١٩٣

  Automation  المكننة -ا;تمتة   ١٩٤

  Rationalization Of Procedures  التبرير المنطقي ل¨جراءات  ١٩٥

  Business Reengineering   ھندسة ا;عمالإعادة  ١٩٦

  Knowledge Management  إدارة المعرفة  ١٩٧

  Tasks Tracking  مھام ال أو تعقبتبعت  ١٩٨

  Work Flow Management  إدارة تدفق العمل  ١٩٩

  Benchmarking  معايير مناسبة للتقييممقارنة مع   ٢٠٠

  Computer Assisted Design - CAD  التصميم الھندسي بمساعدة الحاسوب  ٢٠١

  Systems Development  تطوير نظم  ٢٠٢

  Systems Analysis  تحليل النظم  ٢٠٣

  Technical Feasibility  الجدوى الفنية  ٢٠٤

  Economical Feasibility  الجدوى ا�قتصادية  ٢٠٥

  Legality Feasibility  الجدوى القانونية  ٢٠٦

  Operational Feasibility  الجدوى التشغيلية  ٢٠٧

  User Requirements  متطلبات المستخدم  ٢٠٨

  Information Requirements  متطلبات المعلومات  ٢٠٩

  Systems Design  تصميم النظم  ٢١٠

  Programming  البرمجة  ٢١١

  Testing  ا�ختبار   ٢١٢

  Acceptance Testing  اختبار القبول  ٢١٣

  Conversion  التحول  ٢١٤

  Parallel Strategy   التوازياستراتيجية  ٢١٥

  Direct Cutover Strategy   ا�نتقال المباشراستراتيجية  ٢١٦
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  Pilot Study Strategy   الدراسة التجريبيةاستراتيجية  ٢١٧

  Phased Approach Strategy   الطريقة المرحليةاستراتيجية  ٢١٨

  Production And Maintenance  ا�نتاج والصيانة  ٢١٩

  Systems Modeling And Designing   وتصميم النظمنمذجة  ٢٢٠

  Structured Methodologies  المنھجية الھيكلية  ٢٢١

  Data Flow Diagram  مخطط تدفق البيانات  ٢٢٢

  Data Dictionary  قاموس البيانات  ٢٢٣

  Structured Chart  الرسم الھيكلي  ٢٢٤

  Functional Decomposition Diagram  مخطط التقسيم الوظيفي  ٢٢٥

  Object Oriented Methodologies  المنھجيات كائنية التوجه  ٢٢٦

  Unified Modeling Language - UML  لغة النمذجة الموحدة  ٢٢٧

  Systems Life Cycle  دورة حياة النظم  ٢٢٨

  Prototype Of System  لنظامأولي لنموذج   ٢٢٩

  Portfolio  المحفظة  ٢٣٠

  Scoring Models  طينقتنماذج ال  ٢٣١

  E-Commerce And E-Business  التجارة ا�لكترونية و ا;عمال ا�لكتروني  ٢٣٢

  Protocols  بروتوكو�ت  ٢٣٣

  TCP/IP  بروتوكول ا�نترنت/ رسالا�ل تحكم بوبروتوك  ٢٣٤

  Packets  حزم  ٢٣٥

  Internet Service Provider - ISP  مزود خدمات ا�نترنت  ٢٣٦

  Dial-Up أو DSL  الھاتفيا�تصال الشبكي   ٢٣٧

  Dedicated Line  الخط المخصص  ٢٣٨

  Backbone  العمود الفقري  ٢٣٩

  Domain Name System - DNS   النطاق أو المجالنظام أسم  ٢٤٠

  Host Computer  الحاسب المضيف  ٢٤١

  Chatting  خدمة الدردشة  ٢٤٢

  Usenet Newsgroups - Forums  منتديات الحوار  ٢٤٣

  Electronic Bulletin Boards   ا�عSنات ا�لكترونيةلوحات  ٢٤٤

  Telnet  تلنتال  ٢٤٥

  File Transfer Protocol - FTP  بروتوكول نقل الملفات  ٢٤٦

  Hypertext Transfer Protocol - HTTP  بروتوكول نقل النص التشعبي  ٢٤٧

  Secure  آمن  ٢٤٨
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  Website  موقع ويب  ٢٤٩

  Hyperlinks  ا�رتباطات التشعبية  ٢٥٠

  Web Pages  صفحات ويب  ٢٥١

  Home Page  صفحة البداية  ٢٥٢

  Hypertext Markup Language - HTML  لغة توصيف النص التشعبي   ٢٥٣

  Web Master  مسئول الموقع  ٢٥٤

  Extensible Markup Language - XML  لغة التوصيف الموسعة  ٢٥٥

  Uniform Resource Locator - URL  محدد موقع المعلومات  ٢٥٦

  Search Engine  محركات البحث  ٢٥٧

  Web Spider  برنامج العنكبوت  ٢٥٨

  Web Crawler  الزاحف  ٢٥٩

  Keywords  الكلمات المفتاحية  ٢٦٠

  Indexer  برنامج المفھرس  ٢٦١

  Ranking Algorithms  خوارزميات التصنيف  ٢٦٢

  Portal  بوابةال  ٢٦٣

  Push Technology or Server Push  تكنولوجيا الدفع  ٢٦٤

  Multicasting  تعدد ا�رسال  ٢٦٥

  Extranet  ا�كسترانت  ٢٦٦

  Firewall  الجدار الناري  ٢٦٧

  Electronic Data Interchange - EDI  خدمة التبادل ا�لكتروني  ٢٦٨

  Client - Costumer  عميل  ٢٦٩

  Server  خادم  ٢٧٠

  Global Connectivity  الترابط العالمي  ٢٧١

  Internet Telephony  تصا�ت الھاتفية عبر ا�نترنتا�  ٢٧٢

  Virtual Private Network - VPN  الشبكة الخاصة ا�فتراضية  ٢٧٣

  Consumer-To-Consumer - C2C  من زبون إلى زبون  ٢٧٤

  Business-To-Consumer - B2C  من الشركات إلى الزبائن  ٢٧٥

  Business-To-Business - B2B  من الشركات إلى الشركات  ٢٧٦

  Interactive Marketing  التسوق التفاعلي   ٢٧٧

  Log Files  التسجيSتملفات   ٢٧٨

  Web Hosting Service  مواقع استضافة الخدمات  ٢٧٩

  Electronic Payment System  نظام الدفع ا�لكتروني  ٢٨٠
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