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المحاضرة الأولـى
مراجعة لأساسيات تقنية المعلومات

مفاهيم أساسية في تكنولوجيا المعلومات :~
· تكنولوجيا المعلومات هي إحدى الأدوات الكثيرة التي يستعملها المدراء لمواجهة المتغيرات. يقصد بتكنولوجيا المعلومات القيام باستخدام الحاسبات  ووسائل الاتصال الحديثة للحصول على البيانات لتخزينها ومعالجتها ونقلها بشكل إلكتروني
· تستخدم نظم المعلومات تقنيات الأجهزة والمعداتHardware , البرمجيات Software و تكنولوجيا الاتصال Communication Technology
· جهاز الحاسب الآلي هو جهاز الكتروني قابل للبرمجة وقادر علي تخزين البيانات واسترجاعها ومعالجتها
· الأجهزة والمعداتHardware هي الأجزاء الملموسة من الحاسب الآلي مثل المعالج المركزي والذاكرة الرئيسية ولوحة المفاتيح ووحدات التخزين الثانوي
· البرمجيات Software هي المكونات غير الملموسة من برامج وتطبيقات
· المستخدمون users هم أشخاص يستخدمون الحاسب الآلي لإغراض مختلفة كل حسب تخصصه

أنواع الحاسبات :~
· الحاسبات العملاقة Supercomputers
· الحاسبات الكبيرة Mainframes
· الحاسبات المتوسطة Minicomputers
· الحاسبات المصغرة Microcomputers
· الحاسبات الشخصية
· الحاسبات المحمولة

مكونات الحاسب الآلي Computer Hardware :~
*وحدة النظام System Unit في الحاسبات الشخصية تحتوي علي العناصر التالية:
*اللوحة إلام (Mother Board) أو لوحة النظام (System board) وتحوي الذاكرة الرئيسية والمعالج المركزي

*مصدر الطاقة Power Supply
*القوابس او المنافذ Ports
*ثقوب التوسعة Expansion Slots
*متحكمات الاجهزة Device Controllers
*مشغلات الاقراص Disk Drives  
*ساعة النظام The System Clock
*الشاشات Displays

وحدة المعالجة المركزية Central Processing Unit :~
*هي المسئولة عن عمل الحاسب وتنفيذ البرامج وتتألف من المكونات التالية :
- المسجلات Registers وتستعمل لتخزين البيانات والأوامر المطلوب تنفيذها من المعالج
- وحدة الحساب والمنطق Arithmetic and Logic Unit وتستعمل لتنفيذ العمليات الحسابية والمنطقية
- وحدة التحكم Control Unit وتتحكم بعمل المعالج وتتصل بكل من الذاكرة ووحدة الحساب والمنطق

Storage Structure للحاسب وحدات التخزين :~

- Processor Register
مسجل المعالج هو وحدة تخزين صغيرة موجودة بالمعالج حيث يتعامل معها المعالج بسرعة اكبر من وحدات التخزين الأخرى
- Cache Memory
 ذاكرة سريعة جدا وتستخدم لزيادة كفاءة المعالج وذلك من خلال تخزين جزء من محتويات الذاكرة الأساسية فيها ليتعامل معها  المعالج بدلا من التعامل مع الذاكرة الأساسية. في كل مرة يريد المعالج قراءة كلمة من الذاكرة الأساسية فانه يختبر الـcache أولا فإن وجدها فإنه يتسلمها، وان لم يجدها فإن الـجزء الذي يحتوى على هذه الكلمة ينقل من الذاكرة الأساسية إلى الـ cache ثم تسلم الكلمة إلى المعالج
- Main memory (Real, Physical)
الذاكرة الأساسية (الحقيقية، الفيزيائية) تستخدم لتخزين البيانات والبرامج التي تنفذ حاليا تخزينا مؤقتا
- Read Only Memory (ROM 
لا يمكن تعديل محتوياتها بعد التصنيع وتستعمل للعمليات الخاص ببدء عمل الأجهزة

- Secondary storage 
وحدات التخزين الثانوي تستخدم كامتداد للذاكرة الأساسية وتستخدم لتخزين البيانات والبرامج تخزينا دائما مثل الأقراص الثابتة
وحدات الادخال والإخراج للحاسب :~
- وحدات الإدخال مثل لوحة المفاتيح, الفأرة, الماسح الضوئي, وشاشة اللمس
- وحدات الإخراج مثل الطابعة والشاشات
البرمجیات software
البرمجیات software
تحتاج معدات الحاسب إلى من یشغلھا ویستغلھاوھنا یأتي دور البرمجیات .
البرامج program
ھو عبارة عن مجموعة من التعلیمات المتسلسلة التي تشغل الحاسب بالطریقة التي یریدھا المبرمج للقیام بمھمة محددة .
البرمجیات :~
عبارة عن مصطلح عام یطلق على أي برنامج منفرد أو مجموعه من البرامج والبیانات والمعلومات المخزنة 
ھناك نوعان من البرمجیات :~
- برمجیات النظم system software
- البرمجیات التطبیقیة applications softwa

برمجیات النظم system software
تستعمل من طرف الحاسب من اجل تشغیله ، ویمكن اعتبارھا كوسیط بین المستخدم العادي أو المبرمج من جھة ومعدات الحاسب من جھة أخرى أو بین البرامج التطبیقیة ومعدات الحاسب منھا :
- نظم التشغیل
- ومترجمات ومفسرات لغات البرمجة



لغات البرمجة :
أجیال لغات البرمجة :
لغة الآلة  machine language
 تتألف برامجھا من 0 و1 وتتعلق بالآلة وتفھم مباشرة من قبلھا وھي سریعة جداً .
لغة التجمیع assembly language
تضم بعض المصطلحات الرمزیة (ADD) وتتعلق بالآلة وتحتاج لمجمع assembler لتنفیذھا .
اللغات عالیة المستوى high level languages
 قریبة من الإنسان وسھلة الاستعمال وترتكز على ثلاثة ھیاكل برمجیة التتابع والتفرغ والتكرار وتركز على البرامج الفرعیة وتحتاج الى مترجم أو مفسر لتنفیذھا .
مولد التطبیقات application generators
 تسمى لفات الجیل الرابع تشمل لغات قواعد البیانات data bases وتساعد المستخدم في إنشاء كیانات وھیاكل لتخزین البیانات في ملفات وتساعد أیضا في تصمیم الشاشات والاستعلامات والتقاریر دون استعمال لغات البرمجة المذكورة سابقاً مثلاُ یمكن للمبرمج باستعمال برامج أكسس access أوأوراكل oracle
اللغات كائنیه التوجیه object oriented languages
تمكن المبرمج من استعمال مجموعة من المفاھیم البرمجیة الجدیة بالإضافة لتلك الموجودة مع اللغات عالیة
المستوى حیث یتم العمل على مفھوم الكائنات البرمجیة لنموذجةو تمثیل الكائنات الواقعیة
الأصناف classes	
تشتق منھا الكائنات التي تتألف من بیانات تصفھا وطرق أو عملیات لتوفیر خدمات لمستخدمیھا للعمل على بیاناتھا .
الكبسلة Encapsulation
مفھوم حمایة البیانات والتحكم بالوصول إلیھا من خارج الأصناف .
الوراثة inheritance
إنشاء أصناف جدیدة من أخرى موجودة .






المترجمات compilers والمفسرات interpreters
ھي برمجیات تقوم بتحلیل واختبار صحة برنامج مكتوب بلغة عالیة المستوى یسمى برنامج مصدر source code للتمكن من تنفیذه على الحاسب .یقوم المترجم compiler بتحلیل كامل ملف المصدر وترجمتھ إلى ملف ھدف یمكن تنفیذه مباشرة ومستقل عن البرنامج المصدر .یقوم المفسر interpreter
بتحلیل برنامج المصدر تعلیمة تلوى الأخرى حیث یتحقق من صحتھا ثم ینفذھا مباشرة لكنة لا ینتج ملف تنفیذي كنتیجة له

نظم التشغیل operating systems
من أھم برامج النظم وھو عبارة عن مجموعھ من البرامج التي تتحكم وتشرف على معدات الحاسب والبرمجیات التطبیقیة المثبتة علیه .
لا یمكن تشغیل الحاسب إلا بتوفیر نظام التشغیل مثبت على القرص الصلب یتم تحمیله في الذاكرة الرئیسیة عند استنھاض الحاسب .
من انظم التشغیل الشائعة :
لینكس LINKUX - ویندوزWindows - یونیكس Unix - ماكنتوش
وظائف نظام التشغیل :
* الاستعداد للعمل بعد استنھاض الحاسب من خلال واجھة محددة .
* تمكین المستخدم من استعمال البرمجیات الأخرى .
* إدارة الذاكرة الرئیسیة ووحدات
* الإدخال / الإخراج ووحدة المعالجة وكذلك وحدات التخزین الثانویة .
* مراقبة النظام بأكمله
* وإعاقة العملیات غیر المسموح به.
* إدارة الملفات وتنظیمھا في المجلدات وفھارس والمجلدات وتمكین المستخدم ونسخھا ونقلھا وحذفھا
* توفیر واجھة لاستخدام





البرمجیات التطبیقیة application software
عبارة عن برامج تقوم بتنفیذ وظائف محددة مفیدة : معالجات النصوص والجداول الالكترونیة
برامج قواعد البیانات Database Management Systems
برامج العروض التقدیمیة : Microsoft PowerPoint
برامج النشر المكتبي :Desktop publishing (DTP
برامج استعراض الویب
تراسل البیانات وشبكات الحاسب :
مجتمع المعلومات : كل شيء في حیاة الإنسان تأثر بالحاسب
تراسل البیانات : عبارة عن نقل البیانات بین نقطتین على الشبكة .
شبكة حاسوبیة : ربط عدة أجھزة (حاسوبیة) فیما بینھا سلكیا او لاسلكیا .
العمل الجماعي : مشاركة المعدات والبرمجیات والبیانات بي أفراد المجموعة للعمل علیھا معا
الحكومة الإلكترونیة : تقدیم الخدمات الحكومیة من خلال شبكة الانترنت
تراسل البيانات وشبكات الحاسب
أنواع شبكات الحاسب (امتداد جغرافي ) :
الشبكة الشخصیة Personal Area Network - PAN
الشبكة المحلیة Local Area Network - LAN
الشبكة المنطقیة Metropolitan area Network - MAN
الشبكة الواسعة Wide area Network
أنواع شبكات الحاسب (طرقة العمل) :
الخادم والعمیل Client\ server
إجھاز خادم یوفر خدمات للأجھزة العملاء الأخرى .
الند للند peer - to - peer
كل الأجھزة متساویة تخدم وتنخدم


[bookmark: _GoBack]تراسل البیانات وشبكات الحاسب :

تشكیلات الشبكات Network Topology
شبكة Mesh
شبكة Star
شبكة الحلقة Ring
شبكة الناقل Bus[image: http://www5.0zz0.com/2014/09/17/11/500724346.jpg]
استخدامات الحاسب :~

* نتائج استخدام الحاسب في الأعمال
* نظم المعلومات الإداریة
* نظم دعم اتخاذ القرارات
* الحاسب في المستشفیات
* التعلیم والتدریب الإلكتروني
* العمل عن بعد
* التجارة الإلكترونیة

أخلاقيات الحاسب :~
حق ملكیة البرمجیات : 
شراء رخص الاستعمال البرمجیات التجاریة ، التجریبیة ، المجانیة ، العامة والنسخ الاحتیاطیة
سريه المعلومات ومنھا :~
الخصوصیة Privacy
بیانات سريه وطبیة وشخصیة
التحكم بالوصول
السرقة والاحتیال
الفیروسات والحمایة منها
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