
بسم الله
المحاضرة الاولى
ثورة نظم المعلومات
الافقية1-
حيث تميزت هيكلية المؤسسات بوجود عدد أقل من المستويات الإدارية فيها وأصبحت منبسطة أفقية أكثر
للتقليل من حدة عمودية هيكلتها 
اللامركزية2-
إعطاء المدراء في المستوى الأدنى صلاحيات أكبر لاتخاذ القرارات 
المرونة3-
أصبح بإمكان المؤسسات تحسس متطلبات بيئتها والاستجابة لها بشكل سريع مما يعطيها مرونة أكبر 
للاستمرارية في التنافس والحياة 
استقلالية الموقع4-
توفر نظم المعلومات إمكانيات للمدراء تسمح لهم بالقيام بوظائف التخطيط والتنظيم والقيادة 
والرقابة بشكل مستقل عن الموقع الجغرافي للمؤسسة 
انخفاض كلفة المعاملات15-
ساعدت نظم المعلومات على إحلال الإجراءات الآلية مكان الإجراءات اليدوية 
العمل الجماعي والتعاوني6-
سهلت شبكات الاتصالات التنسيق بين فرق العمل المنتشرة جغرافيا



مصطلحات هامة في نظم المعلومات

البيانات1-
هي المواد التي تشتق منها المعلومات وتمثل البيانات والاشياء والافكار والآراء والاحداث ويشار 
لها كمجموعة أرقام ورموز وصور وأصوات وينظر لها على أنها المستوى الادنى في التجرد
المعلومات2-
هي المواد المصنعة الجاهزة للاستخدام التي تقدم لنا إفادة ويمكن اعتبارها بانها البيانات التي 
خضعت للمعالجة وهي أهم مقومات اتخاذ القرار مثل أعمار الطلاب المنتسبين لمقرر نظم المعلوماتالإدارية
المعرفة3-
هي المواد المصنعة المستخرجة من المعلومات فهي حصيلة ما يمتلكه الفرد أو المؤسسة أو المجتمع
من المعلومات وهي الخبرات والمهارات المكتسبة والمواضيع النظرية والتطبيقية مثل حساب المتوسط
الحسابي 

التحولات التي هيأت لها ثورة المعلومات*
1- العولمة globalization
2- التحولات في مجال الاقتصاد الصناعي
3- التحولات على مستوى المؤسسات

ادى التحول من التركيز على الاقتصاد الصناعي الي التركيز ع الاقتصاد المعتد ع المعلومات والمعرفة ....
ادى الى ظهور  وظائف جديدة تتطلب متخصصين في المعلومات والمعرفة :
1- المبيعات 2-المؤسسة التعليمة 3- مراكز الصحة 4- البنوك 5- التامين والضمان 
6- المؤسسات الحقوقية 

فوائد التحول للاقتصاد المعتمد على ثورة المعلومات:
1- تحسين في الانتاجية 2- ظهور منتجات وخدمات جديدة 3- منافسة مبنية على الوقت 
4- دورة انتاج أقصر 

التحولات على مستوى المؤسسات:
1- الافقية 2- اللامركزية 3- المرونة 4- استقلالية الموقع

) ظهور الانترنت في :
الثمانينات الميلادية
التسعينات الميلادية<<<<<<<<<<
السبعينات الميلادية
لا شيء مما سبق
) ظهور الحاسب الشخصي في :
الثمانينات الميلادية
التسعينات الميلادية
السبعينات الميلادية<<<<<<<<
لا شيء مما سبق
) تستخدم نظم المعلومات في مجالات مختلفة :
المجالات الصحية
المجالات الامنية وعلى وجه الخصوص في مجالي التجارة وادارة الاعمال
المجالات الجغرافية
كل ما سبق<<<<<<<<<<<

) خاصية تمكن الافراد من نقل المعلومات بحرية مرتبطة بمفهوم :
العصر الرقمي
عصر المعلومات
عصر الثورة الصناعية
الاجابة 1+2<<<<<<<
5) من التحولات التي هيأت لها ثورة المعلومات:
التحولات في المجالات الصحية والجغرافية
التحولات في المجالات الفكرية
العولمة Globalization<<<<<<<<<<<
الاجابة 2+3
6) يستعمل مصطلح العولمة للإشارة الى:
عولمة البيانات
عولمة الانظمة
عولمة الاقتصاد<<<<<<<<<<<
عولمة المؤسسات
7) هناك نسبة زيادة باعتماد اقتصاد الدول المتقدمة على:
ثقافه المؤسسات
استخدام الانترنت
تحليل البيانات
الاستيراد والتصدير<<<<<<<<<<
8) من التحولات الناتجة عن عولمة الاقتصاد:
المنافسة في الاسواق العالمية
جميع الاجابات صحيحة<<<<<<<<
نظم التوزيع العالمية
الادارة والتحكم في السوق العالمية


9) تهدد العولمة وتقنية المعلومات الشركات المحلية بسبب :
الاتصالات و انظمة المعلومات<<<<<<<
تقنية المعلومات
الاتصالات و تكنولوجيا المعلومات
لا شيء مما سبق
10) من نتائج ثورة المعلومات والمعرفة التغير في نوع العمالة المطلوبة :
التي تحولت من مجال المعلومات و المعرفة الى مجالي الزراعة والصناعة
التي تحولت من المجال الزراعي الى المجال الصناعي
التي تحولت من المجال الزراعي والصناعي الى مجالي المعلومات والمعرفة<<<<<<<<
التي تحولت من المجال الصناعي الى المجال الزراعي
11) فوائد التحول الاقتصادي المعتمد على ثورة المعلومات :
العمل الجماعي والتعاوني
المرونة
انخفاض كلفة المعاملات
ظهور منتجات و خدمات جديدة<<<<<<<<<<
12) من التحولات على مستوى المؤسسات :
تحسين الانتاجية
منافسة مبنية على الوقت
اللامركزية<<<<<<<<
دورة انتاج اقصر
13) ترتيب هيكلية البيانات على الشكل التالي:
معلومات - بيانات – معرفة
بيانات – معلومات – معرفة<<<<<<<<<<<
معرفة – بيانات – معلومات
بيانات – معرفة –معلومات
14) تمثل المستوى الأدنى:
المعرفة
التغذية العكسية
المعلومات
البيانات<<<<<<<<<<<<
15) اهم مقومات اتخاذ القرار :
المعرفة
التغذية العكسية
المعلومات<<<<<<<<<<
البيانات
16) للتقليل من حدة هيكليه المؤسسات :
الافقية<<<<<<<<<<<<
المركزية
اللامركزية
استقلالية الموقع
17) يشار الى الوقت الذي بمقدور العملاء التسوق فيه عبر الانترنت بالتعبير التالي :
على مدار النهار
على مدار اليوم 24/24
7/7 و 24/24<<<<<<<<<<
على مدار الاسبوع 7/7
18)العولمة هي مزيج من :
العوامل الاقتصادية والثقافية والاجتماعية
السياسية والبيولوجية
العوامل التكنولوجية
جميع ما سبق<<<<<<<<<<
19) تحولت الدول المتقدمة والقوى الصناعية الكبرى الى: 
الاقتصاد الصناعي
الاقتصاد المعتمد على خدمات المعلومات والمعرفة<<<<<<<<<
الاقتصاد التعاوني
الاقتصاد الحكومي
20) المواضيع النظرية والتطبيقية هي: 
بيانات
معلومات
تغذية عكسية
معرفة<<<<<<<<<<
) تتمحور ثورة المعلومات Information Age حول خاصية تمكن الأفراد من نقل: 
نقل البيانات بحرية وتمكنهم من الوصول الفوري إلى المعرفة التي كان صعبا أو مستحيلا الوصول إليها سابقا.
نقل المعلومات بحرية وتمكنهم من الوصول الفوري إلى المعرفة التي كان صعبا أو مستحيلا الوصول إليها سابقا <<<<<
نقل الوسائط بحرية وتمكنهم من الوصول الفوري إلى المعرفة التي كان صعبا أو مستحيلا الوصول إليها سابقا.
نقل الحزم بحرية وتمكنهم من الوصول الفوري إلى المعرفة التي كان صعبا أو مستحيلا الوصول إليها سابقا.
2) / المعلومات في مختلف المجالات من ضمنهايتم استخدام نظم:
المجالات الصحية والجغرافية
المجالات الامنية وعلى وجهه الخصوص المجال التجاري و ادارة الاعمال
المجالات الرياضية والتاريخية و الصحية
الاجابة أ+ب<<<<<<<<<<
3) جاءت المعلومات بالكثير من التغيرات والتحولات التي دعت المؤسسات إلى استخدام نظم المعلومات لتمكنها من الاستمرارية ومتابعة أعمالها و خدماتها، ومن هذه التحولات:
العولمة
التحولات من مجال الاقتصاد الصناعي
التحولات على مستوى المؤسسات
كل ما سبق<<<<<<<<<<
4) قد أدى التوجه نحو عولمة الاقتصاد إلى تحولات في كثير من المجالات الحياتية من أهمها تلك التي حدثت على المستوى الاقتصادي :
الادارة والتحكم في السوق العالمي والمنافسة في الاسواق العالمية ونظم التوزيع العالمية<<<<<<<
الادارة والتحكم في السوق المحلي والعضالمي والاحتكار وتدعيم النقاط البيعية
توفير بيئة افضل لسوق العمل العالمي جلب المستثمرين الخارجي وتنظيم الاسواق من خلال نظم المعلومات
الاجابة ب
) اصبحت المعلومات تمثل الاساس لكثير من المنتجات والخدمات مثل صناعة ؟؟
الخدمات المصرفية ، الاعلام
الحقوق
برمجيات الحاسب الالي ، التعليم ، الضمان
كل ما سبق<<<<<<<<<<<<
6) ظهرت وظائف جديدة تتطلب مختصين في المعلومات والمعرفة مثل :
التأمين . المراكز الصحية . البنوك<<<<<<<<<<<
وظائف الحرفيين
الاعمال الميدانية
كل ما سبق
7) فوائد التحول للاقتصاد المعتمد على ثورة المعلومات :
تحسن في الانتاجية<<<<<<<<<<<<
الافقية
المرونة
سرعة اتخاذ القرار
8) فوائد التحولات على مستوى المؤسسات:
اللامركزية<<<<<<<<<<<
دورة انتاج اقصر
منافسة مبنية على الوقت
ظهور منتجات وخدمات جديدة

9) البيانات Data هي :
المواد المصنعة المستخرجة من المعلومات
المواد المصنعة الجاهزة للاستخدام التي تقدم لنا إفادة ما
المواد الخام التي تشتق منها المعلومات<<<<<<<<<<<<
المواد الخام التي تشتق منها البيانات
10) المعلومات Information هي :
المواد الخام التي تشتق منها البيانات
المواد المصنعة الجاهزة للاستخدام التي تقدم لنا إفادة ما<<<<<<<<
المواد المصنعة المستخرجة من المعلومات
المواد الخام التي تشتق منها المعلومات
) المعرفة Knowledge هي
المواد المصنعة المستخرجة من المعلومات<<<<<<<<<<<<<
المواد المصنعة الجاهزة للاستخدام التي تقدم لنا إفادة ما
المواد الخام التي تشتق منها البيانات
المواد الخام التي تشتق منها المعلومات .
بيانات


معلومات


المعرفه








