تعتبر الساعة التي تعمل بالبطارية عبارة عن:
أ- نظام طبيعي

ب- نظام مفتوح
ج- نظام مغلق
د- نظام مغلق نسبياً

من الذي يقوم بالإشراف على الأعمال الروتينية اليومية:

أ- المدير العام

ب- المدير في الإدارة الوسطى

ج- المدير التشغيلي

د- المدير الخبير بالتصميم

الحقل المفتاح key field  هو:

أ- صفة او بيئة عن السجل يمكن ان تكون نفسها عند عدة سجلات

ب- حقل يسمح بالتعرف على كل سجل بشكل فريد

ج- صفة او بيئة مثل الراتب في سجل العمال

د- أي حقل من حقول السجل

من العمليات التي تقوم نظم المعلومات الإدارية بها:

أ- النمذجة والمحاكاة

ب- إنشاء التقارير الاستثنائية والتلخيصية

ج- إنشاء التصاميم

د- جدولة المواعيد وإنشاء الوثائق

النموذج الذي ينظر للمنظمة مجموعة أنشطة رئيسية وأنشطة مساعدة لها هو:
أ- نموذج تسجيل النقاط  scoring model 

ب- نموذج سلسلة القيمة value chain model

ج- نموذج القوى التنافسية  competitive forces model

د- نموذج القوى التعاونية cooperative forces model
الذي يقوم بمراقبة سير الأداء اليومي للأفراد والمعاملات الروتينية في المنظمة:
أ- المدير الوسط

ب- المدير الأعلى

ج- المدير التشغيلي

د- عامل المعرفة

ليس من الأنواع التنظيمية للمنظمات:

أ- فردي individual
ب- مجموعة عمل teem work
ج- قسم  department
د- قطاع او دائرة division 
أي من التالي خطأ:

أ- المنظمة هي نظام اصطناعي.

ب- المنظمة هي نظام ديناميكي.

ج- المنظمة هي نظام رسمي.

د- المنظمة هي نظام مغلق.

