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ة ا���������
  25ص : ����� ا���ا�� ا�
����: ا�
  
* �� �� ��	
� وه�ه��ك ������ن ������� و ��آ� �	����� و ب) أ: 
	� ا�"!ا�  ا����� ا�)'�) ا��	�ا�	� ا����.  
  

�ا��� ا������

��45ة �2 '1ل �	�� ا��!0!دات أو ا-,!ل،* :ا�� �	"	"��� ا�	"�و ��:�2 ا;:� 89   ��67 ا
�� و '�ر0		

@ ا����5ة و ا��� ;�  ا��?!ل �
	�� �2 أ<�اف دا'� �"��A�����ا��ت اBا.  

  
  ا�D?!م  ا-,!ل
��  :ا-,!ل ا���)او

  ا��D�ون •
• 2	�;(��  ا
• �;("��  ا
• �	����  اBوراق ا

��  :ا�D?!م ا���)او
  ا�)ا��	2 •
• F�(�  اوراق ا
  ا����A"�ت •
• Gا��:�  �D??�ت ا

��H�I�  :ا-,!ل ا
• JتاB ات(���  و ا
• �KراBا  
• �"��  ��)ات ا

�	7
��  :9"!ق ا
  )أ��  ��د;�(رأس ا���ل  •
  أ��  ����زة •
  أر�Hح ���8�ة •
  ا�9B	�<�ت •

  
���
��45ة وذ�Q ��2 '1ل �"�ر�� �� P�""9 �2 ا;�ادات *: ���
� ا��� ا�@ �");� ا�)'� ا��A!ي ���"���)ف هTU ا

2 ��7�	V '1ل ���ة ز��	� ��)دة� P�"Wا� �� F� .  
  

  ,��� ا��X	��ت    
  -  ���X��� ا��:X�� اW
7�  
=    ����0Bا [H��  ا
  -  �	
	\5��  ا��?�و��ت ا
=    �
	\5��  ,��� ا��H] ا
  ا;�ادات أ'�ى    +
  �?�و��ت ا'�ى  -  
=    Gا��:�  ,��� ا���X� [H ا�W!ا�) و ا
  -   �	����  )ا�W!ا�)(ا��?�ر;V ا
=    �X;�:�  ,��� ا���X� [H ا
  -  Gا��:�  ا
=    [H��  ,��� ا

  
 * �	
���� ا��D)ا�� �� ا	����� �2 أآ�I اBدوات ا	������، و ا��)ف �2 ا��D)ام ا���X��; GA أ�
!ب ا��GA ا���ا

�� و �
@ �2 ه! ���
	� ا���
@ ا��)ف �2 ا� (���; GA���، و ا'�	�ر ا
75��� ه! ا����ف �
@ أ��اض ا	����ا
�	
���  .ا��W�A	) �2 هUا ا

  
 ��
�ون �" ا�!���� ا��%!�
  :ا�

  
 اaدارة .1
 ا���Aه�!ن .2
� ا�0B و ا�);!ن �?	�ة ا-�0(ا�)ا��!ن  .3
 )د;!ن <!;
4.  ��� ا�:�ا�G(ا�)و�
?�( 
5. F��8�� ا

  
� ��Xرة �2 ��1� H	2 ��\	�;2 او أآ�I و ;�27 ا���X	� ���� آ8�ء * 	����� اXA��� (0.05)ا"
h� �، او (2:1)، او آ"	�

 �;!i� �XA(50%)آ�.  
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����

 ا�
��ر�� ��" ا�'�& ا��)���:  
1. ����?� ��!�k ا

  
 �,�D�� اXA��� ;�  �"�ر�� ا����� �� هTU اXA������5ة k�!��H ا�H


	�ر ذو ���� او ا�"�hع، وهUا ا���?����5ىm ا-'�ى �� �6W ا�H �,�D�ا
�"�hع  ��!7�����)ة آX	�ة إذ �o�H (8 ا���X;2 ا�!ا�F �� أداء ا���n5ت ا

��.  
2. ��H�5���� و اA����� ا��5آ�ت ا

  
  � ���� اXA���H �5ة����H �,�D�� اXA��� ;�  �"�ر�� ا������ هTU ا

 ��	X> و ����?�� �9 2	q �!ع ا�H�5�� 2 ���5ة أ'�ى� ��	
ا��?!ل �
  .ا���5ط

3.  �"H�A�
	� (ا��A!ات ا��
�D;ر��( 

  

 ������ �"H�� ات!�AH ��	�� �� ا����5ة �� ���ة ز��	XA� �;�  �"�ر�
�XA��  .�)ى ��2A او �)ه!ر �
Q ا

4. �	
X"�A�� .ا��!���ت ا
  

!7� (� ���� �1X"�A و �2 ه�� ; G8��� o�H ا�B"�<�ت XA��ن �
	P ا
����5ة TU�H ا��!���ت�H �,�D�� اXA��  .s  ;�27 �"�ر�� ا

  
����
  :ا+��اع ا+*�*�� ��'�& ا�

1. ��!	A�� دا'� ا��5آ�، وه� �:   �GA ا�!	A� :وه� ��آ� �
@ ا
� ا��)اول   .أ XA� 
� ا��)اول  .ب XA� F;�A� ا
� ا-'�ى  .ج s(��A��  .o�H ا��GA ا

2. �	�!;(��� أو �"�ر�� وه� ��آ�   �GA ا���?�� �"�ر�� ��WHات أ'�ى و ��A!ى ا	�!;(��� اXA� @
�
�، وه� �: 
s��� �5آ�تH:  

� ��8!ع ا�);!ن   .أ XA�@� .��8!ع ا-,!ل إ
� ا�);!ن   .ب XAو�@�� إ	7
�� .9"!ق ا
� ه	�7 رأس ا���ل  .ج XA�. 
� ا�W!ا�)  .د 	h\� د ��ات(�. 
 T.  ��H�I����ا��ت اBا �	h\� د ��ات(�. 
� �2 ا  .و 	h\����)د ��ات ا;("����)�"�ت ا.  

  :وه� �:   �GA ا���5ط .3
�  .أ � ��)ل دوران ا-,!ل ا���)او
�  .ب �;(�� .��)ل دوران ا��U  ا
 .��!�k ���ة ا���?	�  .ج 
 .��)ل دوران ا��D�ون  .د 
 T.  ��H�I� .��)ل دوران ا-,!ل ا
  .��)ل دوران ��8!ع ا-,!ل  .و 

4. �	�H��  :وه� �:   �GA ا
 .ه��u ���8 ا��H]  .أ 

	�ت  .ب ��� .ه��u رH] ا
 .ا��H]ه��u ,���   .ج 
 .ا�"!ة اB;�اد;�  .د 
 T.  ر��I��Bا @
� (���� .��)ل ا
�  .و 	7
��
@ 9"!ق ا� (���� .��)ل ا
�  .ز 	7
���H �0ة����
@ ا� (���� .��)ل ا

@   .ح � (����  .ا���ل ا����I�A رأس��)ل ا

5.  ;!"��  :�"!;  ا-�� ، وه� �:  أووه� �GA ا-��    �GA ا
� ا-ر�Hح�?	G ا��A  �2   .أ ""��� .ا
� ��� ا��A    .ب XA�@�� ا-ر�Hح�?	G ا��A  �2  إ""��� ا
� ا��A  �2   .ج XAح��Hا-ر  �""��� .��� ا��A  إ�@ا

�A   .د � � .ا-ر�Hح ا��!ز�
 T.   ز;��ت!�� .���) ا��H] ا��!زع أو���) ا
  .��)ل �!ز;F ا-ر�Hح  .و 
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 *��� ،�Iأآ v���H �	����
�GA ا� �	���Bن �����ول ا-�!اع اJ9)ةا @
 �K	2 �� ;�:���� آ� ���� �

  

  ��& ا������: أو-
  

���ا����� �?	�ة ا-D�A� �0)م�H ء��!�� �2 أ�0 �"!;  �)رة ا����5ة �
@ ا�!	A�  :�GA ا

  
� ا��)اولXA�  F;�A�� ا��)اول اXA�  �;("��� اXA�  
� ا��)اول XA�=  

  

  

F;�A�� ا��)اول اXA�=  
  

 �;("��� اXA� =  
  

•  ���� �:WD���� ا��)اول اXA�
 Fد� @
� ��)م �")رة ا��5آ

 إ���?	�ة ا-�0،  �ا���ا����
 ���� �	����� اXA���)م  إنا

�")رة ا��5آ� �2 ا��D)ام 
9� �W7Hءة����  .ا��!ارد ا

•  �XA����w  �2 أه�	� هTU ا�HBإ 
� وه�  أ���
 أ�������� �75� 2

 �Xإن���  ��آ� ا-,!ل ا���)او
 ،��!	A�
@ در0� وا9)ة �2 ا�

 [	�, �	w اUإن إذوه  o�H
 2� ��!	� �Iا-'�ىا-,!ل أآ ،

 2� ��آ�� ا��D�ون أ�� �	!
��;(�� .ا��U  ا

•  k�!�� 2� ��W��� mآ� �� آ��
� آ�ن أ�:����?�  ا

����X ا��)اول ا�F;�A أآ�I �5)دا  •
 �XA�H �� �"�ر��!	A��� �	�س ا
ا��)اول، -��� ��X�A) ا��D�ون 

 ��أ��  -�2�P ا-,!ل ا���)او
��!	�.  

•  ���� �:WD���� ا��)اول اXA�
 Fد� @
� ��)م �")رة ا��5آ

 إ���?	�ة ا-�0،  �ا���ا����
 ���� �	����� اXA���)م  إنا

م �")رة ا��5آ� �2 ا��D)ا
9� �W7Hءة����  .ا��!ارد ا

� ه� �!	� �أن أآ�I أ,!ل ا��5آ
 ��� ���x��� و ا��I��Bرات ا;("��ا

 �XA���� ;D�A)م ا���
� ا��� 1�8;
�;("��  .ا

  :��Iل
��  ا��5آ���?�  ��!�k ا

2.4 2.8  
 

2.8>2.4 
 

� �?	�ة 	����هUا ;��� أن ا��1ءة ا
 �
�5آ�أو ا�")رة �
@ (ا-�0 

� �?	�ة 	�������ا����� ا�H ء��!�ا
أ�� ��� ه! ���) �� ) ا-�0

 ����� ���� ا���?�هTU  إ�	��ا
�  .ا��5آ

  
  

  :��Iل
��  ا��5آ���?�  ��!�k ا

1.3 1.2  
 

1.2<1.3 
 

 �Xأآ �
�5آ� F;�A�� ا��)اول اXA�
� أي ���?�ا��5آ�  إن�k�!�� 2 ا

 �� ���1	I� 2� �Xرة أآ("���� ا

@ �!ا�0� ا���ا����� � ����?�ا
� �� ا��)ى ا�"?	� B�H����د 	����ا
� �2 دون �
@ ا-,!ل ا���)او�

    .ا��D�ون

  :��Iل
��  ا��5آ���?�  ��!�k ا
0.24 0.22  

  
0.22<0.24 

  

@ هUا ;��� � �أن �)رة ا��5آ

� ا���ا����� ا���د;� D���H)ام 	h\�
 ���1	I� 2� �:ة أ���!���� ا;("��ا

����?�    �� ا
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ة ا����
  40ص : ����� ا���ا�� ا�
���� -���0 : /��'�ا�
  

  : ��& ا�'�6ط: ����4
  
�);�� �2 أ�0 * �9����
	� �)رة ا����5ة �
@ ا��D)ام ا��!ارد ا��H �5ط���	) ا��X	��ت و اه  هGA�  ��� TU ا!�

  :ا��GA ه�
  

ل 
!,

ن ا-
ل دورا

(��
����)او

�ا
  

��ا���)او

  
 ��7
�� آ�ن ��)ل دوران ا-,!ل ا���)او�

  اaدارة���	� دل �
@ آ�Wءة 
  
  

  
�  ا���!�k  ا��5آ
3.24 2.8  

 �8� أن ا��5آ	���و ���� هTU ا
  .�� وFK أ�:�

  
  
    

  
�U�ن ا

ل دورا
(��

��;(�
�ا

  

��"�رن XA��H	2 89  ا��X	��ت و  هTU ا
 ��
	?��  �;  � ���� و ا�;(��89  ا��U  ا

  .�2 ا���1ء

@ أن  •� �	�� دXA��ا��WDض هTU ا

 �	?�� �� �
75� P0ا!� �ا��5آ
 TU) ه	ا;) ر,�� ������Hو ،��;(��ا��U  ا
 Q�ا���H�Aت، و�) ;7!ن ا�GXA �� ذ

 �
� ا����Aه	�����Bا ���	A� ا���ا
� .������8 ا��5آ

�  إذاأ��  •��	� FX�� �آ��m ا��5آ
ا�����	� ��5)دة، �|ن ��)ل دوران 

 ��;(��  .�!ف ;7!ن ���	�ا��U  ا

 
�  ا���!�k  ا��5آ
8.25 8.5  

� ا����5ة أ�� �2  XA� ان ��H
�، هUا ;��� أن ���?���!�k ا

 @
ا����5ة �);�� ا�")رة �
 P�(�� ��H د;!��� و �)و;�ه� �	?��

��ة �� ا���م ا�!ا9)، وهUا  8.25
�)ى  ���أ�� �2 ا�")رة ا

 6W� �� ���ا��5آ�ت ا����{�ة 
����?�    ا

 k
�

!��
�

	?
�

�����ة ا
  

ا�!ا9)

•  �	?�� ���� �XA���"	6 هTU ا
 �XA��7
�� زادت هTU ا� ،��;(��ا��U  ا

ز;�دة ا-�!ال ا���8)ة  إ�@آ
�� أدى 
�)ى ��1ء  ��� ~�H�A9 �7ت �);�

�  .ا��5آ
�،  إذا •
0Jت ا��	X�
� ��	� @h�;  �

� U'x�� ت��	X��� ا����ا�!اردة  هTU ا

@ أ��� �X	��ت � �'(�� ا���� ��

�
0�.  

 
�  ا���!�k  ا��5آ

  ;!م 40 ;!م 44
;!م �2  44أي ان ا��5آ� ����ج 

 �0Jا F	X�;!م ��?	�  إ�@;!م ا
 TU2 ه� v��A��
� اX��ا

�	
���  .ا
 ���"�ر�� ا����	2 �8) أن ا��5آ�H

���?	� ا-ر,)ة  أ<!ل����ج ���ة 
�، ��� ;��8 ��8!ع �;(��ا
 �ا��ا,)ة ا���8)ة '�رج ا��5آ

 ������Hو ،�Xدأآ����ا  @
أ�� �
� �2 ا���H�Aت ;("��ا��)�"�ت ا

 �� �� �!ا�0�;(�����ا��اBتا 
� �?	�ة ا-�0	����  .ا
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ن
D�و

�
�ن ا

ل دورا
(��

  

���X��ا
 �XA��آ�Wءة ا����5ة �)و;� �"	6 هTU ا

 �X�; و ،�;("��ا��D�ون و ��"	v ا��)�"�ت ا
 @����� �H)د ��ات ��!;� ا��D�ون ا

  .�X	��ت

 
�  ا���!�k  ا��5آ

  ��ة 3  ��ة 3.3
8� أن آ� ر;�ل 	���و���� هTU ا

 ����I�A �� ا��D�ون �� ~�آ
ا��وا ���; �H��X� P	��ت �	���� 

 ر;�ل، او ���Hىn'� �|ن .33
 �;!�� m��hا�� �ا��5آ

�D�و��� ا�@ �X	��ت '1ل ا���م 
��ة، �"�ر�� ��H3.3  k�!��H)ل 

 �X��� �XA��� �|ن هTU ا���?�ا
 k�!�� 2� زادت ��
����زة آ


@ آ�Wءة � �	��Q دU� ����?�ا
    .اaدار;� �� G��0 ا���5ط

��H�I�ل ا
!,

ن ا-
ل دورا

(��
  

�XA��آ�Wءة ا��5آ� ��  �"	6 هTU ا

	�ت���� �� ا�H�I�  .ا��D)ام ا-,!ل ا

  
 ��W��� ��H�I�آ
�� آ�ن ��)ل دوران ا-,!ل ا

���; P�|�:  

@ آ�Wءة ا��5آ� �� إدارة  •� �	�د

��H�I� .ا-,!ل ا
,\� 89  ا��I��Bر �� هTU ا-,!ل  •

��H�I� ا
� 2�K ا-,!ل •
h�� � .و0!د <��
  

� ��Uا ;����WD�� mآ�� !�  :ا�� 
� أن  •�H�s ت �� أ,!ل��Iأ�� �ا��5آ

���� @�w �� ه�. 
•   � [	�, �75H ت��Iأ�� �أن ا��5آ

 �����h27 �� ا��; Q
ا���ج ���) �2 �
  .ا-,!ل

 
�  ا���!�k  ا��5آ
1.62 2.1  

� �8) أن ���?���"�ر�� k�!��H ا�H
آ� ر;�ل ���I�A �� ا-,!ل 

� ;��� ��X� P	��ت �")اره� �H�I�ا
1.62  k�!�� 2� أ�� TUر;�ل و ه

 �XA���، و ����X هTU ا���?�ا
� 0)ا، و �
@ w)ارة W	�K

 �ا�q�X �2 ا-��Xب ا��� ا��5آ
ادت ا�@ ا��WDض ��)ل دوران 

��H�I�    .ا-,!ل ا

ن 
ل دورا

(��
ل

!,
-
�!ع ا

8
�

  

  
��8!ع ا�);!ن ه� * 

� ا-�0 و 
ا�);!ن <!;
  �?	�ة ا-�0

 TUه �X�� �� �5ة���� �2 آ�Wءة اXA��ا
 ��� �9����ا��D)ام آ� ا-,!ل ا

)��H�I��+ا��� ز;�دة ا��X	��ت و ) ا���)او
 �XA��ا-,!ل، و ;�27 ا���� ا�@ هTU ا
�"	�س 89  ا��I��Bر  �~x� ا��� @
�

!ب �� ا-,!ل �2 ا�0 �!�	) ر;�ل h��ا

  .واX� �7~ �� (9	��ت
 �� ا���Wءة اBدار;XA���� �"	6 هTU ا

  .ا��D)ام ��8!ع ا-,!ل
@
� �	�� دXA��  :إن ا��WDض هTU ا

• �  .أن ا��5آ� X� ���� B	��ت آ��	
• �
h�� �  و0!د <��
• �	";!A� �
  .و0!د �75

  :وU�Hا �
@ اBدارة
  .ز;�دة 89  ا��X	��ت •

	� 89  ا��I��Bر �� ��8!ع  •"�

  .اB,!ل

 
�  ا���!�k  ا��5آ

  ��ة 1.8  ��ة 1.055
 ��I�A� ا ;��� ان آ� ر;�لU��
�) �X	��ت !; ��� أ,!ل ا��5آ

ر;�ل، وه! أ�� I7H	�  �1.06")اره� 
�Uا ;���X أداء  ،����?��k�!�� 2 ا

V	�K �    .ا��5آ
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ة ا�!�*��ا���
� :����
  :���0 ����� ا���ا�� ا�
  

�(���� أو ا-�!
اض: ��4/�
� �1ح ذو 9);2 �|�� أن ��A\�* ��& ا�	�!;(����;�دة ا���Bج، أم B ;�  ا��\1��� آ��  ا
�	X
AH �	����
@ ا�"!ا�  ا� �sx�� G8;  

 @
�Q �)رة ا���45ة �Uرا���، و آ��Iن �� ��!;� ا��!;(�� در0� ا����د ا���45ة �
@ ا	�!;(��� �GA ا�!6 ��8	"�
8� �2 ا��D)ام ا�);!ن �������ا����� �?	�ة ا-�0، ا�H ء��!��"�وضآW!ا�) و أ��Aط ا(ا(  

  

ل
!,

ع ا-
!�

8
� @

�ن ا
!;(�ع ا

!�
8

� �XA
�

  

 �� �2 �)ى ا��D)ام ا��5آXA������X ا
���
);!ن �� ��!;� أ,!�.  

  
 �
��8!ع ا�);!ن ���5 ا�);!ن �?	�ة و <!;

  :ا-�0
•  �� �|ن ا��5آ	��� �XA��آ
�� آ��m ا

 �0����!ف �!ا�H!�, P0ت ~);)ة ��) ا
���!;� ا����Iرا���ا�@ د;!ن  �	��Kإ. 

• ��أ�� إذا آ��m اXA�  ل(; Q�� �|ن ذ:WD��
��  �W�A) �2 �?�در  �
@ أن ا��5آ

:WD�� �;!���� اW
7���� ) ا�"�وض(� ا
 .��!;� ا����Iرا���

  

  
�  ا���!�k  ا��5آ

46%  42%  
 �
�5آ� �XA���H �	�!;(��� اXA�
� وهUا ���?�أ�
@ �k�!�� 2 ا

 �2 ��8!ع ا-�!ال% 46
ا����I�Aة �� ا-,!ل �?)ره� 

�K��"��;��I ذ�Q . ا-�!ال ا
� �2 ا��5آ� ا�W��Bدة �2 ����و

�	�ة ا�);2 �� ا���!;� اB أن 
 2� �	�!;(��� اXA� ع�Wار�

 �� �) ;��F �2 در0���?���!�k ا
 (���Q اUو آ ��H �hX����ا���D<� ا

 @
�2 ��ص ا��5آ� ا��?!ل �
�X"�A��� �� ا	��Kأ�!ال إ.    

�	7
��ق ا
!"9

 @
�ن ا

!;(�� اXA
�

  

� ا-�!ال  •XA� �XA��و �"	6 هTU ا
�	7
��� ا�@ أ�!ال 9"!ق اK��"� .ا

� = ��8!ع ا�);!ن  •
ا�);!ن <!;
 ا�);!ن �?	�ة ا-�0+ا-�0

• �	7
��أ��  (رأس ا���ل=9"!ق ا
ا-�9	�<�ت )+أ��  ��د;�+����زة

  ا-ر�Hح ا����8�ة+��H!ا���

  
�  ا���!�k  ا��5آ

86%  75%  

@ ا-�!ال � (���� �ا��5آ

 �	I7H �75 ;��8وزH �K��"��ا
�، ��� �) ;��ض ���?���!�k ا

 �� �"�ر�	��Kإ �>�D� @�ا��5آ� ا
����?�  .�5Hآ�ت �6W ا

  
  
  
  
    

�
0

-
� ا
;!>

ن 
!;(�� اXA

�
  

ا���ل

� ا�);!ن  •XA� �XA��� �"	6 هTU ا
;!>
ا-�0 ا�@ ��8!ع ه	�7 رأس ا���ل 

� .ا��5آ
� (;��5 ه	�7 رأس ا���ل  •
ا�);!ن <!;

�+ ا-�0 	7
��  )9"!ق ا

�  ا���!�k  ا��5آ
37%  35%  

� ا�
@ �2 ا���!�k و XA��ا
@
� �X
� �sx; Q�UH:  


�5آ�  .أ � �	Kا���Bرة ا("� .ا

�5آ�  .ب � �	�!A�� ا�	"� .ا
  .ار��Wع در0� ا���D<�  .ج 
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ت
�)د ��ا

 
� ا�W!ا�)	h

\�
  •  @
� �� �)رة ا��5آXA���"	6 هTU ا

��H �hX����� ا;!�A��!;� ��A);) ا�W!ا�) ا
<!;� ا-�0 و �?	� (�v;�> 2 ا���Bاض 

�0Bا( 
•  ��
� �����W آ	h\��آ
�� آ�ن �)د ��ات ا

 .آ��m ا��5آ� �� وFK أ�:�
• �	h\���|ن أي  آ
�� أ��WD �)د ��ات ا

 (�� ��)�� �� ا-ر�Hح �) ;��ض ا��5آ
�"��A��  .ا�")رة �
@ �)اد ا�W!ا�) ا

  
�  ا���!�k  ا��5آ

  ��ة 4.2  ��ة 6.2
 @
�);�� ا�")رة � �اذا ا��5آ

 �75H �"��A���A);) ا�W!ا�) ا
�، و ���?�أآI7H �X	� �k�!�� 2 ا

@�  :�) ;�!د ذ�Q ا
آ�Wءة اBدارة �� ادارة ا,!���   .أ 

 v	"�� و�	� .ار�Hح ��

@   .ب � �H����GXAH ا

 .ا��?�و��ت
� ا�W!ا�)   .ج XA� ض�WDا� GXAH

 m
?9 ���
@ ا�"�وض ا�
�
	�� ا��5آ�.    

  
9� و  ��& ا�
����: را�������� ا����5ة �� ا��\1ل ا��!ارد ا	���WH �"
����� درا�� ا�8!ا�G ا	�H�����ول ا��GA ا

�	) ا-ر�Hح!� .2		����� �2 ا�xAا�	2 اH�0Bا @�� ��);)ا ا	�H��  :و �GA� @�A ا
  

� �2 آ� ر;�ل �X	��ت؟: ا-ول""���  �� ه� اBر�Hح ا
���I�� �2 آ� ر;�ل ��A: ا""���  ��I �� ا-,!ل ا��� �D�A)��� ا���45ة؟��ه� اBر�Hح ا

  

[
H��� ا

�8
� u

ه��
  

� �")رة  •XA���"	6 هTU ا
 @
� �H����ا���45ة �� ا
 �hX�����7�	V ا��ا

��X	��ت�H. 
•  ��;�67 ه��u إ��0

 ��""�� ���� ا��KBا [H��ا
 �W
7� �	h\� (�H 45ة���ا

���X��� ا��:X� .ا
•  �XA��� آ
�� آ��m ا	���

 ��1� @
�|ن ذ�Q ;)ل �
 v	"�� �� 45ة���أداء ا

�	���0Bح ا�Hا-ر.  

  
�  ا���!�k  ا��5آ

54%  56%  
 TU2 ه� [:�;

� ا��� أ�� �2 XA��ا
ا���!�k وه! 

 �� �X
� �~x�
v9 ا��5آ� و �")ر 

 ����H ب�A��ا
�W	�K.    

[
H��� ا

��,
 u

ه��
  

�� ,��� ا���� @�H] ���)ف ا
ا�Uي ��""P ا��5آ� �2 آ� 
  ?' (�H ت��	X� ر;�ل
 �"
����ا��?�ر;V و ا��W"�ت ا
���a�Hج و ا�X	F و ا���!;� و 

Gا��:�  .ا

  
�  ا���!�k  ا��5آ

11.2%  8%  
 2� @
ا����u ا�
ا���!�h! �) ;7!ن 

 @��GX ذ�Q ا
�7�	V أو ��ا��WDض ا

Gا��:�. ا�W!ا�) او ا
* �H�8;ا Q�وذ

��] ا��5آ�?�    
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�B;�اد;
ا�"!ة ا

  

���X �2 ��)ل ا����) ا�Uي 

	P ا���45ة �2 � �?��
 �� �ا-,!ل ا���5رآ


	�ت���  ا
•  ��:  ا-,!ل ا���5رآ

 F	�0 ت�	
����� ا
ا-,!ل ��I���Hء ا-,!ل 

��!�
�� w	� ا
;�X�A) �2 ا�)'� أر�Hح  •

��!�
� �	\�  ا-,!ل ا

  
�  ا���!�k  ا��5آ

29%  30%  
أي v"�� B ا;�ادات 

6W�H ا���A!ى 
 �XA��
��!�k، أي ا�

�W	�K.    

��ر
I��

B
@ ا


� (����ا
  

 ��"	6 ,��� ا����) �"�ر�
 ������Hو ،���I���Hرات ا��5آ
 �� آ��	�H6 ر	ه� �"
ا����Iرات ا��5آ� �?	�ة 

� ا-�0
7
�� . ا-�0 و <!;�
 Q�� دل ذ	��� mآ�� @
�

آ�Wءة �	��� ا����5ة 
�	
	\5��  .ا��I��Bر;� و ا

  
�  ا���!�k  ا��5آ

11.62%  9%  
ا��75ة أ�:� �2 

���1	I�    

ق 
!"9

 @

� (����ا

�	7
�
�ا

  

 P""�; يU��"	6 ا����) ا
  ��ا��1ك �
@ أ�!ا

  .ا����I�Aة �� ا����5ة
� �|ن ذ�Q ;)ل �W��� mاذا آ��

 @
آ�Wءة ��ارات ا��I��Bر و �
 GXA�ا��5\	� و �) ;�!د ا
 �XA�H ن!;(�ا�@ ا��D)ام ا

k�!���  ا�
@ �2 ا

  
�  ا���!�k  ا��5آ

21.6%  20%  
ا��1ك ;�""!ن 

 2� �Xاآ G��7�
k�!���    ا

س 
� رأ

ه	7
 @


� (����ل ا
(��

ل
��

�ا
  

 (���� ا��� 9""���ا

@ ه	�7 رأس � �ا��5آ

و ا�Uي ;�7!ن �2  ا���ل
 P	�� �:��� ا	7
��9"!ق ا

� ا-�0
  ا�);!ن <!;

  
�  ا���!�k  ا��5آ

18.8%  16%  
  
  
  
  
  
  
  
    

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 ����ى ��
ظ �
	�م ا�دارة
http://www.bokaz.net 

 


� ا��	� �����
� 
 ���
)1(إدارة �  

CRN: 29475 

 

!"��ا
	���ى و ا
���ب �� ���
 و� 
�	�دة ���� �) '&�
ت أ#�ر   Page 31 of 41 

 


ة ا���8
ة���
  ���0 ����� ا���ا�� ا�
����: ا�
  

����� ��& ا+*�9: 
 GA� ���	9أ @�A�،ق!A�
�و ��A@ هTU ا��GA ا�@ �!�	� ا�� ا @
� H|;�ادات ا���45ة و �s4	�ه� �"
����!��ت ا

�
; �� TUه GA��  :��� ا��A ، و �2 أه  ا
  

 2�  �A��?	G ا
�""���  ا-ر�Hح ا


�5آ� و �وه� ��Xرة �2 اBر�Hح ا���!��ة 
ا��� ;�27 �!ز;��� �
@ ا���Aه�	2 او 
 �'J8�ء ا��!ز;F 0�ء ���� و ا��دة ا����Iر ا

 ����?�.  
 ��� �XA�
 @�ا��A  ا

 2�  �A��?	G ا
 �""���ا-ر�Hح ا

)V��:��  )ا

 �� ������ �2 ا��GA اXA��و����X هTU ا
�، و 	�����"!;  ا-��  �� �!ق ا-وراق ا

ا-ر�Hح �H) ذ�U'4� ���- Q �� ا���XAن 
ا�:�ا�G و ��� ا��A  �� ا�A!ق و ���ول 
 F� �""���ر?� kH	G ا��A  �2 ا-ر�Hح ا

�	����  .��5ط ا��A  �� �!ق ا-وراق ا
 2�  �A��?	G ا
 �""���اBر�Hح ا
 �A�  ا�@ ��� ا

 �XA��� ��Xرة �2 �"
!ب اXA��هTU ا
A�� وه� ��Xرة �2 ��)ل ا����) ا�Uي ا"H�

�PH G ا����I�Aون �2 أ�0 ا��I��Bر �h;
2	��  �� ��.  

 �اBر�Hح ا��!ز�
 �A��H  

� �?	G ا��A  ا���دي XA���"	6 هTU ا
 @
� ��2 اBر�Hح ا��� �!ز��� ا��5آ
 2� �XA��ا���Aه�	2، و ����X هTU ا

 �A�  .ا��!ا�� ا��� ��sx �� ��);) ��� ا
 
 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  


