
 الدفعة المآسٌة 1436الفصل الاول             1435الثانً   الفصل       1435  الفصل الاول 

 

 

   

 ~..(أحمد بلالً. تبوٌب جمٌع نماذج اسئلة اداره التسوٌق د)..~

 

 المحاضرة الأولى

  :هً التسوٌق فً الصناعة عن للتعبٌر المستخدمة العبارة
 

 السوق 

 العرض              

 الطلب 

  العملاء
 

  :هو , اشباعه علٌه ٌتعٌن الانسان لدى فطري شًء عن ٌعبر الذي الامر
 

 الرغبات 

 الحاجات       

 المنتجات 

  التبادلات
 

  :ماعدا التبادل عملٌة شروط من ٌعتبر ٌؤتً مما كل
 

 لمشكلته حلا التبادل ٌعتبر طرف كل 

 للآخر قٌمة ذات تكون ان ٌمكن حاجة ٌمتلك طرف كل 

 تبادله تم ما ٌسلم ان ٌقبل طرف كل 

 الآخر عرض بقبول ملزم طرف كل                       
 

 التسوٌق فً السوق عن للتعبٌر المستخدمة  العبارة /عن للحدٌث السوق عبارة التسوٌق فً نستخدم
  :هً
 

 العرض 

 الطلب                   

 الصناعة 

 النشاط  قطاع
 

 ان اعتبار على المخرجات جودة على المنتجون فٌها ركز التً التسوٌقً المفهوم تطور مرحلة
  :مرحلة هً ,نفسه ٌبٌع الجٌد المنتج

 

 بالإنتاج التوجه                       

 بالمبٌعات التوجه 

 التسوٌقً التوجه 

 المتكامل السوٌق 
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 باقً دون التسوٌق بإدارة العاملٌن الاطراف جمٌع وتهم تعنً التً التسوٌقً المفهوم تطور حلةمر

  :مرحلة–  هً الإدارات
 

 بالإنتاج التوجه 

 بالمبٌعات التوجه 

 بالمستهلك التوجه          

 المتكامل التسوٌق 
 

  :عن تعبٌر هو المنتج من العمٌل لدى المتحققة الإشباع درجة مقٌاس
 

 القٌمة 

 الرضا        

 التكلفة 

  الحٌازة
 

 من العدٌد فً ) المنتج (البائع باسواق عرفت التً التسوٌقً المفهوم تطور مرحلة
  :التوجه مرحلة هً العرض على الطلب لتفوق نظرا الصناعات

 

 بالانتاج  

  بالمبٌعات

 ًللتسوٌق الاخلاق 

 ًالمتكامل التسوٌق 
 
 

  :انه على للتبادل ٌنظر
 

 نتٌجة منه اكثر القٌمة لخلق الٌة  

 الٌة منه اكثر القٌمة لخلق نتٌجة 

 القٌمة ٌخلق له لاعلاقة 

 الشراء صفقة لابرام التفاوض بمراحل له لاعلاقة 
 
 

 وحتى الصناعٌة الثورة بداٌة من (الصناعٌة واوربا المتحدة الولاٌات فً الشركات معظم توجه
  :توجها كان التسوٌق مفهوم تطور ضمن 1925)  عام حدود

 

 بالانتاج     

 بالمبٌعات 

 بالمستهلك 

 متكاملا تسوٌقا 
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 : عن الشراء على وبالقدرة الشراء بارادةالمدعومة  المنتجات بعض شراء فً الرغبة تعبر
 

 العرض 

 الطلب  

 الشراء 

  التبادل
 

  :هو الانسان لدى معٌنة حاجة لتلبٌة المفضلة الوسٌلة عن ٌعبر الذي الامر
 

 الرغبات  

 الدوافع 

 المنتجات 

  التبادلات
 

  :انه التسوق عن ٌعرف
 

 الحاجات لاٌخلق    

 الرغبات على لاٌإثر 

 الحاجات ٌخلق 

 عنها  غنى فً هو باشٌاء المستهلك اقناع على ٌقوم
 
 

 المحاضرة الثانٌة

 

  :المباشرة غٌر الخارجٌة التسوٌقٌة البٌئة عناصر من
 

 للمنظمة الإنتاجٌة العوامل 

 العملاء 

 والتشرٌعٌة القانونٌة البٌئة.           

 والإعلان  النشر وكالات
 
 

  :عنصر ضمن المستهدفة للؤسواق الممنوحة الائتمان شروط تدخل
 

 المنتج 

 التوزٌع 

 التسعٌر        

  التروٌج
 



 الدفعة المآسٌة 1436الفصل الاول             1435الثانً   الفصل       1435  الفصل الاول 

 

 

   

 
  :عن  ،الأهداف هذه بتحقٌق الكفٌل التسوٌقً المزٌج وإعداد المستهدفة الأسواق تحدٌد ٌعبر
 

 التسوٌق استراتٌجٌة       

 التسوٌق  خطة

 المستهدف السوق 

 التسوٌقً المزٌج عناصر 
 

  :التسوٌقٌة بٌئتها تحلٌل خلال من لدٌها والضعف القوة نقاط على المنظمة تتعرف
 

 لداخلٌةا        

 المباشرة الخارجٌة 

 المباشرة غٌر الخارجٌة 

  التنافسٌة
 

  :المباشرة الخارجٌة التسوٌقٌة البٌئة عناصر من
 

 الدٌمقراطٌة البٌئة 

 الطبٌعٌة البٌئة 

 المالٌة المنظمة إمكانٌات 

 الموردون 
 

 التكٌف الأخٌرة هذه على ٌتعٌن و المنظمة لسٌطرة تخضع لا التً العوامل بجملة تتعلق التً البٌئة
  :المنظمة بٌئة هً  ،معها
 

 الداخلٌة 

 المباشرة الخارجٌة 

 المباشرة غٌر الخارجٌة                   

 التنافسٌة 

 


