لا تعد من ضمن إدارة الحركة الوظيفية:

الترقيات
الجمود الوظيفي
التدريب
إنهاء الخدمة 


هو تخفيض مرتبة الموظف:

ترقية 
إنزال وظيفي
جمود وظيفي
إنهاء خدمة

لا يعد من أسباب إنهاء الخدمة:

السلوك غير القويم
نقص القدرة والتكيف
أداء غير مرضي
انخفاض القدرات للفرد

هو التوقف الإجباري عن العمل:

تقاعد
استقالة 
جمود 
توقيف

هوا الجناح الآخر لعملية التحفيز:

الاستقالة 
قواعد التوظيف
الركود
قواعد الانضباط والجزاءات


تعني حق التظلم لقرار عقابي:

الانضباط 
الشكاوى
الجزاءات 
التحكيم

هو عملية إحالة قضية بين العامل ورب العمل لجهة خارجية:

الانضباط 
الشكاوى
الجزاءات 
التحكيم

هي حوافز سلبية هدفها الردع عن السلوك المشين:

الانضباط 
الشكاوى
الجزاءات 
التحكيم

تعني الالتزام بقواعد العمل:

الانضباط 
الشكاوى
الجزاءات 
التحكيم

أحد المصالح التي تضيفها الترقيات للفرد:

تزيد الإنتاجية والولاء للفرد
ترفع الروح المعنوية للفرد
ترفع أجر الفرد
ترفع الانضباط للفرد

أحد الأسباب المؤدية للتنزيل الوظيفي والخارجة عن إرادة الفرد:

عدم الكفاءة
الانكماش الاقتصادي
انخفاض قدرات الفرد العلمية
ضعف التحصيل العلمي للفرد

هو أحد أسباب الجمود الوظيفي المتعلق بالمنظمة:

عدم وجود فرص وظيفية
عدم وجود كفاءات لشغل الفرص الوظيفية
انخفاض مستوى الأداء
الاستقالات

من أهم مسبباته إدارة أعمال المنظمة بطريقة سيئة:

الاستغناء المؤقت عن الخدمة 
الاستقالة 
التقاعد
الجمود الوظيفي



