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مصطلحات وتعاريف في ادارة الاعمال الالكترونيه 1435 الكويز:
25 عدد الأسئلة:

المندوب السامي تم إنشاءه بواسطة:

networks of Interconnection 1) مصطلح

- تداخل المعلومات

 - تداخل الشبكات

- شبكات ومعلومات

Commerce-E 2) مصطلح

 - التجارة الالكترونية

- الحكومة الالكترونية

- ادارة الاعمال الالكترونية

Business-E 3) مصطلح

 - ادارة الاعمال الالكترونية

- الحكومة الالكترونية

- بيئة الاعمال

Mortar-and-Brick 4) مصطلح

- هي شركات موجوده في السوق الالكتروني وهو المكان الذي يلتقي فيه البائع والمشتري لتبادل المنتج بمال او تبادل منتج بمنتج او خدمة او
معلومات

- هي شركات موجوده في السوق التقليدي وهو المكان الذي يلتقي فيه البائع مع البائع لتبادل منتج بمال او تبادل منتج بمنتج او خدمة او
معلومات

 - هي شركات موجوده في السوق التقليدي وهو المكان الذي يلتقي فيه البائع والمشتري لتبادل المنتج بمال او تبادل منتج بمنتج او خدمة او
معلومات

Mortar-and-Click 5) مصطلح

- هي شركات موجوده في السوق الالكتروني وهو المكان الذي يلتقي فيه البائع والمشتري لتبادل المنتج بمال او تبادل منتج بمنتج او خدمة او
معلومات

 - هي شركات تعمل بشكل جزئي حيث يوجد لديها عمل في السوق التقليدي ولكنها ايضا تعمل في المتاجر الالكترونية وهي اكثر انواع
الشركات وجوداً مثل شركة سوني- ببسي كولا
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- هي شركات موجوده في السوق الالكتروني وهو المكان الذي يلتقي فيه البائع والمشتري لتبادل المنتج بمال او تبادل منتج بمنتج او خدمة او
معلومات

Organization Online Pure 6) مصطلح

 - هي شركات تعمل بشكل الكتروني فقط.ليس لها وجود في السوق التقليدي

- هي شركات تعمل بشكل الكتروني ولها وجود في السوق التقليدي

- هي شركات تعمل بالسوق التقليدي فقط وتروج لمنتجاتها بالسوق الالكتروني

B2B 7) مصطلح

- قيام الافراد بالبيع علئ الشركات

 - شركه تبيع لشركات اخرئ مماثله لها

- شركة تبيع منتجاتها علئ مستهلك

B2C 8) مصطلح

 - شركة تقوم ببيع منتجاتها علئ مستهلك

- عميل يقوم بالبيع علئ عميل اخر

- فرد يبيع علئ شركه

C2B 9) مصطلح

 - قيام الافراد بالبيع علئ الشركات

- عميل يبيع علئ عميل اخر

- شركة تبيع علئ مستهلك

C2C 10) مصطلح

- شركة تبيع منتجاتها علئ شركات اخرئ

- شركة تبيع علئ مستهلك

 - مستهلك يبيع علئ مستهلك اخر

Government-E-EG 11) مصطلح

 - الحكومة الالكترونية وتعني الخدمات الحكمية التي تقدم للاشخاص علئ الانترنت

- التجارة الالكترونية وتعني الخدمات الاستثمارية التي تقدم للاشخاص علئ الانترنت
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- اسثمارات الحكومة الالكترونية وتعني تعاملات الحكومه الاستثمارية عن طريق الانترنت

B2E 12) مصطلح

- خدمات تقدمها الشركات لشركات اخرئ من خلال الانترنت

- خدمات تقدمها الشركات لعملائها من خلال الانترنت

 - خدمات تقدمها الشركات لموظفيها من خلال الانترنت

Models Business 13) مصطلح

- نموذج استثمار

- بيئة الاعمال

 - نماذج الاعمال

fees Transaction 14) مصطلح

- رسوم الاعلان

- رسوم الاشتراك

 - رسوم العملية

fees Subscription 15) مصطلح

 - رسوم الاشتراك

- رسوم الاعلان

- رسوم العملية

Advertisiing- fees -Adv 16) مصطلح

 - رسوم الاعلان

- رسوم العملية

- رسوم الاشتراك

Sales 17) مصطلح

- المنتجات

 - المبيعات

- الباعه
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Seller 18) مصطلح

- المبيعات

 - الباعه

- الزبائن

Affilination 19) مصطلح

- الشركة تطلب من زبائن الشركات الاخرئ الاتجاه اليها عن طريق وضع روابط في مواقع تلك الشركات بهدف جذب الزبائن او مايعرف(تنافس
الشركات)

 - الشركة تدع الزبائن ينتقلون الئ موقع شركة اخرئ من خلال رابط تقوم بموجبه الشركة الاخرئ بدفع مبلغ مالي لتلك الشركة التي وضعت
الرابط او مايعرف (بالتعاون بين الشركات)

- الشركة تقوم بتدمير مواقع الشركات الاخرئ المنافسه لها بهدف خلق عدم الثقه بزبائن تلك الشركات بهدف اتجاه هولاء العملاء اليها او
مايعرف(بحرب الشركات)

Environment Business 20) مصطلح

- تقارير الاعمال

- نماذج الاعمال

 - بيئة الاعمال

SR) Responsibility Social) 21) مصطلح

- المسئولية الداخلية-شعور المنظمة بمسؤليتها تجاه موظفيها وعملائها

 - المسؤلية الاجتماعية -شعور المنظمة بمسؤليتها تجاة المجتمع

- المسؤلية الخارجية-شعور المنظمة بمسؤليتها تجاة بيئتها الخارجية

TQM) Management Quality Total) 22) مصطلح

- مجموعة العمل الكاملة-وتعني جميع عوامل النجاح بالعمل

- ادارة الجودة الالكترونية-وتعني العمل المستمر علئ جودة الخدمة الالكترونية

 - ادارة الجودة الشاملة-تعني التحسين المستمر علئ المنتج

Products Digital 23) مصطلح

- العمليات الرقمية

- العميل الرقمي
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 - المنتجات الرقمية

Model Sales Direct 24) مصطلح

- نموذج الشراء المباشر -مؤسسه هو السيد (بورتر) ويعني ان العلاقة بين الزبون والشركة تكون مباشرة بدون وسيط بينهما

 - نموذج البيع المباشر-مؤسسه هو السيد (ديل) ويعني ان العلاقة بين الزبون والشركة تكون مباشرة بدون وسيط بينهما

- نموذج الشراء المباشر-مؤسسه هو السيد(ديفيد تورين) ويعني ان العلاقة بين الشركه والزبون تكون مباشرة بدون وسيط بينهما

Storefront 25) مصطلح

- الكتالوج الالكتروني-نظام لعرض المنتجات والمعلومات

 - المتجر الالكتروني-موقع الكتروني لشركة واحدة يوجد فية منتجات وخدمات معروضه للبيع

- الكتالوج الورقي-كتالوج ورقي تعرض فيه منتجات الشركة الواحده ويوزع علئ الزبائن
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