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 ..نموذجالترم الأول  ١٤٣٥عام  لسلوك التنظيميختبار ااة ئلسا*

  كلل  مما  یيلي  تمثلل  مكووناتت  االاتجاهه  ٬،ما  عدداا  ...:­-١۱

A. .االسكوونن  االفكرريي 
B. االسكوونن  االشعوورريي 
C.   االسكوونن  االسلووكي 
D. .االسكوونن  االجسمي 

  االعلاقھه  االمووجووددةة  بیينن  قووةة  االدداافع  وو  شددةة  االسلووكك  ھھھهي  علاقة  ...  :  ­-٢۲

A.   عكسیية 
B.   ھھھهنددسیية 
C. .ططررددیية 
D.   شكلیية 

  غالبا  ما  تتمیيزز  مررحلة  ووضع  معایيیيرر  االجماعة  بووجوودد  ...  :­-٣۳

A. االصررااعاتت 
B.   كثررةة  االنشاططاتت 
C.   غمووضض  االاددوواارر 
D. .  ااستقرراارر 

 نظظرریية  "جووررددنن  االبووررتت"  ترركزز  على  ...  :  ­-٤

A.   االذذااتت  االشخصیية  وواالاجتماعیية 
B. االحاجاتت  االفسیيوولووجیية  وواالحاجاتت  االسیيكوولووجیية 
C. .  االسماتت  االفررددیية  وو  االسماتت  االمشترركة 
D. .  االشخصیية  االانبساططیية  وو  االشخصیية  االانططوواائیية 

  غالبا  لا  یيستططیيع  االفرردد  إإددررااكك    بددررجة  ااكبرر  ...  :  ­-٥

A. االمثیيررااتت  االمتشابھهھه  مقاررنة  بالمثیيررااتت  غیيرر  االمتشابھهة 
B. ستمررةة  مقاررنة  بالمثیيررااتت  غیيرر  االمستمررةة  االمثیيررااتت  االم 
C.   االمثیيررااتت  االمتباعددةة  مكانا  مقاررنة  بالمثیيررااتت  غیيرر  االمتباعددةة  مكانا 
D. .  االمثیيررااتت  غیيرر  االمتباعددةة  ززمانا  مقاررنة  بالمثیيررااتت  االمتباعددةة  ززمانا 

  كلل  مما  یيلي  یيصنفف  ضمنن  االعووااملل  االذذااتیية  االمؤؤثررةة  على  االإددررااكك  ٬،  ما  عدداا  ...  :  ­-٦

A.   للفرردد  االمستووىى  االاقتصادديي 
B. االنسقق  االاددررااكي 
C. .سدد  االثغررااتت 
D. .االخبررااتت 
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  غالبا  ما  تحققق  ااستررااتیيجیية  االانططفاء  ..  :  ­-٧۷

A. االتددعیيمم  االایيجابي 
B. االتددعیيمم  االسلبي 
C. .٢۲٧۷صص  االلاتددعیيمم 
D. االعقابب 

  ترردددد  االانسانن  بیينن  ما  یيررااهه  خیيرراا  أأوو  شرراا  یيتناسبب  مع  ططبیيعتھه  ..  :­-٨۸

A. .  االبشرریية 
B.   االفررددیية 
C.   االعلمیية 
D.   االاجتماعیية 

  ضمنن  خصائصص  االجماعة  االمتماسكة  ٬،  ما  عدداا...  :كلل  مما  یيلي  یيددررجج  ­-٩۹

A.   ووجوودد  علاقاتت  ووددیية  بیينن  اافرراادد  االجماعة 
B.   ووجوودد  ااتصالل  بیينن  اافرراادد  االجماعة 
C. .  ووجوودد  قبوولل  للمجتمع  بالجماعة  وو  ااھھھهدداافھها 
D. .ووجوودد  ااستمرراارر  في  نشاطط  االجماعة 

  ااتیيجیية:عنددما  یيشعرر  ااحدد  ااططرراافف  االصررااعع  اانن  مووقفھه  االتفاووضي  ضعیيفف  فإنھه  غالبا  ما  تناسبھه  ااسترر­-١۱٠۰

A. االانسحابب  االایيجابي 
B. االانسحابب  االسلبي 
C. االتعاوونن  االایيجابي 
D.   االتعاوونن  االسلبي 

  منن  ااھھھهمم  االنتائج  االتي  تووصلتت  االیيھها  مددررسة  االعلاقاتت  االانسانیية  اانن  االعووااملل  ...  :  ­-١۱١۱

A. االمعنوویية  لیيسس  لھها  ااثرر  اایيجابي  على  اانتاجیية  االعاملیينن 
B. االانسانیية  لھها  ااثرر  ضعیيفف  على  االررضا  االووظظیيفي 
C. ااثرر  كبیيرر  على  االررضا  االووظظیيفي.  االإنسانیية  لھها 
D. .االمعنوویية  لھها  ااثرر  سلبي  على  اانتاجیية  االعاملیينن 

  منن  ااھھھهمم  سلبیية  االمنھهج  االبیيررووقررااططي...  :­-١۱٢۲

A. .االالتززاامم  االحررفي  بالقوواانیينن 
B. االتعاملل  االنمططي  مع  مشكلاتت  االتنظظیيمم 
C.   ااغفالل  االتنظظیيماتت  غیيرر  االررسمیية 
D. .  االترركیيزز  على  االحوواافزز  االمعنوویية 
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االووصوولل  إإلى  االمووزز  االمعلقق  منن  خلالل  ووضعھه  للعددیيدد  منن  االصناددیيقق  فووقق  بعضھها  ااستططاعع  االفرردد    ­-١۱٣۳
  ضمنن  تجرربة:

A. ثووررنددیيكك 
B. كووھھھهلرر 
C. باقلووفف 
D. نرریيسكایي 

  االنظظرریية  االتي  ااددخلتت  إإررااددةة  االفرردد  وو  تصووررااتھه  االفكرریية  كووسیيطط  مثیيرر  وو  االاستجابة  ھھھهي  نظظرریية  االتعلمم:­-١۱٤

A. .االشررططي  االفعالل 
B.   االاجتماعي 
C. االشررططي  االتقلیيدديي 
D. بالمحاوولة  وو  االخططأ  

  یيتمم  االترركیيزز  على  االعلاقاتت  االررسمیية  ضمنن  االسلووكك  االتنظظیيمي...  :  ­-١۱٥

A.   االووسططي 
B. .االكلي 
C. االجززئي 
D.   االررسمي 

  یيعتبرر  االسلووكك  االتنظظیيمي  علمم  لأنھه  یيعتمدد  على  ..  :  ­-١۱٦

A. .اابحاثث  وو  نظظرریياتت 
B. خبررااتت  مھهاررااتت 
C. قددررااتت  وو  اامكاناتت 
D. تكنوولووجیيا  ووتقنیياتت 

  غالبا  ما  یيسھهلل  تغیيیيرر  االاتجاهه  عنددما  یيكوونن  ..  :  ­-١۱٧۷

A.   شددیيدداا 
B. قوویيا 
C.   متووسططا 
D. .ضعیيفا 

  كلل  مما  یيلي  یينددررجج  ضمنن  مصاددرر  االاتجاھھھهاتت  ٬،  ما  عدداا..  :  ­-١۱٨۸

A.   االخبررةة 
B.   االتعلمم 
C.   االجماعاتت 
D.   االتنظظیيمم. 
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  :أأنن  ھھھهناكك  ...    "كاررلل  یيوونجیيررىى  "  ­-١۱٩۹

A.   شخصیية  .  للوولووجیية  كووظظائفف  سیيثلاثة 
B. شخصیية  .  للوولووجیية  كووظظائفف  سیي  أأرربعة 
C. شخصیية  .  للوولووجیية  كووظظائفف  سیي  خمسة 
D. شخصیية  .  للوولووجیية  كووظظائفف  سیي  مانیيةث 

  ..)ووااضح  موو.(حلل  مشكلة  اابة  خررووجج  االسیيددااتت  بھهددففقیيامم  مددیيررةة  االمصنع  بووضع  مرراایيا  في  االممررااتت  االمؤؤددیية  االى  بوو  ­-٢۲٠۰
  ضمنن  :  ھھھهذذاا  االمووقفف  یينددررجج

A.   االسیيددااتت  بمظظھهررھھھهنن.ااھھھهتمامم 
B.   االسیيددااتت  بالمرراایيا.ااھھھهتمامم 
C.   االمثیيرر  .تغیيیيرر 
D.   االمثیيرر  .تثبیيتت 

  :یيتمثلل  االسلووكك  االتنظظیيمي  في  ددررااسة  ووفھهمم  ..    ­-٢۲١۱

A. االانساني  في  جمیيع  مناحي  االحیياةة.كك  االسلوو 
B.   االانساني  في  االمنظظماتت.االسلووكك 
C.   على  االسلووككاالفنیية  االعووااملل  االماددیية  ووتأثیيرر 
D.   االانساني  ددااخلل  االاسررةة  االسلووكك 

  :..    ما  عددااكلل  مما  یيلي  منن  خصائصص  االمنظظمة  ٬،    ­-٢۲٢۲

A.   حلوولل  للمشكلاتت  االسلووكیية  .تقددمم 
B.   جتماعیية  اا  ووحددةةتعتبرر 
C.   ططارر  جماعي  اافي  تعملل 
D.   خلقق  االمنفعةھھھهددفھها 

  :فرراادد  للعملل  منن  خلالل  ..  یيمكنن  للمددیيرر  تحسیينن  دداافعیية  االا  "نسیيبیيششاافاحسبب  "  ­-٢۲٣۳

A.   االسماحح  بأيي  خططأ  .عددمم 
B.   ٦ؤؤاالل  ووااجبب  ررقممس  بمتووسطط  منن  االأخططاء  .االسماحح 
C.   كبیيرر  منن  االاخططاءبقددرر  االسماحح 
D.   االافرراادد  على  ااخططائھهمممحاسبة 

  :االى  تكوویينن  جماعة  بسببب  ..  ووااحددةة    االافرراادد  في  ااددااء  اانشططةغالبا  ما  یيؤؤدديي  ااشتررااكك    ­-٢۲٤

A.   في  االقیيمم  ااشتررااكھهمم 
B.   االتفاعلل  بیينھهمم  .ووجوودد 
C. في  االعائددتررااكھهمم  ااش 
D.   االبشرریية.ططبیيعتھهمم 

  :منن  االمعووقاتت  االادداارركیية  االاعتمادد  على  ..    ­-٢۲٥

A.   منن  االمصددرر  للمعلووماتتاالعددیيدد 
B.   فرردد.غیيرر  االمططابقة  لمعلووماتت  االاالمعلووماتت 
C.   قددیيمةاالمعلووماتت 
D.   االمتكررررةةاالمشاھھھهددااتت 
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  :لسلووكك  على  حالة  :  مددحح  االمددیيرر  للمووظظفف  سامي  على  ...ططبقق  حالة  تعززیيزز  ااغالبا  ما  تن  ­-٢۲٦

A.   نقلھه  لأخبارر  االعاملیينن  بعدد  اانن  كانن  یينقلھها  عددمم 
B.   یينقلھها    لا  نقلھه  لأخبارر  االعاملیينن  بعدد  اانن  كاننعددمم 
C. نقلھه  لأخبارر  االعاملیينن  بعدد  اانن  كانن  یينقلھها 
D.   یينقلھهالا  نقلھه  لأخبارر  االعاملیينن  بعدد  اانن  كانن 

  :شخصي    ھھھهوو  تعرریيفف  االشخصیية  ..  االافكارر  وو  االقیيمم  تكسبب  االفرردد  ططابعة  االاالتعرریيفف  االذذيي  یيررىى  اانن  االلغة  وو    ­-٢۲٧۷

A.   ددااخلي  .كمكوونن 
B. كمثیيرر 
C.   كاستجابة. 
D. ووااقعیية  اال. 

  :ضمنن  نظظرریياتت  االانماطط  ..    "لددووننشیيتصنفف  نظظرریية  "  ­-٢۲٨۸

A.   االسلووكیية 
B.   االنفسیية 
C.   االجسمیية. 
D.   االقیياددیية 

  كك  االتنظظیيمي  اانھه  ..  :منن  مباددئئ  االسلوو  ­-٢۲٩۹

A.   لھه  سبببلیيسس 
B.   لھه  ھھھهددفف  لیيسس 
C.   مع  االبیيئة.نتیيجة  االتفاعلل  لیيسس 
D.   مشابھه  لعناصرر  االانتاجج  االاخررىى  .لیيسس 

  :حكمم  في  االسلووكك  االانساني  منن  خلالل  االتأثیيرر  في  ..  غالبا  ما  یيمكنن  االت  ­-٣۳٠۰

A.   ااسبابھه 
B.   ااھھھهدداافھه 
C. ھهنتائج   
D. اتھهتووقع 

  :  ٬،  االمؤؤمنن  بالنجاحح  ھھھهوو  ..  ٬،  االمخاططرر  االشخصص  االمغامرر  ٬،  االمقتحمم    "كاررلل  یيوونجحسبب  نظظرریية  "  ­-٣۳١۱

A. حددسي.ططي  اانبسا 
B.   حسياانبساططي 
C.   حددسي  اانططوواائي 
D.   حسي  اانططوواائي 

  :  .مختلفة  تتمثلل  في  .االقددررةة  على  تصوورر  االاشكالل  االھهنددسیية  في  ااووضاعع  مكانیية    ­-٣۳٢۲

A.   االحسابیية.االقددررةة 
B.   االسررعة  االاددررااكیية  .قددررةة 
C.   االتذذكرر  .  قددررةة 
D.   االمكانیية  .  االقددررةة 
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  :االقیيمم  االى  نووعیينن  ھھھهما  ..    "ررووكیيتششقسمم  "­-٣۳٣۳

A.   االنھهائیية  وو  االقیيمم  االووسیيططیية.االقیيمم 
B.   االاجتماعیية  وو  االقیيمم  االاقتصاددیية  .االقیيمم 
C.   االاوولیية  وو  االقیيمم  االثانوویية  االقیيمم 
D.   االكلیية  وو  االقیيمم  االجززئیية  .االقیيمم 

  ...لتفسیيرر  ااختلافف  االقیيمم  وو  االسلووكك    "كلووكنن"كلل  مما  یيلي  تصنفف  ضمنن  االفررووضض  االتي  ووضعھها    ­-٣۳٤

A.   االاساسیية  تتاالحاجا  ھهررغمم  تشاب  االنسبي  في  تووجیيھهاتت  االقیيمماالاختلافف  ااستمرراارر. 
B.   ٣۳٣۳صص  سیية.االمشبعة  للحاجاتت  االاسا  االافرراادد  االسلووكیيةررااتت  یياااختاالاتفاقق  في  ااستمرراارر 
C. ررةة  اانن  تتططوورر  حیياتھهمم  نحوو  االافضلل  ااتفاقق  االناسس  على  ضررووستمرراارر  اا 
D. نشططة  االبشرریية  متغیيررةة  بشكلل  مستمرر  .بقاء  االا  ااتفاقق  االناسس  علىستمرراارر  اا 

  :صررااعع  على  مددىى  إإددررااكك  االاططرراافف  ..  غالبا  ما  یيتووقفف  تططوورر  اال  ­-٣۳٥

A.   االصررااعع  .لأھھھهدداافف 
B.   االصررااعع  .لنتائج 
C.   االصررااعع  .لظظررووفف 
D.   االصررااعع  .لاستررااتیيجیياتت 

  :غالبا  ما  تسوودد  في  االھهیياكلل  االمرركززیية  ثقافة  االعملل  ..    ­-٣۳٦

A.   االفرردديي 
B. االثنائي 
C. ماعي  االج 
D. .االمنظظمي 

    )غیيررووااضح(االا  للعملیياتت  االمحكممنن  االسیيططررةة  على  االسلووكك  االانساني  منن  خلالل  االتصمیيمم  االنظظرریية  االتي  تررىى  اانھه  یيمك  ­-٣۳٧۷
  :  .ھھھهي  نظظرریية.

A.   االعلمیية  االاددااررةة 
B. االبیيررووقررااططیية 
C.   االعلاقاتت  االانسانیية  .مباددئئ 
D. االاددااررةة  .ئئ  باددم 

  :االسلووكك  االتنظظیيمي  باللغة  وواالثقافة  وو  االتقالیيدد  یيؤؤكدد  علاقتھه  االقوویية  بعلمم  ..    ممااھھھهتما  ­-٣۳٨۸

A.   االاجتماعع 
B. ١۱١۱صص    االانسانن  .سة  ددرراا 
C.   االنفسس 
D.   االتارریيخ 

  :في  االعقابب  االفعالل  ..  غالبا  ما  یيشتررطط    ­-٣۳٩۹

A. االعقابب  االى  االسلووكك  غیيرر  االمررغووبب  فیيھه  .ھه  تووجیي 
B. االعقابب  االى  االسلووكك  غیيرر  االمررغووبب  فیيھه  .ھه  تووجیيمم  عدد 
C. االمررغووبب  فیيھه  .االعقابب  االى  االسلووكك  ھه  تووجیي 
D.   االمررغووبب  فیيھه  .االعقابب  االى  االسلووكك  ھه  تووجیيعددمم 
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  یيقصدد  بالتغیيیيرر  االمررتبطط  بالتعلمم  االتغیيیيرر  ..  :  ­-٤٠۰

A.   غیيرر  االدداائمم  االنسبي 
B.   غیيرر  االنسبياالدداائمم 
C. االنسبي  .لدداائمم  اا 
D.   االدداائمم  وو  غیيرر  االنسبي  غیيرر. 

  :االصررااعع  بیينن  االافرراادد  ااوو  بیينن  االجماعاتت  في  االمنظظمة  عندد  محاوولة  كلل  ططررفف  ..    ددثثیيح  ­-٤١۱

A.   ااھھھهدداافھه  وو  ااھھھهدداافف  االططرراافف  االاخرر  تحقیيقق 
B.   االططررفف  االاخرر  عنن  تحقیيقق  ااھھھهدداافھه.إإعاقة 
C.   ة  یيلططررفف  االاخرر  على  االمكاسبب  االماددمع  اااالتنافسس 
D.   تھهحاجاتھه  مع  عجزز  االططررفف  االاخرر  عنن  ااشباعع  حاجاااشباعع 

  :  رر  كأحدد  معووقاتت  االابددااعع  ..  بب  حرریية  االتعبیيغالبا  ما  یيصنفف  غیيا  ­-٤٢۲

A.   االشخصیية 
B.   االاجتماعیية 
C.   االتنظظیيمیية 
D.   االتعلیيمیية 

  .  :  مما  یيمیيزز  االشخصص  االمیيكیيافیيلي  .  ­-٤٣۳

A.   بووجھهة  نظظرر  االاخرریينن    ھهااقناعسھهوولة.   
B. هه.بووجھهة  نظظرراالاخرریينن    ااقناعع  صعووبة 
C. بووجھهة  نظظرر  االاخرریينن    ھهااقناع  صعووبة  
D.   بووجھهة  نظظرر  االاخرریيننااقتناعھه  مططلقا  عددمم. 

  ..:نفسھه٬،  ھھھهي  نظظرریية  رركك  كیيفف  یيررىى  ھھھهذذاا  االشخصص  اانن  ندداالنظظرریية  االتي  تررىى  اانھه  یيمكننا  فھهمم  شخصص  ما  إإذذاا  ما  ااستططعنا    ­-٤٤

A.   االتعلمم. 
B.   االسماتت. 
C. .االذذااتت 
D.   االنفسي  .االتحلیيلل 

  :بططررحھها  ضمنن  ددررااستھه  ھھھهوو  ..    "ررججھھھهیيررززبأأحدد  االاسئلة  االتي  قامم  "  ­-٤٥

A.   شعررتت  بأعلى  مستووىى  منن  االوولاء؟متى 
B.   بأعلى  مستووىى  منن  االوولاء؟  شعررلمم  تمتى  
C.   ؟عددمم  االررضاشعررتت  بأعلى  مستووىى  منن  متى  
D.   ؟عددمم  االررضا  بأعلى  مستووىى  منن    شعررلمم  تمتى  

  :نن  في  حالة  ..  ااططرراافف  االصررااعع  االى  تبني  ااستررااتیيجیية  االتعاووغالبا  ما  یيمیيلل    ­-٤٦

A.   ااحددھھھهمم  لمشاعرر  وو  ااررااء  االططررفف  االاخرر  .تقددیيرر 
B.   ااحددھھھهمم  في  عددمم  تصعیيدد  االصررااعع  .  ررغبة 
C.   ااحددھھھهمم  اانن  االقضیية  بسیيططة  وو  غیيرر  مھهمة  .تقددیيرر 
D.   مم  في  االتناززلل  للأخررااحددھھھهررغبة 
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  :إإددررااكك  االمثیيررااتت  ..  یيمیيلل  االفرردد  االى  غالبا  لا    ­-٤٧۷

A.   االمتمیيززةة  مقاررنة  بالمتمیيززةة  .غیيرر 
B.   بغیيرر  االمألووفة  مقاررنة  االمألووفة. 
C.   مقاررنة  بالجددیيددةة  االقددیيمة 
D.   كررررةة  .مقاررنة  بغیيرر  االمتاالمتكررررةة 

  ..االتي    جالل  االسلووكك  االتنظظیيمي  تجنبب  إإصدداارر  االاوواامررمنن  مززاایيا  تووظظیيفف  االاددررااكك  ضمنن  م  ­-٤٨۸

A.   االمعووقاتت  االاددررااكیية  تررااعي  لا 
B.   االإددررااكیيةاالمعووقاتت  تررااعي 
C.   ٢۲٣۳صص  .  ااكیيةددرراالإلا  تررااعي  االاختلافاتت 
D. االإددررااكیيةاالاختلافاتت  ررااعي  ت 

  :..    ما  عددااكك  االتنظظیيمي  ٬،  لوومنن  االتحددیياتت  االخاصة  االتي  تووجھه  مماررسة  االسكلل  مما  یيلي    ­-٤٩۹

A.   االشاملة  االجووددةة  وو  إإددااررةة  لتحسیينن  االاتجاهه 
B. لتقلیيلل  ددررجة  تمكیينن  االعاملیينن    االاتجاهه 
C.   ستمررةة  لاتت  االتغیيیيرر  االممع  حااالتعاملل 
D.   لتقلیيلل  االسلووكك  غیيرر  االاخلاقي  االاتجاهه 

  :  ھھھهوو  صاحبب  مرركزز  االضبطط  ..  االفرردد  االاكثرر  ررضاء  عنن  االووظظیيفة    ­-٥٠۰

A. االددااخلي   
B.   االكلي 
C. االخاررجي 
D.   االجززئي 

  

  

  

  

  تابعتت  ررددووددھھھهمم....االاعضآء    تصحیيح  بعضضوو  .مططیيرريي  .خالدد  االاابوو  االاخخ  حلل  

  ..  محمدد  االشمرريي&  ا  .االاخخ  اایيھه  ااحبكك  أأنتصوویيرر  

   نتأكدد  مع  بعضض  ٬،..بأذذنن  اللهمبددئي  لسى  مآ  تأكددتت  منھه  ..االحلل  
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