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 المحاضره الاولى 

 

 ...؟من مفاهيم السلوك هو  -1

 ف تحقيق الاهداف المسطره أي الاهداف التنظيميه هي التقاء مجموعه من الافراد بعلاقات اجتماعيه داخل المنظمه بهد -1

 هو كل مايصدر عن الفرد من تصرفات وممارسات  -2

 هو محصله استجابه الفرد للمثيرات المختلفه التي يتعرض لها في بييئه الاجتماعيه  -3

  3و2 -4

 .؟ي الاهداف التنظيميه .هي التقاء مجموعه من الافراد بعلاقات اجتماعيه داخل المنظمه بهدف تحقيق الاهداف المسطره أ -2

 السلوك  -1

 المنظمه  -2

 . لاشي مماسبق -3

 ..؟ان الهدف من وجود المنظمه هو  -3

 خلق منفعه داخليا فقط  -1

 خلق منفعه خارجيا فقط  -2

 خلق منفعه داخليا وخارجيا  -3

 على ماذا تعمل منظمه الاعمال .؟ -4

 تعمل في اطار موحدا  -1

 على اطار شخصي  -2

  نظمهيعمل على اطار جماعي يحدده هيكل الم -3

 ؟حسب مبدأ طبيعه الانسان .. -5

 الافراد لا يختلفون عن بعظهم في السلوك  -1

 الافراد لا يختلفون عن بعظهم في الاهداف  -2

 سلوك الافراد هو  حصيله تفاعلهم مع البيئه  -3

 السلوك الانساني ليس له سبب -4

 واحد من الاتي ليست من الخصائص المنظمه.. ؟ -6

 م افراد يمارسون انشطه لها اهداف معينه ان المنظمه تمثل وحده اجتماعيه تض -1

 ان المنظمه الاعمال تعمل في إطار جماعي يحدده هيكل المنظمه  -2

 يتمثل دورها في حل المشكلات السلوكيه  -3

 الهدف من وجود المنظمه هو خلق المنفعه داخليا وخارجيا  -4

 واحده من الاتي ليست من مزايا الرئيسيه للمنظمه ...؟ -7

 عامل مع البيئه الخارجيه عدم القدره على الت -1

 زياده التخصص وتقسيم العمل للافراد -2
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 الاستفاده من اقتصاديات الحجم  -3

 القدره على التعامل مع البيئه الخارجيه  -4

 من المنظمات التي تساعد المجتمع من خلال توفير سلع بسعر اقل من خلال الانتاج الكبير...؟ -8

 زياده التخصص والتقسيم العمل  -1

 عامل مع البيئه الخارجيه القدره على الت -2

 استخدام التكنلوجيا والاستفاده من اقتصاديات الحجم -3

 تساهم في تخفيض التكاليف النتبادل  -4

 هو علم يهتم بشكل مباشر بدراسه السلوك الانساني داخل المنظمات من حيث فهمه وتفسيره والتنبؤ به والتحكم فيه  -9

 تعريف لــ....؟

 السلوك التنظيمي  -1

 للسلوك التنظيمي  Robbinsتعريف  -2

 للسلوك التنظيمي  Altmanتعريف  -3

 لا شي مما سبق  -4

 التعريف الاخر للسلوك التنظيمي هو  -11

 الافراد والجماعات والهيكل على السلوك داخل المنظمات بهدف تحسين فعاليه المنظمه  هو مجال معرفه يهتم بدراسه التأثير الناتج على -1

 يفيه تصرف وسلوك الافراد في المنظمه حيث ينطبق ذالك على سلوك الافراد في منظمات الاعمال هو دراسه وتطبيق المعرفه المتعلقه بك -2

 هو دراسه العلميه للسلوك فهو يهتم بالعرض المنظم للسلوك وليس دراسه ما ينبغي عليه السلوك  -3

 هو زياده بالانتاج التي تؤدي الى انخفاض تكلفه الوحده او تكلفه السلعه  -4

 يهتم بدراسه التأثير الناتج على الافراد والجماعات والهيكل على السلوك داخل المنظمات بهدف تحسين فعاليه المنظمه ..يعرفه ؟هو مجال معرفه  -11

 السلوك التنظيمي  -1

 للسلوك التنظيمي  Robbinsتعريف  -2

 للسلوك التنظيمي  Altmanتعريف  -3

 لا شي مما سبق  -4

 وسلوك الافراد في المنظمه حيث ينطبق ذالك على سلوك الافراد في منظمات الاعمال... يعرفه ؟ هو دراسه وتطبيق المعرفه المتعلقه بكيفيه تصرف  -12

 السلوك التنظيمي  -1

 للسلوك التنظيمي  Robbinsتعريف  -2

 للسلوك التنظيمي  Altmanتعريف  -3

 لا شي مما سبق  -4

 من محاور السلوك الانساني السلوك التنظيمي الجزئي  -13

 ماذا يعني ...؟ 

 لتنظيمي اطار العمل داخل المنظمه ويحدد شكل العلاقات الرسميه وكيفيه التنسيق هو الهيكل ا -1

 يهتم بدراسه الجماعه وخصائصها وعوامل تماسكها بما يؤثر على السلوك داخل المنظمات  -2

 والخصائص الشخصيه التي يأتي بها الفرد للمنظمه ودراسه اتجهاته يتم التركيز على السمات  -3

 كل ماسبق -4



  

  ام نجود   4

 

 

 ....؟اسه الجماعه وخصائصها وعوامل تماسكها بما يؤثر على السلوك داخل المنظمات يهتم بدر -14

 من محاور السلوك التنظيمي الوسطى  -1

 من محاور السلوك التنظيمي الكلي  -2

 من محاور السلوك التنظيمي الفرد  -3

 لا شيء مماسبق  -4

 من محاور السلوك التنظيمي الكلي..؟ -15

 المنظمه ويحدد شكل العلاقات الرسميه وكيفيه التنسيق  هو الهيكل التنظيمي اطار العمل داخل -1

 يهتم بدراسه الجماعه وخصائصها وعوامل تماسكها بما يؤثر على السلوك داخل المنظمات  -2

 يتم التركيز على السمات والخصائص الشخصيه التي يأتي بها الفرد للمنظمه ودراسه اتجهاته  -3

 كل ماسبق -4

 ..؟لتركيز على يتم اضمن السلوك التنظيمي الوسطى  -16

 العلاقات الرسميه وكيفيه التنسيق بين وظائفها  -1

 الجماعه وخصائصها وعوامل تمسكها  -2

 ثقافه المنظمه  -3

 السمات والخصائص الشخصيه للفرد  -4

 ...؟ماذا يركز السلوكعلى  -17

 على السلوك المرئي والدلائل المخفيه  -1

 على السلوك المخفي والدلائل المنظوره والمشهوده  -2

 المرئي والدلائل المنظوره والمشهوده  على السلوك -3

 يركز على الدلائل  -4

 السلوك التنظيمي لا يكز على ..؟ -18

 الدلائل الحقيقه  -1

 الدلائل الضنيه التي ليس لها مؤشرات خارجيه  -2

 الدلائل الباطنيه التي يخفيها الفرد  -3

   لاشيء مماسبق -4

 ....؟السلوك التظيمي هو  -19

 ك التنظيمي تفسير السلوك الانساني والتنبؤ به  علم: لانه يمكن من خلال نظريات السلو -1

 فن : لان الفرد يمكن ان يتعامل مع الاخرين من خلال خبراته السابقه  -2

 علم وفن في ان واحد  -3

 من مبادئ السلوك التنظيمي ...؟ -21

 مبدأ طبيعه الانسان  -1

 مبدأ طبيعه المنظمه  -2
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 كل ما سبق  -3

 ليس مماسبق  -4

 ان ..؟من الاتي ليس من مبدأ طبيعه الانس -21

 الناس مختلفون عن بعظهم  -1

 الفرد هو حصيلة تفاعله مع البيئه سلوك  -2

 لكل تصرف او سلوك دافع او سبب معين  -3

 المنظمه كائن اجتماعي يعمل ضمن اطار قانوني  -4

 من مبادء طبيعه الانسان..؟  -22

 لكل سلوك انساني هذف محدد  -1

 الانسان ذو كرامه انسانيه فهو يختلف عن عناصر الانتاج  -2

 تصرف او سلوك انساني دافع او سبب معين  لكل -3

 كل ماسبق  -4

 مبدأ من مبادئ طبيعه المنظمه ...؟ -23

 المنظمه كائن اجتماعي يعمل على اطار قانوني في بيئه تسمى بالديناميكيه والتغيير -1

 المصالح المشتركه بين المنظمه والعمال  -2

 الاول والثاني  -3

 ج الانسان ذو كرامه فهو يختلف عن العناصر الانتا -4

 ...؟من اسباب الدراسه السلوك الانساني  -24

 يمكن المديريين والعاملين من اداء الانشطه المطلوبه  -1

 يوجد مشكلات تنظيميه وماليه وفنيه يؤدي الى زياده في المشكلات الانسانيه  -2

 تساهم دراسه السلوك التنظيمي الى الفهم الاعمق لنمط الاتصال الفعال  -3

   كل ماسبق صحيح -4

 ....؟الدراسه السلوك الانساني  من المبررات -25

 والتعرف على سلوكه داخل المنظمه ضروره فهم شخصيه  -1

 على تقدير نوعيه الحوافز الماديه او المعنويه المناسبه للافراد تساعد الدراسه العمليه  -2

 الالمام بأسس السلوك التنظيمي يساعد المدراء على زياده كفائتهم الاداريه  -3

 كل ماسبق  -4

 ي من مبررات الدراسه لسلوك الانساني ...؟واحد من الات -26

 يمكن المديريين والعاملين من اداء الانشطه  -1

 الفهم الاعمق لنمط الاتصال الفعال  -2

 الاعتماد على الحدس والاحكام الشخصيه  -3

 وجود مشكلات تنظيميه ماليه وفنيه  -4

 من الاسباب المؤثره على صعوبه تفسير السلوك الانساني...؟  -27

 لوك الانسانيثبات اسباب الس -1
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 كثره اسباب السلوك الانساني  -2

 قله اسباب السلوك الانساني  -3

 عدم وجود اسباب للسلوك الانساني  -4

 من اهداف دراسه السلوك التنظيمي ....؟ -28

 توجيه وتغيير فقط  -1

 تحليل وتفسيره والسيطره عليه فقط  -2

 التنبؤ به وتوجيهه وتغييره فقط  -3

 فهمه وتفسيره والتنبؤ به وتوجيهه فقط  -4

 واحده من الاتي ليست من مزايا الرئيسيه للمنظمات ...؟ -29

 زياده التخصص وتقسيم العمل -1

 تفسير السلوك الانساني والتنبؤ به  -2

 الاستفاده من اقتصاديات الحجم  -3

 القدره على التعامل مع البيئه الخارجيه  -4

 يهتم علم سلوك التنظيمي بدرايه السلوك الانساني ...؟ -31

 داخل المنظمات  -1

 ظمات خارج المن -2

 داخل وخارج المنظمات  -3

 لاتوجد اجابه صحيحه  -4

 يتمثل السلوك في ....؟ -31

 كل مايصدر عن الفرد من افعال ومشاعر وانفعالات  -1

 كل مايعرفه الفرد -2

 كل مايسعى الفرد تحقيقه  -3

 لاتوجد اجابه صحيحه -4

 على ماذا يحتاج الرؤساء والمرؤسيين في المنظمه ..؟ -32

 على التفاعل الموحد  -1

 اعل مع بعضعلى عدم التف -2

 يحتاج الى فهم بعضهم البعض  -3

 لا توجد اجابه صحيحه -4

 يؤدي الفهم والتفسير الدقيق الى ....؟ -33

 الاخطاء الناجمة -1

 عدم الاستقرار -2

 التنبؤ الدقيق  -3

 لاتوجد اجابه صحيحه  -4
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 من محاور السلوك الانساني هي ...؟ -34

 الجماعه والفرد والوظيفه  -1

 الفرد والوظيفه والهيكل التنظيمي  -2

 رد والجماعات والهيكل التنظيمي الف -3

 لاتوجد اجابه صحيحه  -4

 واحده من الاتي ليست من الاسباب المؤثره على صعوبه تفسير السلوك الانساني...؟ -35

 كثره اسباب السوك الانساني -1

 لكل سبب حل خاص  -2

 ثبات اسباب السلوك واستقرارها  -3

 تنوع اسباب السلوك الانساني  -4

 ب ...؟من تفسير السلوك مسئله معقده سب -36

 ان السلوك له اكثر من سبب  -1

 كل سبب يتطلب حل خاص به  -2
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 المنظمه كائن اجتماعي  -1
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 المنظمه كائن ثقافي  -3

 المنظمه كائن تكنلوجي  -4
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 الجماعه وخصائصها وعوامل تماسكها  -1

 السمات والخصائص الشخصيه للفرد  -2
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 واحده من الاتي ليست من الحركه العلميه ..؟ -1

 ضارات القديمه مارست جوانب ناجحه من العمليه الاداريه الح -1

 الفصل بين حياة الموظف الخاصة وعمله في التنظيم  -2

 ركزت الحضاره على اهميه الشورى  -3

 بدائيه المجتمع وظروف العمل  -4

 بماذا اهتمت الحضارات القديمة ...؟ -2

 اهتمت بالموارد فقط  -1

 اهتمت بالعنصر البشري فقط  -2

 بشري واداره الموارد اهتمت بالعنصر ال -3

 لا شي مماسبق  -4

 ركزت الحضاره الاسلاميه على ....؟  -3

 على اهميه الشورى  -1

 المعامله الطيبه  -2

 ضرورة انتقاء الاصلح  -3

 كل ماسبق صحيح  -4

 مرحله المدرسه التقليديه تركز على ثلاث اتجاهات احداها لاتنتمي لها ...؟ -4

 النموذج البيروقراطي  -1

 نظريه الاداره العلميه  -2

 ريه مبادئ الاداره نظ -3

 (y،xنظريه ) -4

 الرائد في النموذج البيروقراطي هو ...؟ -5

 هنري فايول -1

 ريك تايلور فريد -2

 ماكس بيبر -3

 دوغلاس ماجريغور -4

 ...؟المنهج البيروقراطي ماعدا يقوم بها من المبادئ التي   -6

 التخصص وتقسيم العمل والتسلسل والتعيين على اساس الجداره  -1

 الخاصه وعمله في التنظيم الفصل بين حياة الموظف  -2



  

  ام نجود   11

 

 الغاء الطابع الشخصي والتجرد من الذاتيه والعقلانيه  -3

 ينظر للعامل كاتابع للآله بسبب سيطره النظره الماديه  -4

 

 من اهم الاثار السلبيه في منهج البيروقراطي ..؟ -7

 الالتزام الحرفي بالقوانين  -1

 قواعد العمل الصارمه  -2

 لاتوجد اجابه  -3

 معا  2و1 -4

 يلور من اهم اسهاماته .......؟فريدريك تا -8

 النموذج البيروقراطي  -1

 نظريه مبادئ الاداره  -2

 المدرسه السلوكيه  -3

 نظريه الاداره العلميه  -4

 ركزت على دراسه الحركه والزمن اللازمين نظريه .......؟ -9

 نظريه مبادئ الاداره  -1

 نظريه مبادئ الاداره العلميه  -2

 النموذج البيروقراطي  -3

 المدرسه السلوكيه  -4

 ن اهم النتائج التي توصل اليها مدرسه العلاقات الانسانيه ...؟م -11

 ان العوامل المعنويه ليس لها اثر ايجابي على إنتاجيه العاملين  -1

 ان العوامل الانسانيه لها اثر كبير على الرضا الوظيفي  -2

 ان التنظيمات الرسميه تؤثر على التصرفات الافراد  -3

 لى تصرفات الافراد ان التنظيمات غير الرسميه لا تؤثر ع -4

 لم تقدم نظريه الاداره العلميه نظره شامله لتفسير السلوك التنظيمي لأنها ....؟ -11

 تنظر للعامل كاتابع للآله  -1

 اغلب التنظيمات الرسميه  -2

 ركزت على الحوافز المعنويه  -3

 لاتوجد الاجابه الصحيحه  -4

 ....؟ من اسباب عدم تقدم نظريه الاداره العامه تفسيرا لسلوك التنظيمي -12

 تنظر للعامل كتابع للآله  -1

 اغفالها التنظيمات الغير رسميه وايضاً المدخلات من البيئه كالعادات والتقاليد  -2

 تركيزها على الحوافز الماديه دون الحوافز المعنويه  -3

 كل ما سبق صحيحه  -4



  

  ام نجود   12

 

 تنظر الاداره العلميه للعامل كتابع للآله بسبب ......؟ -13

 تفاعل الافراد داخل التنظيم  -1

 تركيزها على الحوافز  -2

 سيطره النظره الماديه على روادها  -3

 اغفالها المدخلات يحصل عليها التنظيم من البيئه  -4

 من اهم النتائج التي توصلت اليها مدرسه العلاقات الانسانيه ان العوامل .....؟  -14

 المعنويه ليس لها اثر ايجابي على انتاجيه العاملين  -1

 رضا الوظيفي الانسانيه لها اثر ضعيف على ال -2

 الانسانيه لها اثر كبير على الرضا الوظيفي  -3

 المعنويه لها اثر سلبي على انتاجيه العاملين  -4

 من اهم سلبيات المنهج البيروقراطي ......؟  -15

 الالتزام الحرفي بالقوانين  -1

 التعامل النمطي مع مشكلات التنظيم  -2

 غير الرسميةاغفال التنظيمات  -3

 ية التركيز على الحوافز المعنو -4

 سبب اغفال التنظيمات الغير رسميه تنشأ بسبب .....؟ -16

 تفاعل الافراد خارج التنظيم  -1

 تفاعل الافراد داخل التنظيم  -2

 تركيزها على الحوافز  -3

 سيطره النظرة الماديه على روادها  -4

 رائد نظريه مبادئ الاداره هو ....؟ -17

 ماكس بيبر  -1

 فريدريك تايلور -2

 هنري فايول  -3

 روبنز  -4

 رى انه يمكن السيطره على سلوك الانساني من خلال التصميم المحكم للعمليات الاداريه هي النظريه التي ت -18

 نظريه ....؟

 الاداره العلميه  -1

 البيروقراطيه  -2

 مبادئ العلاقات الانسانيه  -3

 مبادئ الاداره  -4

 في......؟ مبادئ الادارة عن الادارة العلمية تختلف نظريه -19

 التنظيمات  -1

 المدخلات  -2



  

  ام نجود   13

 

 المخرجات  -3

 الاسلوب الذي تتبعه في  -4

 

 التخطيط ، التنظيم ، التوجيه ، الرقابه .... من نظرية ...... يمكن السيطره على سلوك الانساني ......؟ -21

 النموذج البيروقراطي  -1

 داره مبادئ الا -2

 نظريه الاداره العلميه  -3

 كل ما سبق غير صحيح  -4

 تعاملت مبادئ الادارة بشكل نمطي واهملت عدة جوانب منها ...؟ -21

 الاجتماعيه  -1

 النفسيه  -2

 معنويه  -3

 اجابه صحيحه  2و1 -4

 المدرسة التقليدية لم تهتم بالسلوك الانساني ولكن اهتمت في ........؟  -22

 اهتمامها مادي  -1

 اهتمامها اجتماعي  -2

 اهتمامها نفسي  -3

 اهتمامها معنوي  -4

 المدرسة السلوكيه تركز على ثلاث اتجاهات ....؟  -23

 مدرسة العلاقه الانسانية -1

 x.yنظريه  -2

 نظريه سلم الحاجات  -3

 كل ماسبق صحيحه  -4

 رائد المدرسه العلاقات الانسانية....؟ -24

 دوغلاس ماجريغور -1

 ماسلو -2

 التون مايو -3

 هنري فايول  -4

 اهتمام السلوك التنظيمي باللغة والثقافة يؤكد علاقته القوية بعلم ....؟ -25

 الاجتماع  -1

 دراسه اللانسان  -2

 النفس  -3

 التاريخ  -4



  

  ام نجود   14

 

 اصه التي توجه ممارسه السلوك التنظيمي ..ماعدا ...؟كل مما يلي من التحديات الخ -26

 الاتجاه لتحسين واداره الجودة الشاملة -1

 الاتجاه لتقليل درجه تمكين العاملين  -2

 التعامل مع حالات التغير المستمرة  -3

 الاتجاه لتقليل السلوك غير اخلاقي  -4

 افترض النظرية مدرسة العلاقات الانسانية بأن الانسان .....؟ -27

 لآله متبوع ل -1

 لايحب العمل  -2

 يحب العمل  -3

 مخلوق اجتماعي  -4

 الصفه في مدرسه العلاقات الانسانيه هي .......؟ -28

 التعاون بدل التنافس  -1

 التنافس بدل التعاون  -2

 الهرب من المسئوليه  -3

 لاشي مما سبق صحيحه  -4

 عرفت دراسه التون مايو بي ...؟ -29

 حاجه ماسلو  -1

 الموقفية  -2

 قيادية  -3

 الهاوثورن  -4

 رن ماعدا .....؟وثوئج لدراسة الهامن اهم النتا -31

 العوامل الماديه -1

 العوامل الاجتماعية -2

 الادراك  -3

 العوامل الانسانية -4

 النتائج الدراسه الهاوثورن هي ....؟ -31

 عوامل ماديه واجتماعيه  -1

 عوامل انسانيه  -2

 تأثر سلوك الفرد ما يمنح له من حوافز  -3

 كل ماسبق صحيح -4

 يه تضع انما  معينه للسلوك تؤثر وتحكم تصرفات الافراد تنظيمات غير رسمينشاء ضمن أي تجمع بشري  -32

 من اهم نتائج تحكس دراسه ....؟

 الهاوثورن  -1

 نظريه سلم الحاجات  -2



  

  ام نجود   15

 

 x.yنظريه  -3

 لاشي مما سبق  -4

 

 هو .....؟   x.yرائد نظريه  -33

 التون مايو  -1

 ماسلو  -2

 دوغلاس ماجريغور -3

 هنري فايول  -4

 ؟هي ....  x.yتعتبر بدايه الانطلاقه في نظريه  -34

 يسعى الى انشاء علاقه أفضل  -1

 انطلاقه في دراسه المدخل السلوكي الحديث  -2

 تركيز على اهميه الشورى والمعامله الصعبه  -3

 كل مما سبق صحيحه  -4

 بأن .........؟ yتفترض نظريه  -35

 الانسان بطبعه لا يحب العمل ويحاول تجنبه  -1

 ان الفرد بطبيعة يحب العمل ويرغب في تحمل المسئوليه  -2

 نسان حاله من حال الآله بأن الا -3

 ان الانسان مخلوق اجتماعي -4

 بأن ....؟   xتفترض نظريه  -36

 الانسان بطبعه لا يحب العمل ويحاول تجنبه  -1

 ان الفرد بطبيعة يحب العمل ويرغب في تحمل المسئوليه  -2

 بأن الانسان حاله من حال الآله  -3

 ان الانسان مخلوق اجتماعي  -4

 رائد سلم الحاجات هو .....؟  -37

 ن مايوالتو -1

 هنري فايول  -2

 ماسلو  -3

 فريدريك تايلور  -4

 هذه النظريه لسلم الحاجات يتحدد السلوك الانساني عندما .....؟حسب  -38

 يحاول افراغ  نفسه الضي يأخذ شكل هرمي  -1

 يحاول اشباع نفسه ويأخذ شكل هرمي  -2

 يحاول اشباع نفسةويأخذ شكل مخروطي  -3

 لا توجد اجابه صحيحه  -4



  

  ام نجود   16

 

 لحاجات هي .....؟ اجه الفيسلوجيه لسلم االح -39

 الامن الوظيفي والامن النفسي  -1

 الاكل والنوم والراحه  -2

 الانتماء  -3

 الرغبه والانجاز -4

 الحاجه الاجتماعيه لسلم الحاجات هي ....؟  -41

 الامن الوظيفي والامن النفسي  -1

 الاكل والنوم والراحه  -2

 الانتماء  -3

 الرغبه والانجاز -4

 الامن في سلم الحاجات تتكلم عن ...... -41

 الوظيفي والامن النفسي الامن  -1

 الاكل والنوم والراحه  -2

 الانتماء  -3

 الرغبه والانجاز -4

 الحاجه الى التقدير الذات تتكلم في هرم ماسلو عن ....؟ -42

 الامن الوظيفي والامن النفسي  -1

 الاكل والنوم والراحه  -2

 الانتماء  -3

 الرغبه والانجاز -4

 لفهم السلوك الفردي .....؟من القائل ... ان طريقه الافراد في صنع القرار تعد مدخلا  -43

 ليكرت  -1

 هنري فايول  -2

 سيمون  -3

 فريدريك تايلور  -4

 اسهم في مدخل السلوكي عندما اوضح ان رضا الافراد العاملين يزداد عندما يكون النمط القيادي قائما على اساس  -44

 المشاركه قائلها ....؟ 

 يكرت لا -1

 هنري فايول  -2

 سيمون  -3

 فريدريك تايلور  -4

 وقفيه بأن ......؟ ماذا ترى الاداره الم -45

 السلطه في اداره المنظمه  -1

 الابتعاد عن ماذا يحتاج الافراد  -2



  

  ام نجود   17

 

 تكييف موقفه ليتلائ مع طبيعه الموقف باختلافه ان المدير يجب  -3

 لاشي مما ذكر  -4

 

 علاقه السلوك التنظيمي بالعلوم الاخرى منها ...؟  -46

 علم النفس  -1

 علم الاجتماع  -2

 دراسه الانسان الاثربولوجيا  -3

 اسبق صحيح كل م -4

 ماذا يسعى علم النفس في سلوك الفرد ....؟ -47

 قياس وتفسير سلوك المنظمه  -1

 قياس وتفسير الفرد  -2

 تحسين صوره الصحه النفسيه للافراد والجماعات  -3

 كلاهما صحيحه  3و2 -4

 القضايا التي تمت معالجتها ضمن علم النفس مثل ....؟ -48

 الادراك ، الشخصيه  -1

 الاتجاهات ، التعلم -2

 الواقعيه  -3

 كل ماسبق صحيحه  -4

 هو دراسه المجتمع والعلاقات الاجتماعيه والعوامل المؤثره في سلوك الفرد في المجتمع .... هو علاقه السلوك التنظيمي بعلم .....؟ -49

 علم النفس  -1

 علم الاجتماع  -2

 دراسه الانسان الانثربولوجيا  -3

 لا شي مماسبق  -4

 لان ....؟ توجد علاقه قويه بين السلوك التنظيمي وعلم الاجتماع  -51

 بسبب تواجد مواضيع مشتركه مثل الثقافه والتقاليد  -1

 كثرة القضايا التي يبحثها السلوك التنظيمي منها الادراك ، الشخصيه ، الاتجاهات ، التعلم ، الواقعية  -2

 لن بعض القضايا هي محور الدراسة السلوك التنظيمي  مثل الجماعات، الصراعات ، القوه  -3

 لا توجد اجابه صحيحه  -4

 توجد علاقه قويه بين السلوك التنظيمي وعلم النفس لان .....؟  -51

 بسبب تواجد مواضيع مشتركه مثل الثقافه والتقاليد  -1

 كثرة القضايا التي يبحثها السلوك التنظيمي منها الادراك ، الشخصيه ، الاتجاهات ، التعلم ، الواقعية  -2

 الجماعات، الصراعات ، القوه  لن بعض القضايا هي محور الدراسة السلوك التنظيمي  مثل -3

 لا توجد اجابه صحيحه -4



  

  ام نجود   18

 

 موضوع علم يدرس المجتمع والعلاقات الاجتماعية هو علم ....؟ -52

 علم نفس  -1

 علم اجتماع  -2

  علم دراسه الانسان الانثربولوجيا -3

 لاشي مما سبق  -4

 ...؟موضوع علم يدرس سلوكيات الانسان كـ اللغة والقيم والمشاعر  -53

 علم النفس  -1

  علم اجتماع -2

 علم دراسه الانسان الانثربولوجيا  -3

 لا شي مما سبق  -4

 توجد علاقه بين السلوك التنظيمي وعلم الانثربولوجيا ...؟ -54

 بسبب تواجد مواضيع مشتركه مثل الثقافه والتقاليد  -1

 كثرة القضايا التي يبحثها السلوك التنظيمي منها الادراك ، الشخصيه ، الاتجاهات ، التعلم ، الواقعية  -2

 القضايا هي محور الدراسة السلوك التنظيمي  مثل الجماعات، الصراعات ، القوه  لن بعض -3

 لا توجد اجابه صحيحه -4

 من التحديات الخاصه بممارسه السلوك التنظيمي هي ...؟ -55

 اداره عماله متعدده الثقافات والخلفيات في ضل العولمه والبلد الواحد  -1

  الاتجاه لتحسين واداره الجوده ومهارات الافراد -2

 الاتجاه لزياده درجه تمكين العاملين  -3

 كل مما سبق صحيحه  -4

 من التحديات الخاصه بمارسه السلوك التنظيمي ماعدا ...؟ -56

 التعامل مع الحالات التغير المستمرة والرغبة في التجديد والابتكار  -1

 الاتجاه لتحسين وتطوير السلوك الاخلاقي  -2

 الاتجاه في تطوير المجتمع  -3

 العاملين زياده درجه تمكين  -4

 

 انيةانتهت المحاضرة الث

 

 المحاضرة الثالثة 

 

 يعرف مفهوم الشخصية كمثير بأن .....؟  -1

 هي مجمل ماتتركه صفات الفرد من انطباعات على الاخرين أي التأثير الخارجي للشخصية . -1

 هي الانما  السلوكيه المختلفه التي يستجيب لها الفرد للمثيرات التي تقع عليه  -2

 الداخليه التي تتحكم في السلوك ات ميزهي الميكان -3



  

  ام نجود   19

 

 هو ذالك التنظيم الدنياميكي الذي يمكن بداخل الفرد والذي ينظم كا الاجهزة  النفسية والجسمية  -4

 

 

 هي الانما  السلوكيه المختلفه التي يستجيب لها الفرد للمثيرات التي تقع عليه ...يعرف بي ...؟ -2

 الشخصيه كمثير  -1

 الشخصي كاستجابة  -2

 يه كمكون داخلي الشخص -3

 آلبورت للشخصية  -4

 تعرف الشخصي هكا استجابه ....؟  -3

 بأن لها تأثير سلوكي على الاتجاهات  -1

 بان لها تأثير على ادراك الاخرين  -2

 بأن لها تأثير خارجي على الاخرين  -3

 لاتوجد اجابه صحيحه  -4

 الاتجاه الذي يرى ان الكائن الانساني لا يولد شخصا بل فرداُ هو .....؟  -4

 اه الشخصيه كمثير اتج -1

 كون داخلي اتجاه الشخصية كم -2

 اتجاه الشخصية كا ستجابه  -3

 اتجاه الشخصيه الميكيافيليه  -4

 التعريف الذي يرى ان اللغة والافكار والقيم تكسب الفرد طابعه الشخصي هو تعريف الشخصية ....؟  -5

 كمكون داخلي   -1

 كمثير  -2

 كاستجابة  -3

 الواقعية -4

 ...؟ يعرف الشخصيه كمكون داخلي بأن -6

 هي مجمل ماتتركه صفات الفرد من انطباعات على الاخرين أي التأثير الخارجي للشخصيه  -1

 هي الانما  السلوكيه المختلفه التي يستجيب لها الفرد للمثيرات التي تقع عليه  -2

 هي الميكانيزمات الداخليه التي تتحكم في السلوك  -3

 والذي ينظم كا الاجهزة  النفسية والجسميةهو ذالك التنظيم الدنياميكي الذي يمكن بداخل الفرد  -4

 هو ذالك التنظيم الدنياميكي الذي يمكن بداخل الفرد والذي ينظم كا الاجهزة  النفسية والجسمية.... تعريف لــ....؟ -7

 كمثير الشخصية -1

 كمكون داخلي  شخصيةال -2

  كاستجابة الشخصية -3



  

  ام نجود   21

 

  للشخصيةلبورت ا -4

 ي ...؟كمثير ه الانتقادات الموجه في الشخصيةمن  -5

 تركيزه على الجانب واحد من الشخصية وهو تأثيره على الآخرين  -1

 يصعب الحصر ودراسه الاستجابات والعادات بسبب كثرتها  -2

 عدم ثبات استجابه الفرد للمثيرات بسبب اختلاف المواقف التي تصدر فيها  -3

 صعوبة دراسة العلمية الشخصيه كمكون داخلي بسبب انه غير ظاهر  -4

 الداخلي للشخصيه ، وبالتالي يعد هذا التعريف ذو نظره سطحية ... من انتقادات مفهوم الشخصيه ....؟  اغفال التنظيم -6

 كمكون داخلي  -1

 كاستجابه  -2

 كمثير -3

 البورت  -4

 تعرف الشخصيه كمثير بأن لها :  -7

 تأثير خارجي على الاخرين  -1

 تأثير سلوكي على الاتجاهات  -2

 تأثير علمي على الادراك  -3

 فرد تأثير داخلي على ال -4

 يشير تعريف الشخصية كمثير الى ...؟  -8

 تعريف غير كافي وغير شامل فهو يركز على محور واحد  -1

 افضل التعريفات ولكنه لم يسلم من الانتقادات  -2

 ان اسلوب التعامل مع الاخرين بأنهم ليس متشابهين وان لكل فرد شخصيته  -3

 يعد اساسي في الشخصية ولكنه غير شامل  -4

 ه لشخصيه كاستجابة بأنها .....؟ من الانتقادات الموج -9

 تركيزه على الجانب واحد من الشخصية وهو تأثيره على الاخرين  -1

 الاستجابات والعادات بسبب كثرتها يصعب الحصر ودراسه  -2

 واحد ، وتركيزه على جانب اغفال التنظيم الداخلي للشخصية  -3

 فهو شي داخلي داخل الانسان  بسبب انه غير ظاهر.. صعوبة دراسة العلمية للشخصية كمكون داخلي  -4

 عدم ثبات استجابه الفرد للمثيرات بسبب اختلاف المواقف التي تصدر فيها ... من الانتقادات مفهوم لشخصية ...؟  -11

 كمكون داخلي  -1

 كاستجابة  -2

 كمثير  -3

 البورت  -4

 تعريف الشخصيه كاستجابه غير كافي وغير شامل بسبب .....؟  -11

 ور واحد وهو تاثير الفرد بالبيئة التي يوجد فيها تعريف غير كافي لانه يركز على مح -1

 افضل التعريفات ولكنه لم يسلم من الانتقادات  -2



  

  ام نجود   21

 

 ان اسلوب التعامل مع الاخرين بأنهم ليس متشابهين وان لكل فرد شخصيته  -3

 يعد اساسي في الشخصية ولكنه غير شامل  -4

 

 

 احدى الانتقادات من ضمن الشخصية الداخلي ....؟  -12

 لجانب واحد من الشخصية وهو تأثيره على الاخرين تركيزه على ا -1

 يصعب الحصر ودراسه الاستجابات والعادات بسبب كثرتها  -2

 اغفال التنظيم الداخلي للشخصية  -3

  صعوبة دراسة العلمية للشخصية كمكون داخلي .. بسبب انه غير ظاهر فهو شي داخلي داخل الانسان  -4

 قبولا .....؟ يعتبر من اشهر التعريفات واكثرها شمولا و -13

 كامثير  -1

 كاستجابه  -2

 كمكون  -3

 البورت -4

 من صفات شخصية البورت بأنها .....؟  -14

 الشخصيه وحد متكامله متفاعله. تؤثر مكوناتها في بعض وتميز الفرد عن غيره ولو كانت هناك سمات مشتركه  -1

 تظم الشخصية مكونات نفسيه وجسميه وإن تتوافق الشخصية مع بيئة الفرد  -2

 لها تاريخ ماضي وحاضر بحيث تتغير حسب مراحل نمو الفرد  مرتبط بالزمن -3

 كل ما سبق صحيح  -4

 من فوائد الصفات شخصية البورت بأنها ....؟  -15

 اسلوب التعامل مع الاخرين وانهم ليسو متشابهين  -1

 ان الشخصيه تتكون كم عده عناصر نفسيه وجسميه وفكريه  -2

 غير ثابته انما مرتبطه بالزمن فلها ماضي وحاضر ومستقبل ان مايساعد الشخص على النجاح هو هذه الشخصيه وهي  -3

 كل ما سبق صحيح  -4

 تعرف نظريات الشخصية بأنها ...؟  -16

 هي مجمل ماتتركة صفات الفرد من انطباعات على الاخرين أي التأثير الخارجي  -1

 مجما استجابات الشخص للمثيرات المختلفه  -2

 ية هي تفسيرات ووجهة النظر المبنية على دراسة علم -3

 لاشي مما سبق  -4

 محاوله تفسير شخصيات الافراد من خلال اشكالهم الجسميه تعريف لي نظريه .....؟  -17

 الانما  السيكولوجية نظريه  -1

 نظريه السمات  -2



  

  ام نجود   22

 

 نظريه التعلم  -3

  نظريه الانما  الجسمية -4

 

 

   

 يصنف اكتساب الفرد للقيم والعادات التي تؤثر على سلوكه وشخصيتة ضمن ...؟  -18

 السلوكيه الموثره على الشخصية المحددات  -1

 المحددات الوراثيه المؤثره على الشخصية -2

 المحددات الموقفيه المؤثره على الشخصية  -3

 المحددات البيئيه المؤثر على الشخصية  -4

 من نتايج نظريات الانما  الجسمية...؟  -19

 ان هناك علاقه بين التكوين الجسمي والشخصية  -1

 يث النمو الجسمي واثبات الذات ان اهم دافع اساسي للانسان هو تحث -2

 ان الشخصية لها اربعه وظائف سيكولوجية  -3

 ان لكل فرد له سمات وخصائص تحدد سلوكه -4

 ضمن مجال الشخصيه يعرف مايعتقد الفرد انها نظره الاخرين له بالذات .....؟  -21

 لشخصيه ا -1

 الاجتماعيه س الواجب  -2

 الاقتصاديه  -3

 الثقافيه  -4

 الجسمي والشخصية واشار الى ثلاث انما  وهي ....؟ ين منها نظريه كرتشمر.. قام بدراسة العلاقه التكوين ينقسم نظريه الجسميه الى قسم -21

 النمط المكتز  -1

 النمط الواهن  -2

 النمط الرياضي  -3

 كل مما سبق صحيح  -4

 الشخص القصير ممتلئ الاطراف ، منقلب العواطف ، مزاجي يتكام عن نمط ...؟  -22

 النمط المكتز  -1

 النمط الواهن  -2

 النمط الرياضي  -3

 كل مما سبق صحيح -4

 نظريه كرتشمر تحدث عن النمط الواهن المقصود منه ....؟   -23

 الشخص القصير ممتلى الاطراف ، متقلب العواطف  -1



  

  ام نجود   23

 

 الشخص الطويل النحيف يتميز بالخجل والانطواء  -2

 هو الشخص المفتول بالعظلات يتميز بالتحفظ  -3

 خاءيتميز بالسمنه معتدل المزاج يميل الى الاستر -4

 هو الشخص المفتول بالعظلات يتميز بالتحفظ .... يتكلم عن النمط .....؟  -24

 المكتز  -1

 الواهن  -2

 الرياضي  -3

 البطني  -4

 توصل شيلدون خلال ابحاثه الى ثلاثه انما  اساسيه وهي .....؟  -25

 النمط البطني  -1

 النمط العضلي  -2

 النمط الرقيق  -3

 كل ماسبق صحيح  -4

 دراسات حول تكوين الجسمي والشخصية العالم هو ....طبيب الماني قام بدراسه العديد من ال -26

 ر كرتشم -1

 شيلدون  -2

 كارل بونج  -3

 جوردن البورت -4

 تصنف نظريه شيلدون ضمن نظريات الانما  ......؟ -27

 السلوكيه  -1

 النفسيه  -2

 الجسميه  -3

 القياديه  -4

 من اهم الصفات الرئيسيه للشخصيه انها ....؟  -28

 وحده جامده لا تميز الفرد عن غيره  -1

 ز الفرد عن غيره وحده تمي -2

 وحده غير مرتبطه بالزمن  -3

 وحده غير مرتبطه بالمكان -4

 احدى الانما  الذي توصل اليه شيلدون هو النمط البطني .. ماذا يقصد به ...؟  -29

 ، وحب المتعه والاكل وبطء الاستجابه والاعتماد على الغير يتميز بالسمنه ، معتدل المزاج ، الميل الى الاسترخاء  -1

 ه عقلية ، يميل الى اثبات الذات وحب السيطره والمغامرة وبذل النشا  صفاته ذو قو -2

 ضعيفة العظلات عدم القدره على التحمل ، حب العزله والاستغراق في التفكير صفاته  -3

 هو شخص مفتول العظلات ويتميز بالتحفظ  -4

 من انما  شيلدون الـــ ...؟  صفاته ذو قوه عقلية ، يميل الى اثبات الذات وحب السيطره والمغامرة وبذل النشا   -31



  

  ام نجود   24

 

 النمط البطني  -1

 النمط العضلي  -2

 النمط الرقيق  -3

 النمط الرياضي  -4

 

 

 من انما  شيلدون الــــ....؟صفاته ضعيفة العظلات عدم القدره على التحمل ، حب العزله والاستغراق في التفكير  -31

 النمط البطني  -1

 النمط العضلي  -2

 النمط الرقيق  -3

 النمط الرياضي  -4

 ع العالم الخارجي وتنميه العلاقات الودية ذو تعبير انفعالي .... من خصائص الشخصية ، ينتمي الى نمط ....؟ منسجم م -32

 الانبسا  المفكر  -1

 الانطوائي المفكر  -2

 الانبسا  الوحداني  -3

 الانطوائي الوحداني  -4

  حسب )كارل يونج ( الفرد المنسجم مع العالم الخارجي ذو التعبير انفعالي هو شخص ....؟ -33

 انبساطي تفكيري  -1

 انبساطي حسي  -2

 انبساطي وجداني  -3

 انبساطي حسي  -4

 الافراد من خلال الجانب النفسي هي نظريه ......؟نظريه تحاول تفسر شخصيات  -34

 نظريه الانما  الجسمية  -1

 الانما  السيكولوجيا  -2

 نظريه السمات  -3

 نظريه التحليل النفسي -4

 شخصية هو .....؟اهتم بي نظريه السكولوجيا انها فرق بين نمطين لل -35

 كرتشمر  -1

 شيلدون  -2

 كارل بونج -3

 جوردن البورت -4

 شخصيه موجهه نحو الخارج ، طاقته النفسيه تتجه لاقامه العلاقات ....؟  -36



  

  ام نجود   25

 

 نمط العضلي  -1

 النمط المنبسط  -2

 النمط المنطوي  -3

 النمط الواهن  -4

 ثقه بالناس ، يفضل العمل بعيدا عن الجماعة ....هو ؟، طاقته النفسيه تجعلها يتجنب الاختلا  يفتقر الى اليهتم بالذات والبعد عن الناس  -37

 نمط العضلي  -1

 النمط المنبسط  -2

 النمط المنطوي  -3

 نمط الواهن  -4

 يرى كارل يونج ان هناك اربعه وظائف سيكولوجيه للشخصية وهي ....؟ -38

 والوجدان والاحساس والهواية التفكير  -1

 التفكير والوجدان والمعرفه والهواية  -2

 الاحساس والحدس التفكير والوجدان و -3

 التفكير والاحساس والمعرفه والهوايه  -4

 يرى كارل يونج ان هناك ....؟  -39

 ثلاث وظائف سيكولوجيه للشخصية  -1

 اربعه وظائف سيكولوجيه للشخصية  -2

 خمسة وظائف سيكلوجيه للشخصية  -3

  ثمانيه وظائف سيكلوجيه للشخصية  -4

 من الصفات الشخصيه انها .....؟ -41

 لا تميز الفرد عن غيره  -1

 غير متوافقه مع بيئه الفرد  -2

 غير مرتبطه بالزمن  -3

 وحده متكامله  -4

 عملي واقعي يعتمد على الحقائق والتجارب العلمية ....خصائص الشخصية لنمط ...؟ -41

 الانبسا  المفكر  -1

 الانطوائي الوجدني  -2

 الانطوائي المفكر  -3

 الانبسا  الوجداني  -4

 ..؟من خصائص الشخصية لنمط الانطوائي المفكر بأنها .... -42

 عملي واقعي يعتمد على الحقائق والتجارب العمليه   -1

 نظري مفكر غير مبالي بالناس لايهتم بالواقع يميل الى العزلة  -2

 منسجم مع العالم الخارجي وتنميه العلاقات الوديه ذو تعبير انفعالي  -3

 منسجم مع عالمة الداخلي غارق في الاحلام وجداني -4



  

  ام نجود   26

 

 بالي بالناس هو شخص ....؟ حسب كارل يونج الفرد النظري غير الم -43

 تفكيري انطوائي  -1

 انطوائي حسي  -2

 انطوائي وجداني  -3

  انطوائي حدسي  -4

 

 

 حسب "كارل بونج " ان الفرد المنسجم مع عالمه الداخلي والغارق في الاحلام هو شخص ...؟ -44

 انطوائي وجداني  -1

 انطوائي حسي  -2

 انطواءي حدسي  -3

 انطوائي فكري  -4

 ؟ئي المفكر بأنها .....من خصائص الشخصيه لنمط الانطوا -45

 عملي واقعي يعتمد على الحقائق والتجارب العمليه  -1

 نظري مفكر غير مبالي بالناس لايهتم بالواقع يميل الى العزله   -2

 منسجم مع العالم الخارجي وتنميه العلاقات الوديه ذو تعبير انفعالي  -3

 منسجم مع عالمه الداخلي غارق في الاحلام الوجداني -4

 صيه النمط الانطوائي الوجداني ويقصد بي ......؟ من خصائص الشخ -46

 والتجارب العمليه  عملي واقعي يعتمد على الحقائق -1

 نظري مفكر غير مبالي بالناس لايهتم بالواقع يميل الى العزله   -2

 منسجم مع العالم الخارجي وتنميه العلاقات الوديه ذو تعبير انفعالي  -3

 م الوجداني منسجم مع عالمه الداخلي غارق في الاحلا -4

 تتأثر حياته بالمؤثرات الحسيه سطحي التفكير لا يقيم علاقات عميقه .... يتحدث عن النمط ....؟  -47

 الانبسا  الحسي  -1

 الانطوائي الحسي  -2

 الانبسا  الحدسي  -3

 الانطواء الحدسي  -4

 ...؟حسب كارل يونج ان الفرد الانبساطي الحسي غالبا مايكون  -48

 سريع انتاج الافكار ومغامر  -1

 جم مع العالم الخارجي وتنميه العلاقات الوديه منس -2

  متأثر في حياته بالمؤثرات الحسيه ولا يقيم علاقات عميقه -3

 واقعي يعتمد على الحقائق  -4



  

  ام نجود   27

 

 من الخصائص الشخصية نمط الانبسا  الحدسي ......؟ -49

 تتأثر حياته بالمؤثرات الحسيه . سطحي التفكير لايقيم علاقات عميقه  -1

 فنون والمناظر الطبيعية يتأمل المحسوسات وال -2

 سريع انتاج الافكار وتنفيذها . مغامر مقتحم مخاطر مؤمن بالنجاح  -3

 غير مهتم بالمؤثرات الحسيه الخارجية سريع الحكم بدون ادله  -4

 خصائص الشخصية لنمط الانطوائي الحدسي يتكلم عن ......؟ -51

 يقه تتأثر حياته بالمؤثرات الحسيه . سطحي التفكير لايقيم علاقات عم -1

 يتأمل المحسوسات والفنون والمناظر الطبيعية  -2

 سريع انتاج الافكار وتنفيذها . مغامر مقتحم مخاطر مؤمن بالنجاح  -3

 غير مهتم بالمؤثرات الحسيه الخارجية سريع الحكم بدون ادله  -4

 حسب نظريه كارل يونج الشخص المغامر ، المقتحم ، المخاطر ، المؤمن بالنجاح هو ......؟  -51

 ي حدسي انبساط -1

 انبساطي حسي  -2

 انطوائي حدسي  -3

 انطوائي حسي  -4

 ترى نظريه السمات ان فهم السلوك يتوقف على .....؟ -52

 نظرة الشخص الى الواقع الاجتماعي  -1

 مجموع السمات المميزه للفرد عن غيره -2

 طبيعه الموقف الذي يوجد فيه الفرد  -3

 نظره الشخص الى الواقع المادي  -4

 ؟تعتمد نظريه السمات في ...... -53

 تفسير الشخصية على سمات وخصائص الافراد  -1

 ان لكل فرد سمات وخصائص تحدد سلوكه  -2

 مجموع سمات مميزه للفرد عن غيره  -3

 كل ماسبق صحيح  -4

 ماذا يرى عن نظريه السمات عن الشخصية الفرد...؟  -54

 انه تعتمد في تفسيرها على السمات وخصائص الافراد  -1

 ان لكل فرد سمات وخصائص نحدد سلوكه  -2

 وع سمات مميزه للفرد عن غيره مجم -3

 كل ماسبق صحيح  -4

 اهم نظريه من نظريات السمات هي ......؟  -55

 نظريه العالم فرويد  -1

 نظريه جوردن البورت  -2

 كارول بيونج  -3



  

  ام نجود   28

 

 شيلدون  -4

 نظريه جوردن البورت تركز على .....؟ -56

 الذات الشخصيه والاجتماعيه  -1

 الحاجات الفسيلوجيه والحاجات السيكلوجيه  -2

 رديه والسمات المشتركه السمات الف -3

 الشخصيه الانبساطيه والشخصيه الانطوائيه  -4

 يميز جوردن البورت بين سمات المشتركة والسمات الفردية فالسمات المشتركة هي ....؟ -57

 هي التي تكون لمجموعه من الافراد في بيئة واحدة  -1

 سلوكية هي التي تكون في الفرد دون غيره من الافراد كا الاستعدادات والخصائص ال -2

 في سلوك الفرد والمسيطرة على الشخصية كالكرم  ذات اهمية -3

 يظهرها الفرد في مواقع معينه مثلا الكريم نادراً مايتصرف تصرف البخيل  -4

 السمات الفرديه التي يتميزبها جوردن ......؟  -58

 هي التي تكون لمجموعه من الافراد في بيئة واحدة  -1

 لافراد كا الاستعدادات والخصائص السلوكية هي التي تكون في الفرد دون غيره من ا -2

 في سلوك الفرد والمسيطرة على الشخصية كالكرم  ذات اهمية -3

 يظهرها الفرد في مواقع معينه مثلا الكريم نادراً مايتصرف تصرف البخيل  -4

 ركز جوردن البورت على شيئين وهما ....؟  -59

 سمات رئيسيه وثانويه  -1

 سمات رئيسيه فقط  -2

 سمات ثانويه فقط  -3

 توجد سمات  لا -4

 السمات الرئيسيه بأنها .....؟ عرف جوردن السمات الرئيسية  -61

 هي التي تكون لمجموعه من الافراد في بيئة واحدة  -1

 هي التي تكون في الفرد دون غيره من الافراد كا الاستعدادات والخصائص السلوكية  -2

 في سلوك الفرد والمسيطرة على الشخصية كالكرم  ذات اهمية -3

 لفرد في مواقع معينه مثلا الكريم نادراً مايتصرف تصرف البخيليظهرها ا -4

 هي الاقل وضوحاً والي يظهرها الفرد في مواقع معينه ..... ركز جوردن البورت على طابع الفرد وسماته ...؟  -61

 السمات المشتركة  -1

 السمات الفردية  -2

 السمات الرئيسية -3

 السمات الثانوية  -4

 ...؟  رائد النظرية والتحليل النفسي هو -62

 شيلدون  -1

 كرتشمر  -2



  

  ام نجود   29

 

 فرويدا  -3

 كارل بونج  -4

 نظرية العالم فرويد يرى ان الشخصية تتكون من ثلاث اشياء .....؟  -63

 الذات الدنيا  -1

 الاناء العليا  -2

 الانا  -3

 كل ماسبق صحيح  -4

 ....؟ يرمز الى الجانب اللاشعوري واللاوعي من الشخصية وهي مصدر الغرائز )البقاء، الشهوة (وتعمل بشكل غير عقلاني -64

 ( )الانا الدنيا الذات الدنيا -1

 الانا العليا  -2

 الانا  -3

 كل ما سبق صحيح  -4

 حسب نظريه التحليل النفسي تتمثل نظره الشخص الى الواقع المادي والاجتماعي ....؟  -65

 الجانب المثالي في الشخصية ( ) >>الانا الاعلى  -1

 ) الجانب اللاشعوري ( >>الانا السفلي -2

 الانـا -3

 الصحيحة لا توجد الاجابة  -4

 يرمز الى الجانب المثالي في الشخصية الذي يمثل القيم ......؟  -66

 الجانب المثالي في الشخصية ( ) >>الانا الاعلى  -1

 ) الجانب اللاشعوري ( >>الانا السفلي -2

 الانـا -3

 لا توجد الاجابة الصحيحة  -4

 ل مختلف العمليات العقليه والمنطقيه ....؟ يمثل نظره الشخص الى الواقع المادي زالاجتماعي وترمز الى الجانب الواعي ويمث -67

 الجانب المثالي في الشخصية ( ) >>الانا الاعلى  -1

 ) الجانب اللاشعوري ( >>الانا السفلي -2

 الانـا -3

 لا توجد الاجابة الصحيحة  -4

 ترجع نظريات التعلم الى .......؟ -68

 دراسات فافلون  -1

 جون دولارد -2

 نيل ميللر  -3

 كل ماسبق صحيح  -4

 وب التعليم لدى الكلاب وحاول ان يستخدم مايسمى بالمثير الشرطي هو نظريه ...؟حاول ان يوضح اسل -69

 فافلوف  -1



  

  ام نجود   31

 

 جون دولارد -2

 نيل ميللر  -3

 لاشي مما سبق  -4

 ان من اهم انتقاد وجه لنظريه التعلم هو .......؟  -71

 تركيزه على جانب واحد من الشخصية وهو تأثيره على الاخرين  -1

 يونات ، وافتراضها على سلوك الانسان رب على سلوك الحاهتمامه بإجراء التجا -2

 صعوبه الدراسه العلميه للشخصية كمكون داخلي  -3

 لاشي مماسبق  -4

 

 تركيز هذه النظرية على نمو وتحقيق الذات وترى ان اهم دافع اساسي للانسان هو تحقيق واثبات الذات هذه النظرية هي .....؟ -71

 نظريه الانما   -1

 نظريه السمات  -2

 ي نظريه التحليل النفس -3

 نظريه الذات  -4

 النظريه التي ترى انه يمكننا فهم شخص ما إذا ما استطعنا ان ندرك كيف يرى هذا الشخص نفسه هي....؟  -72

 التعلم  -1

 السمات  -2

 الذات  -3

 التحليل النفسي  -4

 تنسبب في نظريه الذات الى العالم ......؟ -73

 جوردن البورت  -1

 جون دولارد  -2

 نيل ميللر  -3

 ابراهم ماسلو  -4

 مفهوم الذات ان ....؟  يرى ابراهم ماسلو -74

 يكونها الشخص عن نفسه والتي قد لا تكون مطابقه للواقع  -1

 هو مايكونه الفرد عن نفسه جسميا وروحيا ومعنويا واجتماعيا أي كيفيه رؤيه الانسان لنفسه  -2

 هي مايعتقده او مايتصوره الفرد انه نظره الاخرين له  -3

 لاتوجد اجابه صحيحه  -4

 لشخص عن نفسه والتي قد لا تكون مطابقه للواقع الا انه يميل الى التوافق معها  من نظريه ....؟ هي الصوره التي يكونها ا -75

 الذات الشخصية  -1

 الذات الاجتماعية  -2

 الذات التقديرية  -3



  

  ام نجود   31

 

 لا توجد اجابه -4

 ن .....؟ هو ما يعتقده او ما يتصوره الفرد انه نظره الاخرين له وليست النظره الحقيقيه من الاخرين من نظريه الذات م -76

 الذات الشخصية  -1

 الذات الاجتماعية  -2

 الذات التقديرية  -3

 لا توجد اجابه  -4

 ضمن مجال الشخصيه يعرف ما يعتقد الفرد انها نظره الاخرين له بالذات .....؟  -77

 الشخصية  -1

 الاقتصادية  -2

 الثقافية  -3

 الاجتماعية  -4

 اكدت النظريه ايضاً على اهميه قبول الفرد لذاته وان يثق بنفسه وقدراته لان ...؟ -78

 فعالية الفرد تتوقف على نظرته للمجتمع لان  -1

 لن فعاليه الفرد تتوقف على نظرته لذاته  -2

 لان فعالية الفرد تتناقض عن نظرته لذاته -3

 لاشي مماسبق  -4

 من العوامل المؤثرة في الشخصية هي ........؟  -79

 ددات الوراثية المح -1

 المحددات الموقفية -2

 المحددات البيئة  -3

 كل ماسبق صحيح  -4

 عامل من العوامل المؤثرة في الشخصية فهي تختلف في السمات والخصائص والقدرات المتنقلة للفرد ....؟  -81

 المحددات الوراثية  -1

 المحددات الموقفية  -2

 المحددات البيئية  -3

 لا توجد اجابه  -4

 الشخصيه محددات الوراثيه فسر بانه ....؟ من العوامل المؤثره في  -81

 يكتسب الفرد سمات اخرى نتيجه احتكاكه في الاسره والمجتمع والبيئه  -1

 % من سمات الشخصية 51حسب بعض الدراسات تفسر العوامل الوراثيه  -2

 اذا اردنا ان نفهم سلوك الفرد علينا ان نتعرف على طبيعة الموقف الذي كان فيه  -3

 ما سبق صحيحكل  -4

 تسب الفرد القيم والعادات التي تؤثر على سلوك الانساني وشخصيته من محددات .....؟ يك -82

 المحددات الوراثية  -1

 المحددات الموقفية  -2



  

  ام نجود   32

 

 المحددات البيئية  -3

 كل ماسبق  -4

 يكتسب الفرد سمات اخرى في المحددات البيئيه لان ....؟  -83

 نتيجة احتكاكه مع الاسرة  -1

 نتيجة احتكاكه مع المجتمع  -2

 حتكاكه مع البيئة نتيجة ا -3

 كل ماسبق صحيح  -4

 يؤدي تواجد الفرد في المحددات الموقفيهىفي مواقف معينه الى التقيد بي .....؟  -84

 سلوكه والموقف الذي كان عليه  -1

 سلوكه والموقف الذي كان عليه والتحكم بالجوانب الشخصيه  -2

 سلوكه والتحكم بالجوانب الشخصية  -3

 الجوانب الشخصية فقط  -4

 لشخصية بالسلوك التنظيمي .....؟ هناك علاقه ا -85

 مدى التحكم في الشخصيه  -1

 المكيافيلية  -2

 مدى تحمل المخاطر  -3

 كل ماسبق صحيح  -4

 مدى تقدير واحترام الذات من خصائص .....؟ -86

 سلوك الفرد مع نفسه  -1

 سلوك الفرد داخل المنظمات  -2

  الفرد مع البيئةسلوك  -3

 الفرد خارج المنظمة سلوك  -4

 يحدد مجال التحكم وتحديد المصير فالاول .....؟هناك نوعان من الافراد  -87

 من يرى نفسه قادرا على تحديد مصيره  -1

 ويكثر بالاستغراق بالعمل  -2

 اكثر رضا عن الوظيفه  -3

  كل ماسبق صحيح  -4

 النوع الذي يرى ان لا قوة له في تحديد مصيره وإن من يحدث له سبب عوامل .....؟  -88

 صاحب مركز الضبط الداخلي  -1

 لضبط الخارجي صاحب المركز ا -2

 كل ما سبق  -3

 لا توجد اجابه صحيحه  -4

 صحاب مركز الضبط الداخلي يعمل على ......؟  -89

 اكثر استغراقا في العمل  -1



  

  ام نجود   33

 

 اقل استغراقا في العمل  -2

 لا يعمل  -3

 لا توجد اجابه صحيحه -4

 صاحب مركز الضبط الخارجي يعمل لي ....؟  -91

 اكثر استغراقا في العمل  -1

 اقل استغراقا في العمل  -2

 ل لا يعم -3

 لا توجد اجابه صحيحه -4

 رضا الوظيفي لصاحب مركز الضبط الداخلي هو .......؟  -91

 اكثر استغراقا  -1

 اقل استغراقا  -2

 اكثر رضا عن الوظيفي -3

 اقل رضا عن الوظيفي -4

 رضا الوظيفي لصاحب مركز الضبط الخارجي .....؟   -92

 اكثر استغراقا  -1

 اقل استغراقا  -2

 اكثر رضا عن الوظيفي -3

 اقل رضا عن الوظيفي -4

 يل صاحب مركز الضبط الداخلي الى .......؟ يم -93

 يميل الى المشاركه  -1

 يميل الى العزله ويشعر بالاغتراب الوظيفي  -2

 قليل التغيب  -3

 كثير التغيب  -4

 حضور صاحب مركز الضبط الداخلي للعمل ......؟  -94

 يميل الى المشاركه  -1

 يميل الى العزله ويشعر بالاغتراب الوظيفي  -2

 قليل التغيب  -3

 كثير التغيب -4

 .......؟ يميل صاحب مركز الضبط الخارجي الى  -95

 يميل الى المشاركه  -1

 يميل الى العزله ويشعر بالاغتراب الوظيفي  -2

 قليل التغيب  -3

 كثير التغيب -4

 الفرد الاكثر رضا عن الوظيفه هو صاحب مركز الضبط ...؟  -96



  

  ام نجود   34

 

 الداخلي  -1

 الكلي  -2

 الخارجي  -3

 الجزئي  -4

 يره هو ...؟الفرد الذي يرى نفسه غير قادر على تحديد مص -97

 فرد صاحب مركز الضبط الداخلي  -1

 فرد صاحب مركز الضبط العقلي  -2

 فرد صاحب مركز الضبط الخارجي  -3

  ب مركز الضبط النفسفرد صاح -4

 

 حضور صاحب مركز ضبط الخارجي للعمل .....؟  -98

 يميل الى المشاركه  -1

 يميل الى العزله ويشعر بالاغتراب الوظيفي  -2

 قليل التغيب  -3

 كثير التغيب -4

 صائص الفرد ذو الشخصيه المكيافيليه .....؟ من خ -99

 شعاره الغايه تبرر الوسيله  -1

 لا يهتم بالعواطف  -2

 عملي ، نفعي  -3

 كل ماسبق صحيح  -4

 من خصائص الفرد ذو الشخصيه المكيافيله ......؟ -111

 يحقق المكاسب الكبيره  -1

 من الصعوبه اقناعه بوجهه نظره الاخرين  -2

 يحاول اقناع الاخرين بوجه نظره  -3

 اسبق صحيح كل م -4

 كيف تقلل من الاثار السالبه لاصحاب الشخصية المكيافيليه في العمل .......؟  -111

 إحاطه الاخرين با اساليبهم غير المقبولة بدل الصمت عليهم  -1

 ضرورة توجيههم الى الاعمال التي تحتاج الى مهارة التفاوض والمساومه  -2

 ها ضروره توجيههم الى الاعمال المطلوب تحقيق المكاسب في -3

 كل ما سبق صحيح  -4

 التاكد على الجانب الاخلاقي في الحكم على كفاءه الاداء والانجاز من الاثار السلبيه لاصحاب الشخصيه ......؟  -112

 نظريه التحليل النفسي  -1

 المكيافيليه  -2



  

  ام نجود   35

 

 مدى تقرير او احترام الذات  -3

 مدى التحكم في الشخصية  -4

 ........؟ في تقدير او احترام الذات مايلي .اوضحت الدراسات  -113

 يختلف الافراد في تقديرهم لانفسهم وفي مدى اعتزازهم بأنفسهم  -1

 من لديه درجه عاليه من تقدير الذات يمتلك القدره اللازمة للنجاح  -2

 هناك علاقه طرديه بين الذات والرضا الوظيفي  -3

 كل ما سبق صحيح  -4

  .....؟الفرد الذي يتجنب المخاطر في العمل غالبا ماتكون قراراته -114

 يئه بط -1

 سريعه )قرارات الفرد المخاطر(  -2

 صعبه -3

 ضعيفه  -4

 مما يميز الشخص الميكيافيلي ....؟  -115

 سهوله اقناعه بوجهه نظر الاخرين  -1

 صعوبه اقناع الاخرين بوجهه نظره  -2

 صعوبه اقناعه بوجهه نظر الاخرين  -3

 عدم اقتناعه مطلقا بوجهه نظر الاخرين  -4

 انتهت المحاضرة الثالثة

 المحاضرة الرابعة 

 لادراك ا

 لمفهوم الادراك ثلاث تعريفات يعرفها ثثلاث علماء ....؟ -1

 روبنز  -1

 كينيكي -2

 قيبسون  -3

 كل ماسبق صحيح -4

 هي العمليه التي يمكن من خلالها ينظم ويترجم الافرد انطباعتهم الحسيه من اجل ان يعطو لها معنى لما يدور داخل بيئتهم....؟  -2

 روبـنس  -1

 كيـنيكي -2

 قيـبسون  -3

 ريتــز -4

 كي لمفهوم الادراك بأن ......؟يعرف كيني -3



  

  ام نجود   36

 

 عي العمليه التي من خلالها ينظم ويترجم الافراد انطباعاتهم الحسيه من اجل ان يعطو الها معنى لما يدور داخل بيئتهم  -1

 عمليه ذهنيه تساعدنا في تفسير وفهم مايحيط بنا  -2

 عمليه تنظيم المعلومات الوارده من البيئه  -3

 ارده من البيئه يعرفها العالم ....؟هو عمليه تنظيم المعلومات الو -4

 روبـنس  -1

 كيـنيكي -2

 قيـبسون  -3

 ريتــز  -4

 ؟الاستنتاج من التعاريف للعلماء في فهم الادراك هو ..... -5

 عي العمليه التي من خلالها ينظم ويترجم الافراد انطباعاتهم الحسيه من اجل ان يعطو الها معنى لما يدور داخل بيئتهم  -1

 تفسير وفهم مايحيط بنا  عمليه ذهنيه تساعدنا في -2

 عمليه تنظيم المعلومات الوارده من البيئه -3

وفق هذا هو معرفه ذهنيه يقوم باستقبال المعلومات المرتبطه بالمثيرات وتنظيمها وتفسيرها وأعطائها معاني خاصه قد تختلف عن الواقع ثم التصرف  -4

 المعنى 

 الفرق بين الادراك والاحساس هو ....؟  -4

 ال الفرد لمثير خارجي من خلال حواسه والادراك: عمليه معرفيه اختياريه الاحساس: استقب -1

 الخمس والادراك عمليه معرفيه ذهنيه الاحساس : استقبال الفرد لمثير داخلي من خلال حواسه  -2

 الاحساس : استقبال الفرد لمثير داخلي والادراك عمليه اختياريه  -3

 حاسه والادراك عمليه معرفيه  الاحساس: استقبال الفرد لمثير خارجي من خلال -4

 مفهوم الاحساس هو ...؟  -5

 فسيولوجيه عصبيه بال المثير الداخلي من خلال حواسه الخمسة وهي عمليه استق -1

 استقبال المثير الخارجي من خلال حاسه واحده وهي عمليه فسيولوجيه عصبيه  -2

 عصبيه استقبال المثير الخارجي من خلال الحواس الخمسه وهي عمليه فسيلوجيه  -3

 استقبال لمثير خارجي من خلال حواسه الخمسه فهي عمليه عصبيه فقط  -4

 يعرف مفهوم الادراك عن الاحساس بأنها .....؟  -6

 انه اكثر شمولا من الاحساس فهو عمليه خياريه فقط  -1

 الاحساس اكثر شمولا من الادراك فهو عمليه معرفيه ذهنيه وينقي ويختار من بين المعلومات  -2

 ر شمولا من الاحساس فهو عمليه معرفيه ذهنيه ينتقى ويختار من بين المعلومات الادراك اكث -3

 سبق  لاشي مما -4

 يوجد هناك خطوات لعمليه الادراك وهي خمس خطوات وهي ........؟ -7

 ، الانتباه ، تسجيل المعلومات وتصنيفها ، التفسير  بالمتغيرات المحيطةالاحساس  -1

 ، حذف المعلومات ، التفسير الاحساس بالمثيرات المحيطة ، التشتت -2

 غير حسي بالمؤثرات ، متشتت ، حذف المعلومات ، عدم التفسير  -3

 الاحساس بالمثيرات المحيطة ، الانتباه تسجيل المعلومات وتنظيمها التفسير ، الاستجابة السلوكية -4



  

  ام نجود   37

 

 .. احدى خطوات عمليه الادراك وهي ...؟  تبدأ العملية الادراكيه بوصول المثيرات الى مراكز الاستقبال الحسيه ثم تنقل الى المخ -8

 الاحساس بالمثيرات المحيطة  -1

 الانتباه  -2

 تسجيل المعلومات وتنظيمها  -3

 التفسير  -4

 يوجهه الفرد انتباهه لبعض المثيرات ومن ثم يوجه حواسه اليها .....؟ -9

 الاحساس بالمثيرات المحيطه  -1

 الانتباه  -2

 تسجيل المعلومات وتنظيمها  -3

 التفسير  -4

 

 ت عمليه الادراك تسجيل المعلومات وتنظيمها وهي ....؟ من خطوا -11

 اقدام الفرد على سلوك معين في ضوء تفسيره وقد تأخذ الاستجابه سلوكه ظاهر )فعل ( تو مستتر ) مشاعر (  -1

 يمته ، خبرته في ضوء مدركات الفرد ، شخصيته ، قأي الانتقاء من بين المعلومات المخزنه واعطائها معنى يحدد دلالاتها حسب فهمها  -2

 حيث يقوم المخ بيتنظيم المعلومات التي تصل اليها وترتيبها على اساس التشابه او التكامل او التقارب  -3

 حيث يوجهه الفرد انتباهه لبعض المثيرات ومن ثم يوجهه حواسها اليها  -4

 خطوه من الخطوات الادراك وهي التفسير وهي .....؟  -11

 تفسيره وقد تأخذ الاستجابه سلوكه ظاهر )فعل ( تو مستتر ) مشاعر ( اقدام الفرد على سلوك معين في ضوء  -1

 أي الانتقاء من بين المعلومات المخزنه واعطائها معنى يحدد دلالاتها حسب فهمها في ضوء مدركات الفرد ، شخصيته ، قيمته ، خبرته  -2

 ه او التكامل او التقارب حيث يقوم المخ بيتنظيم المعلومات التي تصل اليها وترتيبها على اساس التشاب -3

 حيث يوجهه الفرد انتباهه لبعض المثيرات ومن ثم يوجهه حواسها اليها  -4

 ؟خطوه من خطوات الادراك وهي ....في ضوء تفسيره للمدركات ، وقد تاخذ الاستجابه سلوك ظاهر او مستتر يدل على أي اقدام الفرد على سلوك معين  -12

 الانتباه  -1

 التفسير  -2

 وتنظيمها  تسجيل المعلومات -3

 الاستجابات السلوكية -4

 من العوامل المؤثره على الادراك وهي ....؟ -13

 المثير ، الفرد ، المنظمه  -1

 المثير ، الجماعه ، المنظمه  -2

 المثير ، الفرد ، البيئه  -3

 المثير ، الجماعه ، البيئه  -4

 من العوامل المتعلقة بالمثير هي .....؟  -14

 عوامل متعلقه بأنتقاء المثيرات  -1



  

  ام نجود   38

 

 علقه بتنظيم المثيرات عوامل مت -2

 عوامل متعلقه اتجاه المثيرات  -3

 كلاهما صحيح  2—1 -4

 تختلف خصائصها في تأثيرها في الانتقاء الادراكي للفرد فمنها قويا او ضعيفا ... يتحدث عن ..؟  -15

 عوامل متعلقة باأنتقاء المثيرات  -1

 عوامل متعلقة بتنظيم المثيرات  -2

 عوامل متعلقة اتجاه المثيرات  -3

 لى القيم تعتمد ع -4

 من مميزات بالعوامل المتعلقه بأنتثاء المثيرات وهي....؟  -16

 شده المثير وقوته  -1

 الحجم والتباين  -2

 التكرار ، الحركه ، الالفه  -3

 كل مما سبق  -4

 من مميزات المتعلقه بأنتقاء المثيرات بأن كلما كان مثيرا قويا كان تأثيره اكثر واحتمال إدراك اكبر ميزه ......؟  -17

  وقوته شده المثير -1

 الحجم  -2

 التباين  -3

 التكرار  -4

 من مميزات المتعلقه بأنتقاء المثيرات ) كلما كان حجم الشي اكبر او اطول كانت فدرته على التأثير اكبر ....؟  -18

 شده المثير وقوته  -1

 الحجم  -2

 التباين  -3

 التكرار -4

 من مميزات العوامل المتعلقه بانتقاء المثيرات التباين وهو يقصد بــي ....؟  -19

 ا كان المثير جديدا كان اكثر جذابا للانتباهكلم -1

 الحركه اكثر جاذباُ للانتباه من الهدوء  -2

 كلما كان المثير في المجال كانت فرصته في جذب الانتباه اكبر  -3

 كلم كان المثير متميزا في المجال كانت فرصته في جذب الانتباه اكبر  -4

 ركه اكثر جاذبا للانتباه من الهدوء .... ميزه ....؟ من مميزات العوامل المتعلقه بانتقاء المثيرات بان الح -21

 الالالفه والحدة -1

 الحجم  -2

 لحركه ا -3

 التباين   -4

 من مميزات العوامل المتعلقه بانتقاء المثيرات ) كلما زاد التكرار المثير كانت فرصه جذبه للانتباه اكبر  ميزه ...؟  -21



  

  ام نجود   39

 

 الحجم  -1

 الحركه -2

 التباين   -3

 التكرار -4

 تعلق هبا انتقاء المثيرات الالفه والجدة فهي ....؟ من مميزات العوامل الم -22

 كلما كان المثير جديدا كان اكثر جذابا للانتباه  -1

 الحركه اكثر جاذبا للانتباه من الهدوء  -2

 المثير كانت فرصه جذبه للانتباه اكبر كلما زاد التكرار  -3

 كلما كان المثير متميزا في المجال كانت فرصته في جذب الانتباه اكبر  -4

 

 

 من مميزات المتعلقه بتنظيم المثيرات هي .....؟  -23

 الشكل والخلفيه والتشابه  -1

 التقارب والاستمرار  -2

 سد الثغرات  -3

 كل ماسبق صحيح -4

 بتنظيم المثيرات هي الشكل والخلفية وهي ......؟ميزه المتعلقه  -24

 يميل الفرد الى الادراك المثيرات المستمره  -1

 التقارب الزمني او المكاني  -2

 ادعى الى سرعه إدراكها من المثيرات المختلفةاو التشابه  -3

 يميل الفرد الى تنظيم المدركات البصريه التي يراها في شكل وخلفيته  -4

 ميزه المتعلقه ينظم المثيرات التشابه وهي .....؟  -25

 يميل الفرد الى الادراك المثيرات المستمره  -1

 التقارب الزمني او المكاني  -2

 اكها من المثيرات المختلفةالتشابه او ادعى الى سرعه إدر -3

 يميل الفرد الى تنظيم المدركات البصريه التي يراها في شكل وخلفيته  -4

 تتكلم عن ......؟زمانيه  منطقه زمانيه او مكانيه او يقصد بها القارب الزمني والمكاني وضهوره عند الميزات  -26

 الشكل والخلفية  -1

 التشابه -2

 التقارب  -3

  الاستمرار -4

 راك المثيرات المستمرة وهي تحكي عن الميزه ...؟ يميل الفرد الى الاد -27



  

  ام نجود   41

 

 الشكل والخلفيه  -1

 التشابه -2

 التقارب  -3

 الاستمرار -4

 بتنظيم المثيرات المستمرة وهي سد الثغرات يقصد بها .....؟ من مميزات العوامل المتعلقة  -28

 يميل الفرد الى التنظيم المركات البصريه  -1

 كلما زادت التشابه زاد درجه الميول  -2

 قارب الزمان والمكان يقصد بت -3

 يميل الى الاستكمال المعلومات الناقصة  -4

 هناك عوامل متعلقة بالفرد وهي ......؟  -29

 خمس نقا   -1

 سته نقا   -2

 ثماني نقا   -3

 نقطتين -4

 الذاتيه المؤثره على الادراك المتعلقه بالفرد هي ...؟ من العوامل  -31

 الخبرات السابقه والحاجات والدوافع  -1

 راكي الشخصيه والتنسيق الاد -2

 المستوى الاقتصادي والاجتماعي  -3

 كل مما سبق صحيح  -4

 التي يمكن ان يعطيها انتباهه .. من عوامل الذاتية المؤثرة على الادراك وهي ......؟ يؤثر تعلم الفرد وخبراته وتجاربه الى اختيار وانتقاء المثيرات  -31

 الخبرات السابقه  -1

 الحاجات والدوافع  -2

 الشخصية  -3

 النسق الاداري  -4

 وهي .......؟ حاجات الفرد غير المشبعة دوما هاما في الاختيار ما يثير انتباهه من مواقف او احداث من العوامل الذاتيه المؤثرة على الادراك الفرد ب تلع -32

 الخبرات السابقه  -1

 الحاجات والدوافع  -2

 الشخصية  -3

 النسق الاداري  -4

ح تفاوت ادراك كبار السن عن الشباب لنفس المواقف .. مو العوامل الذاتية المؤثرة تؤثر شخصيه الفرد على ادراك للمثيرات من مواقف واحداث ويتض -33

 على الادراك ....؟ 

 الخبرات السابقه  -1

 الحاجات والدوافع  -2

 الشخصية  -3



  

  ام نجود   41

 

 النسق الاداري  -4

 الادراك ....؟مقارنه بمنظمه اخرى من العوامل الذاتية المؤثره على الواحدة للامور بصوره متشابهه يفسر الافراد في منظمه  -34

 الخبرات السابقه  -1

 الحاجات والدوافع  -2

 الشخصية  -3

 النسق الاداري  -4

 العوامل الذاتية المؤثرة على الادراك الفرد مستوى الاقتصادي والاجتماعي وهي ....؟من  -35

 الافراد للاشياء فا إدراك الغني يختلف عن الفقير لنفس المبلغ يؤثر على الادراك  -1

 يدرك المثيرات بصوره تختلف لو كان في حاله نفسيه غير مستقره  إذا كان الفرد هادئا فإنه -2

 يدرك الفرد اتجاهاته فإذا كان لدى الرئيس في العمل أتجاهات نحو احدى مرؤوسيه  -3

 يرى المحب في حبيبه كل الصفات الجميلة والحميدة وإذا تنقلب الى الكراهية يرى فيها سوء الادب للغلطة  -4

 

 النفسية على الادراك على ....؟  يرى عامل التأثير الحالة -36

 يؤثر على الادراك الافراد للاشياء فا إدراك الغني يختلف عن الفقير لنفس المبلغ  -1

 إذا كان الفرد هادئا فإنه يدرك المثيرات بصوره تختلف لو كان في حاله نفسيه غير مستقره  -2

 دى مرؤوسيه يدرك الفرد اتجاهاته فإذا كان لدى الرئيس في العمل أتجاهات نحو اح -3

 يرى المحب في حبيبه كل الصفات الجميلة والحميدة وإذا تنقلب الى الكراهية يرى فيها سوء الادب للغلطة  -4

 من العوامل المؤثرة على الادراك الاتجاهات والقيم ويقصد بي .....؟  -37

 يؤثر على الادراك الافراد للاشياء فا إدراك الغني يختلف عن الفقير لنفس المبلغ  -1

 ان الفرد هادئا فإنه يدرك المثيرات بصوره تختلف لو كان في حاله نفسيه غير مستقره إذا ك -2

 يدرك الفرد اتجاهاته فإذا كان لدى الرئيس في العمل أتجاهات نحو احدى مرؤوسيه  -3

 يرى المحب في حبيبه كل الصفات الجميلة والحميدة وإذا تنقلب الى الكراهية يرى فيها سوء الادب للغلطة -4

 وامل المؤثره الحب والكراهيه تأثر على ادراك الفرد الذاتي وهي ....؟من الع -38

 يؤثر على الادراك الافراد للاشياء فا إدراك الغني يختلف عن الفقير لنفس المبلغ  -1

 إذا كان الفرد هادئا فإنه يدرك المثيرات بصوره تختلف لو كان في حاله نفسيه غير مستقره  -2

 لدى الرئيس في العمل أتجاهات نحو احدى مرؤوسيه يدرك الفرد اتجاهاته فإذا كان  -3

 يرى المحب في حبيبه كل الصفات الجميلة والحميدة وإذا تنقلب الى الكراهية يرى فيها سوء الادب للغلطة  -4

 من اثار البيئه على عمليه الادراك ...؟  -39

 البيئه الماديه  -1

 البيئه الاجتماعيه  -2

 الاطار البييئي والثقافي  -3

 صحيحه  2 ---1 -4

 ان البيئه المحيطة بالمثيرات يكون لها أثر كبير في الطريقه التي يتم بها استقبال المعلومات ..مقوله ..؟  -41



  

  ام نجود   42

 

 روبنس  -1

 كينيكي  -2

 ريتـز  -3

 قيبسون -4

 تستقبل موظف لرساله عاديه تختلف عن استقباله لبرقيه عاجله وان كانت تحتوي على نفس المعلومات يتكلم عن أثر ...؟ -41

 البيئة المادية -1

 ئة الاجتماعية البي -2

 الاطار البيئي والثقافي  -3

 لاشي مما سبق  -4

 من أثار البيئه في عمليه الادراك البيئه المادي وهي ...؟  -42

 انتقاد المدير او نصحه لاحد مرؤوسيه امام زملائه تجعل المرؤوس لا يركز في النصائح  -1

 يختلف الادراك باختلاف انتماء الافراد لثقافات مختلفة  -2

 ى الافراد إداء اشياء معينه اكثر من الاخرين تفرض البيئة عل -3

  هرا يختلف عن سماعة لنفس الجرس في الثانية بعد منتصف الليلان سماعك لجرس العاتف في الثانية ظ -4

زه على رد  فعل زملائه لها تأثير على عمليه الادراك فا انتقاد المدير او نصحه لا حد مرؤوسيه امام زملائه تجعل المرؤوس لا يركز في النصائح بقدر تركي -43

 اتجاه الموقف ...

 البيئة المادية  -1

 البيئة الاجتماعية  -2

 الاطار البيئي والثقافي  -3

 لاشي مما سبق  -4

 ....؟يرجع التأثير الثقافي على الادراك الى ثلاث عوامل رئيسيه وهي  -44

 الوظائف الشائعه  -1

 العلاقات والتقاليد  -2

 نظام الاتصالات  -3

 كل مماسبق صحيح  -4

الثقافي على ة على الافراد ادآء اشياء معينه اكثر من الاخرين وهذا يختلف من الريف عن البدوي وعن المدن ...يرجع الى احدى التأثيرات تفرض البيئ -45

 الادراك وهي ..؟ 

  الوظائف الشائعة -1

 العلاقات والتقاليد  -2

 نظام الاتصالات  -3

 لا شيء مما سبق  -4

 في ....؟ ان العادات والتقاليد في الاطار البيئي والثقا -46

 نفرض البيئة على الافراد إداء اشياء معينه اكثر من الاخرين وهذا يختلف من الريف عن البدو  -1

 تؤثر على الادراك ففي الثقافة الغربية مثلًا للوقت تقدير واحترام الكبير  -2



  

  ام نجود   43

 

 تؤثر نظم الاتصالات على الادراك فلكلمات تستخدم بمعاني مختلفه في الثقافات المختلفه  -3

 يبق صحيح  كل مما -4

 تؤثر نظم الاتصالات على الادراك فلكلمات تستخدم بمعاني مختلفة في الثقافات المختلفة .....؟ -47

 الوظائف الشائعة  -1

 العلاقات والتقاليد  -2

 نظام الاتصالات  -3

 لا شيء مما سبق -4

 من معوقات الادراك.....؟   -48

 التنميط ، ثار الهاله ، الدافع الادراكي، النجاح  -1

 ، تأثير الهاله ، الدفاع الادراكي ، النجاح  الاختيار الموحد -2

 الاختيار الموحد ، تأثير الهاله ، الدفاع الارادي ، الاسقا   -3

 التنميط ، تأثير الهاله ، الدفاع الادراكي ، الاسقا   -4

 

 هي عمليه تصنيف الافراد او الاشياء بناء على ماندركه .... تعريف...؟  -49

 التنميط  -1

 تأثير الهاله  -2

 دراكي الدافع الا -3

 الاسقا   -4

 يعني استخدام خاصيه واحده كاساس لتكوين انطباع عام او تقسيم الفرد . وهو يؤدي مهمه جيده يتكلم عن معلومات الادراك الـــ ....؟  -51

 التنميط  -1

 تأثير الهاله  -2

 الدافع الادراكي  -3

 الاسقا   -4

 من معوقات الادراك الدفاع الادراكي ويقصد به ....؟  -51

 د والاشياء بناء على ماندركه عمليه تصنيف الافرا -1

 استخدام خاصيه واحده كاساس لتكوين انطباع عام او تقسيم الفرد  -2

 ترشيح الفرد للمعلومات او المؤثرات المؤلمه او المحزنة حيث يقوم بالتركيز على المعلومات التي تدعم ادائه ويتجاهل المعلومات  -3

 عره الى اشخاص اخرين فالادراك يصبح مشوهها بالمشاعر او الخصائص الشخصية وهو ان يعزى الفرد الجانب السيئ من خصائصه او مشا -4

 من المعوقات الادراك الاسقا  ويقصد به....؟  -52

 عمليه تصنيف الافراد والاشياء بناء على ماندركه  -1

 استخدام خاصيه واحده كاساس لتكوين انطباع عام او تقسيم الفرد  -2

 ؤلمه او المحزنة حيث يقوم بالتركيز على المعلومات التي تدعم ادائه ويتجاهل المعلومات ترشيح الفرد للمعلومات او المؤثرات الم -3

 وهو ان يعزى الفرد الجانب السيئ من خصائصه او مشاعره الى اشخاص اخرين فالادراك يصبح مشوهها بالمشاعر او الخصائص الشخصية  -4



  

  ام نجود   44

 

 كيف نقلل من معوقات الادراك ...؟  -53

 دد مرات المشاهده دقه المعلومات وزياره ع -1

 الاعتماد على المصادر المعلومات والاعتماد على المعلومات مخالفه المعلومات الفرد  -2

 صحيحه  2__1 -3

 لا شي صحيح  -4

 نقلل من معوقات الادراك بي عده عوامل وهي ....؟  -54

 عاملين  -1

 ثلاث عوامل  -2

 اربع عوامل  -3

 خمس عوامل  -4

 مخالفه لمعلومات الفرد لان ....؟  عند تقليل من معوقات الادراك تعتمد على معلومات -55

 لتجنب عمليه الاسقا   -1

 لتجنب عمليه الدافع الادراكي  -2

 لتجنب عمليه التنميط  -3

 لتجنب عمليه التأثير الهالة -4

 عند تقليل من المعوقات الادراك يعتمد على مصادر معلومات متنوعه لان ....؟  -56

 لتجنب عمليه الاسقا   -1

 مما يقلل من درجه التحفيز  -2

 من التحفيز يزيد  -3

 عدم الانضبا   -4

 ان العلاقة بين الادراك ومجال السلوك التنظيمي ) الادراك احد المتغيرات المحدده للسلوك بسبب....؟ -57

 لتجنب عمليه الاسقا   -1

 للتقليل من الصراعات  -2

 لتجنب اصدار الاوامر والاحكام بشكل موحد  -3

 يأثر على عمليه التقييم  -4

 لسلوك التنظيمي والمعرفه بخصائص الادراك تساعد المدير في انتقاء الرسائل ....؟ ان العلاقه بين الادراك ومجال ا -58

 لتجنب عمليه الاسقا   -1

 للتقليل من الصراعات  -2

 لتجنب اصدار الاوامر والاحكام بشكل موحد -3

 ليسهل نقلها واستقبالها بدقه  -4

 ان عمليه الادراك تساعد في ......؟  -59

 لتجنب عمليه الاسقا   -1

 صراعات للتقليل من ال -2

 لتجنب اصدار الاوامر والاحكام بشكل موحد -3



  

  ام نجود   45

 

 ليسهل نقلها واستقبالها بدقه  -4

 عمليه الادراك تعتبر هامه عند الحكم على الافراد بهدف .....؟  -61

 التقليل من الصراعات  -1

 تأثير عمليه التقييم الاداء  -2

 اختيارهم وتعينهم او ترقيتهم  -3

 سهل نقلها واستقبالها بدقه  -4

 يم الاداء بالادراك يجب على من يقوم بتقييم الاداء بــي .....؟ تتاثر عمليه تقي -61

 تجنب الانسياق وراء المشاعر في الحكم  -1

 اختيارهم وتعينهم وترقيتهم  -2

 يسهل نقلها واستقبالها بدقه  -3

 التقليل من الصراعات  -4

 

 

 ...؟  في مجال معوقات الادراك : يصنف تركيز الفرد على المعلومات التي تدعم آرائه فقط ضمن -62

 الدافع الادراكي  -1

 الاسقا   -2

 تأثير الهاله  -3

 التنميط  -4

 من مزايا توظيف الادراك في مجال السلوك التنظيمي .....؟  -63

 تجنب اصدار الاوامر والاحكام التي ترعى الاختلافات الادراكيه  -1

 تقليل الصراع التنظيمي بين الافراد والجماعات  -2

 لحكم على الاشخاص يساعد المدير في توظيف ارائه ومشاعره في ا -3

 زياده المكافآت الماديه التي يحصل عليها الافراد  -4

 غالبا ما يميل الفرد الى ادراك بدرجه اكبر المثيرات ....؟  -64

 المتكررة  المتميز وغير -1

 غير متميز ومتكررة  -2

 وغير متكرر  غير متميز -3

 المتميزه والمتكرره  -4

 ...؟ غالبا ما يكون باستطاعته الفرد ادراك بدرجه اكبر .. -65

 المثير ذو الصوت المرتفع مقارنه بالمثير الهادي  -1

 المثير الساكن مقارنه بالمثير المتحرك  -2

 المثير الصغير الحجم مقارنه بالمثير كبير الحجم  -3



  

  ام نجود   46

 

 المثير غير المتكرر مقارنه بالمثير المتكرر  -4

 ....؟واحده من الاتي ، ليست من العوامل الذاتيه المؤثره على الادراك  -66

 الشخصيه  -1

 الحاجات والدوافع  -2

 حجم المثير  -3

 الاتجاهات والقيم  -4

 يمكن تقليل المعوقات الادراكيه من خلال ....؟  -67

 تقليل عدد مرات المشاهده  -1

 الاعتماد على مصدر واحد للمعلومات  -2

 الاعتماد على المعلومات المطابقه لمعلومات الفرد  -3

 الاعتماد على المعلومات الدقيقه  -4

 ائص السيئه الموجوده فينا فأننا بذالك نقوم بعمليه ...؟ عندما نصف الاخرين بالخص -68

 التنميط  -1

  الاسقا  -2

 الدافع الادراكي  -3

 لاتوجد اجابه  -4

 يكون باستطاعته الفرد ادراك بدرجه اكبر ....؟  -69

 المثيرات المتشابهه مقارنه بالمثيرات غير المتشابهه  -1

 المثيرات غير المستمره مقارنه بالمثيرات المستقرة  -2

 ت المتباعده مكانا مقارنه بالمثيرات غير المتباعده مكانا المثيرا -3

 المثيرات المتباعده زمانا مقارنه بالمثيرات غير متباعده زمانا  -4

 يكون الفرد ادراك بدرجه اكبر.....؟  -71

 المثير الساكن مقارنه بالمثير المتحرك  -1

 المثير ذو الصوت المرتفع مقارنه بالمثير الهادئ  -2

 مقارنه بالمثير كبير الحجم  المثير الصغير الحجم -3

 المثير غي المتكرر مقارنه بالمثير المتكرر -4

 صاحب الحاجه الاقتصاديه غالبا ما سيتأثر بأخبار الاجور ، فأن العامل المؤثر على ادراكه هو ....؟  -71

 الخبرات السابقه  -1

 الدوافع والحاجات  -2

 الشخصيه  -3

 المستوى الاقتصادي  -4

 اداء اشياء معينه اكثر من الاخرين يصنف ذالك في الادراك ضمن ..؟ عندما تفرض البيئه على الافراد  -72

 العادات  -1

 نظام الاتصالات  -2



  

  ام نجود   47

 

 نظام الحوافز  -3

 الوظائف الشائعه  -4

 ضمن معوقات الادراك يتمثل الدفاع الادراكي في قيام الفرد ....؟  -73

 يوصف الاخرين بالجانب السيئ من مشاعره او خصائصه  -1

 لتكوين انطباع عام عن الاخرين باستخدام خاصيه واحده كأساس  -2

 بالتركيز على المعلومات التي تدعم ارائه فقط  -3

 بتصنيف الاشياء بناء على مايدركه  -4

 من خلال ...؟  تقليل المعوقات الادراكيةيمكن  -74

  لى المعلومات القديمةالاعتماد ع -1

 عدد مرات المشاهدةزياده  -2

 الاعتماد على مصدر واحد للمعلومات  -3

 لمعلومات الفردا علومات المطابقةعلى المالاعتماد  -4

 من مزايا توظيف الادراك في مجال السلوك التنظيمي ... -75

 تجنب الاصدار الاوامر والاحكام التي تراعي الاختلافات الادراكيه  -1

 يساعد المدير في توظيف ارائه ومشاعره في الحكم على الاشخاص  -2

 تقليل الصراع التنظيمي بين الافراد والجماعات  -3

 المكافئات الماديه التي يحصل عليها الافراد زياده  -4

 عندما يفسر الافراد في المنظمه الواحده الامور بصوره متشابهه مقارنه بمنظمه اخرى فأن العامل المؤثر على ادراكهم ...؟  -76

 الحاله النفسيه الراهنه  -1

 الاتجاهات والقيم  -2

 الحب والكراهيه  -3

 التنسيق الادراكي  -4

 ....؟ضمن مزايا توظيف الادراك ضمن مجال السلوك التنظيمي  واحده من الاتي : لاتصنف -77

 تجنب اصدار الاوامر والاحكام التي لاتراعي الاختلافات الادراكيه  -1

 تساعد المدير في انتقاء اسلوب الاتصال المناسب مع المرؤوسين  -2

 تقليل الصراع التنظيمي بين الافراد والجماعات  -3

  الواجب  >>عليها الافراد  زياده المكافئات الماديه التي يحصل -4

 غالبا لا يستطيع الفرد ادراك بدرجه اكبر ....؟ -78

 المثيرات المتشابهه مقارنه بالمثيرات غير المتشابهه  -1

 المثيرات المستمره مقارنه بالمثيرات غير المستمره  -2

 ها هنا متباعده لا يدرك >>المثيرات المتباعدة مكانا مقارنه بالمثيرات غير المتباعده مكانا  -3

 هنا متقاربه يدركها  >>المثيرات غير المتباعدة زمانا مقارنه بالمثيرات المتباعده زمانا -4

 كل مما يلي يصنف ضمن العوامل الذاتية المؤثرة على الادراك : ماعدا ...؟  -79

 المستوى الاقتصادي للفرد  -1



  

  ام نجود   48

 

 النسق الادراكي  -2

 سد الثغرات  -3

 الخبرات  -4

 ...؟ من المعوقات الادراكيه الاعتماد على . -81

 العديد من المصدر للمعلومات  -1

 المعلومات غير مطابقه للمعلومات الفرد  -2

 لانها تتقادم وتتجدد فلا عتماد على المعلومات القديمه بسبب عائق الادراك  >>المعلومات قديمة  -3

 المشاهده المتكررة -4

 غالبا لا يميل الفرد الى الادراك المثيرات .... يوجد اجابتين صحيحه  -81

 زه مقارنه بالمتميزة غير المتمي -1

 المألوفه مقارنه بغير المألوفه  -2

 القديمه مقارنه بالجديدة  -3

  المتكررة مقارنه بغير المتكررة -4

  

 من مزايا توظيف الادراك ضمن مجال السلوك التنظيمي تجنب اصدار الاومر التي ...؟  -82

  لا تراعي المعوقات الادراكية -1

 كية اتراعي المعوقات الادر -2

 لافات الادراكية تراعي الاخت لا -3

 تراعي الاختلافات الادراكية -4

 

 انتهت المحاضرة الرابعة 

 

 المحاضرة الخامسة

 التعلم

 يعرف مفهوم التعلم بانه التغير الدائم في السلوك والذي يحدث نتيجة الخبرة والممارسة .. عرفها ..؟ -1 

 بافلوف  (1

 ثورنديك  (2

 روبنز  (3

 كوهلر  (4

 يم بـأن ....؟ نستنتج من تعريف روبنز عن مفهوم التعل-2 

 سلوك الفرد قبل التعلم يختلف بعد التعلم  (1

 التغير الدائم النسبي وليس التغير الوقتي  (2

 يؤثر التغير في السلوك الحالي والمستقبلي كما يؤثر على ميول وتصرفات الافراد  (3

 كل ما سبق صحيح  (4

 



  

  ام نجود   49

 

 تعد الخبرة عنصر ضروري من استنتاجات .....؟ -3 

 التعلم  (1

 الادراك  (2

 الشخصيه  (3

 لاشي مماسبق (4

 التغير في التعليم يرتبط بشيئين وهما .....؟ -4 

 التغير الدائم السلبي وليس الوفي  (1

 التغير المرتبط بالخبرة والممارسة  (2

 في عمليه التغيير  (3

 صحيحه  2__1 (4

 من نظريات التعلم الشرطي التقليدي فهي تنسب الى ......؟-5 

 با فلوف  (1

 ثورنديك  (2

 روبنز  (3

 كوهلر  (4

ير الشرطي ) طبيعي ،الاكل ( والمثير الشرطي الغير طبيعي ) الجرس ، الاناء( ينسب الى العالم بـا فلوف يربط بين المثير غ-6 

 ونظرية......؟ 

 نظريه التعلم الشرطي الفعال  (1

 نظريه التعلم الاجتماعية) التقليد (  (2

 نظرية التعلم الاجتماعي والخطاء  (3

 نظريه التعلم الشرطي الفعال  (4

 يات ذات النتائج النافعه ويقلل من تكرار السلوكيات ذات النتائج الضاره ....؟ يتجه لتكرار السلوك-7 

 قانون الاثر  (1

 التقليد  (2

 التجربه والخطاء  (3

 الاستبصار  (4

 ينقسم نظريات التعلم الى خمس نقاط حددها ......؟ -8 

 نظريه التعلم الشرطي التقليدي  (1

 نظريه التعلم الشرطي الفعال  (2

 التقليد ( نظريه التعلم الاجتماعي )  (3

 نظريه التعلم بالمحاوله والخطاء  (4

 نظريه التعلم بالاستبصار  (5

 يهتم المرؤوسين عند زياره كبار المسئوليين للمنظمه ....؟ -9 

 مثير غير شرطي طبيعي  (1

 استجابه شرطيه  (2

 ربط بين المثير الشرطي  (3

 مثير شرطي غير طبيعي (4

 يعتبر .....؟ عندما يتم اهتمام بالنفس والنظافة المنظمة قبل الزيارة -11 

 مثير غير شرطي ضعيف  (1

 استجابه شرطيه  (2

 ربط بين الثير الشرطي والمثير الطبيعي  (3

 مثير شرطي غير طبيعي   (4

 عندما يتكرر الزيارات للمنظمه يعتبر ......؟ -11 

 مثير غير شرطي ضعيف  (1

 استجابه شرطيه  (2

 ربط بين الثير الشرطي والمثير الطبيعي  (3

 مثير شرطي غير طبيعي (4

 



  

  ام نجود   51

 

 ع الموظفون بالزياره دائما  والاهتمام والاستعداد يعتبر ....؟ عندما يتوق-12 

 مثير غير شرطي ضعيف  (1

  استجابه شرطية (2

 ربط بين الثير الشرطي والمثير الطبيعي  (3

 مثير شرطي غير طبيعي     (4

 اهتمام المرؤوسين بالمظهر والهندام من مثيرات .....؟ -13 

 مثير شرطي غير طبيعي تنظيف نوافذ الموقع  (1

 رطي طبيعي تنظيف نوافذ والموقع مثير ش (2

 مثير طبيعي زيارة لكبار المسئولين  (3

 كلاهما صحيح  2---1 (4

 نظريه التعلم الشرطي الفعال للعالم .....؟ -14 

 روبنز  (1

 با فلوف  (2

  سكاينر (3

 ثورنديك  (4

  يتجه لتكرار السلوكيات النتائج النافعة ويقلل من تكرار السلوكيات ذات النتائج الضارة من نظرية .....؟-15 

 نظريه التعلم الشرطي التقليدي  (1

 نظريه التعلم الشرطي الفعال  (2

 نظريه التعلم الاجتماعي ) التقليد (  (3

 نظريه التعلم بالمحاوله والخطاء  (4

 ان الفرد يمكنة التعلم من خلال ملاحظه سلوك الاخرين وتقليدهم ضمن اطار اجتماعي معين من نظريه ...؟ -16 

 نظريه التعلم الشرطي التقليدي  (1

 ريه التعلم الشرطي الفعال نظ (2

 نظريه التعلم الاجتماعي ) التقليد (  (3

 نظريه التعلم بالمحاوله والخطاء  (4

 نماذج في حياة الفرد يقتبسها من الافراد حوليه تجعله يقتبس منهم بعض الانماط السلوكيه وفق خطوتين وهي ...؟ وجود -17 

 ملاحظه السلوك الاخرين واكتساب صوره ذهنيه  (1

 الصوره الذهنيه فاذا كانت ايجابيه يكررها يجرب الفرد  (2

 مدى قدره النموذج ومحل التقليد على اثاره وجلب الاهتمام  (3

 كلاهما صحيح  2__1 (4

 العوامل المؤثرة في عمليه التعلم الاجتماعي ....؟ -18 

 مدى قدره النموذج محل التقليد على الاثاره وجلب الاهتمام  (1

 لنموذج مدى قدرة الافراد على استيعاب تصرفات ا (2

 مدى قدره تحويل النموذج بعد مشاهدته الى افعال  (3

 مدى وجود التعزيز والتدعيم لعمليه التقليد  (4

 تربط النظرية بعالم النفس الامريكي ثورنديك وتجربته للقط الجائع داخل الصندوق والنظريه هي ....؟ -19 

 نظريه التعلم الشرطي التقليدي  (1

 نظريه التعلم الشرطي الفعال  (2

 تعلم الاجتماعي ) التقليد ( نظريه ال (3

 نظريه التعلم بالمحاوله والخطاء ) تجربه والخطاء ( (4

 تجربه ثورنديك لدراسه نظريته بأن ......؟ -21 

 أجرى تجارب على الكلاب من خلال ربط تقديم الاكل بدق الجرس  (1

 وق وضع قطاً جائعاً داخل الصندوق ووضع الطعام في الخارج ومجاولات القط بالخروج من الصند (2

 تجربته مع القرد الذي استطاع ان يصل الى الموز المعلق  (3

 لاشي مما سبق  (4

 ماذا لاحظ ثورنديك للتجربة القط ....؟ -21 

 استطاع فتح الصندوق من اول مره  (1

 استطاع فتح الصندوق من ثاني مره  (2

 استطاع فتح الصندوق بعد عدة محاولات  (3



  

  ام نجود   51

 

 لم يتسطع فتحه مطلقا  (4

 اوله والخطاء ......؟ ماذا يرى نظريه التعلم بالمح-22 

 ان الكائن الحي يكتسب المهاره دون خطاء او محاوله  (1

 ان الكائن الحي يكتسب المهاره ويتعلمها عن طريق المعالة والخطاء (2

 ان الكائن الحي يكتسب المهاره من محاوله واحده ولا يكرها   (3

 لا يكتسب أي مهاره  (4

  ماذا ترى نظريه التعلم بالمحاوله والخطاء ......؟-23 

 ترى ان ) الانسان والحيوان ( يكتسب المهارات ويتعلمها عن طريق المحاوله والخطاء  (1

 ترى ان) الانسان والحيوان (لا يكتسب ولا يتعلمها عن طريق المحاوله والخطاء  (2

 لايوجد أي تجارب عن الانسان والحيوان  (3

 لا يتوافق الانسان مع الحيوان  (4

 هاره هي ...؟ التي يتم تعلمها واكتساب ممن الامثلة -24 

 قياده السيارة  (1

 التوجيه والارشاد  (2

 لاتوجد امثلها عليها  (3

 صحيحه  2_1 (4

 ان نظريه التعلم بالاستبصار كانت التجرب مع القرد الذي استطاع يصل الى الموز المعلق ....كان العالم ..؟ -25 

 روبنز  (1

 با فلوف  (2

 سكاينر  (3

 كوهلر  (4

 ان التعلم بالاستبصار قد يكون ...؟ -26 

 و سريعا وكليا فقط بطيئا ا (1

 بطيا وجزئيا فقط  (2

 سريعا وكليا فقط  (3

 بطيئا او سريعا وكليا وجزئيا  (4

 هناك مبادئ اساسيه للتعلم وهي ...؟ -27 

 مبادئ 6 -1

 مبادئ  5 -2

 مبادئ 8 -3

 مبادئ  11 -4

 التعلم له دافع وهو احدى مبادئ التعلم ماذا يقصد ...؟ -28 

 ظرية او مكتسبه لتعلمة من غير المحتمل ان يتعلم الانسان شيئا ليس له دوافع ن (1

 تعزز وتدعم وتشجع عمليه التعلم  (2

 افضل واسرع من التعلم المركز في فتره واحده  (3

 من المتعلم في عمليه التعلم ، لانها تنشط الدافع للتعلم وتزيد حماسه المتعلم  (4

 ...؟من المبادئ الاساسية للتعلم المكافأة المادية والمعنويه -29 

 ان شيئا ليس له دوافع من غير المحتمل ان يتعلم الانس (1

 ) التعزيز( تعزز وتدعم وتشجع عمليه التعلم  (2

 افضل واسرع من التعلم المركز في فتره واحده  (3

 من المتعلم في عمليه التعلم ، لانها تنشط الدافع للتعلم وتزيد حماسه المتعلم (4

 ..؟ هي افضل واسرع من التعلم المركز في فتره واحده ..تعريف احدى مبادئ التعم وهي .-31 

 المكافئة المادية والمعنوية  (1

 ضرورة المشاركه الايجابيه  (2

 التعلم الموزع بين فترات  (3

 ضروره تنويع مواد ومجالات التعلم  (4

 

 



  

  ام نجود   52

 

 لان تنشط دافع لتعلم تزيد من حماسها مبدء من بادئ الاساسيه للتعلم ...المتعلم في عملية التعلم -31 

 المكافئة المادية والمعنوية  (1

 جابيه ضرورة المشاركه الاي (2

 التعلم الموزع بين فترات  (3

 ضروره تنويع مواد ومجالات التعلم  (4

 من مبادئ الاساسيه للتعلم ضروره تنويع مواد ومجالات التعلم ويقصد بها ....؟ -32 

 لان تنشط دافع لتعلمالمتعلم في عملية التعلم  (1

 لهدف والعلم بالنتائج المراد الوصول اليها الفهم لأي  (2

 اداه هامه في التعلم  (3

 اداه هامه في عمليه التعلم  (4

 المشاركه الايجابيه  من المتعلم في عمليه التعلم لان ....؟ -33 

 عدم وجود دافعيه في التعلم  (1

 لا يوجد حماس للتعلم  (2

 من حماس للتعلم تنشط الدافع للتعلم وتزايد  (3

 لاتوجد اجابه صحيحه  (4

 الاساسيه للتعلم وهي ....؟  أي الفهم بالهدف والعلم بالنتائج المراد الوصول اليه من المبادئ-34 

 ضرورة المشاركه الايجابيه (1

 ضروره تنويع مواد ومجالات التعلم  (2

 اهميه الفهم في عمليه الفهم  (3

 التكرار (4

 ؟هناك اداتان مهمه في المبادئ الاساسيه للتعلم ....-35 

 المكافئه والمشاركه الوحدانيه  (1

 التكرار والتوجيه للاستفسارتنوع المواد للعلم (2

 التعلم والتعلم الموزع  تنوع المواد (3

 الدافعيه والفهم اثناء التعلم  (4

 من الاثار والحوافز الايجابيه .....؟-36 

 الترقيه  (1

 المكافئه  (2

 التقدير  (3

 كل ماسبق  (4

 التي تؤثر على السلوك التنظيمي ......؟ الاثار السلبيةمن -37 

 الخصم  (1

 الانذار  (2

 كل ما سبق صحيح  (3

 لا يوجد اجابه  (4

 نتاجية تؤدي الى تعزيز هذا السلوك الزياده في الانتاجيه فهذا يعني ان الحافز ....؟ منح مكافئه لموظف رفع من ا-38 

 استراتيجيه التعزيز تقديم حافز  (1

 استراتيجيه التعزيز منع الحافز سلبي  (2

 استراتيجيه الانطفاء منع حافز ايجابي  (3

 استراتيجيه العقاب تقديم حافز سلبي  (4

 ه تؤدي الى تعزيز هذا السلوك ....؟ لموضف رفع انتاجيالهدف من منح مكافئه -39 

 تقويه السلوك  (1

 تعزيز السلوك  (2

 أضعاف السلوك  (3

 لاشي مماسبق (4

 

 



  

  ام نجود   53

 

 حاله الموظف الذي يقوم بالسلوك المرغوب بغية تجنب العقاب ....؟-41 

 استراتيجيه التعزيز تقديم حافز  (1

 استراتيجيه التعزيز منع الحافزايجابي (2

 استراتيجيه الانطفاء منع حافز ايجابي  (3

 تراتيجيه العقاب تقديم حافز سلبياس (4

 مثال على استراتيجيه الانطفاء ) منع حافز ايجابي ( هو ....؟ -41 

 منح مكافئه لموظف رفع من انتاجيه تؤدي الى تعزيز هذا السلوك  (1

 حاله الموظف الذي يقوم بالسلوك المرغوب بغيه تجنب العقاب  (2

 وقف توقف الموظف واذا تموظف ينقل الاخبار رئيسه الذي يمدحه على ذالك  (3

  توجيه انذار الى الموظف غير ملتزم بالدوام  (4

 مثال على استراتيجية العقاب ) تقديم حافز سلبي ( هو ...؟-42 

 منح مكافئه لموظف رفع من انتاجيه تؤدي الى تعزيز هذا السلوك  (1

 حاله الموظف الذي يقوم بالسلوك المرغوب بغيه تجنب العقاب  (2

 ذي يمدحه على ذالك واذا توقف توقف الموظف موظف ينقل الاخبار رئيسه ال (3

 توجيه انذار الى الموظف غير ملتزم بالدوام   (4

 ماذا يحقق استراتيجة التعزيز ) تقديم حافز ايجابي ( ...؟ -43 

 تدعيم ايجابي  (1

 تدعيم سلبي (2

 اللا تدعيم  (3

 العقاب  (4

 ماذا يحقق استراتيجيه التعزيز ) منع حافز السلبي ( ...؟-44 

 تدعيم ايجابي  (1

 يم سلبيتدع (2

 اللا تدعيم  (3

 العقاب  (4

 ماذا يحقق استراتيجية الانطفاء )منع حافز الايجابي ( ...؟-45 

 تدعيم ايجابي  (1

 تدعيم سلبي (2

 اللا تدعيم  (3

 العقاب  (4

 ماذا يحقق استراتيجية العقاب ) تقديم حافز سلبي ( ...؟ -46 

 تدعيم ايجابي  (1

 تدعيم سلبي (2

 اللا تدعيم  (3

 العقاب  (4

 فعالية انظمه العقوبات في المنظمة ...؟ هناك عوامل مساعده في زياده -47 

 تطبيق العقاب في مرحله الاولى لنشأة السلوك غير مرغوب فيه  (1

 الحسم والسرعة في التنظيف  (2

 توجيه العقاب الى السلوك غير مرغوب فيه وليس الى الفرد ذاته  (3

 تجنب اهدار كرامه الفرد المعاقب  (4

 تجنبها تعريف الفرد بالسلوكيات غير المرغوبة وكيفية  (5

 يجب ان يكون الفرد مصدر العقاب هو نفسة مصدر الحوافز الايجابية  (6

 يجب توفير بديل للسلوك غير مرغوب فيه (7

 هو إحدى الوظائف العقلية التي يمككن بها الفرد من استرجاع ما تعلمه من خبرات ومهارات عند حاجته لذلك تعريف ....؟  -48 

 التذكر  (1

 النسيان  (2

 القيم  (3

 لاشي مماذكر  (4

 



  

  ام نجود   54

 

 مراحل التذكر ....؟  من-49 

 التعلم والاستظهار  (1

 الاحتفاظ والاسترجاع  (2

 التعرف  (3

 كل ماسبق  (4

 ؟معرفه ان هذه الموقف سبق المرور عليه ويمكن التعامل معه من مراحل التذكر هو ..-51 

 التعلم والاستظهار  (1

 الاحتفاظ  (2

 الاسترجاع  (3

 التعرف  (4

 استعاده المعلومات والخبرات من مراحل التذكر ...؟ -51 

 لم والاستظهار التع (1

 الاحتفاظ  (2

 الاسترجاع  (3

 التعرف  (4

 من العوامل المؤثرة في التذكر ...؟ -52 

 سرعه وبطي التعلم  (1

 مواد التعلم  (2

 طريقة التعلم  (3

 كل ماسبق  (4

 هو عدم القدرة على التذكر بعض الخبرات والمعلومات التي سبق اكتسابها وتعلمها ، أي الفشل في الاحتفاظ بما تعلمناه .. تعريف ..؟ -53 

 النذكر  (1

 النسيان  (2

 القيم  (3

 لاشي مماسبق  (4

 من الاوجه السلبية لعمليه التعلم في النسيان هو ..؟  -54 

 يؤدي تراكم المعلومات والمواقف داخل العقل البشري  (1

 تؤدي الى فقد بعض المعلومات وتسمح باكتساب معلومات جديده  (2

 كل ماسبق صحيح  (3

 لاشي مما سبق صحيح (4

 هي ...؟  من العوامل المسببة للانسيان-55 

 عامل الزمن والاكتمال المعنى  (1

 التداخل وعدم التثبيت موضوع التعلم والتكرار  (2

 المواقف الانفعاليه وتغير الميول والاهتمامات  (3

 كل ماسبق صحيح  (4

 طول فترات مضافا اليها عدم الاستعمال من العوامل المسببه للنسيان وهي ..؟ -56 

 عامل الزمن  (1

 عامل الاكتمال والمعنى  (2

 ل التداخ (3

 التكرار  (4

 ان المعلومة المكتملة تقاوم النسيان بخلاف المعلومة الناقصة التي ليس لها معنى فهي قابله للنسيان من العوامل المسببه للنسيان-57 

 وهي ...؟

 عامل الزمن  (1

 عامل الاكتمال والمعنى  (2

 التداخل  (3

 التكرار  (4

 

 المسببة للنسيان ..؟  ان تداخل المواد التي تعلمها يؤدي الى عمليه النسيان من العوامل-58 



  

  ام نجود   55

 

 عامل الزمن  (1

 عامل الاكتمال والمعنى  (2

 التداخل  (3

 التكرار (4

 عامل من العوامل النسيان وهي المواقف الانفعالية المؤلمة بالنسبة الفرد يقصد بها ...؟ -59 

 معلومة مكتملة تقاوم النسيان بخلاف المعلومة الناقصة  (1

 سيان تداخل المواد التي كم تعلمها يؤدي الى عملية الن (2

 نسيانها غالبا ما تكبت ولا تظهر في الشعور مما يؤدي الى  (3

 يؤدي الى تغيير الميول والانشطة الى النسيان الموضوعات السابقه  (4

 ماذا يقصد بتغير الميول والاهتمامات ...؟ -61 

 معلومة مكتملة تقاوم النسيان بخلاف المعلومة الناقصة  (1

 ية النسيان تداخل المواد التي كم تعلمها يؤدي الى عمل (2

 غالبا ما تكبت ولا تظهر في الشعور مما يؤدي الى نسيانها  (3

 ةيؤدي الى تغيير الميول والانشطة الى النسيان الموضوعات السابق (4

 التعلم في التغيير ..؟ يتمثل -61 

 نسبياً في السلوك الدائم  (1

 نسبياً في المعلومات الدائم  (2

 في السلوك النسبي  (3

 في المعلومات النسبي  (4

  اهم العوامل المؤثر في عمليه التعلم الاجتماعي ..؟من -62 

 الفرد على استيعاب النموذج المقلد قدره  (1

 الفرد على تحديد مصيرهقدره  (2

 الفرد على السيطره على النموذج المقلد قدره  (3

 الفرد على المشاركه السلبيه قدره  (4

  نظريه التعلم الشرطي الفعال فان الفرج المتعرض للمثير ..؟حسب -63 

 الى تثبيت المحاولات الناجحة ويتجنب المحاولات الفاشلة يميل  (1

 من خلال ملاحظه سلوك الاخريم ويحاول تقليدهم يتعلم  (2

 ولا يحلل بل يختار الاجابه مباشره لايفكر  (3

 ويحلل، ثم يختار استجابه ذات نتائج جيده يفكر  (4

  من الاتي ليست من خصائص التعلم ...؟واحده -64 

 تغير يؤثر في السلوك الحالي والمستقبلي انه  (1

 تغير سلبي او ايجابي انه  (2

 ةير مرتبط بنضج الفرد وليس بالخبرتغانه  (3

 تغيير دائم ونسبي نه ا (4

  ...؟للنسيان المسببة  من الاتي ، ليست من العواملواحده -65 

 الميول والاهتمامات تغير  (1

 فترة التعلم مع عدم الاستعمال طول  (2

 مواد التعلم تداخل  (3

  المعنىاكتمال  (4

 من الاتي ، ليست من المبادئ الاساسيه للتعلم واحدة -66 

 الايجابيه المشاركه  (1

 مانع للتعلم وجود  (2

 دافع للتعلم وجود  (3

 مكافئاه ماديه او معنويه د وجو (4

  الى ..؟ان يكون الفرد مصدر الحوافز الايجابيه هو نفسه مصدر العقاب غالبا ما تؤدي ضروره -67 

 تقيييم الاداء نظام  (1

 العقوبات نظام  (2

 الاتصال نظام  (3

 التدريبنظام  (4



  

  ام نجود   56

 

، بعد ذالك لاحظ  الموظف سامي هذا الاسبوع الى عقوبات بسبب عدم التزامه بأوقات الدوام الرسمي خلال الشهرين الماضيينتعرض -68 

  ..؟ ؤال الواجبس.. قوبات لم تغير من سلوكه يعود الى المدير ان تلك الع

 معاقبته من البداية عدم  (1

 تعريفه بنتائج سلوكه سابقا عدم  (2

 توفر بديل له عدم  (3

 تكرار العقاب عدم  (4

  ..؟ الموظف سامي بنقل اخبار زملائه الى رئيسه الذي يقوم بمدحه يؤدي ذالك الىيقوم -69 

 السلوك اخماد  (1

 السلوك تعزيز  (2

 السلوك توقيف  (3

 السلوك تصحيح  (4

  ف سامي المتعاون مع زملائه في العمل يؤدي الى ..؟توجيه خطاب تقدير الى الموظعدم -71 

 السلوك تصحيح  (1

 السلوك تعزيز  (2

 السلوك تقويه  (3

 السلوك اخماد  (4

 التذكر ..؟ يمثل -71 

 الخلفي لعمليه التعلم الوجه  (1

 الامامي لعمليه التعلم الوجه  (2

 الايجابي لعمليه التعلم الوجه  (3

 السلبي لعمليه التعلم الوجه  (4

  ل وضعه للعديد من الصناديق المختلفه الحجم فوق بعضها ضمن ...؟الفرد ان يصل الى الموز المعلق من خلااستطاع -72 

 كوهلر تجربه  (1

 ثورنديك تجربه  (2

 با فلوف تجربه  (3

 الاجابه الصحيحه لاتوجد  (4

 ....؟شروط العقوبات الفعاله ضرورة من -73 

 العقاب الى سلوك غير المرغوب فيه ه توجي (1

 السلوك الى العقاب غير المرغوب فيه توجيه  (2

 العقاب الى سلوك المرغوب فيه توجيه  (3

 السلوك الى العقاب المرغوب فيه توجيه  (4

  من الحالات التاليه لا تساعد الفرد على التعلم الفعال ...؟واحدة -74 

 المتنوع من حيث المواد التعليم  (1

 بدون توجيه او ارشاد التعليم  (2

 فترات زمنيهالموزع على التعليم  (3

 بالتكرار م التعلي (4

 ؟ ...مكافآت لموظف رفع من انتاجسه يؤدي الى .منح -75 

 لوك سالاخماد  (1

 السلوك تعزيز  (2

 السلوك اضعاف  (3

   ةة الصحيحالاجابتوجد  لا (4

  ما يصنف تعلم الفرد لقياده السياره ضمن ...؟غالبا -76 

 بالتجربة والخطاء التعلم  (1

 بالاستبصار ) الموز المعلق ( التعل  (2

 الاجتماعي ) سلوك الاخرين وتقليدهم ( التعلم  (3

 ةة الصحيحالاجابتوجد  لا (4

 

 نظريه التعلم الاجتماعي ..؟ حسب -77 



  

  ام نجود   57

 

 كيات النافعه ويتجنب السلوكيات الضاره ) التعلم الشرطي الفعال ( الفرد الى تكرار السلو ه يتج (1

 (التعلم بالمحاوله والخطأخطأ )ة والشاد للفرد الذي يتعلم بالمحاولرتقديم النصح والايجب  (2

 الفرد من خلال ملاحظه سلوك الاخرين وتقليدهم يتعلم  (3

 توجد اجابه صحيحه لا  (4

  القط الجائع فتح الصندوق والوصول الى الاكل الموجود في الخارج ضمن ...؟استطاع -78 

 كوهلر تجربه  (1

 ثورنديك تجربه  (2

 با فلوف تجربه  (3

 اجابه الصحيحه لاتوجد  (4

سنه كان الموظف سامي ينقل اخبار زملائه الى رئيسه الذي كان يمدحه على ذالك ، الان توقف المدير عن مدح الموظف سامي ، قبل -79 

  .؟يؤدي ذالك الى ..

 السلوك اخماد  (1

 السلوك تعزيز  (2

 السلوك اضعاف  (3

 صحيحه  اجابهلاتوجد  (4

  انذار الى الموظف سامي غير الملتزم بالدوام الرسمي اليومي يؤدي الى ...؟توجيه -81 

 السلوك اخماد  (1

 السلوك تعزيز  (2

 السلوك اضعاف  (3

 صحيحه  اجابهلاتوجد  (4

 التذكر ....؟ يمثل -81 

 الخلفي لعمليه التعلم الوجه  (1

 الامامي لعمليه التعلم الوجه  (2

 السلبي لعملي التعلم الوجه  (3

 الايجابي لعمليه التعلم الوجه  (4

  نظريه التعلم الشرطي التقليدي فأن الفرد المتعرض للمثير ...؟حسب -82 

 ذات نتائج جيده >> الشرطي الفعال ويحلل ، ثم يختار استجابه يفكر  (1

 لات الفاشله >> المحاوله والخطأوالى تثبيت المحاولات الناجحه ويتجنب المحايميل  (2

 سلوك الاخرين ويحاول تقليدهم >>> الاجتماعي التقليديمن خلال ملاحظه يتعلم  (3

 توجد الاجابة الصحيحة لا  (4

  من الاتي ، ليس من العوامل المسببه للنسان ...؟واحده -83 

 فتره التعلم مع عدم الاستعمال طوال  (1

 مواد التعلم تداخل  (2

 المعتى اكتمال  (3

 الميول والاهتمامات تغير  (4

 ...؟ thorndileتجربه ثورنديك ضمن -84 

 تخدام الصناديق الموجوده حوله الفرد ان يصل الى الموز المعلق باساستطاع  (1

 القط الجائع فتح الصندوق والوصول الى الاكل الموجود في الخارج استطاع  (2

 لعاب الكلب عند سماعه صوت الجرس سال  (3

 لعاب الكلب عند رؤيته صحن الاكل سال  (4

 نظريه التعلم الشرطي الفعال فإن الفرد المتعرض للمثير ..؟حسب -85 

 ويحلل ، ثم يختار استجابة ذات نتائج جيدة يفكر  (1

 بين المثير غير الشرطي يربط  (2

 من خلال ملاحظة سلوك الاخرين ويحاول تقليدهم يتعلم  (3

 يفكر ولايحلل بل يخر الاجابه مباشره لا  (4

 ؟ ..ن اثناء عمليه التعلم تعتبر مالفهم اهميه -86 

 التذكر موانع  (1

 عزيز المبادئ  (2

 التعلم ئ مباد (3



  

  ام نجود   58

 

 الادراك موانع  (4

 ضمن تعزيز السلوك ..؟ يصنف -87 

 اهتمام المدير بالموظف سامي بسبب نقله اخبار زملائه اليه عدم  (1

 خطاب تقدير الى الموظف سامي المتعاون مع زملائه في العمل توجيه  (2

 الموضف سامي الى عقوبات بسبب عدم التزامه بأوقات الدوام تعرض  (3

  إنذار الى الموظف سامي غير الملتزم بالدوام الرسمي اليومي توجيه  (4

  قدره الافراد على استيعاب تصرفات النموذج المقلد تصنف ضمن العوامل المؤثرة في ..؟مدى -88 

 لم الشرطي التقليديالتععمليه  (1

 التعلم الاجتماعي عمليه  (2

 التعلم الشرطي الفعال عمليه  (3

 التعلم بالمحاوله والخطأ عمليه  (4

 مايشترط في العقاب الفعال ...؟غالبا -89 

 العقاب الى السلوك غير المرغوب فيه توجيه  (1

 توجيه العقاب الى السلوك الغير المرغوب فيه غدم  (2

 الغقاب الى السلوك المرغوب فيه توجيه  (3

 توجيه العقاب الى السلوك المرغوب فيه عدم  (4

 بالتغير المرتبطه بالتعلم التغيير يقصد -91 

 غير الدائم النسبي  (1

 غير نسبي الدائم  (2

 النسبي الدائم  (3

 الدائم وغير النسبي غير  (4

  اله : مدح المدير للموظف سامي على .....؟ما تنطبق حاله تعزيز السلوك على حغالبا -91 

 نقله لاخبار العملين بعد ان كان ينقلها >>> هنا حاله إضعاف سلوك عدم  (1

 نقله لاخبار العاملين بعد ان كان لا ينقلها عدم  (2

 لاخبار العاملين بعد ان كان ينقلها نقله  (3

 جوده بشكل نصي لكنها مستنتجه ..>>> الاجابه غير مو لاخبار العاملين بعد ان كان لا ينقلهانقله  (4

  موز المعلق من خلال وضعه للعديد من الصناديق فوق بعضها ضمن تجربه ....؟ى الرد الوصول القالاستطاع -92 

 ثورنديك  (1

  كوهلر (2

 بافلوف  (3

 سكايينر (4

  هي نظرية التعلم ..؟ كوسيط مثير والاستجابةة لت اراده الفرد وتصوراته الفكريالتي ادخالنظريه -93 

 الفعال  الشرطي (1

 الاجتماعي  (2

 التقليدي الشرطي  (3

 والخطأ بالمحاوله  (4

  نطفاء ..؟ة الاتحقق استراتيجي ماغالبا -94 

 الايجابي التدعيم  (1

 بي السلالتدعيم  (2

 اللاتدعيم  (3

 العقاب  (4

 

 ةة الخامسالمحاضرانتهت 

 

 

 

 

  



  

  ام نجود   59

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


