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 ما وضعتها لانها محذوفة من قبل الدكتور  21و  21اسيلة محاضرة 

 اسيلة المراجعه  21ومحاضرة 

 -------------------------------------------

 

 

 

 التجارة  تعني بيع وشراء السلع والخدمات من خلال الشبكة الالكترونية ومنها شبكة الانترنت -2

  Commerce -eالالكترونية  -1        

 E-Business ادارة الاعمال الالكترونية  -2        

 التجارة الالكترونية بشكل كامل -3        

 لكترونيةالحكومة الا - 4        

 

 من فوائد التجارة الالكترونية للمنظمات ايا كان حجمها -2

 زيادة الشركاء -1        

 انخفاض التكاليف -2        

 اتساع حجم السوق -3        

 كل ماسبق -4         

(   ) ................                      

       )                                                    

       )                                                      

       )                                                 

      )                                      

(   )     ...........                                                          
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 تنويه

 الواجبات
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 من اوجه القصور الغير قانونية للتجارة الالكترونية بطء سرعات الانترنت -3

 عات الانترنتبطء سر -1          

 فقدان المعايير الدولية للتجارة الالكترونية -2          

 عدم ثقة الزبون بالمنتج الذي سيحصل عليه -3          

 ليس مما سبق -4          

 تعتبر بيئة خصبة لتنمية رأس المال البشرى ................ -4

  Honeypotآنية العسل .1

   سلسلة القيمة .2

 اضيةالمنظمات الافتر .3

 VPNالشبكات الافتراضية الخاصة .4

 ...للتحقق من الشخصية أو التوثيق هى المتغيرة( biometrics)من أهم الوسائل البيولوجية  -5

 خصائص الوجه .1

 بصمة اليد .2

 الحمض النووي .3

 حدقة العين .4

 ............وهذه ترمز الى 4Cهناك مزيج تسويق يتكون من  -6 

 ،وقنواتcommunicationاتالاتصال،قنوcost،التكلفةcommunityالمجتمع .1

 channelالتوزيع

،وقنوات communication،قنوات الاتصالcost،التكلفةCommodityالسلعة .2

 channelالتوزيع

،التغطية communication،قنواتالاتصالcost،التكلفةCommodityالسلعة .3

Coverage 

 وات،وقنcommunication،قنواتالاتصالcost،التكلفةcollaborationالتعاون  .4

 channelالتوزيع
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 فى إدارة التغيير يساعد على تنمية رأس المال البشرى ............. المدخل  -7

 التعاوني .1

 القسري .2

 التوجيهي .3

 الديمقراطي .4

في بيئة الأعمال الإلكترونية يشمل تأثير تصورات المستهلك عن استخدامات ...............-8

  الانترنت في مختلف الأنشطة

 ي العامل الأخلاق .1

 العامل القانوني .2

 العامل الاجتماعي .3

 العامل الاقتصادي  .4

 .....يرمز الى " S"وحرف   SMARTعند تحديد الأهداف في الاستراتيجية يجب أن تكون -9

 specificمحددة  .1

  Smallمحدودة  .2

 smartذكية  .3

 strategicإستراتيجية  .4

 

 ............................ وهم   4Csيتكون المزيج التسويقي من -11

  السلعة، التكلفة،  الاتصال، وقناة التوزيع .1

 المنتج،السعر،الترويج،المكان .2

 الأفراد،السعر ،الترويج،المكان .3

 الاتصال، التغطية، التكلفة، الحاسوب  .4
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 المحاضرة الاولى   

 

 B2B)……… )من أمثلة التجارة الكترونية من اعمال الى أعمال    -1

 رونياعمليات دفع الضرائب الكت (أ(  

 العمليات التي تتم بين المصانع ومراكز التسوق (ب)  

 المزادات الإلكترونية (ج)  

 جماعات تطوير البرمجيات مفتوحة المصدر  (د)  

 

 هي من عمليات الأعمال الإلكترونية التي تركز على الإنتاج ........   -2

 التواصل مع الموردين (أ)  

 التدريب (ب)  

 جموعات العملالاتصال بين م (ج)  

 الجهود الترويجية والتسويقية (د)  

 

 المحاضرة الرابعة 

 هى أحد بنود نموذج الأعمال  ..............................  -1

 حجم السوق (أ)  

 الأرباح المتوقعة  (ب)  

 تحديد نسبة مستخدمي الإنترنت في المجتمع  (ج)  

  Value Propositionترحة أو تحديد القيمة المق (د)                      

 

 اسيلة المباشرة 
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 ...............................من أهم مزايا الحوسبة السحابية أنها -2

 تحقق العدالة بين المستهلكين    (أ)  

 أنها تحافظ على خصوصية الأفراد  (ب)  

   تحتاج الى إنترنت سريع  (ج)  

 فراد على الابتكار أنها تزيد قدرة الأ(  د)                                

 المحاضرة السادسة   

  ...........وتعنى   SMARTعند تحديد الأهداف في الاستراتيجية يجب أن تكون -1

 Achievable؛ يمكن تحقيقهاmeasurable؛ يمكن قياسها specificمحددة ( ا)

   timed؛ محددة بمواقيت معينة Relevant؛ ذات علاقة 

؛ يمكن measurableياسها ؛ يمكن قspecificمحددة ( ب)

 timed؛ محددة بمواقيت معينة realistic؛ واقعية Achievableتحقيقها

؛ Achievable؛ يمكن تحقيقهاmeaningful؛ لها معنى specificمحددة ( ج)

 timed؛ محددة بمواقيت معينة Relevantذات علاقة 

؛ Achievable؛ يمكن تحقيقهاmeasurable؛ يمكن قياسها smallصغيرة ( د)

 timed؛ محددة بمواقيت معينة Relevantذات علاقة 

 المحاضرة الثامنة  

 ...........................من أهم خصائص السوق الإلكتروني أن -1

 الإنتاج نمطي  أ 

 ارتفاع التكاليف  ب 

 المنتجات حسية  ج 

 من الصعب فحص المنتجات وتجريبها قبل الشراء د 
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يشير  "P“ حيث أن الحرف   PENCILS روف الكلمة أدوات العلاقات العامة تتلخص في ح -2

 .......الى 

   Publicationالمطبوعات  (أ)  

  Peopleالأفراد  (ب(      

  productالمنتج  (ج(  

  priceالسعر   (د(  

 ة سعاالمحاضرة الت 

 

 من وسائل الكشف على المخترقيين -1

  IPSec  أ 

 https ب 

  Avast ج 

 أنية العسل  د 

 أقل أساليب التوثيق تكلفةهى .......-3

 كلمة المرور     أ 

 الحمض النووي     ب 

 البصمة      ج 

 البطاقات الذكية      د 

 

 هى أسرع أساليب التوثيق .......  -4

 كلمة المرور  أ 

 البصمة  ب 

 التوقيع  ج 

 بصمة العين  د 
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 هى من أساليب التوثيق التي لا تحتاج الى تحديث كل فترة .......-5

 كلمة المرور  أ 

  بصمة الصوت  ب 

 ملامح الوجه   ج 

 بصمة الأصبع  د 

 

 المحاضرة العاشرة 

 ......نقل العامل الى فرع آخر هي سياسة تستخدم لمعالجة آثار  -1

 التغيير القسرى        أ 

 التغيير التعاونى        ب 

 التغيير الإستشارى        ج 

 التغيير التوجيهى        د 

 

 المحاضرة الحادية عشر  

 

 لإلكترونيةليست من فوائد سلسلة التوريد ا -1

 زيادة الأرباح       أ 

 تقليل التكاليف        ب 

 تحقيق التوافق بين المدير والموظفين        ج 

 زيادة القوة التنافسية       د 
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 .....التقليدية سلسلة التوريد من أهم خصائص -2

 أنها تستفيد من شبكات القيمة   أ 

 أنها تنطبق على السلع التقليدية        ب 

 لع الرقميةأنها تناسب الس         ج 

 أنها تقلل التكاليف         د 

------------------------------------------------------ 

 ملخبطة باي محاضرة دي السؤالين اللي عارف باي محاضرة يقول 

  بأنه B2Bعن   B2C يتميز نموذج -1

 يوجد بطئ في عملية إتمام الشراء ( أ)

 حجم الوحدات المشتراه كبيرة ( ب)

 يوجد استقلالية في عملية إتخاذ القرار في الشراء ( ج)

 وسائل الاتصال  الشائعة هي وجها لوجه ( د)

 

 .......................رمجيات مفتوحة المصدرمن أهم خصائص الب(  6) 

 تزيد دور المجتمع في الابتكار     (أ)  

 توفر التكاليف  (ب)  

   C2Cأنها  (ج)  

 كل الإجابات السابقة صحيحة  (د)  
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 مفهومه 
         

التي يمكنها حجب الصور ومقاطع  Proxiesهو أحد فلاتر الانترنت 

  المحلية الفيديو التي لا تتفق مع القيم والثقافة

openDNS 

هو بروتكول الانترنت الآمن وهو يشفر الرسالة المرسلة ويستخدم في بناء 

 VPNالشبكات الافتراضية الخاصة 

IPsec 

 Log files ملف تسجيل الأنشطة على الجهاز أو الخادم 

هو أشهر بروتوكول على الإطلاق يستخدم حاليًاً على الانترنت لأغراض 

الرسالة ويتحقق من شخصية تأمين التجارة الإلكترونية حيث أنه يشفر 

 المستخدم

(SSL) Secure Socket 

Layer 

بروتكول يسمح بالبث التليفزيون على الإنترنت وأصبح يستخدم على نطاق 

 واسع من قبل المجتمعات المحلية والجامعات والمستشفيات والفنادق الكبيرة

IPTV 

وهو برتوكول غير  لنقل البيانات والصفحات عبر الشبكة العنكبوتيةبرتوكول 

 آمن

http 

 AVG مجانى لمكافحة الفيروسات هو برنامج

 MacAfee هو برنامج غير مجانى لمكافحة الفيروسات

 ,Norton هو برنامج غير مجانى لمكافحة الفيروسات

 AVAST هو برنامج مجانى لمكافحة الفيروسات 

 https غير أنه بطيء .والتي تظهر فيها صورة القفل في أعلى أو أسفل الصفحة

اج الى سائق وسوف هي سيارات تعمل بالانترنت ومتصلة بها وقد لا تحت

تكون عمود فقرى ثالث للإنترنت وسوف توفر فرص أعمال كبيرة حيث 

أنها ستوفر الطاقة وسوف توفر الشبكة والشاشة وسعات تخزينية ومكان 

 لبنية الاتصالات 

mobile ad hoc vehicles 

 Spybot هو أحد أشهر البرامج المجانية لمحاربة برامج التجسس

 Assistive technology وجيا لمساعدة ذوى الاحتياجات الخاصةالتكنولوجيا المساعدة وهى تكنول

 الأطفال تهدف الى تعليم( ضمن عشرات اللعب التعليمية) لعبة مجانية 

 الجراحية وجذبهم لتخصص الطب العمليات

Arm Surgery 2 

 المصطلحات
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  نيترضاحملا ةليسا اهنم فذح متو  14اسيلة المحاضرة 

  13 و 12 ةفوذحملا

  لاؤس فذح متوو المحاضرات المباشرة الثلاثة 

 روتكدلا لبق نم ءايشلاا تنرتنا

 الواجبات والمصطلحاتو

 ان اخطأت فمن نفسي والشيطان وان اصبت فمن الله 

 دعواتي لكم بكل التوفيق اختكم

  الوردة الخجولة


