
بسم االله الرحمن الرحيم
اسئلة المحاضرات المباشرة (الاولى والثانيه والثالثه)

[أسئلة مراجعة - ادارة الاعمال الالكترونيه - عبدالناصر عبدالعال]

1) .......................يمكنها مد المناطق النائية والمتطرفة بالانترنت ؟!
- كابلات الالياف الضوئيه

- أفاست
- التطبيقات

الاقمار الصناعية- 

2) .................هي من عمليات الاعمال الالكترونية التي تركز على العميل ؟
- التواصل مع الموردين

- تجديد المخزن
- الاتصال بين مجموعات العمل

الجهود التسويقيه والترويجية- 

3) من الموارد البشرية التي يتطلبها انتاج القيمة المقترحة ................................... ؟ -
العمال- 

- رؤس الاموال
- مصممي المنتج

- المباني والأجهزة

4) ..............................تحتاج الى سرعة بيانات اكبر ولديها قدرة اكبر على تحمل الخطأ؟!
مقاطع الفيديو- 

- الملفات
- المحادثة الهاتفيه على الانترنت

- الصور

5) من اهم مزايا الحوسبة السحابية انها ........................؟!
تحقق العدالة بين المستهلكين- 

- انها تحافظ على خصوصية الافراد
- انها تزيد قدرة المستخدمين على الابتكار

- تحتاج الى انترنت سريع

6) من اهم خصائص البرمجيات مفتوحة المصدر ...................................؟!
- تزيد دور المجتمع في الابتكار

- توفر التكاليف
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c2c - انها -
كل الاجابات السابقة صحيحة- 

7) ................... تصنف ضمن برمجيات النظام ؟! -
نظام التشغيل- 

- الحوسبة السحابية
- الجدار الناري

- نظام البانر

8) .................. تعتبر - b2c؟
تجارة التجزئة الالكترونية- 

- دفع الضرائب الكترونيا
- نظام البرنر

- المجتمعات الالكترونية

9) ماهي عيوب الهدف الآتي " المحافظة على البيئة بنسبة 10 % خلال 10 سنوات
يصعب قياسه- 

- غير محدد بوقت معين
- غير واقعي
- غير محدد

10) أدوات العلاقات العامة تنحصر في حروف الكلمة PENCILS والحرف s يشير الى
- القوة

المسؤولية الاجتماعية- 
- الامن

- التوفير

11) يتميز نموذج B2C عن B2B انه
- يوجد بطئ في عملية إتمام الشراء

- حجم الوحدات المشتراه كبيرة
يوجد استقلالية في عملية اتخاذ القرار في الشراء- 

- غالبا مايتم عن طريق لجان متخصصة

12) في نموذج SOSTAC الحرف C يرمز الى
- تحليل الوضع الحالي

- وضع الاستراجية
- تحديد الأهداف
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التحكم- 

13) استراتيجية الاعمال الالكترونية هي
- البيان الذي يوضح طريقة جلب الشركة للأموال والحفاظ على تدفق ارباحها مع مرور الوقت

- دراسة الفرص المتاحة وديناميكيات سوق معين والتحديات والمخاطر التي تواجهه
استراتيجية الاعمال الالكترونية توضح كيفية توظيف التقنية لتحقيق استراتيجية المنظمة- 

- دراسة الخطط والتوجهات المستقبلية للمنظمة

14) من اسباب فشل استراتيجية الاعمال الالكترونية
- المرونه
- الابتكار

عدم الالتزام بالمواعيد- 
- مغادرة بعض العمال المهر

15) عند تحديد الأهداف في الاستراتيجية يجب أن تكون SMART وتعنى
محددة specific ؛ يمكن قياسها measurable ؛ يمكن تحقيقها Achievable ؛ ذات علاقة Relevant ؛ محددة - 

timed بمواقيت معينة
- محددة specific ؛ يمكن قياسها measurable ؛ يمكن تحقيقها Achievable ؛ واقعية realistic ؛ محددة بمواقيت

timed معينة
- محددة specific ؛ لها معنى meaningful ؛ يمكن تحقيقها Achievable ؛ ذات علاقة Relevant ؛ محددة بمواقيت

timed معينة
- صغيرة small ؛ يمكن قياسها measurable ؛ يمكن تحقيقها Achievable ؛ ذات علاقة Relevant ؛ محددة بمواقيت

timed معينة

16) أي الأهداف التالية ذكى
زيادة الأرباح بنسبة 10 % بحلول عام 20- 

- زيادة الأرباح بحلول عام 2017
- زيادة الأرباح

- نقص الارباح بحلول عام 2030

17) يساعد على خلق افكار جديدة ؟
- التغير القسري

- التغير المعرفي
- التغير الاجباري

التغير التعاوني- 

18) سلسلة التوريد الالكترونية ؟
تتعامل مع منتجات رقمية- 
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- تتميز بزيادة التكاليف
- تتعامل مع منتجات حسية

- لاتوفر الوقت ولا الجهد

19) من اهم خصائص سلسلة التوريد التقليدية ؟
- انها تستفيد من شبكات القيمة

انها تنطبق على السلع التقليدية او الحسية- 
- انها تناسب السلع ال رقمية

- انها تقلل التكاليف

20) يستخدم في انشاء شبكات افتراضية خاصة ؟
 -IPSec

- https
- ass

- انية العسل
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