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ادارة الاعمال الدوليه 

 :المحاضره الاولى

: مقدمه

 عقود الأخٌرة هو النموَ السرٌع و المتزاٌد 03من السمات التً مٌزت العلاقات الدولٌة خلال 

التدفقات  (للأعمال الدولٌة فً مجالات التبادل التجاري و الاستثمارات و الأدوات المالٌة

 .(التجارٌة و المالٌة

انفتاح بٌن الأسواق العالمٌة إلى النمو فً حجم التدفقات التجارٌة و المالٌة و ٌعزى هذا 

: فً النموَ الهائل و السرٌع والأسواق العالمٌة على بعضها البعض 

o  (أسالٌب، أدوات و أنظمة الإنتاج الحدٌثة و المتطورة)التكنولوجٌا الصناعٌة و الإنتاج، 

o  قدرة البنوك على ) تكنولوجٌا المعلوماتٌة، و الاتصالات الالكترونٌة و الإعلامٌة

، (التحوٌل الفوري للأموال

o  الأسالٌب الحدٌثة لإدارتهاو ظهور  انتشار المراكز المالٌة. 

 

 :International Business concept مفهوم إدارة الأعمال الدولٌة

 أي نشاط تجاري لمنتج أو تاجر لسلعة أو خدمة ٌتعدى إن المقصود بمصطلح الأعمال الدولٌة

 . مداه و انتشاره الحدود الجغرافٌة لبلد ما

( Shiva Ramu)و قد وردت عدت تعرٌفات فً أدبٌات الأعمال الدولٌة من ضمنها تعرٌف 

: حٌث ٌعرفها على أنها

 .“أي نشاط تجاري أو خدمً تقوم به أي منظمة أعمال عبر حدود وطنٌة لدولتٌن أو أكثر” 

الأنشطة التً تقوم بها الشركات الكبٌرة التً تمتلك وحدات  ”:كما عرفت أٌضا على أنها

  .“(البلد الأم)تشغٌلٌة خارج بلدانها الأصلٌة 

 معاملات بٌن أفراد و منشآت من دول مختلفة فً شكل أنشطة تشغٌلٌة  و تجارٌة أو فهً

 استثمارات متنوعة تمارسها المنشآت فً دول تختلف عن البلد الأم  و تمتاز بالدٌمومة

وٌمكن التاثٌر علٌها باشكال مختلفه وهو ماٌشكل مجالا لادارة الاعمال الدولٌه 
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 هو شراء و تملك اصول خارجٌة فً شركات عامله او :مفهوم الاستثمار الاجنبً المباشر

المساهمه فٌها أي امتلاك شً ملموس ومحدد ٌمكن المستثمر من التاثٌر بدرجة ما على مسار 

. المنشاه المساهم فٌها

 

 وٌكون بشراء اوراق مالٌه فً شكل اسهم او سندات :مفهوم الاستثمار الاجنبً الغٌر مباشر

تصدرها موسسه اجنبٌه اخرى ٌستهدف الربح وٌكون لصاحبه حق غٌر مباشر لاٌمكن من 

. التاثٌر فً مسار الموسسه

 

هً التً تمتلك أو تتحكم فً أنشطة اقتصادٌة فً أكثر من بلد، سواء من خلال  :الشركة الدولٌة

 :فهً بذلكالاستثمارات المباشرة أو غٌر المباشرة؛ 

   تمتلك طاقة إنتاجٌة فً أكثر من بلد؛

   تدٌر طاقاتها و فروعها وفقا لإستراتٌجٌة واحدة؛

   تشكل إطارا لنقل الأموال و الأفراد و السلع و الأفكار، سواء بٌن رئاستها و فروعها

. أو بٌنها و بٌن زبائنها و الشركات الأخرى

 

  :بٌن الأنواع الثلاثة التالٌة للشركات الدولٌة ٌمٌز المختصون عموما فً إدارة الأعمال ما

تكون قاعدة و محور  و (:International Company) الشركة الدولٌة- أ  

أعمالها فً موطنها الأم؛  

هً  و       (:Multinational Company) الشركة متعددة الجنسٌات- ب  

التً تتخذ أكثر من موطن لأعمالها؛ 

هً مرحلة متقدمة لا ٌكون  و :(Global Company) الشركة العالمٌة- ج  

. النظرة لأعمالها للشركة موطن محدد من حٌث التوجه و

الأرقام المذهلة و الخاصة بتطورها؛ بشكل تطورت معه  وتبرزها :اهمٌه الاعمال الدولٌه

الحاجة إلى إدارة الأعمال الدولٌة التً على حداثتها أصبحت لها مكانتها البارزة فً حقل 

 .المعرفة الإدارٌة

: انواع الاعمال الدولٌه

 Foreign Tradeالتجاره الخارجٌه   - أ

  D. foreign Investmentالاستثمارات الاجنبٌه المباشره  - ب

 IFIالاستثمارات الاجنبٌه الغٌر مباشره  - ت
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:-  ومنها ع وجه الخصوص:انواع اخرى للاعمال الدولٌه

مثلا كوكاكولا و فنادق )وبموجب شكله الرئٌس فان الشركة الاجنبٌه : الترخٌص - أ

تقوم بالسماح لشركة اخرى فً بلد اخر باستعمال تقنٌة معٌنه طورتها  (..هلٌتون 

الشركة الاجنبٌه او باستخدام اسم تجاري ملك لتلك الشركه مقابل اتاوة تدفعها 

 .الشركة المحلٌه

  هنا تتعهد شركة اجنبٌه بإكمال المشروع بكامله او جزء منه ع :تسلٌم المفتاح - ب

 .حسب الاتفاق وتنفٌذ ذلك المشروع من مراحله الاولٌه حتى مرحلة التشغٌل

  بموجبها تقوم شركة اجنبٌه بادارة منشاة فً بلد اخر مقابل :عقود الاداره - ج

 .ومقابل القٌام بالاداره تتلقى الشركة الاجنبٌه اتعابا او نصٌبا فً الارباح،اجر

مع شركة وطنٌة عامة أو   هنا تعقد الشركة متعددة الجنسٌه اتفاقٌه :عقود التصنٌع - د

، ٌتم بمقتضاه قٌام أحد الطرفٌن نٌابة عن الطرف الثانً فً الدوله المضٌفهخاصة 

بتصنٌع و إنتاج سلعة معٌنة، و ربما وضع علامة الشركة الأخرى علٌها و شحنها 

 .تكون عادة طوٌلة الأجلو اتفاقٌات إنتاج بالوكالة إلٌها فهً إذن 

هً عبارة عن اتفاقٌة بٌن طرفٌن ٌقوم بموجبها الطرف  :(الوكاله)عقود التصدٌر - ه

 :الأصٌل بتوظٌف الطرف وكٌل لـ

  ًبٌع أو تسهٌل أو إبرام اتفاقٌات بٌع سلع و منتجات الشركة لمستهلك نهائ

 أو الصناعً؛

 ٌتلقى الوكٌل عمولة عن كل صفقة تتم  .

 هو مجرد وسٌط أو ممثل حٌث تحتفظ الشركة بعلامته التجارٌة على السلع  .

 كما ٌحتفظ الشركة أٌضا بملكٌة السلع إلى أن تكتمل المبادلة  .

و بموجبها تقوم الشركة الدولٌة فً حصة مشاركة مع   :الاستثمارات المشتركه - و

شركة دولٌة أخرى لتنفٌذ مشروع فً بلد ثالث؛ كما قد تدخل الشركة المتعددة 

الجنسٌات فً استثمار مشترك مع شرٌك محلً فً بلد أجنبً؛و أمام إدارة هذه 

: ثلاثة بدائل هًالمشروعات المشتركة 

  الإدارة المشتركة؛

  الإدارة التً ٌهٌمن علٌها الشرٌك صاحب الحصة الأكبر؛

  الإدارة المستقلة التً ٌكون فٌها للمشروع مدٌره العام المستقل عن أي من

   الشرٌكٌن
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: أشكال الاحتكارات والتكتلات فً الأعمال الدولٌة

  ٌتمركز ، (ج.م.ش)  الشركات متعددة الجنسٌه هو تفاهم أو تكتل مجموعة منان الاحتكار 

تحت سٌطرتها إنتاج أو تصرٌف الجزء الساحق من بضاعة أو تلك سعٌا وراء الربح المطلق؛ و 

 :من أهم أشكال الاحتكارات لدٌنا

  الكارتلاتCartel؛ 

  السندٌكات Syndicates؛  

  التروستTrusts  

  الكونسورتٌومConsortium 

هو تكتل لمجموعة من الشركات ٌتفق أصحابها على أسعار البٌع و تقاسم  (:Cartel)الكارتل -ا

غٌر أن هذه المإسسات تصنع و .أسواق التصرٌف حٌث ٌحددون كمٌة البضائع الواجب إنتاجها

 . تبٌع المنتجات بشكل مستقٌل

ضمن . هو تكتل من شركات أكبر و أكثر تطورا من الكارتل (:Syndicates)السندٌكات -ب

، بٌع (وفق أحكام العضوٌة)بٌنما  لا ٌحق لهم . هذا التكتل ٌحق لأعضائه الإنتاج بصورة مستقلة

 .ٌتم ذلك من خلال جهازا تجارٌا مشتركا منتجاتهم أو شراء موادهم الأولٌة بؤنفسهم، بل

هو احتكار تصبح فٌه ملكٌة جمٌع المنشآت الأعضاء ملكٌة مشتركة، و  (:Trusts)التروست -ج

 .الأرباح وفقا لنسبة أسهمهم (مساهمٌن)ٌتقاضى فٌه المالكون السابقون 

هو اتحاد ٌتكون من أكبر التروستات أو المنشآت من  (:Consortium) الكونسورسٌوم-د

مختلف الفروع الصناعٌة و البنوك     و الشركات التجارٌة و شركات النقل و التؤمٌن على 

 .أساس تبعٌة مالٌة مشتركة إزاء كبرى الشركات متعددة الجنسٌات
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:- مناهج ادارة الاعمال الدولٌه*

: طبٌعة ادارة الاعمال الدولٌه

  ترتكز دراسات الأعمال الدولٌة على المشاكل الخاصة و الناتجة عن كون المنشؤة

 .(بٌئة دولٌة)الدولٌة تعمل فً أكثر من دولة 

  لم تعد ) تتم ممارسة الأعمال الدولٌة من طرف المنشآت الكبٌرة و الشركات الصغٌرة

. (تقتصر الأعمال الدولٌة إلاَ على المنشآت الدولٌة الكبٌرة

  التسوٌق، \الخدمات، الإنتاج\السلع) تمارس المنشآت فً الأعمال الدولٌة أنشطة مختلفة

. (الخ..الافراد\المعدات

  تعتبر المعاٌٌر و المتغٌرات البٌئٌة الموجودة فً البٌئة الدولٌة فً غاٌة الأهمٌة بالنسبة

 .للمنشؤة الدولٌة

  ًتتمٌز الأعمال الدولٌة بضرورة انسجام المنشؤة الدولٌة مع الظروف البٌئٌة الجدٌدة الت 

المعاٌٌر و المتغٌرات الاقتصادٌة، و الاجتماعٌة، و الحضارٌة والثقافٌة، ). تعمل فٌها

. (الخ..والتكنولوجٌة، و القانونٌة، و السٌاسٌة

تمارس المنشؤة الدولٌة أنشطتها فً السوق الدولٌة فً ظروف غامضة، و متناقضة، 

تخضع للتغٌر السرٌع، مما ٌستلزم منها جهد أكبر لتحقٌق الانسجام و التواإم مع بٌئة 

  .(بٌئة الأعمال الدولٌة)التعامل فً البلد المضٌف 

 

:- منهجٌة ادارة الاعمال الدولٌه ومكانتها من ادارة الاعمال

كما تعد إدارة الأعمال الدولٌة جزءا من إدارة الأعمال، لذا فهً تستخدم إلى حد كبٌر نفس 

غٌر أن منهاجها ٌتطلب بعدا إضافٌا ٌستدعً معالجة . المنهجٌة و تطبق نفس القواعد و النظم

 دون اهمال للوضع الداخلً لكل دوله  المضمار الدولً الخارجً،خاصة تؤخذ فً الاعتبار 

. واسالٌب الاعمال فٌها

: الاختلافات الواجب مراعاتها 

 تباٌن و اختلاف الوحدات السٌاسٌة و التشرٌعٌة للدول؛ 

  اختلاف العادات و التقالٌد و الأعراف؛ 

  تنوع السٌاسات الوطنٌة و النزاعات القومٌة؛ 

  اختلاف النظام الاقتصادي و النظم النقدٌة و المصرفٌة؛ 

 ،اختلاف الأسواق الدولٌة من حٌث الحجم و التوجهات  


