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قام على متابعه هذا النظام منذ ظهوره حتى نهايته 
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Operations strategy approach 
رائد ومؤسس هذا المدخل 
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وهذا تعريف استراتجيه العمليات 

Schroeder R.G 
هي رؤية لوظيفة العمليات، تحدد الاتجاه الكلي وقوة الدفع الأساسية لصناع القرار كما أن هذه الرؤية يجب أن تتكامل مع إدارة الأعمال 
S.C Weelwright 
هي الوسائل التي من خلالها تستخدم قدرات وظيفة العمليات لتطوير وتدعيم الميزة التنافسية المرغوبة لوحدة الأعمال وتكاملها مع جهود الوظائف الأخرى
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