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:مقدمة 

اختلفت معاٌٌر تحقٌق المٌزة التنافسٌة بٌن الماضً والحاضر ،لقد  *
كان معٌار   المٌزة  ...، ٌشكّل: ففً الماضً الإنتاج الواسع والاستفادة من اقتصادٌات الحجم، ومن ثم زٌادة الحصة السوقٌة 

 التنافسٌة القوٌة للمنظمات المختلفة. 

لمنظمات المختلفة فً العالم أجمع )فقد أصبح معٌار الزمن الهاجس الأكبر الذي ٌحتله فكر وتوجهات ا إضافة : أما الٌوم
، وخاصة بعد الاختراقات Time-Based competition(، أي الاستراتٌجٌة المعتمدة على الزمن  الزمن كمٌزة تنافسٌة

 ٌة من خلال الزمن كمٌزة تنافسٌة بالإضافة إلى المزاٌا الأخرى. التً حققتها المنظمات الٌابانٌة للأسواق العالم

)الاستفادة من الزمن(، حٌث ظهر نظام  *  فً العملٌات والأنشطة المختلفة للمنظمات أوجد التقدم التكنولوجً المرونة العالٌة
 .(Just - in - Time)الجدولة الفورٌة 

 

:مفهوم وأهمٌة نظام الجدولة الفورٌة 

لفاقد الذي لا ٌضٌف قٌمة للمنتج أو الخدمة، ناهٌك عن تقلٌل الأخطاء، فلسفة موجهة لتقلٌل )أو تقلٌص( الضائع أوا”
 “.والتحسٌن المستمر، والمشاركة الجماعٌة، وتقلٌل مستوٌات المخزون، وتقلٌص الزمن غٌر المنتج

ٌتركز هدف النظام فً توفٌر الكمٌة المطلوبة فقط بالرغم من بساطة هدف هذا النظام إلا أنه لٌس سهلاً بالتطبٌق ..، حٌث *  
الجدولة الفورٌة من المواد والأجزاء فً الزمن المحدد للعملٌات وخاصة التجمٌعٌة والتصنٌعٌة. كما وٌهدف نظام 

فً إدارة المخزون إلى تحقٌق المخزون الصفري، حٌث ٌقوم هذا النظام على بناء علاقة قوٌة مبنٌة على الثقة 
 العالٌة بٌن المنتج )المشتري( والمورد.

، فإذا لم ٌتوفر *   ضعف أو عدم التعاون فً مجال التورٌد الفوري ٌجلب معه الكثٌر من المشاكل المعقدة بالنسبة للمنتجإن 
 خزون.مخزون الأمان فً مثل هذه الحالة سوف تتوقف العملٌات بسبب نفاذ )أو تأخر تورٌد( الم

 

 المسائل المتعلقة بالتورٌد الفوري:

ٌقوم بعض الموردون بتعبئة المواد المطلوبة بموجب نظام الجدولة الفورٌة فً حاوٌات متٌنة مستردة   .1 الموردون:
تصٌب المواد عادةً أثناء عملٌة التعبئة، وٌمتد وذلك لغرض اختزال ضجٌج المواد وتقلٌل التلف أو الأضرار التً 

 الأمر إلى تسهٌل عملٌة المناولة والتفرٌغ.

النقل: وخاصة عندما ٌكون الموردٌن بالقرب من مواقع المنظمات الطالبة للمواد.  .2
الجودة:  عبر تطبٌق نظام المعٌب الصفري. .3
من خلال استخدام أنظمة المعلومات المحوسبة ذات المستوى التكنولوجً المتطور والمتصلة من خلال   .4 الاتصالات:

 شبكات مترابطة ما بٌن المورد والمشتري.

الجدولة:  أي الجدولة المبكرة التً تحتاج إلى زمن قصٌر لإنجاز عملٌة التهٌئة والنصب وتحقٌق الجودة العالٌة، ... .5
 

 صفوة القول، ٌمكن تبسٌط مفهوم نظام الجدولة الفورٌة للإنتاج على أنه:

  إنتاج وتورٌد  لبٌعها بالضبط.المنتجات النهائٌة والسلع الجاهزة فً الزمن المحدد
  .تجمٌع المفردات نصف المجمعة فً الزمن المحدد لها بالتمام
  .تصنٌع الأجزاء فً الزمن المحدد
 .شراء المواد والأجزاء التكمٌلٌة  الأخرى فً الزمن المطلوب لأغراض تصنٌع الأجزاء بالتمام

 



بسبب : ٌهدف نظام الجدولة الفورٌة للإنتاج إلى تقلٌل واختزال الضائع الذي ٌحدث

 .الزٌادة فً كمٌة الإنتاج 

 .زمن الانتظار 

 .النقل 

 .تراكم المخزون 

 .الخلل فً أداء العملٌات 

 .الإنسان 

 .)الإنتاج المعٌب أو التالف )الخردة 

 

 

Pull Approach والذي هو عبارة عن نظام ،  ٌرتكز تطبٌق نظام الجدولة الفورٌة على مدخل السحب )شد السوق(

 صناعً ٌقوم على تصنٌع المنتج المطلوب من قبل المستهلكٌن فقط.

* تمكنت العدٌد من الشركات الصناعٌة ومن بٌنها الشركات الٌابانٌة عبر تبنًّ الجدولة الفورٌة من تحقٌق مٌزة تنافسٌة 

ٌز على مبدأٌن أساسٌٌن همابالترك :

تقلٌص الفاقد  من خلال تقلٌص الزمن الكلً المتصل بالمواد والعمل والمعدات .. .1

استخدام القدرات البشرٌة للعاملٌن ا ٌحقق أهداف المنظمة.والعمل على تدرٌبهم بم  .2

والتً تأتً من خلال تقلٌص زمن التصنٌع الاستجابة السرٌعة لاحتٌاجات المستهلك مفتاح المٌزة التنافسٌة للمنظمة، * تعتبر 

الكلً بالتركٌز على استخدام الجدولة الفورٌة .

 

 

 :أهم فوائد نظام الجدولة الفورٌة

 تقلٌل المخزون. .1

 ة.تحسٌن الجود .2

 تقلٌل الكلف. .3

 تقلٌص المساحات المخصصة للتخزٌن. .4

 تقلٌص المهل الزمنٌة للتصنٌع. .5

 زٌادة الإنتاجٌة والمرونة. .6

 

مكونات الجدولة الفورٌة: 

الجدولة الفورٌة للشراء: التً تقوم على بناء علاقة وثٌقة مع الموردٌن بهدف زٌادة جودة الطلبات المستلمة من  .1
 خلال تقلٌص عدد الموردٌن.

التركٌز على المؤسسة:  وٌلٌة.وتعنً محاولة تقلٌص واختزال التعقٌدات فً العملٌات التح .2
تقلٌص زمن تهٌئة ونصب المكائن والمعدات عند التحول من منتج إلى آخر.  .3
تكنولوجٌا المجامٌع: بهدف زٌادة المرونة.  .4
بناء نظام الصٌانة المنتجة: تطبٌق أنظمة الصٌانة الوقائٌة عبر زٌادة الخبرات.  .5
قٌام الفرد بأداء وظائف متعددة:  ل التدرٌب.من خلا .6
تماثل عبء العمل:  من خلال استقرار الإنتاج وثباته بٌن مختلف محطات العمل. .7
استخدام نظام البطاقة:  علومات حول رقم الجزء ومكوناته والأسبقٌات..تحتوي م .8
السٌطرة الشاملة على الجودة:  عبر جعل الجودة الأسبقٌة الأولى لأهداف المنظمة. .9

حلقات الجودة..                           10
 



: (JIT)ورٌة التحسٌن المستمر من خلال نظام الجدولة الف

ٌأتً التحسٌن المستمر فً أداء المؤسسات عبر استخدام نظام الجدولة الفورٌة من خلال الاستجابة السرٌعة لإحتٌاجات 
شطة التً لا تضٌف قٌمة للمنتج، والترابط وتقلٌص الأنالمستهلكٌن، وتقلٌص مستوٌات المخزون والزمن المتصل به، 

الأفقً لأجزاء التنظٌم، ناهٌك عن إحداث تغٌٌرات شاملة، وترتٌب داخلً، وتدرٌب، وصٌانة، ...  
 

 جدولة الفورٌة:أهم مجالات التحسٌن المستمر فً أداء المنظمة باستخدام نظام ال

تحسٌن مؤشرات الإنتاجٌة: من خلال انسٌابٌة الأجزاء عبر محطات العمل، وتقلٌل الزمن المستغرق لتهٌئة ونصب  .1

 المكائن والمعدات، وتقلٌص المخزون فً محطات العمل، ...

تحسٌن مؤشرات استغلال الطاقة الإنتاجٌة:  من خلال تقلٌص المساحة المخزنٌة. .2

تقلٌل الكلف:  من خلال خفض كلف المخزون والاستثمار فٌه، وخفض عدد الأفراد العاملٌن فً إدارة المخزون. .3

 

:الجدولة الفورٌة للشراء 

التابعة للمشتري الصناعً. وعلٌه ٌمكن القول بأن     الجدولة جب هذا النظام كجزء من إدارة المشترٌات ٌعمل المورد بمو

الفورٌة للمشترٌات  عن:  عبارة

نظام تجهٌز المتطلبات المادٌة فً الوقت الصحٌح وبالكمٌات الصحٌحة، مما    ٌؤدي لتقلٌص الفاقد فً العملٌات »     

«الإنتاجٌة والسٌطرة على مستوى مناسب من المخزون ط الأقسام داخل المنظمة وبناء، ناهٌك عن كونها عملٌة لرب

 علاقات قوٌة مع الموردٌن لضمان التدفق المنتظم للمواد.

 

 

 العوامل المؤثرة على نظام الجدولة الفورٌة:

حٌث كان دور المشتري  .1 حٌث طبٌعة العلاقة الجدٌدة التً تختلف عما كانت علٌه فً الماضً،  : منالتأثٌر المباشر

فً الماضً ٌكمن فً الاحتفاظ بكمٌات كبٌرة من المخزون، فً حٌن تقوم العلاقة الجدٌدة الٌوم على تبادل 

 ات، والاعتماد على عدد قلٌل من الموردٌن، وخلق الولاء التام، ...المعلوم

حٌث أن  .2 قد أثرت بشكل غٌر مباشر على  )JIT(ملٌات جراء تطبٌق التغٌرات على مستوى الع: التأثٌر غٌر المباشر

دور المشتري الصناعً، مثل تقلٌص عملٌات الفحص، والتركٌز على التدفقات ولٌس على المخزون، ومرونة 

 التخطٌط، وسهولة الاتصال مع الموردٌن، ... 

 
تطبٌق الجدولة الفورٌة فً ظل الفلسفة القدٌمة للمشتري سٌواجه العدٌد من المشاكل أبرزها: 

مرات فً السنة  ، مما ٌؤدي إلى زٌادة كلف إصدار أمر الشراء.6 – 5تقدٌم طلبات الشراء بحدود  .1

المفاوضات الطوٌلة  ما بٌن المشتري والمورد حول الأسعار. .2

الاحتفاظ بكمٌات كبٌرة من المخزون . .3

التغٌر فً أوقات التسلٌم ، مما ٌتطلب من المورد إعادة جدولة الشحنات المرسلة. .4

 

 



 ات ما بٌن عملٌات الشراء التقلٌدٌة وبٌن نظام الجدولة الفورٌة للمشترٌات:الاختلاف

 

 

 

:تطبٌقات نظام الجدولة الفورٌة 

ٌحتاج تطبٌق هذا النظام إلى إحداث تغٌٌرات جذرٌة فً المنظمة ومن بٌنها التركٌز على التخطٌط، والترتٌب الداخلً للمصنع 
 والعملٌات الإنتاجٌة، وطرق السٌطرة على الإنتاج، والعلاقات مع الموردٌن.

 

 على ما ٌلً:أثّرت الجدولة الفورٌة على استراتٌجٌة المنظمة من خلال التركٌز 

 أسبقٌات التنافس: كالتكلفة، والجودة العالٌة، ... .1

 الموقع الإستراتٌجً: لضمان تتابع وتسلسل العملٌات وتأمٌن تدفق المواد، بما  ٌقلل المهل الزمنٌة للتصنٌع. .2
 

 الخلاصة:

المنظمات بدأت تُعطً الزمن بعداً استراتٌجٌاً من أجل زٌادة حصتها السوقٌة بعدما ازدادت حدة المنافسة بٌن المنظمات أن 
حٌث أن تطبٌق الجدولة الفورٌة ٌوفر مثل هذه المٌزة .المختلفة. 

 

فالهدف واحد عن المطبق فً المنظمات الصناعٌة، إن *  تطبٌق نظم الجدولة الفورٌة فً المنظمات الخدمٌة لا ٌختلف كثٌراً 
 .وهو التحسٌن المستمر من خلال اعتماد الزمن كمٌزة تنافسٌة

 

 

معوقات تطبٌق نظام الجدولة الفورٌة: 

العدٌد من المنظمات لا تتصف بالمرونة العالٌة  )عملٌات تشغٌلٌة قدٌمة لسنوات عدٌدة(.كون  .1

العقلٌة الرافضة للتغٌٌر  .JITفً تطبٌق  .2

ٌُعطً نتائجه على الأمد القصٌر، كما وأن كلف التطبٌق تكون عادةً فً بداٌته  .3 العائق المالً: فتطبٌق هذا النظام لا 

 عالٌة نتٌجة لبناء علاقات طوٌلة الأمد مع الموردٌن.

وجود تناقض بٌن أهداف كلا الطرفٌن  المشتري والبائع. .4

ٌتطلب استثماراً عالٌاً وخبرة متراكمة  قد لا تتوفر لدى المنظمات.كون النظام  .5

 

 الرقم الشراء التقلٌدي الشراء بنظام الجدولة الفورٌة

 -1 زمنٌة طوٌلة. حجم دفعات كبٌر بفترات الاحتٌاجات الفعلٌة للعملٌات. حجم دفعات صغٌر بحسب

 -2 ٌستغرق وصول الشحنات وقت طوٌل نسبٌاً. ٌد جدولة العملٌات.الشحنات بناءاً على مواع وصول

 -3 العدٌد من الموردٌن.مع  التعامل ، وقد ٌكون مع مورد واحد.التعامل مع عدد قلٌل من الموردٌن

 -4 قصٌرة الأجل. عقود شراء عقود شراء طوٌلة الأجل.

 -5 حجم المخزون كبٌر نسبٌاً. حجم المخزون صغٌر.


