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ا

 

 

هٌا علَ المعرفة تعرف -1
 
 :ا

 .والعلاقات للمفاهٌم رمزٌة توصٌفات‌-أ‌

 .للمفاهٌم رمزٌة توصٌفات‌-ب‌

 .المحددة والطرق والعلاقات للمفاهٌم رمزٌة توصٌفات‌-ج‌

 .الوصٌفات هذه أنماط مع للتعامل المحددة والطرق والعلاقات للمفاهٌم رمزٌة توصٌفات‌-د‌

 

 :ًُ المعرفة -2

 .معٌنة مشكلة حل فً للاستخدام قابلة منظمة معلومات‌-أ‌

 .معٌنة مشكلة حل فً للاستخدام قابلة معلومات‌-ب‌

 .منططٌااً‌ ااً‌ترتٌب ومرتبة منظمة معلومات‌-ج‌

 للتشغٌل قابلة معلومات‌-د‌

‌

 :ِعوُ للمعرفة الٌرمُ المونٍر  -3

 .المعلومات عند وننتهً بالبٌانات نبدأ‌-أ‌

 .المعرفة عن وننتهً بالمعلومات نبدأ‌-ب‌

 .بالمعرفة وننتهً بالبٌانات نبدأ‌-ج‌

 .البٌانات عند وننتهً بالمعلومات نبدأ‌-د‌

‌

 :علَ المعلٍمات تكوٍلٍجّا عطر همٍذج فُ ِكٍم الزموّة المعرفة مونٍر  -4

 .الإنسانً الذكاء‌-أ‌

 .الصناعً الذكاء‌-ب‌

 .التطلٌدٌة المعتمدة والطواعد النماذج‌-ج‌

 .الارش بملفات المعتمدة الوثائق‌-د‌

‌

 :(رلمّة  , واعحة ( الموخفظ الٌّكل ذات المعرفة -5

ً‌-أ‌  .والمصنفة الرسمٌة المعرفة تشمل التً ه

 .المصنفة وغٌر الرسمٌة غٌر المعرفة تشمل التً هً‌-ب‌

 .المصنفة وغٌر الرسمٌة المعرفة تشمل التً هً‌-ج‌

 .والمصنفة الرسمٌة غٌر المعرفة تشمل التً هً‌-د‌

‌

هٌا المعرفة إدارة مبادئ من -6
 
ن إلا مكلفة ا

 
  ًذا مع تتعامل المونمة ا

 
هي المبدا

 
 :با

 .تكلفتها من أعلى مردودها‌-أ‌

 .مردودها مع تتساوى التكلفة‌-ب‌

 .تكلفتها من أقل مردودها‌-ج‌

 .مردودها عن النظر بغض تحملها من لابد تكلفة‌-د‌

‌

‌

‌

‌
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ا

 

 :علَ تعتمد حلٍلا للمعرفة الفاعلة الإدارة تتطلب -7

 .فٌها جدٌد أي إغفال وعدم المتجددة التكنولوجٌا‌-أ‌

 .المتمٌزة الكفاءة ذات البشرٌة العناصر‌-ب‌

 .المتمٌزة البشرٌة والعناصر التكنولوجٌا من المزٌج‌-ج‌

 .الرسمٌة وغٌر الرسمٌة المعرفة‌-د‌

‌

 :عودما المونمة فُ المعرفة إدارة من الفائدة تزداد -8

 .للمعرفة نماذج تضع‌-‌أ

 .للمعرفة خرائط تضع‌-‌ب

 .للمعرفة أولوٌات تضع‌-‌ت

 .للمعرفة محددات تضع‌-‌ث

 

 :المونمة مٍظفُ بّن المعرفة مشاركة -9

 .المنظمة تتطدم حتى الموظفٌن بٌن طبٌعً أمر‌-أ‌

 .ضروري لكنه طبٌعً غٌر أمر‌-ب‌

 .التكنولوجٌا باستخدام الموظفٌن بٌن طبٌعً أمر‌-ج‌

 .ضروري وغٌر طبٌعً غٌر أمر‌-د‌

‌

ن بشرط للمونمة وًام متمّز عملٌا المعرفة إدارة -10
 
 :ِكٍن ا

 .الجدٌد المنتج إلى تصل حتى مستمر عملها‌-أ‌

 .المعرفة أهداف الجمٌع ٌتفهم حتى مستمر عملها‌-ب‌

 .الفعال بأثرها الجمٌع ٌستشعر حتى مستمر عملها‌-ج‌

 .مستمر عملها‌-د‌

‌

هي علَ ِطوف المونمة من الواتجة المعرفة علَ الموطكُ الطلب -11
 
 :ا

 .المعرفة استخلاص فً المؤثرة الداخلٌة العوامل من‌-أ‌

 .المعرفة صناع سلوك فً المؤثرة الداخلٌة العوامل من‌-ب‌

 .بالمنظمة التكنولوجٌا صناعة فً المؤثرة الداخلٌة العوامل من‌-ج‌

 .المعرفة إدارة على المؤثرة الداخلٌة العوامل من‌-د‌

‌

كد من التونّمُ الٌّكل فُ الونر عرورة للمونمة المعرفّة الكدرات مراجعة عمن -12
 
 :والتا

 .والمعرفة الأفكار تدفق‌-أ‌

 .المعرفة واستخدام المشاركة ٌضمن‌-ب‌

 .الابتكار ٌعٌق ولا‌ ٌشجع أنه‌-ج‌

 .بالهٌكل المعرفً الفكر تواجد مدى‌-د‌

‌

 

‌
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 :تكٍن العمّل فٌم علَ فٌّا المعرفة تعتمد التُ المونمات فُ -13

 .ملحة المعرفة أطلس إلى الحاجة‌-أ‌

 .ملحة غٌر المعرفة أطلس إلى الحاجة‌-ب‌

 .المعرفة‌متساوٌة أطلس إلى الحاجة عدم أو الحاجة‌-ج‌

 .منعدمة المعرفة أطلس إلى الحاجة‌-د‌

‌

 : تكٍن الجوشّة متعددة الشركات حالة فُ -14

 .ملحة المعرفة أطلس إلى الحاجة‌-أ‌

 .ملحة غٌر المعرفة أطلس إلى الحاجة‌-ب‌

 .المعرفة‌متساوٌة أطلس إلى الحاجة عدم أو الحاجة‌-ج‌

 .منعدمة المعرفة أطلس إلى الحاجة‌-د‌

‌

 :للمعرفة -15

 .معها للتعامل مختلفة توجهات ثلاث‌-أ‌

 .معها للتعامل مختلفة توجهات أربع‌-ب‌

 .معها للتعامل مختلفة توجهات خمس‌-ج‌

 .معها للتعامل مختلفة توجهات ست‌-د‌

‌

حد الاجتماعّة العملّة -16
 
شكال كا

 
 :تعوُ المعرفة تحٍل ا

 .المعلم مع التعلم فً الوقت قضاء خلال من المهنة اكتساب‌-أ‌

 .التدرٌبٌة الدورات خلال من المهنة اكتساب‌-ب‌

 .الأكادٌمٌة الدراسة خلال من المهنة اكتساب‌-ج‌

 .والخطأ المحاولة خلال من الخبرة اكتساب‌-د‌

‌

حد التجشّدِة العملّة -17
 
شكال كا

 
 :تعوُ المعرفة ا

 .الجدٌد للمنتج الدعاٌة‌-أ‌

 .الجدٌد للمنتج التروٌج‌-ب‌

 .الجدٌد المنتج تطوٌر‌-ج‌

 .الجدٌد المنتج تسعٌر‌-د‌

‌

حد التٍافكّة العملّة -18
 
شكال كا

 
 :تعوُ المعرفة ا

 .جدٌدة لمعرفة وتحوٌلها الضمنٌة المعرفة وتنظٌم وترتٌب جمع‌-أ‌

 .جدٌدة لمعرفة وتحوٌلها الواضحة المعرفة وتنظٌم وترتٌب جمع‌-ب‌

 .جدٌدة لمعرفة وتحوٌلها الواضحة المعرفة وتشغٌل وتنظٌم وترتٌب جمع‌-ج‌

 .جدٌدة لمعرفة وتحوٌلها الضمنٌة المعرفة وتشغٌل وتنظٌم وترتٌب جمع‌-د‌

‌

‌

‌

‌

‌
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 :فُ ِوعكس والذي فٌّا ِجري  الذي المتجدد والدم المعرفة روح ًٍ الابتكار -19

 .المنظمة موظفً لدى المعرفً الفضول‌-أ‌

 .المنظمة فً للتطوٌر المنططً التطور‌-ب‌

 .بالمنظمة التكنولوجً التطدم‌-ج‌

 .للمعرفة الضابطة والتشرٌعات الطوانٌن‌-د‌

‌

 :المتعلمة ًُ التُ المونمة -20

 .تتعلم‌من‌أخطاؤها‌-أ‌

 .تطور‌من‌أدائها‌-ب‌

 .تستهدف‌مصادر‌المعرفة‌الداخلٌة‌والخارجٌة‌-ج‌

 .تسٌطر‌على‌هٌاكلها‌التنظٌمٌة‌لضمان‌نجاحها‌-د‌

‌

 :التطاد المعرفة التطاد ِعتبر -21

 .بدٌل‌للاقتصاد‌الصناعً‌-أ‌

 .مكمل‌للاقتصاد‌الصناعً‌-ب‌

 .موازي‌للاقتصاد‌الصناعً‌-ج‌

 .ضد‌للاقتصاد‌الصناعً‌-د‌

‌

 :ًُ الرلمّة الموتجات فُ الغارلة التكلفة -22

 .المتغٌرة التكلفة‌-أ‌

 .الثابتة التكلفة‌-ب‌

 .المغطاة غٌر والثابتة المتغٌرة التكلفة‌-ج‌

 .المغطاة والثابتة المتغٌرة التكلفة‌-د‌

‌

س -23
 
 :ًٍ الفكري  المال را

 .والهٌكلً البشري المال رأس‌-أ‌

 .المشتق المال رأس‌-ب‌

 .والهٌكلً والبشري المشتق المال رأس‌-ج‌

 .البشري المال رأس‌-د‌

‌

 :إلَ الفكرِة الملكّة إصتراتّجّة تٌدف -24

 .التنافسٌة مٌزتها استدامة لتحطٌق الجوهرٌة الشركة قدرات توظٌف‌-أ‌

 .الطانونٌة حطوقها ٌضمن بما الجوهرٌة قدراتها توظٌف‌-ب‌

 .المعرفة تسرب عدم ٌضمن بما الجوهرٌة قدراتها توظٌف‌-ج‌

 .التدرٌجً التطور ٌحطق بما الجوهرٌة قدراتها توظٌف‌-د‌

‌

‌

‌

‌

‌
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 :ِمثل الحدِثة الالتطادِات فُ المعرفة لطاع -25

 .والخدمً الصناعً للططاعٌن والتابع الرابع الططاع‌-أ‌

 .الدولة قوة عن الحطٌطً والمعبر الرابع الططاع‌-ب‌

 .الدولة ثراء عن الحطٌطً والمعبر الرابع الططاع‌-ج‌

 .الزراعً للططاع والطائد الرابع الططاع‌-د 
 

ضٍل الرلمّة ِكٍم علَ -26
 
 :لاهٍن الا

 .تزاٌد‌العوائد‌-أ‌

 .تناقص‌العوائد‌-ب‌

 .تزاٌد‌لفترة‌ثم‌تناقصها‌-ج‌

 .تناقص‌العوائد‌لفترة‌ثم‌تزاٌدها‌-د 
 

 :المعرفة التطاد فُ الثابتة التكالّف صلٍك -27

 .ااً‌تطرٌب الصفر إلى تؤول أن إلى تتناقص ثم البداٌة فً تكون‌مرتفعة‌-أ‌

 .حد أقصى إلى تصل أن إلى ترتفع ثم تكون‌منخفضة‌-ب‌

 .المتغٌرة التكالٌف مع تتساوى أن إلى تتناقص ثم تكون‌مرتفعة‌-ج‌

 .المتغٌرة التكالٌف من أعلى مستوى فً تستطر أن إلى تتناقص ثم تكون‌مرتفعة‌-د‌

‌

س -28
 
 :المشتق ًٍ  الفكري  المال را

 .ومهاراتهم خبراتهم وٌتضمنها بالمنظمة العاملون وٌولدها ٌمتلكها هو‌المعرفة‌التً‌-أ‌

 .المنظمة وإجراءات وأنظمة هٌاكل فً بها والاحتفاظ اكتسابها ٌتم هو‌المعرفة‌التً‌-ب‌

 .للمنظمة الولاء ذوي الراضٌن والموردٌن العملاء من هو‌المعرفة‌المكتسبة‌-ج‌

 .سبق مما شًء لا‌-د‌

‌

 :الفكرِة فُ  للملكّة التكلّدِة تتمثل الحكٍق -29

 .التجارٌة والعلامة الاختراع براءة‌-أ‌

 .الاختراع وبراءة النشر وحق التجارٌة العلامة‌-ب‌

 .التجارٌة والعلامة النشر وحق التجارٌة الأسرار‌-ج‌

 .النشر وحق التجارٌة والعلامة الاختراع وبراءة التجارٌة الأسرار‌-د‌

‌

 :الفكرِة الملكّة اصتراتّجّات من -30

 .الاقتصادٌة الإستراتٌجٌة‌-أ‌

 .الثطافٌة الإستراتٌجٌة‌-ب‌

 .الطانونٌة الإستراتٌجٌة‌-ج‌

 .الاجتماعٌة الإستراتٌجٌة‌-د 

‌

‌
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 :المعرفة من  علَ الاصتحٍاذ  ِمكن للمونمة -31

 .داخل‌المنظمة‌فطط‌-أ‌

 .خارج‌المنظمة‌فطط‌-ب‌

 .من‌داخل‌المنظمة‌وخارجها‌معااً‌‌-ج‌

 .لا‌من‌داخل‌المنظمة‌ولا‌من‌خارجها‌-د‌

‌

 : بالمعرفة تكٍم علَ  الاحتفاظ إصتراتّجّة‌ا -32

 .فطط الضمنٌة المعرفة على الحفاظ‌-أ‌

 .فطط الصرٌحة المعرفة على الحفاظ‌-ب‌

 .معااً‌ الصرٌحة والمعرفة الضمنٌة المعرفة على الحفاظ‌-ج‌

 .والداخل الخارج مع المعرفة تداول‌-د‌

‌

 :تكٍم إصتراتّجّة اصتغلال المعرفة علَ -33

 .وخارجها المنظمة داخل المعرفة استغلال‌-أ‌

 .التنافسٌة المٌزة لتحطٌق المنظمة‌فطط داخل المعرفة استغلال‌-ب‌

 .استشارٌة كخدمات وتطدٌمها اختراع براءات فطط‌بتحطٌق المنظمة خارج المعرفة استغلال‌-ج‌

 .السوق فً أفضل وضع تحطٌق فً المنافسٌن استغلال‌-د‌

‌

 :المعرفة لٍاعد اصتخدام فُ المونمة مروهة زادت كلما -34

 .كلما‌كانت‌الشركة‌أكثر‌نجاحااً‌فً‌المستطبل‌-أ‌

 .كلما‌كانت‌الشركة‌أكثر‌تعرضااً‌للفشل‌فً‌المستطبل‌-ب‌

 .كلما‌صعب‌علٌها‌التطدم‌فً‌اتجاه‌المعرفة‌-ج‌

 .لا‌شًء‌مما‌سبق‌-د‌

‌

 ::عن عبارة المنظمة فً المعرفة فجوة -35

 .المنظمة فً الضعف ونطاط الطوة نطاط على فٌها نركز داخلٌة فجوة‌-أ‌

 .المنظمة لها تتعرض التً والتهدٌدات الفرص على فٌها نركز خارجٌة فجوة‌-ب‌

 .الخارجٌة والفجوة الداخلٌة الفجوة من كلا‌-ج‌

 .الخارجٌة البٌئة ولا الداخلٌة بالبٌئة لا‌تتعلق سمات‌-د‌

‌

 :ًُ المونمة فُ للمعرفة الداخلّة الفجٍة -36

 .الممكن والأداء الفعلً الأداء بٌن الفرق‌-أ‌

 .المستهدف الأداء و الفعلً الأداء بٌن الفرق‌-ب‌

 .المستهدف والأداء الممكن الأداء بٌن الفرق‌-ج‌

 .للمنظمة الفعلً الأداء محصلة‌-د‌

‌

‌

‌

‌

‌
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 :ًُ المونمة فُ للمعرفة الخارجّة الفجٍة -37

 .والممكن المتاح بٌن الفرق‌-أ‌

 .التهدٌدات وتجنب الفرص صناعة على والطدرة الممكن بٌن الفرق‌-ب‌

 .التهدٌدات وتجنب الفرص صناعة على والطدرة المتاح بٌن الفرق‌-ج‌

 .للمنظمة الممكن الأداء محصله‌-د‌

‌

38-  
آ
 :بـ المعرفّة الكدرات مراجعة تبدا

 .المعرفة مخزون تطٌٌم‌-أ‌

 .الضمنٌة المعرفة على بالحصول‌-ب‌

 .العملاء من الراجعة التغذٌة لدٌهم الذٌن الأفراد عند المعرفة بتحدٌد‌-ج‌

 . التهدٌدات وتجنب الفرص عن بالبحث تبدأ‌-د 
ًداف من -39

 
 :المعرفّة الكدرات مراجعة ا

 .فطط للمعرفة الكمٌة الفعلٌة بالحالة التزود‌-أ‌

 .فطط للمعرفة الكٌفٌة الفعلٌة بالحالة التزود‌-ب‌

 .المتوفرة للمعرفة والكٌفٌة الكمٌة المطادٌر من الفعلٌة بالحالة التزود‌-ج‌

 .سبق مما لاشًء‌-د‌

‌

 :ِعوُ المعرفة لٍظّفة الحرج  التحلّل -40

 .للمعرفة إنتاجا الأكثر المجالات تحدٌد‌-أ‌

 .المعرفة فً فشلا الأكثر المجالات تحدٌد‌-ب‌

 .المعرفة نجاحااً‌فً الأكثر المجالات تحدٌد‌-ج‌

 .للمعرفة حساسٌة الأكثر المجالات تحدٌد‌-د 
 

شكال من -41
 
 :علَ تكٍم التُ التٍافكّة المعرفة العلمّة تحٍل ا

 .الأكثر‌تعطٌدااً‌ الصرٌحة المعرفة إلى الصرٌحة المعرفة من التحول‌-أ‌

 .الضمنٌة المعرفة إلى الضمنٌة المعرفة من التحول‌-ب‌

 .الضمنٌة المعرفة إلى الصرٌحة المعرفة من التحول‌-ج‌

 .الصرٌحة المعرفة إلى الضمنٌة المعرفة من التحول‌-د‌

‌

شكال من -42
 
 :علَ تكٍم التُ الذاتّة المعرفة العلمّة تحٍل ا

 .الأكثر‌تعطٌدااً‌ الصرٌحة المعرفة إلى الصرٌحة المعرفة من التحول‌-أ‌

 .الضمنٌة المعرفة إلى الضمنٌة المعرفة من التحول‌-ب‌

 .الضمنٌة المعرفة إلى الصرٌحة المعرفة من التحول‌-ج‌

 .‌الصرٌحة المعرفة إلى الضمنٌة المعرفة من التحول‌-د‌

‌

‌
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ا

 

هٌا الابتكار عملّة خطائص من -43
 
 :ا

 .الوظٌفً الهٌكل ترتٌبات ولا العمل علاقات فً تغٌر لا غالبااً‌‌-أ‌

 .الوظٌفً الهٌكل وترتٌبات العمل علاقات فً تغٌر ما غالبااً‌‌-ب‌

 .الوظٌفً الهٌكل ترتٌبات فً وتغٌر العمل علاقات فً تغٌر لا غالبااً‌‌-ج‌

 .الوظٌفً الهٌكل ترتٌبات فً تغٌر ولا العمل علاقات فً تغٌر غالبااً‌‌-د‌

‌

صاصُ دور  ًواك -44
 
 :بي ِكٍم المعرفة تجاى المونمة رؤِة تحدِد فُ ا

 .العلٌا الإدارات مدٌرو‌-أ‌

 .الوسطى الإدارات مدٌرو‌-ب‌

 .الدنٌا الإدارات مدٌرو‌-ج‌

 .والوسطى العلٌا الإدارات مدٌرو‌-د 
 

ضٍل -45
 
ضٍل ًُ المعرفّة الا

 
 :من تتكٍن والتُ التوافشّة المزاِا تطوع التُ الا

 .فطط الضمنٌة المعرفة‌-أ‌

 .فطط فنٌا المصنفة الصرٌحة والمعرفة الضمنٌة المعرفة‌-ب‌

 .فطط وتنظٌمٌااً‌ فنٌا المصنفة الصرٌحة والمعرفة الضمنٌة المعرفة‌-ج‌

 .وتنظٌمٌااً‌ فنٌا المصنفة الصرٌحة المعرفة‌-د‌

 

داة -46
 
 :المعرفّة الكدرات مراجعة فُ المشتخدمة الا

 .المباشرة الملاحظة‌-أ‌

 .الاستبٌان‌-ب‌

 .المٌدانٌة الزٌارات‌-ج‌

 .النطاش حلطات‌-د‌

‌

ول -47
 
كـثر ا

 
 :المعرفة إدارة فُ ا هجاح الابتكارات وا

 .المعرفة نماذج‌-أ‌

 .المعرفة إدارات‌-ب‌

 .المعرفة خرائط‌-ج‌

 .هٌاكل‌المعرفة‌-د 
 

طلس المونمة تبوُ لكُ -48
 
ن علٌّا المعرفة ا

 
 :ا

 .الارتباطات تنشئ‌-أ‌

 .الارتباط جهات بٌن المبدئً الفهم ٌتواجد‌-ب‌

 .ٌتشارك‌العمال‌المعرفة‌-ج‌

 .تنشئ‌الارتباطات‌وإٌجاد‌الفهم‌المبدئً‌بٌن‌جهات‌الارتباط‌-د‌

‌

‌

‌

‌
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ا

 

طلس ِربط -49
 
 :بّن المعرفة ا

 .العملٌات وخرائط الشركة وثائق‌-أ‌

 .العملٌات‌وشجرة‌التساؤلات‌التً‌تحدد‌احتٌاجات‌العمٌل خرائط‌-ب‌

 .شجرة‌التساؤلات‌التً‌تحدد‌احتٌاجات‌العمٌل‌ووثائق‌الشركة‌-ج‌

 .وثائق‌الشركة‌وخرائط‌العملٌات‌وشجرة‌التساؤلات‌التً‌تحدد‌احتٌاجات‌العمٌل‌-د‌

‌

طلس لتكٍِن العملّة الخطٍات من -50
 
 : المعرفة ا

 .لمناقشات‌أخرى للتحضٌر الاجتماعات نتائج نشر‌-أ‌

 .لمناقشات‌أخرى للتحضٌر الاجتماع نشر عدم‌-ب‌

 .المنظمة أفراد من الاجتماعات نتائج مع التعامل فً الحذر‌-ج‌

 .المنظمة أفراد من الاجتماعات نتائج مع التعامل فً الحذر عدم‌-د‌

‌

 

 

كٍم  خ بٍ عبدالله/ تموّاتُ للجمّع بالتٍفّق ا   ا 

 .. فمشكٍر علَ الجٌد الطّب alrouqe/ كل الشكر والتكدِر للمطٍر المبدع 


