
 انواع التغییر الرئیسیة

لاستراتیجي االتغییر  ) الذي یتطلب تحلیلا لكل العوامل الداخلیة والخارجیة بالمظمة ( .1
 التغییر الوظیفي ) الذي یرتبط بالإجراءات وبناء المنظمة ( .2
 التنظیمي التغییر التطویري ) ھو احداث تعدیلات في أھداف وسیاسات المنظمة( .3
 التغییر التحویلي  ) إدراك المدراء أن ھناك مشكلة یجب معالجتھا ( .4

  نماط الطرف المغیرأ

 المغیر المتأمل ) ویمیل للأصغاء والمشاركة ( ھو الشخص الذي یبحث عادة عن المعنى في التغییر 
 المغیر العقلاني  عن الحقائق في عملیة التغییر) ( یتمثل في الشخص الذي یبحث 
 )المغیر المنفذ  ) مل الاشیاءیربط بین ما یعرض علیھ من افكار وعالم الواقع، ویلزمھ معرفة كیف تع 
 )المغیر المادي ) یبحث عن الامكانات التطبیقیة المباشرة لما یتعلمھ،  كما یتعلم عن طریق التجربة والخطأ 

  Griener اقترح 

 ) مبدأ السلطة من جانب واحد  ) تبدیل علاقات العمل ضمن الھیكل التنظیمي  - او التبدیلالاحلال   - م والقرارالمرسو 
 ) مبدأ مشاركة المرؤوسین  ) اسلوب حل المشاكل بطریقة جماعیة - القرارات الجماعیةاسلوب 
 ) ضمبدأ التفوی  ) اسلوب المناقشة الجماعیة للحالة - التدریب الجماعياسلوب 

 

  KOTTERكوتر  حسب

 )التغییریجاد شعور بالحاجة الى أ(  أنھ یجب على القائد أن ینجح في خلق الشعور المؤدي للتغییر 
 )ب المثال والقدوة من طرف القائدضر (   لتفادي الفشل في توصیل رؤیة التغییر یقترح كوتر
 ( لكي یتم تحقیق التغییر المطلوب یجب إشراك كافة الأطراف ) تمكین العاملین 
 ) الانجازات المحققة یرى عدم المبالغة في الاحتفال (  تعزیز المكاسب 
  ) تثبیت التغیرات الثقافیة في بدایة التغییرترجیح (  عدا  نظمةالتغییر في ثقافة الم لتثبیت
 ) الاشتراك في الھدف من التغییر (  حالف لقیادة مساعي التغییربناء ت
 )توضح الرؤیة الاتجاه والطریق الذى یقود إلیھ التغییر (  واستراتیجیة تطویر رؤیة 
 )ان یلمس الموظفون تلك المكاسب ( حقیق بعض المكاسب عـلى المدى القصیر َ  ت

   LOWIN  یفینلنموذج 

  )ھي  المرحلة التي یتم فیھا إلغاء القیم والعادات والسلوكیات الحالیة للأفراد  ) مرحلة اذابة الجلید
 )ھي وأسالیب ومھارات جدیدة الفرد افكار یتعلم التي المرحلة   )مرحلة ادارة التغییر
  مرحلة الاستقرار وإعادة ) والتغییر المخطط والواعي ھي لفرد من قیم وسلوكیات ومھارات ا ةیتم دمج ما تعلم المرحلة التي

  )التجمید 

 IVANCEVICHافانوفیتش نموذج 

  تراتیجیات بدیلة للتغییر) تطویر اس4     ) تشخیص المشكلة  3     حاجة للتغییر ) الاعتراف بال2    ) قوى التغییر 1

 ) التنفیذ والتقویم8 لتغلب على مقاومة التغییر  ) ا7 تراتیجیة المناسبة  ) اختیار الإس6   المقیدات ) تقریر المحددات5


