
 

 جامطظ الملك فيصل

 رمادة التطلم الإلكتروني والتطليم رن بطد

 

 

 أسس الخدمة الاجتماعية
 حسام صالح/ د

 

 

 

 

 

 يزيد الأدـمــري/ إرداد 

 



  

 يزيد الأدمـري                                                                                                   حدام صالح. د / أدس الخدمظ الاجتماريظ 

2 

:الأولى المحاضرة   

 نشأة الخدمة الاجتماعية وتطورها
 ٗ٘ؤس حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش ٝططٍٞٛخ : أٝلا 

ٜٓ٘ش طُٔخٍّ    ٝهي َٓص رَٔحكَ ٓوظِلش كظ٠ أٛزلض أٝحثَ حُوَٕ حُؼ٣ٌَٖ٘ٓ٘ ًٜٔ٘ش ػ٤ِٔش ٗ٘ؤص حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش 

  . ٝطؼظٔي ػ٠ِ ٓ٘خٛؾ ١َٝم ٓوظِلش

 :  ٣ٌٖٔ ػَٟٜخ ػ٠ِ حُ٘لٞ حُظخ٢ُ حُؼٞحَٓ حُظ٢ ٜٓيص ُو٤خّ ٜٓ٘ش حُويٓش حلاؿظٔخػ٤شٝٛ٘خى ٓـٔٞػش ٖٓ 

 

 ٝٓـخ ٛـخكزٜخ ٓـٖ ٌٓ٘لاص حؿظٔخػ٤ش ٝحهظٜخى٣ـش ٌٝٓخ٤ٗـش ٝؿ٤ـَٛخ ُـْ طٌـٖ ٓؤُـٞكش ٓـٖ هزـَ  :حُؼٍٞس حُٜ٘خػ٤ش  .1

 .رخُٔـظٔؼخص 

ٝٓـخ ٛخكزٜخ ٓـٖ ط٘ـ٣َي ُِٔـٞح٤٘١ٖ ،ٝػ٤ِٔخص هظَ أٓلَص ػٖ ٝؿٞى أػيحى ٖٓ ح٠ُلخ٣خ   :حُلـَٝد حُٔظظـخ٤ُش  .2

  .ٝحُؼـِس ٝحلأٍحَٓ ٝحلأ٣ظخّ

ك٤غ أىٟ ًُي ا٠ُ ٛـَحص ٓظـٞح٤ُش ُِلـلاك٤ٖ ٓـٖ حُوـَٟ ا٠ُ حُٔـيٕ ٓؼ٤خً ٍٝحء   :حٗظٜخء ػٜٞى حلإهطخع ك٢ أٍٝٝرخ  .3

ؿ٤ـَ حُٜٔـَس ُـْ طٌـٖ حُٔي٣٘ـش هـي ٤ٛؤص ٗلٜٔخ لآظ٤ؼخد ٌٛٙ حُٔٞؿخص حُٔظـلاكوش ٓـٖ حُؼٔـخٍ حُؼَٔ ك٢  ٝهض 

 .حلاٗلَحف  ٝحُظَ٘ى ٝحُظٍٔٞكخٗظَ٘ . ُظـٞظ٤لٜـْ كـ٢ حُٜٔخٗـغ ٝحُٔئٓٔخص 

 ُْ طٔظطغ حُظ٣َ٘ؼخص حُٔظٞح٤ُش ٓٞحؿٜش ٌٓ٘لاص حُلوَحء حرظيحء ٖٓ :كَ٘ حُظ٣َ٘ؼخص ك٢ ٓٞحؿٜش ٌٓ٘لاص حُلوَ  .4

، ٝٓخ طزغ ًُي ٖٓ ط٣َ٘ؼخص طزَُ ٓٔج٤ُٞش حُلَى حُٔطِوش ػٔخ آٍ ا٤ُٚ ربٗـِظَح ّ  1601حُٜخىٍ ػخّ هخٕٗٞ حُلوَ 

  .٤َٜٓٙ ، ٝأٗٚ رخَُىع ٝحُظلو٤َ ٝحُٔـٖ ٣ٌٖٔ حُو٠خء ػ٠ِ ظخَٛس حُلوَ ٝحُظٍٔٞ

ك٤غ حٓظطخػض إٔ طٌظ٘ق حٌُؼ٤َ ػٖ حلإٗٔخٕ ، ٝىٝحكغ ًِٓٞٚ ،   :حلاًظ٘خكخص حُؼ٤ِٔش حُلي٣ؼش حُظ٢ ظَٜص  .5

 .  ٝػلاهظٚ رخُز٤جش حُٔل٤طش ، ٝأ٤ٔٛش حُظؼخَٓ حلإٗٔخ٢ٗ

حُظ٢ هخّ رٜخ ؿٔخػخص حُِٜٔل٤ٖ هخٛش ك٢ أٍٝٝرخ ٝأ٣ٌَٓخ ، ٝحٍطزخ١ ٗظخثؾ حُظلخػَ   :ظٍٜٞ حُزلٞع حلاؿظٔخػ٤ش  .6

 .ٓغ حُز٤جش رٔٔخص حلإٗٔخٕ حُ٘و٤ٜش 

 ٓؼض كًَظخ حلإكٔخٕ ٝحُٔللاص حلاؿظٔخػ٤ش ا٠ُ ٍكغ ٓٔظٟٞ :حٗظ٘خٍ كًَخص ط٘ظ٤ْ حلإكٔخٕ ٝحُٔللاص حلاؿظٔخػ٤ش  .7

حُطزوخص حُٔلظخؿش حهظٜخى٣خ ٝحؿظٔخػ٤خ ٝػوخك٤خ ٝٛل٤خ حلأَٓ ح١ٌُ أىٟ ا٠ُ ططٍٞ هيٓخص حَُػخ٣ش حلاؿظٔخػ٤ش 

  . ٝظٍٜٞ ٜٓ٘ش حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش ًٜٔ٘ش اٗٔخ٤ٗش طؼَٔ ك٢ ٗطخم حَُػخ٣ش حلاؿظٔخػ٤ش

 

  َٓحكَ ططٍٞ حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش  -

 ، ٣ٔخٍّ ٖٓ هلاٍ حلإكٔخٕكِْ ٣ؼي  . حَُػخ٣ش حلاؿظٔخػ٤شأٛزلـض حُوـيٓش حلاؿظٔخػ٤ش ٜٓ٘ـش طؼَٔ ك٢ ٤ٓـيحٕ  .1

ػخّ ؿٔؼ٤ش ط٘ظ٤ْ حلإكٔخٕ ؿٔخػخص ططٞػ٤ش رَ ريأص طظَٜ ٓئٓٔخص حؿظٔخػ٤ش طٔـخٍّ حلإكٔـخٕ ٌُُي ظَٜص 

 ، ْٝٛ حَُٝحى حلأٝحثَ ُٔٔخٍٓش حُٜٔ٘ش ، ٣ٝٔؼ٠ حُٜي٣ن حُِحثَ ا٠ُ رخُٜي٣ن حُِحثَّ ، ًٔخ ظٜـَ ٓخ ٠ٔٔ٣ 1869

  طوي٣ْ حُٔٔخػيحص حلاهظٜخى٣ش ػ٘ي ح٠ٍَُٝسرخلإٟخكش ح٠ُ ىٍحٓش كخُش حُلَى ٝأَٓطٚ 

كـ٢  » ٓـخ١ٍ ٣ٍظ٘ٔٞٗـي « ػِـ٠ ٣ـي حلأٓـ٤ٌ٣َـش 1917ػخّ ؿخءص حلاٗطلاهش حُلو٤و٤ش ُٜٔ٘ش حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش  .2

ٝٛـ٠ أ٠ُٝ ١َم ٜٓ٘ش حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش أٟٝـق ٓؼخُـْ هيٓـش حُلـَى ٝح١ٌُ  » حُظ٘و٤ـٚ حلاؿظٔـخػ٢ « ًظـخرٜـخ

 .  ك٢ حُظٍٜٞ

ٝطْ حلاػظَحف رٜـخ ٤ٍٔٓـخ ًطـ٣َوـش ػخ٤ٗـش ُِويٓـش حلاؿظٔخػ٤ـش ػـخّ 1933ػخّ ٟٝغ أٍٝ طؼ٣َق ُويٓش حُـٔخػش  .3

  .كـ٢ حُٔئطَٔ حُو٢ٓٞ ُِويٓش حلاؿظٔخػ٤ش 1936

 ، ٝهـي طـْ حلاػظـَحف رٜـخ ُ٘٘ؤس حُـٔؼ٤ش حلأ٤ٌ٣َٓش ُيٍحٓـش ط٘ظ٤ـْ حُٔـظٔـغٗظ٤ـش ؿخءص ٣َ١وش ط٘ظ٤ْ حُٔـظٔغ  .4

  . ّ 1946ًطـ٣َوش ػخُؼـش ك٢ حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش ك٢ حُٔئطَٔ حُو٢ٓٞ ُِويٓش حلاؿظٔخػ٤ش ػخّ 

، ػـْ حٛظٔض حُـٔؼ٤ـخص ح٤ُٜ٘ٔـش ُِوـيٓـش حلاؿظٔـخػ٤ـش ططـٍٞص حُوـيٓش حلاؿظٔـخػ٤ش ٓـغ ٣ُـخىس حلاٛظٔـخّ رظٌـ٣ٞـٖ  .5

ٝحلاٗلظخف ػ٠ِ حُظَحع حُؼ٢ِٔ حلاؿظٔخػ٢ ، ػْ أٛزلض حُ٘ظـ٣َش حلاؿظٔـخػ٤ش ٓ٘خٛؾ اػيحى حلأهٜخث٤٤ٖ رـيٍحٓـش 

 .ٜٓ٘ش حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش طظـٚ ٗلٞ ٓ٘ق حُظَه٤ٚ رِٔحُٝش حُٜٔ٘ش ُو٣َـ٢ حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش 

 

 ططٍٞ حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش ك٢ َٜٓ : ػخ٤ٗخ

 : ٢ٛٝ  َٓص حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش ك٢ حُٔـظٔغ ح١َُٜٔ رؼلاػش َٓحكَ
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ًٝخٗض حٓظيحىح ُلإكٔخٕ ٝكؼَ حُو٤َ ٖٓ ؿخٗذ »  1935هزَ ػخّ « َٓكِش حُ٘٘خ١ حُظطٞػ٢ : حَُٔكِش حلأ٠ُٝ  -1

 ُويٓش أٛخ٢ُ حُل٢ حُٔٞؿٞىس ك٤ٚ ٝطٞؿ٤ٚ ٌٓخٗٚ  1930ػخّ رٔي٣٘ش حُوخَٛس ٓلِش حَُٝحى حُٔظطٞػ٤ٖ ك٘٘ؤص 

 ط٣ٌٖٞ ؿٔخػش ُيٍحٓش حُ٘ٞحك٢ حلاؿظٔخػ٤شك٢  1932 ًٔخ كٌَ رؼٞ حُِٜٔل٤ٖ ك٢ ػخّ  ٤ٌُٞٗٞح ٓٞح٤٘١ٖ ٛخُل٤ٖ

ًٝخٕ ٖٓ ٗظ٤ـش طِي حُيٍحٓش اٗ٘خء ٗخى١ ُِ٘زخد ُٔٔخٍٓش حلأٗ٘طش ٝحُظي٣ٍذ ػ٠ِ حُي٣ٔوَح٤١ش ٝٗـَ أٝهخص 

 .حُلَحؽ رٌَ٘ ر٘خء ٣ؼٞى ػ٤ِْٜ رخُ٘لغ 

ك٢ ػخّ حُـخ٤ُش ح٤ُٞٗخ٤ٗش  ك٢ ٌٛٙ حَُٔكِش ريأص ؿٜٞى .ريح٣ش حلاٛظٔخّ رظؼ٤ِْ حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش  : حَُٔكِش حُؼخ٤ٗش -2

 ُظؼ٤ِـْ حلأؿـخٗذ ح٣ٌُٖ ٣ؼِٔـٕٞ ك٢ ٤ٓـخى٣ـٖ حلإٌٓ٘ـي٣ٍـش رٔـي٣٘ـش ٓيٍٓـش حُويٓـش حلاؿظٔـخػ٤ـش ربٗ٘خء 1935

حُـَػخ٣ـش حلاؿظٔخػ٤ش ك٢ َٜٓ ك٤غ طْ طؼـ٣َذ ٓ٘ـخٛـٜخ ك٤ٔـخ رؼـي ، ػـْ طـٞحُـ٠ اٗ٘ـخء حُٔؼـخٛـي حلأ٤ِٛـش ٝحُل٤ٌٓٞش 

 .ُظي٣ٍْ حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش 

٠ٛٝ حَُٔكِش حُلخ٤ُش ك٤غ طـْ حلاٛظٔـخّ ك٤ٜخ حلاٛظٔخّ رخُيٍحٓخص حُؼ٤ِخ ك٢ حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش  : حَُٔكِش حُؼخُؼش -3

ٝطط٣ٞـَ ٓ٘ـخٛـؾ اػـيحى رظو٣َؾ ٓظو٤ٜٜٖ ػِـ٠ ٓٔظـٟٞ حُـيرِـّٞ ٝحُزٌـخُـ٣ٍٞـّٞ ٝحُٔـخؿٔظ٤ـَ ٝحُيًظـٍٞحٙ 

رٜٔ٘ش حُويٓش حلاػظَحف حُٔـظٔؼ٢ ، ا٢ُ ؿخٗذ ٝحلاٛظٔـخّ رؼوـي حُٔئطَٔحص حُؼ٤ِٔشحلأهٜـخثـ٢ حلاؿظٔـخػـ٢ 

ربٗ٘خء حُؼي٣ي ٖٓ ٝهي ط٤ِٔص ٌٛٙ حَُٔكِش ّ  1973حلاؿظٔخػ٤ش ًُٝي ربٗ٘ـخء ٗوخرش حُٜٖٔ حلاؿظٔخػ٤ش ك٢ ػخّ 

 .ٓؼخٛي حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش ُظو٣َؾ حلأهٜخث٤٤ٖ حلاؿظٔخػ٤٤ٖ ُِؼَٔ ك٢ ٓوظِق 

 

 ططٍٞ حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش ك٢ حٌُِٔٔش حُؼَر٤ش حُٔؼٞى٣ش  : ػخُؼخ

حٗؼٌٔض آػخٍٙ ػ٢ِ أكَحى حُٔـظٔغ ٝهٜخثْٜٜ  ٜٗي حُٔـظٔغ حُٔؼٞى١ ٗٔٞحً حهظٜخى٣خ ٛخثلا ٝططٍٞح ك٠خ٣ٍخ

ٓغ حُظـ٤َحص حُ٘خؿٔش  ُِظؼخَٜٓٓ٘ش حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش حلأَٓ ح١ٌُ حٓظٞؿذ ٍَٟٝس ٝؿٞى  ٝػلاهخطْٜ ٌٝٓ٘لاطْٜ

٣ٌٖٝٔ ػَٝ ططٍٞ . ػٖ حُ٘ٔٞ حلاهظٜخى١ ٝحُظطٍٞ حُل٠خ١ٍ ٝحُظؼخَٓ ٓغ حٌُٔ٘لاص حُظ٢ أػوزض ٌٛٙ حُظـ٤َحص

 :حُٔؼٞى١ ػ٠ِ حُ٘لٞ حُظخ٢ُ  ٓٔخٍٓش حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش ك٢ حُٔـظٔغ

، ك٤غ هخٓض ُٝحٍس حُٔؼخٍف ك٢ رخُٔـخٍ حُٔي٢ٍٓ ًخٗض حُزيح٣ش حُلو٤و٤ش ُِويٓش حلاؿظٔخػ٤ش ك٢ حُٔـظٔغ حُٔؼٞى١  -1

حلإَٗحف ػ٠ِ أٝؿٚ حلأٗ٘طش ٜٓخٜٓخ ّ ٖٝٓ  1954 ػخّ اىحٍس ُِظَر٤ش ٝحُ٘٘خ١ حلاؿظٔخػ٢ حٌُِٔٔش ربٗ٘خء 

 . حُٔي٤ٍٓش رـ٤ٔغ أٗلخء حٌُِٔٔش ٟٝٝغ حُوط٢ ٝحُزَحٓؾ حُظ٢ طْٜٔ ك٢ حُٜ٘ٞٝ ٝحلاٍطوخء رٚ

أهٜخث٤٤ٖ حػظٔيص ُٝحٍس حُٔؼخٍف رخٌُِٔٔش ك٢ حُزيح٣ش ُظلو٤ن حُٜ٘ٞٝ ٝحُـَه٠ رخُ٘٘ـخ١ حُٔي٢ٍٓ ػ٠ِ  -2

ك٤غ هخٓض ك٢ حُزيح٣ش رظؼ٤٤ٖ حػ٤ٖ٘ ٖٓ حلأهٜخث٤٤ٖ أكيٛٔخ ٖٓ هلاٍ حُظؼخهـيحص حُ٘و٤ٜش ، حؿظٔخػ٤٤ٖ ٤٣َٜٖٓ 

 حلإَٗحف ػ٠ِ حُ٘٘خ١ ٜٓخٜٓـْ، ًٝخٗض ٌٓـش حٌُٔـَٓـش  ك٢ ٓي٣٘ـش حُِٔي ٓؼـٞى حُؼ٤ِٔش ، ٝحلأهَ ك٢ ٓيحٍّ رــيس

 .  حلاؿظٔخػ٢ ، ٝحُٔٔخٛٔش ك٢ اػيحى ٝط٘ل٤ٌ هطش اىحٍس حُظَر٤ش ٝحُ٘٘خ١ حلاؿظٔخػ٢

ُلآظؼـخٗش رٜـْ أٍرؼش ٝأٍرؼ٤ٖ أهٜـخث٤خً حؿظٔـخػ٤خً ٓـٖ ٜٓـَ ّ ٓـغ  1965طؼخهيص ُٝحٍس حُٔؼخٍف ك٢ حٌُِٔٔش ػخّ  -3

ك٢ ٓٔخٍٓش حُوـيٓـش حلاؿظٔـخػ٤ـش ٗظـَحً ُؼـيّ ٝؿـٞى ٓظوٜٜـ٤ٖ ٓؼـٞى٤٣ـٖ ، ٝهـي ػٔـَ ٜٓ٘ـْ كـ٢ حُٔـيحٍّ 

حُٔؼـٞى٣ـش ٝػٔـَ حُزؼـٞ ح٥هـَ ك٢ حُُٞحٍس ٗلٜٔخ ًٔٞؿ٤ٜٖ رخلإٟخكش ُِؼَٔ ك٢ رؼٞ حُٔئٓٔخص ٓؼـَ 

 .  ٓـئٓٔـخص حٌُٔلـٞك٤ـٖ ٍٝػـخ٣ـش حلأكيحع ٝحُٔؼخه٤ٖ ٌٝٓخطذ ح٠ُٔخٕ ٝؿ٤َٛخ

الا أٜٗخ ًخٗض هخَٛس ك٢ حُزيح٣ش ػ٠ِ ػيى ٓليٝى ٖٓ رخُٔـخٍ حُطز٢  ٍٓٞٓض حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش 1973ك٢ ػخّ  -4

 .ًٔٔظ٘ل٠ حلأَٓحٝ حُ٘ل٤ٔش حُٔٔظ٘ل٤خص 

ربٗ٘خء ٌٓظـذ ُِويٓـش حلاؿظٔـخػ٤ش رـُٞحٍس طْ حُظٞٓـغ رؼـي ًُي ك٢ ٓٔخٍٓـش حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش رخُٔـخٍ حُطز٢  -5

حطٔغ ٗطخم ػَٔ حلأهٜخث٢ حلاؿظٔخػ٢ ًٔخ ٟٝٝـغ طـ٤ٛٞق ُؼٔـَ حلأهٜخث٢ حلاؿظٔخػ٢ رٌٜح حُٔـخٍ حُٜلـش 

 .َٝٗٔ ًخكش حُٔٔظ٘ل٤خص َٝٓحًِ ٍػخ٣ش حلأٓٞٓش ٝحُطلُٞش ك٢ حٌُِٔٔش 

رخلأٗـي٣ـش ح٣َُخ٤ٟش  ّ حٓظؼـخٗض حَُثـخٓـش حُؼخٓـش َُػـخ٣ش حُ٘زخد رؤهٜخث٤٤ٖ حؿظٔخػ٤٤ـٖ ُِؼٔـَ 1974ك٢ ػخّ  -6

، ًٔـخ ػٔـَ أ٠٣ـخً حلأهٜـخث٤ـٕٞ حلاؿظٔـخػ٤ـٕٞ  ُلإٗـَحف ػ٠ِ حلأٗـ٘طـش حلاؿـظٔـخػ٤ـش ٝحُؼـوـخكـ٤ـش رخلأٗـي٣ـش

 .   ك٢ ح٤ٌُِخص حُظخرؼش َُِثخٓش حُؼخٓش ُظؼ٤ِْ حُز٘خصًٔـَٗـي٣ٖ أًـخى٤٤ٔ٣ـٖ ٓـغ حُ٘زـخد حُـخٓؼ٢ حُٔؼٞى١

ظِض حٌُِٔٔش حُؼَر٤ش حُٔؼٞى٣ش طٔظؼ٤ٖ رؤهٜخث٤٤ٖ حؿظٔخػ٤٤ٖ ٖٓ ؿ٣ٍٜٞٔش َٜٓ حُؼَر٤ش ا٢ُ إٔ طْ اػيحى ؿ٤َ ٖٓ  -7

 . ٓؼـٞىس ٝظ٤لش حلأهٜخث٢ حلاؿظٔخػ٢حُٔظو٤ٜٜٖ ك٢ حُويٓـش حلاؿظٔخػ٤ش ٓـٖ حُٔؼٞى٤٣ٖ ٝريأص كٌـَس 

ٓؼظْ حُـخٓؼخص حُٔؼـٞى٣ش أٓـخ ك٢ حُٞهـض حُلـخٟـَ طٜظـْ حٌُِٔٔـش رظوٜٚ حُوـيٓـش حلاؿظٔخػ٤ش ٝطيػ٤ٔٚ ك٢  -8

 رخلإٟخكش ا٢ُ  طو٣َؾ ؿ٤َ ٓـٖ حلأهٜخث٤٤ـٖ حلاؿظٔخػ٤٤ـٖ هـخىٍ ػ٠ِ حُؼَٔ ٝهيٓش ًخكش حُوطخػخص ك٢ حٌُِٔٔشرٜيف

  .طيػ٤ْ حُيٍحٓخص حُؼ٤ِخ ٍٝٓخثَ حُٔخؿٔظ٤َ ٝحُيًظٍٞحٙ ك٢ طوٜٚ حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش



  

 يزيد الأدمـري                                                                                                   حدام صالح. د / أدس الخدمظ الاجتماريظ 

4 

 :المحاضرة الثانيظ 

 مفهوم الخدمة الاجتماعية وأهدافها وعلاقتها بالعلوم الأخرى

 
  طؼ٣َق حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش: أٝلا 

 : ٛ٘خى ػيس طؼ٣َلخص ُِويٓش حلاؿظٔخػ٤ش ٣ٌٖٔ ػَٟٜخ ػ٠ِ حُ٘لٞ حُظخ٢ُ 

 ٤ُْٝ ٛيٕٓٞ طؼ٣َق  -1

ػ٠ِ ٓٔخػيس حُلَى أٝ ؿٔخػش حلأَٓس حُظ٢ طؼخ٢ٗ طؼَٔ ٖٓ ٗخك٤ش ٗٞع ٖٓ حُويٓش  ٣ؼَف حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش رؤٜٗخ

ػ٠ِ اُحُش حُؼٞحثن حُظ٢ طؼَهَ ٝطؼَٔ ٖٓ ٗخك٤ش أه١َ ، ٌٓ٘لاص ُظظٌٖٔ ٖٓ حٍُٞٛٞ ا٢ُ َٓكِش ٣ٞٓش ٓلاثٔش 

 .حلأكَحى ػ٠ِ حٓظؼٔخٍ هيٍحطْٜ 

 َٛرض ٓظَٝد طؼ٣َق  -2

لإٗزخع حكظ٤خؿخطْٜ ػٖ ٣َ١ن ٝحُـٔخػش ٝحُٔـظٔغ  ا٢ُ حُلَىكٖ ط٤َٛٞ حُٔٞحٍى حُٔوظِلش  حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش ٢ٛ

 . ػ٤ِٔش ُٔٔخػيس حُ٘خّ ػ٢ِ ٓٔخػيس أٗلْٜٔ حٓظويحّ ٣َ١وش

 حُـٔؼ٤ش حلأ٤ٌ٣َٓش ُلأهٜخث٤٤ٖ حلاؿظٔخػ٤٤ٖطؼ٣َق  -3

٣ُخىس  ػ٠ِ حلأكَحى ٝحُـٔخػخص ٝحُٔـظٔؼخص حُٔل٤ِش حلأٗ٘طش ح٤ُٜ٘ٔش حُظ٢ طٔخٍّ ُٔٔخػيسحُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش ٢ٛ 

 .ُٝظٞك٤َ حُظَٝف حلاؿظٔخػ٤ش حُظ٢ طٔخػي ػ٠ِ طلو٤ن ٌٛح حُٜيف هيٍحطْٜ ك٢ حلأىحء حلاؿظٔخػ٢  أٝ حٓظؼخىس

 ػزي حُٔ٘ؼْ ٗٞه٢طؼ٣َق  -4

٣ٝوـّٞ رخُؼٔـَ ك٤ٚ ٣٘ظَى رطَهٚ حلأٓـخ٤ٓش ٓـغ رؼـٞ حُ٘ظـْ حلأهـَٟ، ٗظخّ حؿظٔخػ٢ َٕٓ حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش ٢ٛ 

اًح كِ٘ـض  ٣ٜٝيف ا٠ُ ٓوخرِش حكظ٤خؿخص حلأكَحى ٝحُـٔخػخص ا٠ُ حُ٘ٔـٞ ٝحُظ٤ٌق ك٢ حُٔـظٔغ ٤ٜ٘ٓـٕٞ ٓظوٜٜٕٞ

٣ٜيف ا٠ُ ٓٔخػيس طِي حُ٘ظْ ػ٠ِ حُ٘ٔٞ ٝحلآظيحى أٝ كظ٠ طوخرَ كخؿخص ك٢ ًُي حُ٘ظـْ حلاؿظٔخػ٤ـش حلأهَٟ، ًٔخ 

  .حلأكَحى ٝحُـٔخػخص ٝحُٔـظٔؼخص رط٣َوش أًؼَ ًلخءس

 ٓلٔي ْٗٔ حُي٣ٖ أكٔيطؼ٣َق  -5

، ُٖٔ ٣ـي ٛؼـٞرش ك٢ حُظ٤ٌق ٣ٝلظـخؽ ا٠ُ ٛـٌٙ حُٔٔخػيسطويّ رٞحٓطظٜخ حُٔٔخػيس ػِْ ٝكٖ حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش 

ًُٝي ٓـٞء ط٤ٌق  كظ٠ لا ٣ٜزلٞح كـ٢ كـخُـش أٜٗخ حُٔٔخػيس حُظ٢ ٣ؼط٤ٜخ ٖٓ ْٛ ك٢ كخُش ط٤ٌق حؿظٔخػ٢ ٤ًِْٓٔخ 

 ُظ٤ٔ٘ـش حُو٤ـْ ٝحُـَكخ٤ٛـش حلاؿظٔـخػ٤ـش ُلأكـَحى  حلأهٜـخث٢ حلاؿظٔـخػ٢ كـ٢ ٓـئٓٔـش حؿظٔـخػ٤ـشرٞحٓطـش

  .ٝحُـٔخػخص

 أكٔي ًٔخٍ أكٔيطؼ٣َق  -6

ٝٓؼخٝٗش ٣وّٞ رلَ ٌٓ٘لاطٚ ٝط٤ٔ٘ش هيٍحطٚ  ٝٗظخّ حؿظٔخػ٢ ُٔٔخػيس حلإٗٔخ٣َ١ٕوش ػ٤ِٔش حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش ٢ٛ 

٣لظخؿٜخ حُٔـظٔغ ُظلو٤ن  ُِو٤ـخّ رـيٍٝٛـخ ٝا٣ــخى ٗظْ حؿظٔخػ٤ش حُ٘ظـْ حلاؿظٔـخػ٤ش حُٔـٞؿـٞىس كـ٢ حُٔـظٔـغ

  .ٍكخ٤ٛش أكَحىٙ

 

 

  : أٛيحف حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش :ػخ٤ٗخ 

ٝحلاكظ٤ـخؿـخص ٝحٌُٔ٘ـلاص ُظـَٝف حُٔـظٔؼـخص  ٝكوخً ٝطظـ٤َ ٌٛٙ حلأٛـيحفحُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش ًٜٔ٘ش ُٜخ أٛـيحف ػـي٣يس، 

 أٛيحكخً ػلاؿ٤شريح٣ش حلأَٓ ًٝخٗض أٛيحف حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش ك٢  .ٝحطـخٛخص حُٔئٓٔخص ٗلٞ حُظـ٤٤َ حُٔطِٞد ، حُوخثٔش 

حلأٛيحف حُظ٣ٞٔ٘ش حلاؿظٔخػ٤ش ٝحُٔـظٔغ ، ػْ أ٤ٟلض  ٗظَحً ُؼيس ػٞحَٓ طظؼِن رٜٔ٘ش حُويٓشحلأٛـيحف حُٞهخث٤ش ػْ ظٜـَص 

 :  ٣ٌٖٝٔ طو٤ْٔ أٛيحف حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش ا٢ُ ، رزَحٓؾ َٝٓ٘ٝػخص حُظ٤ٔ٘ش حلاؿظٔخػ٤شػ٘يٓخ حٍطزطض حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش 

 

 ٝحُظـِذ ػ٢ِ ٛؼٞرخص حُظٞحكن حلاؿظٔخػ٢، ٌٓ٘لاطْٜ  ٓٔخػيس حلأكَحى ٝحُـٔخػخص ك٢ كَٝطظٔؼَ ك٢  : أٛيحف ػلاؿ٤ش – أ

 . حٌُٔ٘لاص حُٔظٞهؼش أٝ حُٔلظَٔ كيٝػٜخ حُٞهخ٣ش ٖٓٝطظٔؼَ ك٢ ٓٔخػيس حُ٘خّ ػ٢ِ  :ٝهخث٤ش أٛيحف  – د

 ( ٓؼَ ط٤ٔ٘ش هيٍحص ٜٝٓخٍحص حلأكَحى ٝحُـٔخػخص )ُلإٗٔخٕ  طيػ٤ْ رَحٓؾ حُظ٤ٔ٘ش حُ٘و٤ٜش ك٢ ٝطظٔؼَ: ط٣ٞٔ٘ش أٛيحف  – ؽ

  .حُٔـظٔؼ٤ش ُِٔـظٔغ ٝحُظ٤ٔ٘ش



  

 يزيد الأدمـري                                                                                                   حدام صالح. د / أدس الخدمظ الاجتماريظ 

5 

 

  :  ك٤ٔخ ٢ِ٣أٛيحف حُويٓش حلاؿظٔخػ٤شٝرخلإٟخكش ا٠ُ حُظو٤ْٔ حُٔخرن ٣ٌٖٔ ػَٝ ٓـٔٞػش ٖٓ 

 . ٓٞحؿٜش ٌٓ٘لاطْٜ حُظ٢ طؼٞم أىحثْٜ لأىٝحٍْٛ حلاؿظٔخػ٤شٓٔخػيس حلأكَحى ٝحُـٔخػخص ػ٢ِ   -1

 حُظ٢ ُـْ طٔظط٤غ حُو٤خّ ريٍٝٛـخ ك٢ ٓـي اكيحع حُظـ٤َ ك٢ حُ٘ظْ حلاؿظٔـخػ٤ش حُوـي٣ٔشطؼَٔ حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش ػ٠ِ   -2

  .حلاكظ٤خؿخص حلإٗٔخ٤ٗش حُٔظـ٤َس ٍُِٞٛٞ ا٢ُ ٍكخ٤ٛش حلإٗٔخٕ

 .حُظ٤ٔ٘ش ًخُؼيٍ ٝحلأٓخٗش ، ٝحكظَحّ حُؼَٔ ، ٝحكظَحّ حُٞهض ًو٤ْ ا٣ـخر٤ش ُيكغ ػـِش ؿَّ حُو٤ْ حلاؿظٔخػ٤ش   -3

ٝحُظٞػ٤ش حُوخٛش ، طل٤ٖٔ حُظَٝف حلاؿظٔخػ٤ش ػٖ ٣َ١ن ًُٝي ٓ٘ـغ حٌُٔ٘ـلاص حَُٔطزطش رخُـ٣َٔش ٝحلإىٓخٕ   -4

 .رٌٜٙ حٌُٔ٘لاص 

 ٖٓ أؿَ ٣ُخىس كـْ حُطخهش حُٔ٘ظـش ك٢ حُٔـظٔغػــِش حلإٗظخؽ ٓٔخػـيس حُٔظٌخ٤ِٓـٖ ٝحُٔ٘لَك٤ـٖ ك٢ حُؼـٞىس ا٢ُ   -5

حكي١ ٓظخَٛ حُؼيحُش ٝحُلذ ٝحُ٘ؼٍٞ حُـٔؼ٢ ٝط٠ٔ٘ حُٞلاء ُيٟ كخُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش طيػ٤ْ حُظٌخَٓ ٝحُظ٠خٖٓ   -6

 .  ٢ٌُ ٣ظلَٔ ريٍٝٙ طزؼخص ٝأػزخء حُظ٤ٔ٘شحُٔٞح١ٖ 

ٝطل٤َِ أٓزخرٜخ ٣ٔظط٤غ ىٍحٓش حٌُٔ٘لاص كٖٔ هلاٍ  ،حلاًظ٘ـخف حُٔزٌـَ ُلأٓـَحٝ حلاؿظٔـخػ٤ش ٝٓظخٛـَ حُظلٌي   -7

  . حُظ٢ ًخٗض ٓززخً ك٢ ٌٛٙ حٌُٔ٘لاصحُٞهٞف ػ٢ِ ٗوخ١ حُوَِحُٔـظٔغ 

ٓـٔٞػش حُزَحٓؾ حُٔؼـيس ُ٘ٔـٞ حلأكـَحى ٝحُـٔخػـخص ٝحلإػـيحى ، ًُٝي ٖٓ هلاٍ حُٔٔخٛٔش ك٢ ط٤ٔ٘ش حُٔٞحٍى حُز٣َ٘ش  -8

 .  رط٣َوش ط٠ٖٔ هِن حُٔٞح١ٖ حُٜخُقحلاؿظٔخػ٢ ٝحُ٘ل٢ٔ ُْٜ

 

 

 

  ػلاهش حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش رخُؼِّٞ حلإٗٔخ٤ٗش حلأهَٟ :ػخُؼخ 

 ػِْ حلاؿظٔخع  -1

حُوـيٓـش ا٢ُ حُوٞح٤ٖٗ حُظ٢ طلٌْ ٌٛٙ حُظٞحٛـَ ، أٓـخ  حُٔوظِلش ٍُِٞٛٞحُظٞحَٛ حلاؿظٔخػ٤ش ػِْ حلاؿظٔخع ٣يٍّ 

حُ٘وٚ ٝٓـٟٞغ حُوَِ ٝٓٔززخطٚ  ك٢ طلي٣ي أٝؿٚكظٔظؼ٤ٖ رخُ٘ظخثؾ حُظ٢ ٣ظَٞٛ ا٤ُٜخ ػِْ حلاؿظٔخع  حلاؿظٔخػ٤ـش

 . ٝطلـي٣ي هطـش حُؼـلاؽ ٝحُـٞهخ٣ش حُٔطِٞرش

 ٓؼخٍ

أٓخ  .حلأكيحع ٝحُؼٞحَٓ حُظ٢ طئىٟ ا٢ُ حُٞهٞع ك٤ٜخ  رخُلوخثن ٝحُٔؼِٞٓخص حُلآُش ػٖ حٗلَحفػِْ حلاؿظٔخع ٣ٔيٗخ 

ٝحهظَحف اٗ٘خء ػٖ ٣َ١ن حلأهٜخث٢ حلاؿظٔخػ٢ ،  طوي٣ْ أٗٞحع حُؼلاؽ حُٔوظِلشكؼٖ ٣َ١وٜخ ٣ظْ حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش 

  .ًـخٗذ ٝهخث٢ ٌُِِٔ٘شٓئٓٔخص ُٞهخ٣ش حلأكيحع ٖٓ حلاٗلَحف 

 حُؼِّٞ حُ٘ل٤ٔش  -2

 لاٛظٔـخّ ٛـٌٙ حُؼو٤ِشٝحُٜلش حُ٘ل٤ٔش ٝػِـْ حُ٘لـْ  طَطز٢ حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش رخُؼِّٞ حُ٘ل٤ٔش حٍطزخ١خً ٝػ٤وخً رٌَ ٖٓ

ٝأٓزخد حلأَٓحٝ حُ٘ل٤ٔش ،  ، ٝحُٞهٞف ػ٢ِ أٓزخد حلاػظلاٍ ك٢ حُ٘و٤ٜشحُ٘و٤ٜش حلإٗٔخ٤ٗش حُؼِـّٞ ريٍحٓش 

ًَ ٌٛٙ حُٔؼخٍف طؼظزَ رٔؼخرش طؼطـ٠ طل٤ٔـَح لأٓزـخد حُيٝحكـغ ح٤ًُِٞٔش ٝحَُٜحػخص حُٔوظِلش ىحهَ حُ٘و٤ٜش ًـٌُي 

  .حُلخلاص حُلَى٣ش ٝكْٜ ١ز٤ؼش حُؼٔلاء ٝىٝحكغ ًِْٜٓٞ ُلأهٜخث٢ حلاؿظٔخػ٢ ك٢ طؼخِٓٚ ٓغحلإ١خٍ حَُٔؿؼ٢ 

 حلأٗؼَٝرُٞٞؿ٤خ  -3

ٝحُ٘ظـْ حلاؿظٔـخػ٤ـش ٝطل٤َِ حُؼـلاهـش حُوخثٔش ر٤ٖ  ىٍحٓش حُٔـظٔـغ٣َطٌـِ حٛظٔخّ حلأٗؼَٝرُٞٞؿ٤خ حلاؿظٔخػ٤ش ػ٢ِ 

حلأٗؼَٝرُٞٞؿ٤خ ريٍحٓش   رٔخ طلظ٣ٞٚ ٖٓ ه٤ْ ٝأػَحف ٝطوخ٤ُي ، ًٌُي طٜظْحُؼوخكشًٌُي ىٍحٓش  ،حُ٘ـخّ ٝحُٔـظٔـغ 

ُظوـي٣ْ ٓؼـخٍكٜخ ، ٝٓـٖ ٛ٘ـخ ًـخٗض حُؼلاهش حُٞػ٤وش ر٤ٖ حلأٗؼَٝرُٞٞؿ٤خ ٝحُوـيٓـش حلاؿظٔـخػ٤ـش حُز٘خء حلاؿظٔخػ٢

  .٣ظؼخِٕٓٞ ٓؼٜخ ٝطَحػٜخ حُؼوـخك٢ ُِٔٔـخ٤ٍٖٓ ح٤٤ُٜٖ٘ٔ ُلْٜ ١ز٤ؼش حُٔـظٔؼخص حُظ٢

 ػِْ حلاهظٜخى  -4

ٝح٤ُِٔح٤ٗش حُؼخٓـِش ُِيُٝش ُِٔـظٔغ ٓٞحء ٖٓ ٗخك٤ش حُو١ٞ حَُ٘حث٤ش حُل٤خس حلاهظٜخى٣ش طظ٘خٍٝ حُؼِّٞ حلاهظٜخى٣ش 

 ك٢ كيٝع حُؼي٣ي ٖٓ ٛخٓخً  ىٍٝحً ٣ِٝؼذ حُؼخَٓ حلاهظٜخى١ ٝكــْ حُٜـخىٍحص ٝحُٞحٍىحص ٝط٣َٞٔ حَُٔ٘ٝػخص ، 

ك٢ ط٘خٍٝ  أُخّ حلأهٜخث٢ حلاؿظٔخػ٢ رخُٔؼخٍف حلاهظٜخى٣ش ٣ٔخػيٙ ًؼ٤َحإٔ  ، ٖٝٓ ٛ٘خ ٗـيحٌُٔ٘ـلاص ك٢ حُٔـظٔـغ 

 . أهيٍ ػ٢ِ ح٤َُٔ ك٢ ػلاؿٜخ٣ٌٕٝٞ حٌُٔ٘لاص 
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 حُظ٣َ٘ؼخص  -5

   :ٗٞػـخٕ ٝٛـ٢ ه٤ٞى ٣ِظِّ رٜخ حلأكَحى ُلٔخ٣ش حُٔـظٔغ ٖٓ حُظلٌـي ٝحلاٗلـلاٍحُظ٣َ٘ؼخص ٢ٛ 

هٞح٤ٖٗ حُؼَٔ ٝحُظؤ٤ٓ٘ـخص ٣ٜٔ٘خ حُٔـظٔغ ٣ِٝظـِّ رٜخ حلأكَحى ٓؼَ  (حُوٞح٤ٗـٖ )ٝط٣َ٘ؼخص ٟٝؼ٤ـشط٣َ٘ؼـخص ى٤٘٣ش 

طؼخٓـِـٚ ٓـغ حُٔـٌ٘ـلاص كـ٢ حلأهٜـخث٢ حلاؿظٔـخػ٢ ٝطل٤ـي ٛـٌٙ حُظ٣َ٘ؼـخص  .  حلاؿظٔخػ٤ش ٝح٠ُٔـخٕ حلاؿظٔخػ٢

، ٝطـؼِٚ ِٓٔخ رٜخ ٝلاري ٓـٖ حُـَؿٞع ا٤ُٜخ  حلأَٓس ٝحلأكيحع ٝكخلاص حُؼـِ ٝح٤ُ٘وٞهشطوٚ   حُظ٢حُٔوظِلش

 . لاٍطزخ١ٜخ ر٘ٔن حُظؼخَٓ ك٢ ٓـخلاص حُٔٔخٍٓش ح٤ُٜ٘ٔش

 حلإكٜخء  -6

حُٜٔـخّ حَُث٤ٔ٤ش حُظ٢ ٌُٖ ٖٓ . طويّ ا٤ُٜخ حُٔٔخػيس  لا ٣وظَٜ ىٍٝ حلأهٜخث٢ حلاؿظٔخػ٢ ػ٢ِ ط٘خٍٝ حُلخلاص حُظ٢

ػٖ أػٔخُٚ حُظ٢ ٣وّٞ رٜخ كظ٠ ٣وَؽ رخُ٘ظخثؾ حُظ٢ ػٖ  حُو٤ـخّ رخُزلٞع حُؼ٤ِٔش حلأهٜخث٢ حلاؿظٔخػ٢ طوـغ ػ٢ِ ػخطـن

٣َ١وٜخ طط٣َٞ ػِٔٚ ٝطِؼذ ١َم حلإكٜخء ىٍٝحً أٓخ٤ٓخً ك٢ ػ٤ِٔخص طل٤َِ ٝطل٤َٔ حُز٤خٗخص حُظ٢ ٣ظْ حُظَٞٛ ا٤ُٜخ 

أْٛ أ٤ٔٛـش حلإُٔـخّ رطـَم حلإكٜخء ٢ٛٝ ٖٓ ٝٓـٖ ٛ٘ـخ ًـخٗض . ٖٓ هلاٍ حُزلغ ح١ٌُ ٣وّٞ رٚ حلأهٜخث٢ حلاؿظٔخػ٢ 

 . حُظ٢ طظؼخٕٝ ٓغ حُويٓـش حلاؿظٔخػ٤ش ك٢ طؤى٣ش ىٍٝٛخ ك٢ هيٓش حُٔـظٔغحُؼِّٞ 

 حُؼِّٞ حُطز٤ش ٝحُٜل٤ش  -7

 حُظـ٣ٌشٝػِـْ حٍُٞحػش ٝػِْ حُٜلش حُؼخٓش ٣يهَ ٟٖٔ ٗطخم حُؼِّٞ حُطز٤ش حُظ٢ ُٜخ ػلاهش رخُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش 

 .  حُـْٔ ٝٛـ٢ ًِٜخ ػِـّٞ طؼ٢٘ ريٍحٓـش ؿٔـْ حلإٗٔـخٕ ٝٓؼـَكـش حكظ٤خؿخطـٚ ٝحٗؼٌخّ حَُٔٝ ػ٢ِ حُل٤ُٔٞٞؿ٤خٝ

ٝحُظلخػَ ر٤ٖ حُٜلش ٝحُز٤جش ، رؼٞ حلأَٓحٝ ٖٓ ك٤غ ىٍحٓش طٔظل٤ي حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش رؼِٜٔخ ك٢ حُٔـخٍ حُطز٢ ٝ

 . ٝحُٔٔخٛٔش ك٢ ط٤ٔ٘ش حُٞػ٢ حُٜل٢ ك٢ حُٔـظٔغ، ٝٓؼـَكش حُؼٞحٓـَ حلاؿظٔخػ٤ش حُٔٔززش ُلأَٓحٝ، حلاؿظٔخػ٤ش 
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 :المحاضرة الثالثظ 
 (والخصائص والعناصر الفلسفة ) الخدمة الاجتماعية 

 كِٔلش حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش : أٝلا

  ، حُزلغ ك٢ أٍٛٞ ح٢ُ٘ء ٝحُظؼَف ػ٢ِ أٓزخد ٝؿـٞىٙ ٝٗ٘ؤط٤٘٣َٚ ٜٓطِق كِٔلش ا٠ُ 

 .ٝأٛـيحكٜـخ حُٔطِوش ٝهِل٤ظٜـخ حلأٓخ٤ٓـش ه٤ْ أ٤ُٝش ٢ٛ حُــٞٙ ك٢ ٓخ٤ٛظٜخ رٔخ ٍٝحءٛخ ٓـٖ كلِٔلـش حُظـخٛـَس 

 ٓؼخٍ 

   .حُٔؼَ حُؼ٤ِخ٢ٛ  :حلأهلامٝ ٛلش حُٔـظٔغ : ٢ٛٝػِْ حُطذ ، حُؼيحُش  : ٢ٛكِٔلش ػِّٞ حُوخٕٗٞ 

  . ػ٤ِٜخ أ١ ٜٓ٘ش ٖٓ حُٜٖٔ ٓـٔٞػش حُلوخثن حُؼ٤ِٔش حُظ٢ طٔظ٘ي٣ٌٖٝٔ طؼ٣َق حُلِٔلش رؤٜٗخ 

حلأى٣خٕ حُٔٔخ٣ٝش ا٢ُ  حٓظيص ؿٌٍٝٛخ كِٔلش حؿظٔخػ٤ش أهلاه٤شك٢ ٓلٜٜٞٓخ كِٔلش حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش ٝطؼظزَ 

 .ٝحُِ٘ػش حلإٗٔخ٤ٗش 

 :ٝطؼظٔي كِٔلش حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش ػ٢ِ حًَُخثِ ح٥ط٤ش 

 . رو٤ٔش حُلَى ًَٝحٓظٚحلإ٣ٔخٕ  .1

 .ٓـٞحء ر٤ـٖ حلأكـَحى أٝ حُـٔـخػـخص أٝ حُٔـظٔؼـخص رخُلـَٝم حُلـَى٣ش حلإ٣ٔخٕ  .2

  .ك٢ كيٝى حُو٤ْ حُٔـظٔؼ٤شرلن حُلَى ك٢ ٓٔخٍٓش ك٣َظٚ حلإ٣ٔخٕ  .3

  .ٓغ ػيّ حلإَٟحٍ رلوٞم حُـ٤َكـن حُلـَى ك٢ طوـ٣ََ ٤ٜٓـَٙ  .4

 .ػـِش حلإٗظخؽ حُلـَى ٣ِٔي ١خهـخص اًح حٓظؼٔـَص ًخٕ ُٜخ أػَ ك٢ ىكغ حلإ٣ٔخٕ رؤٕ  .5

 . ٝػيّ حُظ٤٤ِٔ ر٤ٖ ؿْ٘ ٝآهَ ٝى٣خٗش ٝأهَٟرخُؼيحُش حلاؿظٔخػ٤ش طئٖٓ حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش  .6

 .رخُلذ ٝحُظٔخٓق ٝػيّ حلإىحٗش طئٖٓ حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش  .7

 ٣ٝ٘زـ٢ ٓٔخػيطٚ ػ٢ِ ح٥لاّ حُظ٢ ٣ظؼَٝ ُٜخ حُلَى طئػَ ػ٢ِ ىٍٝٙ ك٢ حُل٤خسطئٖٓ حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش رؤٕ  .8

 .  حُظوِٚ ٜٓ٘خ

٤ِٓٝش ٝؿخ٣ش حَُكخ٤ٛش ٝٛٞ حلإٗٔخٕ ٛٞ حُطخهش حُل٣َيس ك٢ اكيحع حُظـ٤َ حلاؿظٔخػ٢ طئٖٓ حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش رؤٕ  .9

 . حلاؿظٔخػ٤ش

أٍٝىطٜخ طؼخ٤ُْ حلإٓلاّ ٢ٛ طؼز٤َ ػٖ طؼخ٤ُْ حَُ٘حثغ حُٔٔخ٣ٝش ٓٔخػيس حلإٗٔخٕ ػ٘ي حُلخؿش حلإ٣ٔخٕ حُٔطِن رؤٕ  .10

 .  ٝأٍٝىطٜخ حلأكخى٣غ ح٣َُ٘لش

 

 أْٛ حُوٜخثٚ حُؼخٓش ُِويٓش حلاؿظٔخػ٤ش  : ػخ٤ٗخ

  : ُٜٔ٘ش حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش ػيس هٜخثٚ ٣ٌٖٔ ػَٟٜخ ػ٢ِ حُ٘لٞ حُظخ٢ُ

 . ٜٓ٘ش ٓظوٜٜش ُٜخ ًخكش كوٞم ٝٝحؿزخص حُٔٔخٍٓش ح٤ُٜ٘ٔش ٓؼِٜخ ٓؼَ أ١ ٜٓ٘شحُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش  -1

 .ٓؼخ  حُٜٔخٍس ٝحُؼِْ ػ١َٜ٘ طؼظٔي حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش ك٢ ٓٔخٍٓظٜخ ػ٢ِ  -2

، حُٔـظٔؼخص  ٝحُـٔخػخص ٝحلأكَحى ك٢ اكيحع طـ٤َحص َٓؿٞد ك٤ٜخطٜيف حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش رٜلش أٓخ٤ٓش ا٢ُ  -3

  .ُلَ حٌُٔ٘لاص حلاؿظٔخػ٤ش ٝحُٞهخ٣ش ٜٓ٘خ ، كٍِٞ ٓظزخىُش ر٤ٖ حلأكَحى ٝر٤جظْٜ حلاؿظٔخػ٤ش روٜي ا٣ـخى 

 ، ٓـخٍ ح٤ُٖ٘ٔٔ، ٓـخٍ حلأكيحع حُٔ٘لَك٤ٖ  ، ٓـخٍ حُطز٢ٓؼَ حُٔـخٍ طؼَٔ حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش ك٢ ٓـخلاص ٓظؼيىس  -4

 .ٝؿ٤َٛخ حُٔي٢ٍٓ حُٔـخٍ ، ٍػخ٣ش حُ٘زخد 

 ك٢ ا١خٍ ه٤ْ أٛيحكٜخٝرلِٔلش حُٜٔ٘ش ، ٓؼيٕٝ اػيحىحً هخٛخ ِٓظِٕٓٞ أهٜخث٤ٕٞ ٓظوٜٜٕٞ ٣ٔخٍّ حُٜٔ٘ش  -5

  . حُٔـظٔغ

  . أهٜخث٤ٕٞ حؿظٔخػ٤ٕٞ ٓظو٣ٕٜٜٞي٣َٛخ ٓئٓٔخص ٓظوٜٜش طٔخٍّ حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش ػٖ ٣َ١ن  -6

حلأكَحى ٝحُـٔخػخص ك٢ حُٔـخلاص حُٔوظِلش ُٔٔخػيس طظؼخٕٝ حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش ٓغ ؿ٤َٛخ ٖٓ حُٜٖٔ حلأهَٟ  -7

 . حُظ٣َ٘غ ٝحلاهظٜخى ٝحُظَر٤ش ٝحُطذٝهخٛش ٜٓ٘ش حُٔٔظ٣ٞخص حلاؿظٔخػ٤ش حُٔ٘٘ٞىس ٍُِٞٛٞ ا٢ُ ٝحُٔـظٔؼخص 

٤ٛخؿظٜخ ٝط٤ٌِٜ٘خ ُظ٤ٔ٘ش ُظلو٤ن أٛيحكٜخ ربػخىس رخٓظؼٔخٍ ًَ حُٔٞحٍى حُٔظخكش ٝحُطخهش طوّٞ حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش  -8

 .حُٔـظٔغ 
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حلاؿظٔخػخص حُٔزخَٗس أٝ حُٔوخرلاص حُلَى٣ش ٖٓ هلاٍ رط٣َوش حلاطٜخٍ حُٔزخَٗ طظؼخَٓ حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش ٓغ حُؼٔلاء  -9

 .  ٤ٔ٣ِٛخ ػٖ حُٜٖٔ حلأه١َٟخرؼخ ا٣ـخر٤خ ٓٔخ ٠٣ل٢ ػ٢ِ حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش 

 .اٗٔخث٤ش  ٝٝهخث٤ش ٝػلاؿ٤شأٛيحف ُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش ُٜخ  -10

ٓٞهغ ٖٓ ٓٞحهغ ك٢ أ١ طظؼخَٓ ٓغ ٌٓ٘لاص حلإٗٔخٕ كخُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش ١َم هخٛش ُِٔٔخٍٓش ُِويٓش حلاؿظٔخػ٤ش  -11

  . حُٔـظٔغأٝ ك٢ ًؼ٠ٞ ك٢ ؿٔخػش أٝ ًلَى ك٤خطٚ 

 حلاهظٜخى ٝح٤ُٔخٓشٝػِْ حلاؿظٔخع ٓؼَ ٣ٔظٔـي أٛـُٞٚ ٓـٖ حُؼِـّٞ حُ٘ظ٣َش ػِـْ ططز٤و٢ حُويٓـش حلاؿظٔـخػ٤ش  -12

  . ٝؿ٤َٛخػِْ حُ٘لْ ٝحُوخٕٗٞٝ

، كٜـ٢ كـ٢ ح٠ُزـ٢ حلاؿظٔـخػ٢  ٝ حُـؼطـخء ك٤غ لا طؼخٍٝ ر٤ـٖ ٓلَٟٝـش ٝ ٓؼَٟٝـشٜٓ٘ـشحُويٓـش حلاؿظٔخػ٤ـش  -13

 .حُظيهَ ػ٘ي ح٠ٍَُٝس ُلٔخ٣ش حُلَى ٝحُٔـظٔغ ٓؼخ حُٞهـض ح١ٌُ طؼـَٝ كـ٤ـٚ هـيٓخطٜـخ هـي طِــؤ اُـ٢ 

 .ُٜيف حُٔئٓٔش ُٝٞحثلٜخ ٝأٗظٔظٜخ ه٠ٞع أٛيحكٜخ حُـِث٤ش رٔؼ٢٘ ٜٓ٘ش ٓئ٤ٔٓش حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش  -14

طلٔذ حُؼخثي ٓوخرَ حُ٘لوخص حطلخهخ ٓغ هٞح٤ٖٗ حُٔ٘لؼش ٜٓ٘ش حٓظؼٔخ٣ٍش رٔؼ٢٘ أٜٗخ ٜٓ٘ش حهظٜخى٣ش حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش  -15

 .  ، كٌَ ػَٔ حؿظٔخػ٢ لاري ٝإٔ ٣وخرَ رلٔخد حُـيٟٝ حلاهظٜخى٣ش ُٚ

 ٓؼخٍ 

ػزجخً ػ٢ِ حُٔـظٔغ ٖٓ إٔ ٣ٌِ٘ٞح كٔخ٣ش لأر٘خثٚ ٛٞ  ربطخكش كَٛش ػَٔ ُٚ ،ٍد حلأَٓس حُٔظؼطَ ػٖ حُؼَٔ ٓٔخػيس 

. حهظٜخى٣خ 

ٓغ لا ري ٝإٔ ٣ظٞحُٟ ًُي رٔؼ٠٘ أٜٗخ ٢ٛٝ طٞحؿٚ ٌٓ٘لاص حلإٗٔخٕ ٝحكظ٤خؿخطٚ ٜٓ٘ش ط٣ٞٔ٘ش حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش  -16

  . ُِلَى ٝحُـٔخػش ٝحُٔـظٔغطلو٤ن حُظ٤ٔ٘ش حُ٘خِٓش 

طٌظَٔ رٚ ٓؼخ٤٣َ ٝٓوٞٓخص حُٜٔ٘ش  ك٤غ حلاػظـَحف حُٔـظٔؼ٢حُويٓـش حلاؿظٔخػ٤ش ٜٓ٘ش لا ري ٝإٔ طؼظٔـي ػ٢ِ  -17

 .حَُحٓوش 

ك٢ٜ هخىٍس ػ٠ِ إٔ ططـٞع ٖٓ أٓخ٤ُزٜـخ ٝر٘خءحطٜـخ طزؼـخ رخَُٔٝٗش ٝحُطٞحػ٤ش حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش ٜٓ٘ش طظ٤ِٔ  -18

  . ٝحُظـ٤٤ـَحص حُلخىػش ك٢ حُٔـظٔغرَ ُٝطز٤ؼـش حُٔئٓٔـخص حلاؿظٔخػ٤ـش ُِٔٞحهق حُٔوظِلش 

طِظـِّ  رـَ ٤ُٔـض ٝحكـيس كـ٢ ًـَ حُٔـظٔؼـخصكخُويٓش حلاؿظٔـخػ٤ش أ٣ي٣ُٞٞؿ٤ش حُٔـظٔغ حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش طظلن ٓغ  -19

 . رؤ٣ي٣ُٞٞؿ٤ش حُٔـظٔغ ح١ٌُ طؼَٔ ٖٓ هلاُٚ

 

 

 ػ٘خَٛ حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش  : ػخُؼخ

 :  ك٤ٔخ ٢ِ٣ػ٘خَٛ حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش ٣ٌٖٔ طلي٣ي 

ٓـظٔـغ  أٝ ؿٔـخػـش أٝ كـَىحٝهـي ٣ٌـٕٞ  .ٓلٍٞ حُويٓش٣ٝؼي حُؼ٤َٔ » كخُش « ٣طِن ػ٠ِ حُؼ٤َٔ أك٤خٗخً حْٓ:حُؼ٤َٔ  -1

ٝأٓخ٤ُذ حُؼَٔ ٝٓخ حٓظلخىطٚ ٖٓ ٓخ ِٝٛض ا٤ُٚ حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش ٖٓ ٓزخىة ٝطؼـظٔـي هـيٓـش حُؼ٤َٔ ػ٠ِ  . ٓـلِـ٢

 . حُؼِّٞ حلأهَٟ

طئِٛٚ ُِؼَٔ ك٢ ٓٔـخٍٓش حُوـيٓـش ٛلخص ٗو٤ٜش ، ٣ٝلَٔ حُٔؼي اػيحى ٢ٜ٘ٓٛٞ حُ٘وٚ : حلأهٜخث٢ حلاؿظٔخػ٢ -2

، ٝحُظـي٣ٍذ ح٤ُٔيح٢ٗ ، حُيٍحٓـش حُ٘ظ٣َش ٓـٖ هـلاٍ حُٜلخص ح٤ُٜ٘ٔش حلاؿظٔخػ٤ش ، ٣ٌٝظٔذ حلأهٜخث٢ حلاؿظٔخػ٢ 

 .ٖٓ ٓئٓٔخص حُظؼ٤ِْ حُوخٛش رظؼ٤ِْ حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش ٝحُٔٔخٍٓـش حُلؼ٤ِش رؼـي حُظوـَؽ 

 أٝ حُـٔخػخصأٝ  ُلأكَحى حُظ٢ طظْ أػ٘خء طوي٣ْ ٓٔخػيحص ٓٞؿٜشحُوطٞحص ح٤ُٜ٘ٔش ٣وٜي رخُويٓش : حُوـيٓـش  -3

ٓزخىة أٓخ٤ٓش  ٝطؼظٔي ٌٛٙ حُوطٞحص ػ٠ِ . حُؼلاؽٝحُظ٘و٤ٚ ٝحُيٍحٓش ٝط٘ظَٔ ٌٛٙ حُوطٞحص ػ٠ِ  . حُٔـظٔؼخص

 حُٜ٘ٞٝ روـيٍحص أػ٠ـخثٜـخ ٜٝٓـخٍحطٜـْ ػ٠ِ حُـٔخػش، ٝٓٞحؿٜش ٌٓ٘لاطٚ ػ٠ِ حُلَىح١ٌُ ٣ٔخػي ُِؼَٔ حُظطز٤و٢ 

  .حُٔـٞحءٓـش ر٤ـٖ حكظ٤خؿخطٚ ٝٓٞحٍىٙ  ػِـ٠ حُٔــظٔـغٝ

، ٝطويّ هيٓخطٜخ ُِٔٔظل٤ي٣ٖ ٜٓ٘خ ، ٝهي طٔخٍّ ك٤ٚ حُٜٔ٘شح١ٌُ ح٤ُٔيحٕ أٝ حٌُٔخٕ ٢ٛ : حُٔئٓٔش حلاؿظٔخػ٤ش  -4

ا١خٍ حُو٤ْ حلاؿظٔخػ٤ش حُٔخثيس ك٢ ٝطؼَٔ حُٔئٓٔش حلاؿظٔخػ٤ش ك٢ ػخ٣ٞٗش  أٝ أ٤ُٝشك٢ ٓئٓٔخص طٔخٍّ حُٜٔ٘ش 

 . آٌخ٤ٗخص حُيُٝش ٝحلأٛخ٢ُ، ٝطؼظٔي ك٢ ٝؿٞىٛخ ٝىػْ ٤ًخٜٗخ ػ٠ِ حُٔـظٔغ
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 :المحاضرة الرابطظ 
 مبادئ الخدمة الاجتماعية

 ٓزخىة حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش 

  رخٓظويحّ حُٜٔ٘ؾ أٝ حُٔ٘طن ٝحُٔؼَكش ٝحُوزَسَٜٗ ا٤ُٜخ ػٖ ٣َ١ن هخػيس أٓخ٤ٓش ُٜخ ٛلش حُؼ٤ٓٞٔش ٛٞ حُٔزيأ 

 .  ٣وّٞ ػ٢ِ حُظـ٣َذ ٝحُو٤خّ ح١ٌُحُؼ٢ِٔ 

ٗظ٤ـش ػَٔ حٓظوَص ح٥ٍحء ػ٢ِ ٛلظٚ ٝٓلآظٚ  أِٓٞدأٝ ِٓٞى ٢ٜ٘ٓ ٓؼ٤ٖ ٝحُٔزيأ ك٢ حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش ٛٞ 

ٖٝٓ ٛ٘خ ؿخءص ُِو٤ْ حلأهلاه٤ش  ٓ٘زؼوخً ٝهخٟؼخً  ٝٛٞ ك٢ ؿ٤ٔغ حُظَٝف ٣ٌٕٞ ٝحُظـخٍد حُظ٢ َٓ رٜخ ُِظطز٤وخص حٌُؼ٤َس

٣ـذ حٓظويحّ  رٔؼ٢٘ أٗٚ رخُي٣٘خ٤ٓشٍَٟٝس حلاُظِحّ رخُؼَٔ رٔوظ٠خٙ ٝحكظَحٓٚ ٝطظٜق ٓزخىة حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش 

لا ٣لون رؼٞ حُٔزخىة ىٕٝ حلأهَٟ ك٢ حُٔٞحهق حُِٔلش  لإٔ حٓظويحّحُٔزخىة ًٞكيس ٓظٌخِٓش ك٢ حُيٍحٓش ح٤ُٜ٘ٔش 

 ، ٥هـَ ٝٓـٖ ٓـٞهق ٥هـَ ٖٓ ٓـظٔغٝهي ٣وظِق حلأِٓٞد أٝ حُط٣َوش حُظ٢ ٣طزن رٜخ حُٔزيأ  .حلأٛيحف ٖٓ حٓظويحٜٓخ 

 :ٓـٔٞػش ٖٓ حُٔزخىة ٝحلاُظِحّ رٜخ طزؼخً ُِٔٞحهق حُظ٢ ٣طزن ك٤ٜخ ًَ ٓزيأ  ػ٢ِ حطلخمٝٛ٘خى 

 

حُو٤ْ حٌُخٓ٘ش ك٤ٚ ٣ٝؤط٢ أ٤ٔٛظٚ ٖٓ أْٛ ػ٘خَٛ حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش ٌٓ٘ ٗ٘ؤطٜخ ٝكظ٠ ح٤ُّٞ ٣ؼي حُظوزَ ٖٓ ٓزيأ حُظوزَ  -1

      ٗلٞ ١خُذ حُٔٔخػيس حطـخٙ ػخ١ل٢ ػخّ ُلأهٜخث٢ حلاؿظٔخػ٢ ٣ؼ٠٘ حُظوزَ  . ٖٓ حكظَحّ حُؼ٤َٔ ٝحكظَحّ ًَحٓظٚ

ٓٞحء ًخٕ ٣ظوزَ حُؼ٤َٔ ٣ٝـذ ػ٢ِ حلأهٜخث٢ حلاؿظٔخػ٢ إٔ . ٣ظْٔ رخُلذ ٝحُظٔخٓق (كَى ، ؿٔخػش ، ٓـظٔغ  )

أٝ ػو٤ـيس  أٝ ى٣ـٖ أٝ ُـٕٞ أٝ ُـْ٘ىٕٝ طل٤ِ ، ٤ُْٝ ًٔخ ٣ـذ إٔ ٣ٌٕٞ ًٔخ ٛٞ كَىحً أٝ ؿٔخػش أٝ ٓـظٔؼخً 

، ٌُُي ٣ـذ طوزِٜخ ًٔخ ٢ٛ ك٢ ٝكيس ك٣َيس ك٢ كي ًحطٜخ  رخػظزـخٍ إٔ ًَ كـَى أٝ ؿٔخػش أٝ ٓـظٔغ ٣ٔؼَ ٓظٜـَ

 . حُٞحهغ

 

  :ٝػ٢ِ حلأهٜخث٢ حلاؿظٔخػ٢ اظٜخٍ حٓظـخرش ػ٤ِٔش ٝحٟلش ُِظؼز٤َ ػٖ ٌٛح حُظوزَ رخٍُٜٞ ح٥ط٤ش 

  -حَُؿزش ك٢ حُٔٔخػيس  -ػيّ حُظلخَٓ  - طـ٘ذ حُ٘وي - طوي٣َ حُٔ٘خػَ  -حُظٔخٓق  - حلاكظَحّ  - 

 

ٝطـ٘ذ حُظ٢ ً٘لظٜخ ػ٤ِٔخص حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش ، ٤ٛخٗش ٓوٜٞىس لأَٓحٍ حُؼٔلاء ٣وٜي رٌٜح حُٔزيأ ٓزيأ ح٣َُٔش  -2

حُـِحهـَ رخُظوخ٤ُي ٓـظٔؼ٘ـخ حُؼَر٢ ك٢ أ٤ٔٛش هخٛـش ٣ٝٔؼـَ ٛـٌح حُٔزـيأ  . اًحػظٜخ ٝحٗظ٘خٍٛـخ ر٤ٖ ػخٓـش حُ٘خّ

ٝحلا١ٔج٘خٕ ك٢  ط٢ٔ٘ حُ٘ؼٍٞ رخُؼوشحُظ٢ أْٛ حُٔزخىة ٝحُو٤ْ ٝحُٔلَٓخص ٝٓويٓخص حلأَٓحٍ ٣ٝؼظزَ ٓزيأ ح٣َُٔش ٖٓ 

 .حُٔوخرلاص حلأ٢ُٝ ٌٛح حُٔزيأ ٝطؤ٤ًيٙ أٓخّ حُؼٔلاء ٝهخٛش ك٢  ٌُٜٝح ٣لَٙ حلأهٜخث٢ ػ٢ِ ارَحُٗلْ حُؼ٤َٔ 

ًٔخ ٣ـذ إٔ حُٜٔيٍ حلأٓخ٢ٓ ُِٔؼِٞٓخص  ٛٞ حُؼ٣َ٤ٔـذ إٔ ٣ٌٕٞ ططز٤ن حلأهٜخث٢ حلاؿظٔخػ٢ ٌُٜح حُٔزيأ ٝػ٘ي 

 ٝإٔ ٣ؤهٌ ٍأٟ، ك٢ كيٝى حٌُِٔ٘ش حُظ٢ ٣ؼخ٢ٗ ٜٓ٘خ حُؼ٤َٔ حُلآُش  ٣ِظِّ حلأهٜخث٢ ك٢ حُلٍٜٞ ػ٢ِ حُٔؼِٞٓخص

٣ؼي ٌٓخٕ لإؿَحء حُٔوخرلاص ٓغ  ٟٝٔخٗخً ُظلو٤ن ح٣َُٔش .اًح طظطِذ حلأَٓ ًُي ٣ظَٜ رٜٔخىٍ حُيٍحٓش  ٢ٌُحُؼ٤َٔ 

ٝرخَُؿْ  كلع ٌٛٙ حُلخلاص ك٢ ِٓلخص رؼ٤يحً ػٖ ٓظ٘خٍٝ حلأ٣ي١رخلإٟخكش ا٢ُ ح٠ُٟٞخء ٝحُلًَش رؼ٤يحً ػٖ حُؼٔلاء 

 ٛ٘ـخى رؼٞ حُٔٞحهق أٝ حُلـخلاص حُظ٢ لا ٣طزـن ك٤ٜخ ٌٛح ٖٓ أ٤ٔٛش ٌٛح حُٔزيأ ك٢ ٤ٛخٗش أَٓحٍ حُؼٔلاء الا إٔ

 . طؼخٍٝ ٓغ حُٜخُق حُؼخّ أٝ ِٜٓلش حُٔـظٔغٝهخٛش اًح حُٔزـيأ 

 ٓؼخٍ 

حٍطٌخد ، أٝ حُؼ٤َٔ ٜٓخد رَٔٝ ٝرخث٢ هط٤َ اًح حًظ٘ق إٔ ٣ظـخُٝ ٓزيأ ح٣َُٔش ٣ٌٖٔ ُلأهٜخث٢ حلاؿظٔخػ٢ إٔ 

 .حلأكؼخٍ حُظ٢ ٣ؼخهذ ػ٤ِٜخ حُوخٕٗٞ  حُؼ٤َٔ لأكي

 

حلأٛيحف  ٗلٞ ُظٞؿ٤ٚ ًحطٜخ حُٔزيأ طَى حُل٣َش ُلأكَحى ٝحُـٔخػخص ٝحُٔـظٔؼخص٣وٜي رٌٜح ٓزيأ كن طو٣ََ ح٤َُٜٔ  -3

ٌُِِٔ٘ش ػ٢ِ  ألا ٣لَٝ كلاً ٣ٝظطِذ ٌٛح حُٔزيأ ٖٓ حلأهٜخث٢ حلاؿظٔخػ٢ .  حُظ٢ طَحٛخ ك٢ ٛخُلٜخحُؼخٓش ٝحُوخٛش 

ٝألا ٣لَٝ أٛيحكخً أٝ رَٗخٓـخً ٓؼ٤٘خً ػ٠ِ حُـٔخػش ، حٌُِٔ٘ش  إٔ ٣ٔخػيٙ ػ٢ِ حُٔٔخٛٔش ك٢ كَ ٌٛٙ رَ ػ٤ِٚ حُؼ٤َٔ

  .أٝ حُٔـظٔغ ح١ٌُ ٣ؼَٔ ٓؼٚ
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  :ط٤ٟٞق حُـٞحٗذ حُظخ٤ُش  ٢ٌُٝ ٣وّٞ حلأهٜخث٢ حلاؿظٔخػ٢ رظطز٤ن ٌٛح حُٔزيأ ٝؿذ ػ٤ِٚ 

ٝحُظؤًي ٖٓ اىٍحًٚ ٌُخكش كوخثن حُٔٞهق ح١ٌُ  ( ُِلَى ، ؿٔخػش ، ٓـظٔغ )ٓٞحء ط٤ٟٞق ًخكش ؿٞحٗذ حٌُِٔ٘ش   - أ

 .  ٣ٔؼَ حٌُِٔ٘ش

 .  حُٔٞهق ر٤ٌل٤ش ٓٞحؿٜش ٌٛحط٤ٟٞق ًخكش حلإٌٓخ٤ٗخص ٝحُلَٙ حُٔظخكش    - د

 .   ٝط٤ٟٞق حلأهطخٍ حُ٘خؿٔش ػٜ٘خٓ٘خه٘ش ًخكش حُٔوظَكخص ٝح٥ٍحء حُٔويٓش ُلَ حٌُِٔ٘ش   -ؽ  

 .  طِو٤ٚ ٝط٤ٟٞق أْٛ ح٥ٍحء ٝحُلٍِٞ حُظ٢ طْ ٓ٘خه٘ظٜخ  - ى

 

ٝٛ٘خى كخلاص حٓظؼ٘خث٤ش طز٤ق ُلأهٜخث٢ حلاؿظٔخػ٢ إٔ ٣ظـ٘ذ كـن طو٣َـَ ح٤ُٜٔـَ ٣ٝظٜـَف ُٜخُـق حُلخُـش 

  :ٖٝٓ ٌٛٙ حُلخلاص ٓخ ٢ِ٣  حُظ٢ ٣ظؼخٓـَ ٓؼٜـخ

  حُـٔخػش أٝ حُٔـظٔغأٝٓٞحء ػ٘ي حُؼ٤َٔ حُلَى كخلاص حُِٔز٤ش ٝحُظٞحًَ ٝػيّ حًظٔخٍ ح٠ُ٘ؾ  .  

  ك٤غ لا ٣ٜزق حُؼ٤َٔ ٓيًٍخً ُظَٜكخطٚ ًِٝٓٞٚكخلاص حَُٔٝ حُؼو٢ِ ٝح٠ُؼق حُؼو٢ِ  . 

  ك٤غ لا ٣ٔظط٤غ حلأ١لخٍ طو٣ََ ٤َْٜٓٛ كخلاص حُطلُٞش. 

 

طظلـخػَ ك٤ٜخ ٓ٘ـخػَ ٝأكٌـخٍ حلاٍطزخ١ حُؼخ١ل٢ حُؼو٢ِ حُٜخىف كخُش ٖٓ : ٢ٛ حُؼلاهش ح٤ُٜ٘ٔش ٓزيأ حُؼلاهش ح٤ُٜ٘ٔش   -4

 حُطخرغ ح٤ُِٔٔ ُٔٔخٍٓش ٜٓ٘ش حُويٓشحُؼلاهش ح٤ُٜ٘ٔش ٢ٛ ٝطؼي  . سهـلاٍ ػ٤ِٔـش حُٔٔخػيحُؼٔـلاء ٝحلأهٜـخث٢ 

طلي ٖٓ ًلخءس حُؼ٤ِٔخص  ك٢ ٓٞحهق حٗلؼخ٤ُش ٝػيّ حُيهٍٞػيّ حُظلَهش ر٤ٖ حُؼٔلاء ك٤غ طوٞىٗخ ا٢ُ حلاؿظٔخػ٤ش 

  :ٝطظ٤ِٔ حُؼلاهش ح٤ُٜ٘ٔش ػٖ حُؼلاهخص حلأهَٟ رٔخ ٢ِ٣ حُٔٔخػيس 

  . ٓٞحء ًخٕ كَى أٝ ؿٔخػش أٝ ٓـظٔغٓٔخػيس حُؼ٤َٔ ٢ٛ ٤ِٓٝش ُـخ٣ش ٓليىس حُؼلاهش ح٤ُٜ٘ٔش  – أ 

 . حلإٌٗخ٢ُ ط٘ظ٢ٜ رخٗظٜخء حُٔٞهق  ٓئهظشػلاهش طؼي حُؼلاهش ح٤ُٜ٘ٔش – د 

حُٜٔخٍحص ٝحُوزَحص حُٔظِٜش رخُ٘٘خ١ ٖٓ ٗخك٤ش ٝػ٢ِ حُلوخثن حُؼ٤ِٔش طوّٞ حُؼلاهش ح٤ُٜ٘ٔش ػ٢ِ أٓخّ ٖٓ – ؽ 

رلوخثن ٜٝٓخٍحص أًؼَ ٖٓ  لاٍطزخ١ٜخ رخُٟٔٞٞػ٤شٖٝٓ ٛ٘خ طظْٔ حُؼلاهش ح٤ُٜ٘ٔش . أه١َ  ٖٓ ٗخك٤شح٢ُٜ٘ٔ 

  . حٍطزخ١ٜخ رٔ٘خػَ ًحط٤ش

 ًبٗٔخٕ ك٢ ٓٞهق اٌٗخ٢ُ.رَ ط٘ظَ ا٢ُ حُؼ٤َٔ حُِـٕٞ أٝ حُؼو٤ـيس أٝ حُِٔـٞىلا طظؤػَ حُؼـلاهش ح٤ُٜ٘ٔش رٔظـخَٛ  – ى

 .٣ٔؼ٢ ُِولاٙ ٓ٘ٚ 

 

ىٍؿش ٖٓ حُيهش حُ٘ٔز٤ش ٝػ٢ِ  رٟٔٞٞػ٤ش٤ُؼَف حُؼ٤ِٔش حُظ٢ ٣ِـخ ا٤ُٜخ حلأهٜخث٢ ٣ٝوٜي رٚ ٓزيأ حُظو٣ْٞ حٌُحط٢  -5

٣ٝظ٠ٖٔ حُظو٣ْٞ حٌُحط٢ ًَ ٓخ ٣ظَٜ رِٔٞى  . ٓخ هخّ رٚ ٖٓ ػ٤ِٔخص ك٢ طلو٤ن حُٜيف ٜٓ٘خٓي١ ٗـخف أٝ كَ٘ 

 :حلأهٜخث٢ ح٢ُٜ٘ٔ ٝحُ٘و٢ٜ ٖٓ أرؼخى ٓؼَ 

 .  ك٢ ٓوظِق حُٔٞحهقًِٓٞٚ ح٢ُٜ٘ٔ  – أ

 .  ح١ٌُ ٣ئػَ ػ٢ِ ًِٓٞٚ ح٢ُٜ٘ٔ ك٢ ٓوظِق حُٔٞحهق ٝٓغ ٓوظِق حُ٘و٤ٜخصًِٓٞٚ حُ٘و٢ٜ  – د

  .ٓٔظ١ٞ حلأهٜخث٢ حلاؿظٔخػ٢ ح٢ُٜ٘ٔ  – ؽ

 

ٝحُٔ٘خًٍش ك٢ ك٢ ىٍحٓش ٌٓ٘لاطْٜ   حلأكَحى أٝ حُـٔخػخص أٝ حُٔـظٔؼخصأَٗحىٍَٟٝس ٣ٝوٜي رٚ ٓزيأ حُٔ٘خًٍش  -6

ٍْٓ  ٝػ٠ِ لا ٣لَ ٓ٘خًَ حلأكَحى رويٍ ٓخ ٣ٔخػيْٛ ػ٠ِ طلْٜ ٓ٘خًِْٜكخلأهٜخث٢ حلاؿظٔخػ٢   .ٟٝغ كٍِٞ ُٜخ 

حلآظؼخٗش رخُٔٞحٍى ٝحُويٓخص حلاؿظٔخػ٤ش رويٍ حٓظطخػظْٜ ٓغ آٌخ٤ٗخطْٜ حٌُحط٤ش ٓؼظٔي٣ٖ ك٢ ًُي ػ٠ِ هط٢ حُؼلاؽ 

  .حُٔظخكش ك٢ حُز٤جش حُٔل٤طش

 

٤ُٔض ٓزخىة حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش ًٔخ إٔ  . ٝطـيٍ حلإٗخٍس ا٢ُ إٔ حُٔزخىة حُٔخروش ٓظلن ػ٤ِٜخ ر٤ٖ ػِٔخء حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش

 .٣ئػَ ًَ ٜٓ٘خ ك٢ ح٥هَ ٝإ ًخٕ طْ طو٤ٜٔٔخ كٜٞ ُـَٝ حُيٍحٓش كو٢ ٓظَحرطش ٝٓظيحهِش  ، رَ ٓ٘لِٜش ػٖ رؼ٠ٜخ حُزؼٞ
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 :المحاضرة الخامدظ 
  خدمة الفرد - طرق الخدمة الاجتماعية

 ٓويٓش   -

 ظٍٜٞ حُويٓشٓـٖ ؿـخٗذ آهـَ أػـَٙ حُـٞحٟق ك٢ ٝظٍٜٞ حٌُٔ٘لاص حلاؿظٔـخػ٤ش ٖٓ ؿخٗذ ُظويّ حُؼِّٞ حلاؿظٔخػ٤ش ًخٕ 

، ك٤غ ١َم حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش ،ٝهي ٍحكن ًُي ظٍٜٞ حلاؿظٔخػ٤ش ًظوٜٚ ػخّ ُؼلاؽ حٌُٔ٘لاص حلاؿظٔخػ٤ش حُؼخٓش 

  .1946ػخّ ٣َ١وش ط٘ظ٤ْ حُٔـظٔغ ٝطلاٛخ  1935ػخّ هيٓش حُـٔخػش ػْ ٣َ١وش  1917 ػخّ هيٓش حُلَى  ظَٜص

 

إٔ ك٤خس حُلَى ٝطظٔؼَ ك٢ كِٔلش طٌٖٔ ٍٝحء ظٍٜٞ ٌٛٙ حُطَم ٝاًح ٗظَٗخ ٌُٜٙ حُطَم حَُث٤ٔ٤ش حُؼلاع ٗـي إٔ ٛ٘خى 

 : ٖٓ ػلاػش ؿٞحٗذ ٍث٤ٔ٤ش ٢ٛ طظٌٕٞ

٣ِٔي ٖٓ حُٜلخص ٓخ ٛٞ ٓ٘ظَى ٓغ حلأكَحى ح٥ه٣َٖ ، ًٔخ أٗٚ هخرِش ُِظـ٤َٝكيس ى٣٘خ٤ٓش ٣ؼظزَ حُلَى   :حُـخٗذ حلأٍٝ 

  .ر٤جظٚ حُوخٛش لإٔ ٌَُ كَى ٛلخطٚ حٍُٔٞٝػش ٝحٌُٔظٔزش ٖٓ، حُظلَى ٝحلاهظلاف  ٝٛلخص أه١َ طؼط٤ٚ

كٔ٘ـٌ حُِلظش حلأ٢ُٝ ك٢ ك٤خطٚ ٣ٜزق  ،رخلاهظلاف ٝحُظـ٤َ ٣ٌٕٞ حُلَى ػ٠ٞ ك٢ ؿٔخػخص طظ٤ِٔ   :حُـخٗذ حُؼخ٢ٗ 

 حُِؼذا٤ُٜخ ًـٔخػخص  ًِٔخ ًؼَ ػيى حُـٔخػخص حُظ٢ ٣٘ظ٢ٔ ًِٝٔخ ًزَ ٝٗٔخ، ٢ٛٝ حلأَٓس  ػ٠ـٞحً ك٢ حُـٔخػش حلأٓخ٤ٓش

  .ٝؿ٤َٛخٝؿٔخػخص حُؼَٔ ٝحلأٛيهخء ٝحُـ٤َس 

، ٓـظٔؼٚ ػٖ ػوخكخص حُٔـظٔؼخص حلأهَٟ  ٝطوظِق ػوخكشٓظـ٤َ حُؼوخكش  حُلَى ػ٠ٞ ك٢ ٓـظٔغٝٛٞ إٔ   :حُـخٗذ حُؼخُغ 

إٔ حُلَى ٣َطز٢ رؤكَحى ٓـظٔؼٚ  ٌٝٛح ٣ؼ٢٘، حُٔـظٔغ ٖٓ هلاٍ حُو١ٞ حلاؿظٔخػ٤ش ٝحُ٘ظْ حُٔل٤طش  رل٤غ ٣ظؤػَ ٣ٝئػَ ك٢

 .  رْٜ كؼلا ٝؿٔخػخطٚ هزَ إٔ ٣يٍى أٗٚ هي حٍطز٢

 

  :طؼ٣َق هيٓش حُلَى : أٝلا

روٜـي اكيحع حُظٞحكـن ر٤٘ٚ ٝر٤ٖ ر٤جظٚ حلاؿظٔخػ٤ش حُلَى  طٜيف ا٢ُ ٓٔخػيس٣َ١وش ٤ٜ٘ٓش طؼظزَ ٣َ١وش هيٓش حُلَى 

   .رٞظخثلٚ حلاؿظٔخػ٤ش  ُِو٤خّ

  ٣َ١وش ٖٓ ١َم حُويٓش حلاؿظٔـخػ٤ش طٜـيف ا٢ُ ٓٔـخػيس حلأكـَحى ٤ٓت حُظ٤ٌق  « رؤٜٗخهيٓش حُلَى ٣ٌٖٝٔ طؼ٣َق

  .» ٝح٣ٌُـٖ ٣وؼـٕٞ ك٢ ٓــخُٜخ رخٓظــلاٍ حُطـخهخص حُ٘و٤ٜش ، ٝحُز٤ج٤ش ك٢ طٜل٤ق ط٤ٌلْٜ ،

  رٜـيف ٓٔـخػيس  ، حُٔـئٓٔخص حلاؿظٔـخػ٤ش ػ٤ِٔش طظْ ٓٔخٍٓظٜخ ىحهَ  «رؤٜٗخهيٓش حُلَى ًٔخ ٣ٌٖٔ طؼ٣َق

  .» حُلؼخُش ٌُِٔ٘لاص حُظ٢ ٣ٌٖٔ إٔ طؼٞم أىحثْٜ ُٞظخثلْٜ حلاؿظٔخػ٤ش حلأكـَحى ػ٢ِ حُٔـٞحؿٜش

  ٝحلاؿظٔخػ٤ش ٣ظيهَ ك٢ حُـٞحٗذ حُ٘ل٤ٔش ٜٓ٘ؾ ٖٓ ٓ٘خٛؾ حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش « رؤٜٗخهيٓش حُلَى ٝطؼَف أ٠٣خ 

ػزَ ط٤ٔ٘ش هيٍحطٚ ٤ُظٌٖٔ ٖٓ أىحء  أٝ حُٔلخكظش ػ٢ِ حلأىحء حلاؿظٔخػ٢ ٌُٜح حُ٘وٚ،  روٜي حُؼلاؽ ُل٤خس حُلَى

  .» ٝظخثلٚ

 

 :حُوٜخثٚ حَُث٤ٔ٤ش ُويٓش حُلَى  : ػخ٤ٗخ

ٝطٜيف ا٠ُ ٓٔخػيس حُلَى طظؼخَٓ ٓغ حُلَى ك٢ حُٔٞحهق حُٔوظِلش طؼي هيٓش حُلَى أكي ١َم حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش  .1

 . ٝحلأَٓس ػ٠ِ ٓٞحؿٜش ٌٛٙ حُٔٞحهق

حُيٍحٓش ٝحُظ٘و٤ٚ ػْ حٓظوزخٍ حُؼ٤َٔ  طزيأ ٌٓ٘طظطِذ ػ٤ِٔش هيٓش حُلَى ٓـٔٞػش ٖٓ حلإؿَحءحص ِِٓٔٔش  .2

 .ٝحُظيهَ ح٢ُٜ٘ٔ 

حُٔٔظٔيس ٖٓ حُؼِّٞ حلإٗٔخ٤ٗش ٝحلاؿظٔخػ٤ش ٝحُٔٔخٍٓخص ح٤ُٔيح٤ٗش ٝطـخٍد طٔظ٘ي ػ٠ِ ٓـٔٞػش ٖٓ حلأْٓ حُؼ٤ِٔش  .3

 .حَُٝحى 

  . ك٢ٜ طٔؼ٠ ا٠ُ طؼي٣َ ِٓٞى حلأكَحى ٝحطـخٛخطْٜ، طٔؼ٠ ا٠ُ طلو٤ن أٛيحف ٝهخث٤ش ػلاؿ٤ش ٝط٣ٞٔ٘ش .4

  .ه٤ٔش حلإٗٔخٕ ٝكَى٣ظٚ ٝكوٚ ك٢ ك٤خس ٣ًَٔشأٜٛٔخ ُويٓش حُلَى ٓـٔٞػش ٖٓ حُو٤ْ حلإٗٔخ٤ٗش  .5

 . ُٔٔخػيطْٜ ػ٠ِ طوط٢ حُؼوزخص طئٖٓ هيٓش حُلَى رٔٔج٤ُٞظٜخ ك٢ حُظيهَ ح٢ُٜ٘ٔ ٓغ حُؼٔلاء ػ٘ي ح٠ٍَُٝس .6

ػ٢ِ أٓـخّ حلآظؼـيحى ُِؼٔـَ ٝحُظؼِـْ ٝحُظـي٣ٍذ  حُٜٔخٍس ك٢ حلأىحء حُوخثْطٔظ٘ي ك٢ طؼخِٜٓخ ٓغ حُؼٔلاء ػ٢ِ  .7

 .لاًظٔخد حُوزَحص ٝحُٜٔخٍحص حُظ٢ طلون ػ٤ِٔش حُٔٔخػيس 
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رٔخ ُي٣ْٜ ٖٓ ػِْ طٔخٍّ رٞحٓطش أهٜخث٤٤ٖ ٓـيٍر٤ٖ ُي٣ٜـْ حلآظؼـيحى ُظوـي٣ْ ػ٤ِٔش حُٔٔخػيس ُلأكَحى ٝأَْٓٛ  .8

 . ٝٓخ حًظٔزٞٙ ٖٓ ٜٓخٍس

ٖٝٓ ػْ ٛ٘خى ٓٔظ٣ٞخص ُِٔٔخػيس  ٢ٛ حُظ٢ طلـيى حطــخٙ ٝٗٞػ٤ش حُٔٔخػيس ُِؼٔلاء١ز٤ؼش حُٔئٓٔـش ٝكِٔلظٜخ  .9

  .طوظِق ٖٓ ٓئٓٔش لأهَٟ

   .ُظلو٤ن أٛيحف هيٓش حُلَى ٛٞ ح٤ُِٓٞش ٝحُؼ٤َٔ حلأهٜخث٢حُظؼخَٓ ٝحُظلخػَ حُٞػ٤ن ر٤ٖ   .10

 .   ٤ٌُٕٞ حُؼلاؽ ىحثٔخً حؿظٔخػ٢ ٗل٢ٔٝحلاؿظٔخػ٤ش ا٣ٔخٕ ٣َ١وش هيٓش حُلَى رلظ٤ٔش حُؼلاهش ر٤ٖ حُـٞحٗذ حُ٘ل٤ٔش  .11

  . ُٔٞحؿٜش حٌُٔ٘لاص حُلَى٣شحُٔخى٣ش ٝحُز٣َ٘ش ًخكش حلإٌٓخ٤ٗخصطئٖٓ هيٓش حُلَى ر٠ٍَٝس حلآظلخىس ٖٓ   .12

 

 أٛيحف هيٓش حُلَى  : ػخُؼخ

ك٢ اٗزخع كخؿخطْٜ ٝكَ ٌٓ٘لاطْٜ حلاؿظٔخػ٤ش ٝط٤ٔ٘ش  ٓٔخػيس حُؼٔلاء ٝأَْٓٛك٢ حُٜيف حُؼخّ ُويٓش حُلَى ٣ظٔؼَ 

  . حُلَى٣ش ٝحلأ٣َٓش ك٢ حُٔـظٔغ ، ٓٔخ ٣ٔخْٛ ك٢ ػلاؽ حٌُٔ٘لاصحُ٘و٤ٜش ٝحلاطٜخ٤ُش ٝؿ٤َٛخ  هيٍحطْٜ

 : ٣ٌٖٔ ػَٟٜخ ػ٢ِ حُ٘لٞ ٝحُظخ٢ُٓظش ٓٔظ٣ٞخص طظٔؼَ ك٢ أٛيحف كَػ٤ش ٝٛ٘خى ػيس 

 

 .  ُٔ٘غ ظٍٜٞ حٌُٔ٘لاص ٖٓ حلأَٛ ،ٝهخ٣ش حُؼ٤َٔ ٖٓ حٌُٔ٘لاص ٣ٝظٔؼَ ك٢   :حُٔٔظ١ٞ حُٞهخث٢  .1

 .ٝظَٝكٚ حُز٤ج٤ش  ك٢ ٗو٤ٜش حُؼ٤َٔ طؼي٣َاكيحع ٣ظ٠ٖٔ  : حُٔٔظٟٞ حُٔؼخ٢ُ  .2

  . ك٢ ٗو٤ٜش حُؼ٤َٔ ٝظَٝكٚ حُز٤ج٤شطؼي٣َ ٗٔز٢ ٝٛٞ   :حُٔٔظٟٞ حُٞحهؼ٢  .3

 .ك٢ ٗو٤ٜش حُؼ٤َٔ أًؼَ ٖٓ حُظَٝف حُز٤ج٤ش طؼي٣َ ٢ًِ أٝ ٗٔز٢   :حُؼلاؽ حٌُحط٢  .4

 . ُِظَٝف حُز٤ج٤ش أًؼَ ٖٓ حُظؼي٣َ ك٢ ٗو٤ٜش حُؼ٤َٔطؼي٣َ ٢ًِ أٝ ٗٔز٢  :حُؼلاؽ حُز٤ج٢  .5

 .طـ٘زخ ُظٍٜٞ ٌٓ٘لاص ؿي٣يس ًُٝي  :طؼز٤ض حُٔٞهق  .6

 

 كِٔلش هيٓش حُلَى  : ٍحرؼخ

حلأكَحى ُٔٞحؿٜش حٌُٔ٘لاص حُظ٢ ٣ظؼَٟٕٞ ُٜخ ،  ٌُٜٝ٘خ ظَٜص ًخٓظـخرش ُلخؿش ُْ طظَٜ هيٓش حُلَى ٖٓ كَحؽ  .1

 .  ٓٞحؿٜظٜخ ٝٓٔخػيطْٜ ػ٢ِ

 :ٓخػيص ػ٢ِ ططٍٞ هيٓش حُلَى ٖٓ أٜٛٔخ ٓـٔٞػش ىٝحكغ ٛ٘خى  .2

 

  ىٝحكغ ى٤٘٣ش:  

أٝ ح١ٌُ ٣ظؼَٝ ُٜؼٞرخص ٝهخٛش كؼض حلأى٣خٕ ػ٢ِ حلأهٌ ر٤ي حلإٗٔخٕ ح٠ُؼ٤ق ٝحُٔلَّٝ ٝحُلو٤َ ٝح٣َُٔٞ ك٤غ 

 .   إٔ ُِي٣ٖ ٌٓخٗش ػخ٤ُش ك٢ ٗلّٞ حلأكَحى ا٢ُ ؿخٗذ حلأؿَ ٝحُؼٞحد ُٖٔ ٣ويٕٓٞ ٌٛٙ حُٔٔخػيحص

  ىٝحكغ اٗٔخ٤ٗش:  

 .ًُٝي ٗظ٤ـش حلإ٣ٔخٕ رآى٤ٓش حلإٗٔخٕ حُٔلَّٝ  ٝط٘زغ ٖٓ ٗؼٍٞ حلإٗٔخٕ رؤٕ ٓخ ٣ظٔظغ رٚ لا ري إٔ ٣٘خًٍٚ ك٤ٚ

  ىٝحكغ ٗلؼ٤ش:  

  . ٌُٖٝ ُويٓظٚ ٢ٛٝٞٛ ىٝحكغ ُْ ط٘زغ ك٢ حلأَٛ ٖٓ حلإٗٔخٕ ُويٓش ؿ٤َٙ 

 

 ٓؼخٍ 

ٛخكذ حُٜٔ٘غ ح١ٌُ ٣ويّ هيٓخص آٌخٕ ٝك٠خٗش ٝطـ٣ٌش ٍٝػخ٣ش ٛل٤ش ُؼٔـخُٚ ، اٗٔخ ٣ٜـيف ا٢ُ ٓٔخػـيس حُؼٔخٍ 

 .   حُؼٔخٍ رخُو٤َٟأك٠َ اٗظخؽ ، أ١ حُٜيف حلأٓخ٢ٓ طلو٤ن ٜٓخُلٚ ُٝٞ أٗٚ ك٢ حُٞهض ٗلٔٚ ٤ٓؼٞى ػَ ػ٢ِ طلو٤ن
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 :المحاضرة الداددظ 
  خدمة الفردتابع 

 ػ٘خَٛ هيٓش حُلَى  : هخٓٔخ

 

  :حُؼ٤َٔ – أ

 اٗٔخٕ ُٚ حُؼ٤َٔ، ًٔخ إٔ ٓٞحء ًخٕ كَىح أٝ أَٓس  حُٔظويّ ُطِذ حُٔٔخػيس ك٢ هيٓش حُلَى ػ٢ِ حُؼ٣َ٤ٔطِن ُلع 

كـخُـش ٓـٖ ، أٝ ٝحؿٜظـٚ كـخُش ٓـٖ ػـيّ حُظٞحكـن ٓـغ ظـَٝكٚ حُـٔل٤طـش رـٚ  ٌُٝـٖ ٓٔخطٚ حُ٘و٤ٜش ًٔـخثَ حُ٘ـخّ

٣يكؼـٚ ًُي ا٢ُ ٝرخُظـخ٢ُ ٓٔـخ أىٟ ا٢ُ ٗؼـٍٞٙ رخُؼــِ ر٤ـٖ ٗـِػـخطـٚ حُـيحه٤ِـش ١ٝٔـٞكٚ حُ٘و٢ٜ حلاٟطـَحد 

 .١ِذ حُٔٔخػيس 

  :( ٌُِٔ٘ش ح) حُٔٞهق – د

إٔ ، أٝ ك٤ٚ هيٍحطٚ ػٖ ٓٞحؿٜظٚ رلخػ٤ِش ٓ٘خٓزش  ٓٞهق ٓظؤُّ ٣ٞحؿٚ حُلَى ٝطؼـِك٢ هيٓش حُلَى ٢ٛ حٌُِٔ٘ش 

٣ٌٖٝٔ ط٤ٜ٘ق حُؼٞحَٓ حُظ٢  .رؼـِ ك٢ حلإٌٓخ٤ٗخص رل٤غ ٣ؼـِ ػٖ ط٘خٍٝ ٌٓ٘لاص ك٤خطٚ ر٘ـخف  طٜخد هيٍحطٚ كـؤس

 :حُلَى ًخُظخ٢ُ  طئى١ ا٢ُ حٌُٔ٘لاص حُظ٢ طٞحؿٚ

  .حُ٘ل٤ٔش ٝحُـ٤ٔٔش ٝحُؼو٤ِش ٝحٍُٞحػ٤شٝطَ٘ٔ حُ٘ٞحك٢ حُؼٞحَٓ حُ٘و٤ٜش أٝ حٌُحط٤ش  .1

حُؼلاهخص ، حُؼَٔ  أٝ حُٔيٍٓش، ٝحُظَٝف حلاهظٜخى٣ش حُز٤جش حلأ٣َٓش ٝطَ٘ٔ حُؼٞحَٓ حُوخٍؿ٤ش أٝ حُظَٝف حُز٤ج٤ش  .2

 .حُو٤ْ ٝحُظوخ٤ُي حُٔخثيس ، رخُز٤جش حُوخٍؿ٤ش 

 :حلأهٜخث٢ حلاؿظٔخػ٢  – ؽ

ٓـٔـٞػـش ٓـٖ ٝطظطِذ ٛـٌٙ حُٔٔـخٍٓـش  . حُٔٔخٍّ ح٢ُٜ٘ٔ ُٜٔ٘ش حُويٓش حلاؿظٔخػ٤شٛٞ أهٜخث٢ هيٓش حُلَى 

حلآظؼيحى ٝ حلإػيحى ح٢ُٜ٘ٔ  : ٝطظ٠ٖٔ ؿخٗز٤ٖ أٓخ٤٤ٖٓ ٛٔخحُٔٔـخص ٝحُوٜـخثٚ حُٞحؿـذ طٞحكَٛـخ ك٢ ٗو٤ٜظٚ 

 . حُ٘و٢ٜ

 : حُٔئٓٔش – ى

 :ٝطٜ٘ق ٌٛٙ حُٔئٓٔخص ا٢ُ   .ح٤ُٜجش أٝ حُٔ٘ظٔش حُظ٢ ٝؿيص ك٢ حُٔـظٔغ طؼز٤َح ػٖ كخؿخص أكَحى٣ٝٙوٜي رٜخ 

 أٝ حُظ٢ ٣ٌٖٔ حُٔئٓٔخص حُٔظوٜٜش أٓخٓخً ك٢ حُوـيٓش حلاؿظٔخػ٤ش رطَهٜخ حُٔوظِلش٢ٛٝ طِي  :ٓئٓٔخص أ٤ُٝش  .1

  .ٝحُويٓش حُٔي٤ٍٓش  ٌٓخطذ ح٠ُٔخٕ حلاؿظٔخػ٢  ٓؼَطٔخٍّ ٣َ١وش ٓؼ٤٘شإٔ 

رَ طٔؼَ حُويٓش ، حُٔئٓٔخص حُظ٢ ُْ ط٘٘ؤ أٓخٓخً ُٔٔخٍٓش ٜٓ٘ش حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش ٢ٛٝ ٓئٓٔخص ػخ٣ٞٗش  .2

 .   ٝؿ٤َٛخحُٔـٕٞ، حُٜٔخٗغ ،  ٝحُٔٔظ٘ل٤خص ،ًخُٔيحٍّ  حلاؿظٔخػ٤ش ك٤ٜخ ؿخٗزخً ٖٓ أٗ٘طظٜخ

 

ٓئٓٔخص أ٤ِٛش ، ٝأه١َ طُٜٔٞخ حُيُٝش حُظ٢ حُٔئٓٔخص حُل٤ٌٓٞش ، كٜ٘خى ٝكوخ ُظزؼ٤ظٜخ ٝهي طٜ٘ق حُٔئٓٔخص 

 .حلأٛخ٢ُ ٝحُيُٝش ٓؼخً ٣ُٜٔٞخ ٓئٓٔخص ٗزٚ ك٤ٌٓٞش أٗلْٜٔ ، ٝٛ٘خى  ٣ُٜٔٞخ حلأٛخ٢ُ

 ػ٤ِٔش حُٔٔخػيس  - ٛـ

حُظـ٢ ٣وـّٞ رٜخ حلأهٜخث٢ حلاؿظٔخػ٢ ٓـٖ هـلاٍ  حُوطٞحص حُٔظِِٔٔشط٘ظَٔ ػ٤ِٔش حُٔٔخػيس ك٢ كي ًحطٜخ ػ٢ِ 

  .حُٔٔـخٍٓش ح٤ُٜ٘ٔش ُٔلخ٤ْٛ ٝٓزخىة ٝػ٤ِٔخص ٣َ١وش هيٓش حُلَى

 

 ٓزخىة هيٓش حُلَى  : ٓخىٓخ

كخُش ٖٓ حلاٍطزخ١ حُؼخ١ل٢ حُؼو٢ِ حُٜخىف طظلخػَ ك٤ٜخ ٓ٘خػَ رؤٜٗخ حُؼلاهش ح٤ُٜ٘ٔش طؼَف . ٓزيأ حُؼلاهش ح٤ُٜ٘ٔش  .1

، ٌُُي ك٢ٜ رٜ٘خ٣ش حُؼَٔ ٓغ حُلخُش ٝط٘ظ٢ٜ حُؼلاهش ح٤ُٜ٘ٔش   .حُٔٔخػيس  ٝأكٌخٍ حُؼ٤َٔ ٝحلأهٜخث٢ هلاٍ ػ٤ِٔش

  .٣ظْ هلاُٜخ طلخػَ أكٌخٍ ًَ ٖٓ حُؼ٤َٔ ٝحلأهٜخث٢ ػلاهش ٓئهظش 

 

 ٓزيأ حُظوزَ .2

كيٝع ، ٝحُٞحهغ إٔ ٓٞهغ حُؼَٔ ح٢ُٜ٘ٔ  ك٢ حطـخٙ ػخ١ل٢ ُٔ٘خػَ حُٞى ٝحلاٍط٤خف ر٤ٖ حُؼ٤َٔ ٝحلأهٜخث٢ ٛٞ حُظوزَ

  . ١َٗ أٓخ٢ٓ ُِظلخػَ حُٜخىف ىحهَ حُٔئٓٔخص حلاؿظٔخػ٤شحُظوزَ 
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إٔ حُؼ٤َٔ رخػظزخٍ رـٞ حُ٘ظَ ػٖ ًِٓٞٚ أٝ ٓظَٜٙ  ٣ظوزَ حُؼ٤َٔ ًبٗٔخ٣ٕٝـذ ػ٢ِ حلأهٜخث٢ حلاؿظٔخػ٢ إٔ 

٣ظْٔ ًِٓٞٚ رخُظٔخٓق ٝحُٞى  إٔ  ٌٝٛح ٣ظطِذ ٖٓ حلأهٜخث٣٢ؼخ٢ٗ ٖٓ ٌِٓ٘ش ٣ٝلظخؽ ا٢ُ حُٔٔخػيس أًؼَ ٖٓ حُؼوخد

 .رـٞ حُ٘ظَ ػٖ حُـْ٘ أٝ حُِٕٞ أٝ حُي٣ٖ ٝحَُؿزش ك٢ ٓٔخػيس حُؼٔلاء 

ٓ٘ق حُؼ٤َٔ حُٔٔجٍٞ ١ً حلأ٤ِٛش كن حُظَٜف ك٢ ٗجٞٗٚ حُوخٛش ىحهَ ٗطخم ٣ٝوٜي رٚ  ٓزيأ كن طو٣ََ ح٤َُٜٔ  .3

كـن حُؼ٤ٔـَ ك٢ حطوـخً حُوـَحٍحص حُوخٛـش رٌِٔ٘ظٚ  ، أ١ كيٝى هٞح٤ٖٗ ٝٗظـْ حُٔئٓٔـشك٢ حُٔئٓٔش أٝ هخٍؿٜخ 

  .كوٚ ك٢ هزٍٞ حٝ ٍكٞ هيٓخص حُٔئٓٔش ًٌُٝي ر٘لٔٚ 

٤ٛخٗش حُٔؼِٞٓخص حُوخٛش رخُؼ٤َٔ ٖٓ حُظَٔد ا٢ُ حُـ٤َ أٝ ا٢ُ أ١ ٗوٚ ؿ٤َ ٣ٝوٜي رٌٜح حُٔزيأ ٓزيأ ح٣َُٔش  .4

 . حُٜٔـيٍ حلأٓخ٢ٓ ُِٔؼِٞٓخصػ٘يٓـخ ٣ٌـٕٞ حُؼ٤ٔـَ ٛـٞ ٣ٝظلوـن ٓزـيأ حُٔـ٣َش   .٢ٜ٘ٓ 

 

 ػ٤ِٔخص هيٓش حُلَى  : ٓخرؼخ

  : طظٌٕٞ حُٔٔخػيس ك٢ هيٓش حُلَى ٖٓ هلاٍ ػلاع ػ٤ِٔخص ٍث٤ٔ٤ش ٢ٛٝ

 .  ٝحُؼلاؽ، ، ٝحُظ٘و٤ٚ حُيٍحٓش حلاؿظٔخػ٤ش 

 

 :حُيٍحٓش حلاؿظٔخػ٤ش   –أ 

 رٜيف ط٘و٤ٚ حٌُِٔ٘ش ٟٝغ ًَ ٖٓ حُؼ٤َٔ ٝحلأهٜخث٢ ػ٢ِ ػلاهش ا٣ـخر٤ش رلوخثن حُٔٞهق حلإٌٗخ٣ٝ٢ُوٜي رٜخ 

ٌُٜٝ٘خ ٤ِٓٝش ػـٖ ٣َ١وٜـخ  ٤ُٔض ٛيكخً ك٢ كي ًحطٜخك٢ هيٓش حُلَى حُيٍحٓش حلاؿظٔخػ٤ش ٝهطش حُؼلاؽ  ٟٝٝغ

ىٍحٓـش  ٤ُٔض، ٌُُٝي كؤٜٗخ حُظ٘و٤ٚ آٓلا ك٢ حٍُٞٛٞ ا٢ُ هطش حُؼلاؽ  ٣ٔظط٤ـغ حلأهٜخث٢ حلاؿظٔخػ٢ ٟٝـغ

  .ىٍحٓـش ُِٔٞهق حلإٌٗخ٢ُ ٝؿٞحٗزٚ حُٔوظِلش حُظ٢ أىص ا٢ُ ظٍٜٞ حٌُِٔ٘شروـيٍ ٓـخ ٢ٛ ُـ٤ٔـغ ؿـٞحٗذ ك٤ـخس حُؼ٤ٔـَ 

 

 ٜٓخىٍ حُيٍحٓش 

حُٔ٘خرغ حُظ٢ ػٖ ٣َ١وٜخ ٣ٔظط٤غ حلأهٜخث٢ حلاؿظٔخػ٢ حُلٍٜٞ ػ٢ِ حُٔؼِٞٓخص حُلآُش ٣وٜي رٜٔخىٍ حُيٍحٓش 

 :ٝط٘ؤْ حُٜٔخىٍ ا٢ُ  ُِلخُش

  حُوزَحء ، حلأهخٍد ، حلأَٓس ، حُؼ٤َٔ ًحطٚٝطظٔؼَ ك٢   :ٜٓخىٍ ر٣َ٘ش . 

  أٓخ٤ُذ حُيٍحٓشٝٗظخثؾ حلاهظزخٍحص ٝحُللٞٙ  ك٢ حُٞػخثن ٝحُٔٔظ٘يحص ٝحُٔـلاصٝطظٔؼَ   :ٜٓخىٍ ؿ٤َ ر٣َ٘ش .  

 

 :ٍث٤ٔ٤ش ػلاػش أٓخ٤ُذ ٝط٘لَٜ أٓخ٤ُذ حُيٍحٓش حُظ٢ ٣ٔظويٜٓخ حلأهٜخث٢ حلاؿظٔخػ٢ ُِلٍٜٞ ػ٢ِ كوخثن حٌُِٔ٘ش ك٢ 

  .) ٓغ حُؼ٤َٔ ، حلأهخٍد ، حُوزَحء )رؤٗٞحػٜخ حُٔوخرِش  .1

 .ح٣ُِخٍس ح٤ُُِ٘ٔش أٝ حُٔئ٤ٔٓش  .2

 .حٌُٔخطزخص ٝحلاطٜخلاص حُظ٤ِل٤ٗٞ٣ِش  .3

 

 :حُظ٘و٤ٚ  – د

طلي٣ي ُطز٤ؼش حٌُِٔ٘ش ٝٗٞػ٤ظٜخ حُوخٛش ٓغ ٓلخُٝش ػ٤ِٔش ُظل٤َٔ أٓزخرٜخ رٜيف حٍُٞٛٞ ا٢ُ حُظ٘و٤ٚ ٣ٝؼ٢٘ 

رؼـي حٓظ٤لخء هـيٍ ًز٤ـَ ٖٓ ػ٤ِٔـش ٣٘ظَى ك٤ٜخ ًَ ٖٓ حلأهٜخث٢ ٝحُؼ٤َٔ ػ٤ِٔش ػو٤ِش كخُظ٘و٤ٚ  .هطش ػلاؿ٤ش 

ُظلـي٣ي ١ز٤ؼش حٌُِٔ٘ش ٝطل٤َِ حُؼٞحَٓ حُٔٔززش ُٜخ ٓٞحء حٌُحط٤ش أٝ حُز٤ج٤ش طل٤ِلا ػ٤ِٔخ ًُٝي ىٍحٓـش حٌُِٔ٘ـش 

  .ٝٓ٘طو٤خً 

  :حُؼلاؽ - ؽ

ٝطٌٔ٘ٚ ٓـٖ حُٞٛـٍٞ  طِي حُـٜٞى حُظ٢ طويّ ُِؼ٤َٔ ٝحُظ٢ ٣ٌٖٔ إٔ طليع طـ٤٤َحً َٓؿـٞرخً ك٢ ٓـٞهلٚ رخُؼلاؽ٣وٜي 

 .ُلخُش ٖٓ حُظٞحكن حلاؿظٔخػ٢ ح١ٌُ ٤َٟ٣ٚ ٢َٟ٣ٝ حُٔـظٔغ ح١ٌُ ٣ؼ٤ٖ ك٤ٚ 

 :٣ٝ٘ؤْ حُؼلاؽ ا٢ُ  رؼي اؿَحء حُظ٘و٤ٚ ح١ٌُ ٣ؼظٔي ػ٢ِ حُيٍحٓش حُظ٢ طٔض٣ٝظْ طلي٣ي حُؼلاؽ 

  ٝحُ٘ل٤ٔش ٝحلاؿظٔخػ٤ش ٝحُـ٤ٔٔش رٌٔٞٗخطٚ حُ٘و٤ٜش ٣ٞؿٚ ٓزخَٗس ا٢ُ حُؼ٤َٔ ٝٛٞ حُؼلاؽ ح١ٌُ   :حُؼلاؽ حٌُحط٢

ٓؼـَ ػـلاؽ رؼٞ حلأٓـَحٝ ، طؼي٣َ أكٌخٍٙ ٝحطـخٛخطٚ ، حًظ٘خف ػـٞحَٓ ٓؼـٞهٚ ُظ٤ٌق حُؼ٤ٔـَ لإُحُش ٓخ ك٤ٜخ ٖٓ 

 .  هيٍحطٚ ٝطٞظ٤لٜخ

  حُٔٞحٍى حُٔخ٤ُش  أٝ  ًخلأَٓسحُؼلاؽ ح١ٌُ ٣ٞؿٚ ُِظَٝف حُٔل٤طش رخُؼ٤َٔ ٝحُٔٔززش ٌُِِٔ٘شٝٛٞ   :حُؼلاؽ حُز٤ج٢ 

 . حلأٛيهخء ٝحُؼَٔأٝ حُٔيٍٓش أٝ 
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 :المحاضرة الدابطظ 
 لجماعةخدمة ا

 ٓويٓش   -

٤ٓٝـِش ُظ٤ٔ٘ـش  رخػظزـخٍٛخ حُـٔـخػش ػ٠ِٛـٌٙ حُطـ٣َوش  ٝطًَِ، اكيٟ ١َم حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش هيٓش حُـٔخػش طؼظزَ 

ح٤ُٜجخص حُظ٢ حٍطزطض ؿٜٞىٛخ رلًَش  هـيٓش حُـٔـخػش ًخٗض ؿـِءحً ٖٓ ٗ٘خ١، ٝػ٢ِ حَُؿـْ ٓـٖ إٔ ٗو٤ٜش حُلَى 

حػظزخٍ ٓؼَ ٌٛح حُ٘ٞع ٖٓ حُ٘٘خ١ ؿِء ٖٓ ػ٤ِٔخص حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش ُْ ٣ظزٍِٞ الا ك٢  الا إٔ، ط٘ظ٤ْ ٝهيٓش حُٔـظٔغ 

  .ٓ٘ظٜق حُوَٕ حُؼ٣َٖ٘

 

 :طؼ٣َق هيٓش حُـٔخػش  : أٝلا

 طٜيف ا٢ُ ٗٔٞ حلأكَحى ٝط٤ٌلْٜ حلاؿظٔخػ٢ ػٖ  ػ٤ِٔش طؼ٤ٔ٤ِش  « رؤٜٗخهيٓش حُـٔخػش   »ؿ٣َْ ٣ًَٞ«  ٣ؼَف

 » . ٣َ١ن ؿٔخػخص حهظ٤خ٣ٍش ٣٘ظًَٕٞ ك٤ٜخ

 َ   طٔخػي حلأكَحى ك٢ حُـٔخػخص ك٢ ٓئٓٔش حؿظٔخػ٤ش ٣َ١وش رٞحٓطظٜخ  « ٢ٛهيٓش حُـٔخػش إٔ   »طًََ « ٣ٟٝ

كَٙ ْٗٔٞٛ ًؤكَحى   حؿظٔخػ٢ ٤ُظ٤ق ُْٜأهٜخث٣٢َرطْٜ ٣ٝظلخػِٕٞ هلاُٚ طلخػلاً ٣ٞؿٜٚ  رَٗخٓـخً ٝطويّ ُْٜ 

  ». ٝؿٔخػخص

 َك٢ ك٤خس حلأهٜخث٣َ١ٝ٢وش ٖٓ هلاُٜخ ٣ئػَ  ػ٤ِٔش  « ٢ٛ هيٓش حُـٔخػشا٢ُ إٔ   »ُٖٝٔ ٝح٣ٍلاٗي«  ٤٘٣ٝ 

 » . ػٖ ٣َ١ن طٞؿ٤ٚ ػ٤ِٔش حُظلخػَ ٗلٞ حٍُٞٛٞ ا٢ُ حلأٛيحف حُي٣ٔوَح٤١شحُـٔخػش 

 أػ٘ـخء  ٣َ١وـش رـٞحٓطظٜـخ ٣ٔخػـي حلأهٜـخث٢ أكـَحى حُـٔـخػش  « رؤٜٗـخ  »ٓلٔـي ْٗٔ حُي٣ٖ  « ًٔخ ٣ؼـَكٜخ

٤ُ٘ٔٞ ًؤكَحى  ٓٔـخٍٓظٜـْ لأٝؿـٚ ٗ٘ـخ١ حُزـَٗخٓـؾ كـ٢ حلأٗـٞحع حُٔظؼـيىس ٓـٖ حُـٔـخػـخص كـ٢ حُٔئٓٔخص حُٔوظِلش

 » .  ٣ٜٔٔـٞح ك٢ طـ٤٤ـَ حُٔـظٔـغ ك٢ كـيٝى أٛـيحف حُٔـظٔغ ٝػوخكظٚكظ٠ًٝـٔخػـش 

 

 :٣ظ٘خُٜٝخ طؼ٣َق ٣َ١وش هيٓش حُـٔخػش  ٣ٌٖٔ طلي٣ي حُـٞحٗذ حُظ٢ ٣ـذ إٖٔٝٓ هلاٍ حُظؼخ٣ٍق حُٔخروش 

 .طٔظويّ حلأِٓٞد حُؼ٢ِٔ اٜٗخ ٣َ١وش  .1

 .طٜيف ا٢ُ ٗٔٞ حلأكَحى ٝحُـٔخػخص  .2

 .ٓ٘خم ى٣ٔوَح٢١  أٓخّ حُؼَٔ ك٢ ٌٛٙ حُط٣َوش ك٢ حُظلخػَ حُـٔخػ٢ حُٔٞؿٚ .3

 . حؿظٔخػ٤٤ٖ أهٜخث٤٤ٖٖٓ هلاٍ ططزن هيٓش حُـٔخػش  .4

  . أٝهخص حُلَحؽ رٔخ ك٢ ًُي ٓـخٍ ٗـَططزن ك٢ ٗظ٢ ٓـخلاص حُل٤خس حلإٗٔخ٤ٗش  .5

  .ٝاٗ٘خث٤ش ٝػلاؿ٤ش ٝهخث٤شُٜخ أىٝحٍ  .6

  .أؿَحٟٜخ طٔظويّ رَحٓؾ َٓٓٞٓش ُظلو٤ن  .7

 .طٔخٍّ ٖٓ هلاٍ ط٘ظ٤ٔخص حؿظٔخػ٤ش  .8

 

 أٛيحف ٣َ١وش هيٓش حُـٔخػش  : ػخ٤ٗخ

 .   ا٢ُ أه٠ٜ كي ٌٖٓٔ حكظ٤خؿخطْٜٝاٗزخعح٠ُ٘ـؾ ٝط٤ٔ٘ـش ٗو٤ٜخطٜـْ ٓٔـخػيس حلأكـَحى ػ٠ِ  .1

هـيٍطْٜ حلارظٌخ٣ٍش ، ًٌُٝي ٓـٖ هيٍطٜـْ ػ٠ِ حلإٗظخؿ٤ش  ط٣ِيحُظ٢  حُلَٛش ُلأكَحى لاًظٔخد حُٜٔخٍحص حُٔوظِلش اطخكش .2

 .حُٔ٘خًٍش حُـٔخػ٤ش ك٢ أٝؿٚ حلأٗ٘طش حُٔوظِلش ٣َ١ن  ػٖ

ػـٖ  ، ٣ٝظـْ ًُي حُـي٣ٔوـَح٢١ ُلأكـَحى ٝحُـٔـخػـخص ٝطَه٤ـش حلأِٓـٞدٓٔخٍٓـش حُل٤ـخس حُي٣ٔوـَح٤١ـش رٜلـش ػـخٓش  .3

 حُـٔخػش حُٔيٍد ٤ٜ٘ٓخ ُِو٤خّ رٔؼَ  أهٜخث٢طلض اَٗحف ٝطٞؿ٤ٚحُٔٔخٍٓش حُلؼ٤ِش ُلأٓخ٤ُذ حُي٣ٔوَح٤١ش  ٣َ١ـن

  .ٌٛح حُؼَٔ 

آٜـخّ حلأكَحى ٝحٗظَحًٜـْ ٓغ ح٥ه٣َٖ ػٖ ٣َ١ـن  اطخكش حُلَٛش ُلأكَحى ُظ٤ٔ٘ش هيٍحطْٜ ػ٢ِ حلاٗظَحى ٓغ حُـ٤َ .4

حُٔٔخٍٓخص حُي٣ٔوَح٤١ش ٝحُظل٤ٌَ حُٞحهؼ٢  ػ٢ِ طلْٜ ٣ٝٔخػي حلاٗظَحى ٓغ حُـ٤َ ، ك٢ ًَ ٓخ ٣ظؼِن رْٜ ك٢ ك٤خطْٜ

 .ٝحطوخً حُوَحٍ 

 . ػٖ ٛلش حُظل٤ِ ٝحُظو٢ِ، حكظَحّ حُلَٝم حُلَى٣ش ُلأكَحى ٓٔخػيس حلأكَحى ػ٢ِ  .5
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 .ٝحُوٞحػي ٝحُوٞح٤ٖٗ  آىحد حُِٔٞى َٝٓحػخس، حلأٓخٗش  ٝحُٜيم ًٝخُؼيٍؿَّ حُو٤ْ حلاؿظٔخػ٤ش  .6

أٝ ٍح٤ٟخً ؿخ٣ش حَُٟخ ػ٢ِ إٔ ٣ٌٕٞ هخثيحً ُـ٤َٙ ك٢  أ١ إٔ ٣ٌٕٞ حُلَى هخىٍحً ، ط٤ٔ٘ش حُويٍس ػ٢ِ حُو٤خىس ٝحُظزؼ٤ش  .7

 .ٝطخرؼخً ُٚ ك٢ ٓٞهق آهَ  رؼٞ حُٔٞحهق

ٝأىحء ٝحؿزخطْٜ ٝحُو٤خّ رٔٔج٤ُٞخطْٜ ػٖ  أٝ هٞف ٓٔخػيس حلأكَحى ػ٢ِ حُظٔٔي رلوٞهْٜ ٝحُٔطخُزش رٜخ ىٕٝ طَىى .8

  .ٍؿزش ًحط٤ش 

ٓغ طؼي٣َ أٝ طـ٤٤َ رؼٞ  ٓـغ حلأٓـَس ٝحُـٔخػـخص حُٔوظِلـش كـ٢ ٗوـَ ػوخكـش حُٔـظٔغ ٖٓ ؿ٤َ ا٢ُ آهَ حلإٜٓخّ .9

  . ؿ٤َ حَُٔؿٞد ك٤ٜخ حُ٘ٞحك٢

حٓظويحّ حُـٔخػش ًؤىحس ُِٞهخ٣ش ٖٓ . حُٔـظٔغ رخُ٘لغ رٔخ ٣ؼٞى ػ٤ِْٜ ٝػ٢ِحٓظـلاٍ ٝهض كَحؽ حلأكَحى ٝحُـٔخػخص  .10

 . حلإىٓخٕ ٝحُظَ٘ى ًٝخلاٗلَحفحلاؿظٔخػ٤ش  حُؼي٣ي ٖٓ حلأَٓحٝ

 

 

 :ػ٘خَٛ ٣َ١وش هيٓش حُـٔخػش  : ػخُؼخ

 حُـٔخػش .1

٣لخُٕٝٞ اٗزخع طَرطْٜ ػلاهش ؿ٤َ ٤ٍٔٓش  ٝكيس طظٌٕٞ ٖٓ ػلاػش أٗوخٙ أٝ أًؼَ  « رؤٜٗخحُـٔخػش٣ٌٖٔ طؼ٣َق 

ٓـٔٞػش ٖٓ حُٔٔخص أٝ حُوٜخثٚ ٣ـذ إٔ ٣ظٞكَ ك٢ حُـٔخػش  .» حكظ٤خؿخطْٜ ٖٓ هلاٍ حلاٍطزخ١ حلاؿظٔخػ٢ ر٤ْٜ٘

 :٣ٌٖٔ ػَٟٜخ ػ٢ِ حُ٘لٞ حُظخ٢ُ 

 

  . حلا٠ٗٔخّ ا٤ُٜخ ٛيف ٝحٟق ٝٓؼِٖ ُـ٤ٔغ حلأكَحى حَُحؿز٤ٖ ك٢إٔ ٣ٌٕٞ ُٜخ  - أ

١ حُٔٔخص حُؼ٣َٔش ٝحُٔٔظ١ٞ حلاؿظٔخػ٢ ٝحُؼوخف ٣٘ظًَٕٞ ك٢ رٔؼ٢٘ أْٜٗ ٝؿٞى طـخْٗ ر٤ٖ أػ٠خء حُـٔخػش  - د

  .ٝؿ٤َٛخ ٝحُظؼ٢ٔ٤ِ

  .  ٣ظٔؼَ ك٢ أىٝحٍ ٝٓٔج٤ُٞخص ٓليىس ٌَُ ػ٠ٞٝؿٞى ط٘ظ٤ْ ٝظ٤ل٢ ُِـٔخػش - ؽ

 ٝػلاهخص ر٤ٖ حلأػ٠خء رؼ٠ْٜ ػلاهش ٤ٜ٘ٓش ر٤ٖ أهٜخث٢ هيٓش حُـٔخػش ٝحلأٗوخٙ ح٤ٌُٖٗٞٔ ُٜخطظ٤ِٔ رظ٣ٌٖٞ - ى 

 . حُزؼٞ ىحهَ حُـٔخػش

 

 أهٜخث٢ هيٓش حُـٔخػش  .2

 . ٓؼي اػيحىحً ٤ٜ٘ٓخً ٣ٌٔ٘ٚ ٖٓ حُو٤خّ ريٍٝٙ ػ٢ِ أًَٔ ٝؿٚٝٛٞ حُ٘وٚ ح١ٌُ ٣وّٞ رظوي٣ْ حُٔٔخػيس ُِـٔخػش ٝٛٞ 

  :٣ٝـذ إٔ ٣ظٞحكَ ك٢ أهٜخث٢ حُـٔخػش ػيس ٛلخص ٢ٛٝ 

  حلآظؼيحى ٝحَُؿزش ك٢ حُؼَٔ ٓغ حُـٔخػخص. 

  ْٜٝحَُؿزش ك٢ ططز٤ن ٌٛٙ حُٔؼخٍف حُٞحػ٢ ُِٔؼخٍف حلإٗٔخ٤ٗش ٝحلإىٍحىحُل.  

   ٝحطِحٜٗخ حلاٗلؼخ٢ُ ٝحُؼخ١ل٢ هٞس حُ٘و٤ٜش.  

  ٝحُلْٜ حُٜل٤ق لأرؼخىٛخحُٔٔج٤ُٞش ٝحُويٍس ػ٢ِ طلِٜٔخ.  

  ٝحًُ٘ٔٞؽ حُٜخُقحُويٝس حُلٔ٘ش.  

 ٝحُظوي٣َ حلإٜٗخف . 

  حُؼزخص ك٢ حُٔؼخِٓش ك٢ حُٔٞحهق حُٔظ٘خرٜش .  

  ْٜحلاٗظَحى ٓغ حلأػ٠خء ٝحُظـخٝد ٓؼ. 

 

  حُزَٗخٓؾ ك٢ هيٓش حُـٔخػش .3

 ح٤ُِٓٞشحُزَٗخٓؾ ٛٞ  ، رٔؼ٢٘ إٔ ٤ُٜٓٞخ ٝحٛظٔخٓخطٜخ أ١ ٢ٗء ًَٝ ٢ٗء طلؼِٚ حُـٔخػش ُظ٢َٟ رخُزَٗخٓؾ٣وٜي 

ػلاع ٣ٝظٌٕٞ حُزَٗخٓؾ ٖٓ  حُظ٢ ٣ٔظويٜٓخ أهٜخث٢ حُـٔخػش ُٔوخرِش كخؿخص أكَحى حُـٔخػش ٖٓ هلاٍ حُظٞؿ٤ٚ

 رزؼ٠ٜخ ٌٝٛٙ حُؼ٘خَٛ ٓظَحرطش .ٝٓلظ١ٞ حُزَٗخٓؾ ، ٝأهٜخث٢ حُـٔخػش  ،حلأػ٠خءطظٔؼَ ك٢ ػ٘خَٛ أٓخ٤ٓش 

 :ٝحُظ٢ ٣ٌٖٔ ػَٟٜخ ػ٢ِ حُ٘لٞ حُظخ٢ُ  ٛ٘خى ٓـٔٞػش ٖٓ حُٔزخىة حُٞحؿذ طٞحكَٛخ ػ٘ي ٟٝغ حُزَٗخٓؾ ، حُزؼٞ

  .إٔ ٣ٌٕٞ حُزَٗخٓؾ ٓلووخً َُؿزخص ٝكخؿ٤خص حلأػ٠خء٣ـذ  (1

  .ٍَٟٝس حٍطزخ١ أٛيحف حُزَحٓؾ ٓغ أٛيحف حُٔئٓٔش ٝحُٔـظٔغ (2

 .ٝحُز٤ج٤ش  ٣ـذ إٔ ٣َحػ٢ ك٢ حُزَٗخٓؾ حلإٌٓخ٤ٗخص ٝحُٔٞحٍى حُٔئ٤ٔٓش (3



  

 يزيد الأدمـري                                                                                                   حدام صالح. د / أدس الخدمظ الاجتماريظ 

17 

 .٣ـذ إٔ ٣ٌٕٞ حُزَٗخٓؾ ٓلاثٔخً ُؼيى حلأكَحى ىحهَ حُـٔخػش  (4

 .حُٔخىس حُوٜزش ُظ٣ٌٖٞ ػلاهخص حُٜيحهش ٝحُظؼخٕٝ ٣ـذ إٔ ٣ٌٕٞ حُزَٗخٓؾ ٛٞ  (5

 .٣ـذ إٔ ٣٘ظَى حلأػ٠خء ك٢ ٟٝغ حُزَٗخٓؾ  (6

 .٣َحػ٢ ك٢ ٟٝغ حُزَٗخٓؾ كيٝى ٝهيٍحص حلأػ٠خء  (7

  .٣َحػ٢ إٔ ٣ٌٕٞ حُزَٗخٓؾ َٓٗخً ٝطوي٤ٓخً  (8

 

  :ٝط٘ؤْ حُزَحٓؾ ك٢ هيٓش حُـٔخػش ا٢ُ ٓخ ٢ِ٣ 

ط٤ٔ٘ش ٜٓخٍحص أػ٠خء حُـٔخػش ك٢ ط٣ٌٖٞ حُؼلاهخص ٣ٜٝيف ٌٛح حُ٘ٞع ٖٓ حُزَحٓؾ ا٢ُ  : حُزَحٓؾ حلاؿظٔخػ٤ش -

 .حلإ٣ـخر٤ش ر٤ْٜ٘ 

 

ط٣ِٝي حلأػ٠خء رخُٔؼخٍف ، ٝحُٔؼِٞٓخص ػٖ  ٣ٜيف ٌٛح حُ٘ٞع ٖٓ رَحٓؾ هيٓش حُـٔخػش ا٢ُ : حُزَحٓؾ حُؼوخك٤ش -

  .ٝحُٔئطَٔحص ، ٝحُٔلخَٟحص ، حُ٘يٝحصٓؼَ  ٣َ١ن ػيى ٖٓ حُٞٓخثَ

 

ٖٓ أؿَ اػيحى حُلَى ُِؼَٔ حُـخى حٗطلاهخً ٖٓ  حلإػيحى حُـ٢ٔٔإ حُٜيف ٖٓ ٌٛٙ حُزَحٓؾ ٛٞ  : حُزَحٓؾ ح٣َُخ٤ٟش -

  .ٓزيأ ٍٝف حُل٣َن حُٞحكي

 

، ٝحُظ٢ ط٘ؼٌْ ا٣ـخر٤خ ػ٢ِ حُـٔخػش  ط٤ٔ٘ش حُٜٔخٍحص حُل٤٘ش لأػ٠خء٣ٌٕٝٞ حُٜيف ٜٓ٘خ  : حُزَحٓؾ حُل٤٘ش -

 .حلأػ٠خء ك٢ حُٔٔظوزَ 
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 :المحاضرة الثامنظ 
 الجماعةخدمة تابع 

 :ػ٘خَٛ ٣َ١وش هيٓش حُـٔخػش  : ٍحرؼخً 

 ٓزيأ ط٣ٌٖٞ حُـٔخػش ػ٠ِ أٓخّ َّٓٓٞ -1

أىحس ا٣ـخر٤ش ُ٘ٔٞ حُلَى ٝٓوخرِش ٖٓ أْٛ حُٔزخىة حُظ٢ طـؼَ ٖٓ حُـٔخػش ٣٘ظَ ا٠ُ ٌٛح حُٔزيأ رخػظزخٍٙ 

 ٖٓ ك٤غ إٔ طٌٕٞ حُـٔخػش ٓظـخٗٔش ٝػ٘ي ط٣ٌٖٞ حُـٔخػخص ك٢ ا١خٍ ٌٛح حُٔزيأ ٣ـذ َٓحػخس. كخؿخطٚ

حُؼخىحص  ا٠ُ ؿخٗذ َٓحػخس ٝحُؼوخك٢ ٝحُٜل٢ ٝحلاهظٜخى١ ٝحُٔٔظٟٞ حلاؿظٔخػ٢ ، حُؼَٔ ح٢ُِ٘ٓ ٝحُؼو٢ِ

 .ٍٝؿزخص حلأػ٠خء ٝكخؿخص ٝحُظوخ٤ُي

 ر٤ٖ أػ٠خء حُـٔخػش ، ٝؿٞى هيٍ ٖٓ حلاهظلاف ك٢ ط٣ٌٖٞ حُـٔخػخص الا أٗٚ ٣ل٠َ أ٤ٔٛش حُظـخٍْٗٝؿْ 

حُـٔخػش لاري إٔ ٣ظٞحكَ  ا٠ُ إٔ ا١خٍ هخٕٗٞ حُٔٔخكش حلأٗٔذ ٝحُظـخْٗ حُ٘ٔز٢ ك٢ » ك٣َظِ ٣ٍيٍ «٤٘٣َٝ 

  كخُظـخْٗ ٣ٌٕٞ ٠ُٔخٕ حٓظوَحٍ حُـٔخػش ،ٝؿٞى ٗٔزش ه٤ِِش ٖٓ حلاهظلاف  ٓغك٤ٜخ هيٍ ًز٤َ ٖٓ حُظـخْٗ

 .٠ُٔخٕ ك٣ٞ٤ش حُـٔخػش ٝٗ٘خ١ٜخ  حُو٤َِ ٖٓ حلاهظلاف ٣ٌٕٞأٓخ 

 ٓزيأ حُظ٘ظ٤ْ حُٞظ٤ل٢ حَُٕٔ  -2

٣َ١ٝوش  ، رٔيٟ ٗٔٞ حُـٔخػش ٝٓؼَكظٜخ رؤ٤ٔٛش ٌٛح حُظ٘ظ٤ْ ٣َطز٢ حُظ٘ظ٤ْ حُوخٙ رخُـٔخػش أَٓ ٛخ٣ّؼي 

ٖٓ حُٞظخثق  ٖٓ هلاٍ ٓـٔٞػش طلَٔ حُٔٔج٤ُٞش ٝحًظ٘خف حُو٤خىحص هيٓش حُـٔخػش طظ٤ق ُٜئلاء حلأكَحى

 . حُظ٢ طلظخؽ حُـٔخػش ا٤ُٜخ

 ٓؼخٍ 

 أٝ ٝأ٤ٖٓ ُِٜ٘يٝم ٌَٓط٤َ ُِـٔخػش ٣ٝوظخٍٝح ٍث٤ٔخً ٣ٌُْٜٖٔ إٔ ٣وظخٍ أكَحى حُـٔخػش ك٢ ٗخى١ ٓؼلا 

 َٓحهذ ُِ٘٘خ١

 

طٔخػي ػ٠ِ طي٣ٍذ أكَحى حُـٔخػش ػ٠ِ حُو٤خىس ٝحُظزؼ٤ش  حُٞظخثق حُٞحٍىس ك٢ حُٔؼخٍ حُٔخرن٣ٌٖٝٔ حُوٍٞ إٔ 

 . رل٤غ ٣ٔظط٤غ حُظ٘ظ٤ْ ٓوخرِش كخؿخص أػ٠خء حُـٔخػش ٝػ٠ِ طلَٔ حُٔٔئ٤ُش

 ٟٝغ ط٘ظ٤ْ ٝظ٤ل٢ ٣ٌٜٔ٘خ ٖٓ ٟٝغ ٝط٘ل٤ٌ رَحٓـٜخ ٝطلو٤ن أؿَحٟٜخ ػ٠ِ ٣ٝٔخػي حلأهٜخث٢ حُـٔخػش

ٝٓٔج٤ُٞخطْٜ ىحهَ  ، ٝأىٝحٍ حلأػ٠خء ٝٗظخّ حُؼ٣ٞ٠ش ، ٝٗؼخٍٛخ ،  حُـٔخػش حْٓ ٣ٖٝٓظٌٕٞ حُظ٘ظ٤ْ

  رل٤غ ٣ٌٕٞ هخرلاً  ٣ظْٔ حُظ٘ظ٤ْ رخَُٔٝٗش٣ٝـذ إٔ . ٝىٓظٍٞ ٣ليى هٞحػي ُٝٞحثق حُـٔخػش، حُـٔخػش 

  . كظ٠ لا ٣ٌٕٞ ٛ٘خى ٓـخلاس ك٢ كـْ حُظ٘ظ٤ْ كٔذ حُلخؿش حُلؼ٤ِش ُِـٔخػش ُِظٔيى ٝحلاٌٗٔخٕ

 ٓزيأ حلأٛيحف حُٔؼ٤٘ش -3

ٌَُٝ ْٜٓ٘ أٛيحف ٓليىس طٔؼ٠  أػ٠خء حُـٔخػشٝ حُٔئٓٔش ٝ  حلأهٜخث٢ ًَ ٣ْٖٜٓٔ ك٢ ٗٔٞ حُـٔخػش

  ٝٛ٘خى أٛيحف ه٣َزش ٝأٛيحف رؼ٤يس طيػ٤ْ حُـٔخػش ٝحلإٜٓخّ ك٢ ٗٔٞٛخ ٝاٗزخع ٍؿزخطٜخ ا٠ُ

 ٓٔخػيطْٜ ػ٠ِ  ًٌُيٓٔخػيس أػ٠خء حُـٔخػش ػ٠ِ طوزَ رؼ٠ْٜ حُزؼٞطظٔؼَ ك٢  : حلأٛيحف حُو٣َزش

 .ٓٔخٍٓش أٝؿٚ حُ٘٘خ١ حُظ٢ ط٘زغ ٍؿزخطٜخ ، ٝطٞكَ ُلأػ٠خء حُ٘ؼٍٞ رخلأٖٓ 

ك٢ ٓٔخػيس أػ٠خء حُـٔخػش ػ٠ِ ح٠ُ٘ؾ ًٔخ طٔخػيْٛ ػ٠ِ إٔ ٣ٌٞٗٞح ٓٞح٤٘١ٖ طظٔؼَ  : حلأٛيحف حُزؼ٤يس

حُـٔخػش ٝحُٔئٓٔش ٝحلأهٜخث٢ ٝكيس ٝحكيس طؼَٔ ٓظ٠خٓ٘ش ٓغ رؼ٠ٜخ  ٣ِْٝٔ ٌٛح حُٔزيأ رؤٕ . ٛخُل٤ٖ

ٝػ٠ِ حلأهٜخث٢ إٔ ٣ٔخػي حلأكَحى ٝحُـٔخػخص ُٔؼَكش كيٝىْٛ ٝآٌخ٤ٗخطْٜ ٝأٛيحكْٜ ،  . ُظلو٤ن أٛيحكٜخ

ٍُِٞٛٞ ا٠ُ  ٣وّٞ رظـِثش حُٜيف حُزؼ٤ي ا٠ُ ٓـٔٞػش ٖٓ حلأٛيحف حُلَػ٤شٝهي ٠٣طَ حلأهٜخث٢ إٔ 

  .حُـخ٣خص ٝحلأٛيحف حُزؼ٤يس

 ٓزيأ حُيٍحٓش حُٔٔظَٔس  -4

٣وّٞ ريٍحٓش ٝكيحص حُيٍحٓش ٓٞحء حُلَى أٝ  ٣ـذ ػ٠ِ حلأهٜخث٢ حلاؿظٔخػ٢ ػ٘ي طوي٣ْ حُٔٔخػيس إٔ

 .٣ئٖٓ رٔزيأ حُظـ٤َ ٝحلاهظلاف كخُلَى ٝحُـٔخػش ىحثٔخً ك٢ طـ٤َ ٓٔظَٔ  ٝٛٞ ك٢ ًُيحُـٔخػش أٝ حُٔئٓٔش 

ػٖ ٣َ١ن  ٝػ٠ِ حلأهٜخث٢ إٔ ٣ٌٕٞ ػ٠ِ ٓؼَكش رٌٜح حُظـ٤َ كظ٠ ٣ٌٔ٘ٚ ٓٔخػيس حُـٔخػش ٝأػ٠خثٜخ

 .رَٗخٓؾ ٣وخرَ كخؿخطْٜ ٍٝؿزخطْٜ حُٔظـ٤َس 
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 ٓزيأ حٓظـلاٍ حُٔٞحٍى -5

كوزَحص  ، حُطخهخص ٝحلإٌٓخ٤ٗخص حُٔخى٣ش ٝحُز٣َ٘ش حُظ٢ ٣ٌٖٔ إٔ طْٜٔ ك٢ هيٓش حُـٔخػش رخُٔٞحٍى٣وٜي 

ٝآٌخ٤ٗخص حُٔـظٔغ  ، ٝحُـٔخػش ٗلٜٔخ ٝأكَحىٛخ ٝحُٔئٓٔش ٝآٌخ٤ٗخطٜخ ، حلأهٜخث٢ حلاؿظٔخػ٢ ٜٝٓخٍحطٚ

  .٣ـذ حٓظـلاُٚ رٜٔخٍس ُظلو٤ن أؿَحٝ حُـٔخػش ٝأٛيحكٜخ ، ًَ ًُي ٓٞحء ٓخى٣ش أٝ ر٣َ٘ش

 ٓزيأ حُي٣ٔوَح٤١ش ٝكن طو٣ََ ح٤َُٜٔ -6

 ٝحلاػظَحف رلَٝهْٜ حُلَى٣ش، حلإ٣ٔخٕ رٌَحٓش حلأكَحى طوّٞ كِٔلش حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش ١َٝهٜخ حُٔوظِلش ػ٠ِ 

ٝك٣َظٚ ٝكن طو٣ََ ،  روٞس حُؼ٤َٔٝطئٖٓ هيٓش حُـٔخػش  . ٝهٞطْٜ ٝكوْٜ ك٢ طو٣ََ أِٓٞد ك٤خطْٜ، 

 ، ٣ٝـذ إٔ ٣ٔظَٔ ك٢ طلِٜٔخ ، ، كٜٔٔخ ًخٗض هٞس حُؼ٤َٔ أٝ ٟؼلٚ كٜٞ ٣ظلَٔ ٓٔج٤ُٞش ك٤خطٚ ٤َٜٓٙ

  .ٝطٌٖٔ ٜٓٔش حلأهٜخث٢ ك٢ ٓٔخػيس حلأكَحى ػ٠ِ ط٤ٔ٘ش هٞحْٛ حٌُخٓ٘ش ُِظـِذ ػ٠ِ ٌٓ٘لاطْٜ

رَ ٖٓ ح١ٍَٝ٠ُ حُظيهَ ك٢  ، كلا ٣ؼ٢٘ طَى حُل٣َش حُٔطِوش ُِـٔخػش ىٕٝ طيهَ طو٣ََ ح٤َُٜٔأٓخ ػٖ 

  .رٔوخُلش ٤ٓخٓش ٝأٛيحف حُٔئٓٔش رخػظزخٍٛخ ؿِء ٖٓ حُٔـظٔغحُٞهض ح١ٌُ ٣٘ؼَ ك٤ٚ حلأهٜخث٢ 

 ٓزيأ حُظو٣ْٞ -7

ُِظـ٤َحص حُظ٢ طٜخكذ حُـٜٞى حُٔزٌُٝش ك٢ حُ٘ٞحك٢ حُٔظؼِوش رخُؼَٔ ٓغ طلـي٣ـي حُو٤ٔش حُلؼ٤ِش  ٛـٞحُظوـ٣ٞـْ 

الا ػٖ ك٤غ لا ط٘ٔٞ حُـٔخػش ٤ِٓٝٝش ُظلو٤ـن أٛـيحف هيٓـش حُـٔخػش ػ٤ِٔش ٟـ٣ٍَٝش ٝٛـٞ  . حُـٔخػخص

 .٣َ١ن ً٘ق حلأهطخء ٝاٛلاكٜخ

  ًٔخ لا ٣وظَٜ حُظو٣ْٞ ػ٠ِ ؿِء ٝحكي، حُٔئٓٔش ٝحُـٔخػش ٝحلأهٜخث٣ٝ٢٘ظَى ك٢ ػ٤ِٔش حُظو٣ْٞ ًَ ٖٓ 

 . ٌُٖٝ ٣َ٘ٔ ؿ٤ٔغ حُٔوٞٓخص ٖٓ ٓوٞٓخص حُؼَٔ ٓغ حُـٔخػش

 

 ػ٤ِٔخص ٣َ١وش هيٓش حُـٔخػش  : هخٓٔخ

 :حُيٍحٓش حلاؿظٔخػ٤ش  -1

 حلاؿظٔخػ٢ ك٢ ًُي ٓـٔٞػش حلأهٜخث٣ٝ٢ٔظويّ ٓؼَكش ًَ ٓخ ٣ظَٜ رخلأػ٠خء ٖٓ ٓؼِٞٓخص ٝطظٔؼَ ك٢ 

  :ٖٓ حلأىٝحص أٜٛٔخ 

 حُٔلاكظش - أ

  ٝحلإٜٗخصحلآظٔخع  - د

 ح٣ُِخٍحص ح٤ُُِ٘ٔش  -ؽ

  : حُظ٘و٤ٚ ٝهطش حُؼَٔ  -2

٣ٌٖٔ كٖٔ هلاٍ حُظ٘و٤ٚ ، حُٜٔ٘ش حلأهَٟ  لا ٣وظِق حُظ٘و٤ٚ ك٢ ٣َ١وش هيٓش حُـٔخػش ػٖ رو٤ش ١َم

حُظؼَف ػ٢ِ ٓزذ ٍؿزظْٜ ٝ حلأكَحى ٝىٝحكغ ًِْٜٓٞ ُلا٠ٗٔخّ ا٢ُ ٌٛٙ حُـٔخػخص  حُظؼَف ػ٢ِ ٗو٤ٜخص

٣ٝٔخػي  . حُظؼَف ػ٢ِ حُؼلاهخص حلاؿظٔخػ٤ش ىحهَ حُـٔخػش ٝهخٍؿٜخ ، ًٌُٝي ك٢ حلا٠ٗٔخّ ا٢ُ حُـٔخػش

 .٢ٌُ ٣لون حُ٘ٔٞ ٝح٠ُ٘ؾ ُٜخ ٟٝغ هطش ػِٔٚ ٓغ حُـٔخػش حُظ٘و٤ٚ حلأهٜخث٢ ػ٢ِ 

 :حُؼلاؽ ٝط٘ل٤ٌ حُوطش  -3

ٓـٔٞػش ٖٓ ، ًُٝي ٖٓ هلاٍ حُظ٘ل٤ٌ حُلؼ٢ِ  ٟٝغ ٓؼط٤خص حُيٍحٓش ٝحُظ٘و٤ٚ ، ٟٓٞغ رخُؼلاؽ٣وٜي 

ٜٓخٍحطٚ ، حُـٔخػش  كٜٔٚ لأػ٠خء، حلأهٜخث٢ حلاؿظٔخػ٢ ،  حُزَٗخٓؾ ،حُـٔخػش ٗلٜٔخ طظٔؼَ ك٢ حلأىٝحص 

 . ىحهَ حُـٔخػش ك٢ حٓظويحّ ٗلٔٚ ٝػلاهظٚ ح٤ُٜ٘ٔش ٓغ حلأػ٠خء
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 :المحاضرة التادطظ 
 طريقة تنظيم المجتمع

 ٓويٓش

طٔظٜيف طلو٤ن ٓٔظٟٞ ٓ٘خٓذ ٖٓ حُويٓخص ٝحُظ٢  اكيٟ ١َم حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش٣َ١وش ط٘ظ٤ْ حُٔـظٔغ طؼظزَ 

ك٢ٜ لا طوـيّ هـيٓخص ُٔـٞحؿٜـش حكظ٤خؿخطْٜ  ُـيٟ حُٔـظٔؼـخص حُٞػ٢ط٤ٔ٘ـش ٓـٖ هـلاٍ ُظلو٤ن حَُكخ٤ٛش حلاؿظٔـخػ٤ش 

ٝحُظ٢ طٜظْ رظوي٣ْ  رَ طٔؼ٢ ُوِن ٓزَ ُلاطٜخٍ ر٤ٖ حُـٔخػخص ٝحُظ٤ٔ٘ن ر٤ٖ حُٔئٓٔخصٓزخٗـَس ُلأكَحى أٝ حُـٔخػخص 

 .حُويٓخص 

 طؼ٣َق ٣َ١وش ط٘ظ٤ْ حُٔـظٔغ  : أٝلا

 :ٛ٘خى طؼ٣َلخص ٓظؼيىس ُط٣َوش ط٘ظ٤ْ حُٔـظٔغ ، ٣ٌٖٝٔ ػَٝ رؼٞ ٜٓ٘خ ػ٠ِ حُ٘لٞ حُظخ٢ُ 

 ٣ٔظويٜٓخ حلأهٜخث٤ٕٞ حلاؿظٔخػ٤ٕٞ ٝحُٔظطٞػٕٞ ٣َ١ٖٓوش ُِويٓش حلاؿظٔخػ٤ش  « طؼ٣َق ػزي حُٔ٘ؼْ ٗٞه٢ – أ

 ُظؼزجش حُٔٞحٍى حُ٘ؼذ حُٔظؼخٕٝٗٞ ٓؼْٜ ُظ٘ظ٤ْ حُـٜٞى حُٔ٘ظًَش ك٤ٌٓٞش ٝأ٤ِٛش ٝك٢ ٓوظِق حُٔٔظ٣ٞخص

حُٔٞؿٞىس أٝ حُظـ٢ ٣ٌٔـٖ ا٣ــخىٛـخ ُٔٞحؿٜـش حُلخؿـخص ح٠ُـ٣ٍَٝـش ٝكوـخ ُوطـش َٓٓٞٓش ٝك٢ كيٝى ح٤ُٔخٓش 

  .» حلاؿظٔخػ٤ش ُِٔـظٔغ

 ُِظؤػ٤ـَ ك٣٢ٔظويٜٓخ حلأهٜخث٢ حلاؿظٔخػـ٢ ٣َ١وش ٖٓ ١َم حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش ٢ٛ  «طؼ٣َق ٛيٟ ريٍحٕ  – د

 .» حُظ٢ طظوـٌ ػ٠ِ ؿ٤ٔغ حُٔٔظ٣ٞخص ُظوط٢٤ ٝط٘ل٤ٌ رَحٓؾ حُظ٤ٔ٘ش حلاؿظٔخػ٤ش ٝحلاهظٜخى٣شحُوـَحٍحص حُٔـظٔؼ٤ـش 

 

٣ٔخٍٜٓخ حلأهٜخث٤ـٕٞ  ٣َ١وش أٓخ٤ٓش ُٜٔ٘ش حُويٓش حلاؿظٔخػ٤شط٘ظ٤ْ حُٔـظٔغ   «٤ٓي أرٞ رٌَ طؼ٣َق  - ؽ

 حلاؿظٔخػ٤ٕٞ ُٔٔخػـيس ٌٓـخٕ حُٔـظٔغ ػ٠ِ حطوخً أِْٓ حُوَحٍحص ُظوط٢٤ ٝط٘ل٤ٌ ٝطو٣ْٞ حُزَحٓؾ حُٔ٘خٓزش ُظ٤ٔ٘ش

ح٤ُٜجخص أٓخّ ٖٓ حُظؼخٕٝ حُٔ٘ٔن ر٤ٖ  ٝطٞؿ٤ٜٜخ ُظل٤ٖٔ أكـٞحُٜـْ حلاهظٜخى٣ش ٝحلاؿظٔخػ٤ش ػ٠ِٓٞحٍىْٛ 

 .» ١زوـخ لأ٣ي٣ُٞٞؿ٤ش حُٔـظٔـغ ٤ٓٝخٓظٚ حُؼخٓش حُل٤٘ش ػ٠ِ ٓوظِـق حُٔٔظ٣ٞخص حُل٤ٌٓٞش ٝحلأ٤ِٛش ٝحُوزَحص

 حؿظٔخػ٤ـٕٞ ِٓظِٓـٕٞ ٣ٔخٍٜٓخ أهٜخث٣َ١ٕٞ٤وش ٖٓ ١َم حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش  «ٍٗخى ػزي حُِط٤ق طؼ٣َق  – ى 

حُظلـَى ُٔـٞحؿٜـش ٌٓ٘لاطـٚ أٝ ط٤٘٘طـٚ ػِـ٢ حُ٘ؼز٤ـش ٝحُظ٘ل٣ٌ٤ـش  رخُٜٔ٘ـؾ حُؼِٔـ٢ ُٔٔخػـيس حُٔـظٔغ ٝه٤خىحطٚ

حُظ٢ ٣زٌُٜٞٗخ ٖٓ أؿَ حُٔطخُزش رلوٞهْٜ  ، ٝطيػ٤ْ حُـٜٞىلإىٍحى حٌُٔ٘لاص ٟٝٝغ حلأ٣ُٞٝخص حُٔ٘خٓزش ُٜخ 

 . » حلأٛيحف حُٔخى٣ش ٝحُٔؼ٣ٞ٘شُظلو٤ن حُو٘ٞحص حَُ٘ػ٤ش ٖٓ هلاٍ  ٝحُظؤػ٤َ ػ٢ِ ٓظو١ٌ حُوَحٍ

 

 :حُوٜخثٚ حَُث٤ٔ٤ش ُط٣َوش ط٘ظ٤ْ حُٔـظٔغ  : ػخ٤ٗخ

 .حُ٘ظ١َ ٖٓ ٓؼخٍف ٝهزَحص ٜٝٓخٍحص  ُٜخ أٓخٜٓخاٜٗخ ٣َ١وش ٍث٤ٔ٤ش ٖٓ ١َم حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش  -1

 .ريٍْٝٛ  ُِو٤خّأهٜخث٤ٕٞ حؿظٔخػ٤ٕٞ ٓيٍرٕٞ ٣ٔخٍّ ٌٛٙ حُط٣َوش  -2

  ٝط٤ٌٖٔ ٌٓخٕ حُٔـظٔغ ٖٓ ٓٞحؿٜش ٌٓ٘لاطْٜحُوَحٍحص حُٔـظٔؼ٤ش طؼَٔ حُط٣َوش ػ٢ِ حُظؤػ٤َ ك٢  -3

 .طٔظؼ٤ٖ حُط٣َوش رخُوزَحء حُٔظو٤ٜٜٖ ك٢ ٓـخلاص حُؼَٔ  -4

 .حُٔـظٔؼ٤ش  طٌٕٞ ٓ٘خًٍش حُٔٞح٤٘١ٖ ٝحُلٌٞٓش أٓخّ ك٢ طوي٣ْ حُويٓخص -5

 حُٔيحٍّأٝ ك٢ أؿِٜس ٓؼ٤٘ش ٓؼَ  ُظ٘ظ٤ْ حُٔـظٔغ أؿِٜس ٓظوٜٜشطٔخٍّ ٣َ١وش ط٘ظ٤ْ حُٔـظٔغ ٖٓ هلاٍ  -6

   .ٝؿ٤َٛخ حُٜٔخٗغٝ

 .حلاكظ٤خؿخص حُٔظِح٣يس ُلأٛخ٢ُ  حٓظويحّ ٝحٓظليحع حُٔٞحٍى ُٔوخرِشطؼَٔ ٌٛٙ حُط٣َوش ػ٠ِ  -7

  .ٝحُٔـظٔؼخص  طٔؼ٠ ا٠ُ ط٤ٔ٘ش ٍٝف حُظؼخٕٝ ر٤ٖ حلأكَحى ٝحُـٔخػخص -8

 ٤ٓٝخٓظٚ حُؼخٓشأ٣ي٣ُٞٞؿ٤ش حُٔـظٔغ طؼَٔ ٌٛٙ حُط٣َوش ك٢ ا١خٍ  -9

  .حُو٢ٓٞ  روطش حُظ٤ٔ٘ش حُ٘خِٓش ُِٔـظٔغطَطز٢ هطش ط٘ظ٤ْ حُٔـظٔغ  -10

 . طو٣ْٞ حُزَحٓؾ حُٔويٓش ُٔـظٔؼْٜ ٍَٟٝس حٗظَحى ٌٓخٕ حُٔـظٔغ ك٢طئًي ٌٛٙ حُط٣َوش ػ٢ِ  -11

ٝػ٠ِ ٝحُٔٔظٟٞ حلإه٢ٔ٤ِ  حُو٢ٓٞ ٝحُٔٔظٟٞحُٔٔظٟٞ حُٔل٢ِ كظظْ ػ٠ِ ُٜخ ٓٔظ٣ٞخطٜخ حُــَحك٤ش  -12

  .حُٔٔظٟٞ حُي٢ُٝ 
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 أٛيحف ط٘ظ٤ْ حُٔـظٔغ  : ػخُؼخ

 حُٜيف حُؼخّ  – أ

 حُظـ٤٤َ حلاؿظٔخػ٢ حُٔوٜٞى ٝحَُٔؿٞد اكيحع ػ٠ِ ( ٤ٛجخطٚ ٝؿٔخػخطٚ ٝأكَحىٙ) ٓٔخػيس حُٔـظٔغ ٣ٝظٔؼَ ك٢ 

حُؼٔـَ ػِـ٢ ا٣ــخى طـٞحُٕ ر٤ـٖ ٓـٞحٍى حُٔـظٔغ ٝحلاكظ٤خؿخص رٔخ ٣ئى١ ا٢ُ طل٤ٖٔ أكـٞحُـٚ ًُٝـي ٓـٖ هـلاٍ 

 . حُوخثٔش ك٤ٚ

 حلأٛيحف حُؼخ٣ٞٗش  – د

ٝهخثٔش  حلاؿظٔخػ٢ ا٠ُ ٓؼِٞٓخص ٛل٤لش كظ٠ طٔظ٘ي ٤ٓخٓش حُؼَٔىٍحٓش حُٔـظٔغ ىٍحٓش حؿظٔخػ٤ش ًخِٓش    -1

  . ٝحلإكٜخث٤خص ٝحُلوخثن ػ٠ِ أٓخّ حلأٍهخّ

 .طلو٤ن حُظٌخَٓ حُٔطِٞد ك٢ حُوطش  كظ٢ ٣ٌٖٔاػيحى هطش حُزَحٓؾ حُـي٣يس ٝطؼي٣َ حُوخثْ ٜٓ٘خ   -2

  . رٔخ ٣لون ػخثيح ًز٤َح ٖٓ حُويٓخصحُٜ٘ٞٝ رخُٔٔظٟٞ حُل٢٘ ُِزَحٓؾ ٍٝكغ ٓٔظٟٞ ًلخ٣ظٜخ   -3

 .  ر٤ٖ حلأكَحى ٝحُـٔخػخص ٝح٤ُٜجخص حُٔظِٜش رظ٘ل٤ٌ حُزَحٓؾط٤ٔ٘ش ٍٝف حُظؼخٕٝ ٍٝٝف حُل٣َن   -4

 .رٌٔ٘لاص حُٔـظٔغ  ٝاػخٍس حٛظٔخّ ؿ٤ٔغ هطخػخطٚحُظٞػ٤ش حُلآُش ُظل٣َي حُٔـظٔغ   -5

 

 :٠٣ٝغ رؼٞ حُؼِٔخء حُظو٤ْٔ حُظخ٢ُ لأٛيحف ط٘ظ٤ْ حُٔـظٔغ 

 أٛيحف طوط٤ط٤ش  -1

ط٤ٜٔيحً َُْٓ ٝطَط٤ذ طِي حلاكظ٤خؿخص كٔذ أ٣ُٞٝخطٜخ ٝأ٤ٔٛظٜخ ىٍحٓش حُٔـظٔغ ُظلي٣ي حكظ٤خؿخطٚ ٝٓٞحٍىٙ ٝطظ٠ٖٔ 

 .هطش حُؼلاؽ 

 أٛيحف ط٤ٔ٘و٤ش  -2

ػ٠ِ ٓوظِـق حُٔٔظـ٣ٞخص ٝحُلجخص  ًُٝي حُٔـٞحء حُظ٤ٔ٘ن ر٤ٖ ٓوظِق ح٤ُٜجخص حلأ٤ِٛش ٝحُل٤ٌٓٞش ػ٠ِٝطظ٠ٖٔ 

 .حُظٌَحٍ أٝ حُظيحهَ ر٤ٖ حُويٓخص ٝحُٔٔظ٣ٞخص  ٠ُٔخٕ ػـيّ

  طيػ٤ٔ٤ٚأٛيحف  -3

ٝطلو٤ن حُظؼخٕٝ ر٤ٜ٘خ ٓٞحء حُويٓخص حُٔٞؿٞىس  ٝطظ٠ٖٔ ط٘ـ٤غ حُٔٞح٤٘١ٖ ٝح٤ُٜجخص حُل٤ٌٓٞش ػ٠ِ ٍكغ ٓٔظٟٞ

 .حُل٤ٌٓٞش أٝ حلأ٤ِٛش 
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 :المحاضرة الطاذرة 
 تابع تنظيم المجتمع

 ٓزخىة ط٘ظ٤ْ حُٔـظٔغ : ٍحرؼخ

 

 ٓزيأ حُظوزَ   -1

٣ٝوٜـي رخُظوزـَ  ، ٖٓ أْٛ ًٍخثِ حُؼَٔ ٝحُٔٔخٍٓش ك٢ ؿ٤ٔـغ ١ـَم حُوـيٓش حلاؿظٔـخػ٤ـشٓزيأ حُظوزَ ٣ؼي 

 كَى أٝ ؿٔخػش أٝ ٓـظٔغ ٓٞحء ًخٗضحُٔـٞهق حُٞؿيح٢ٗ ُلأهٜخث٢ حلاؿظٔخػ٢ طـخٙ حُٞكيس حُظ٢ ٣ظؼخَٓ ٓؼٜخ 

ٝلا  ، ػ٤ِٚ رٌٔ٘لاطٚ ٝه٤ٔٚ ٝػخىحطٚ ٌٓ٘ حُزيح٣ش ٣ظوزَ حُٔـظٔغ ًٔخ ٣ٞٛـذ إٔ ُٝ٘ـخف حلأهٜخث٢ حلاؿظٔخػ٢ 

ٌُٖٝ ٣ظوزَ حُٞكيس حُز٣َ٘ش حُظ٢ ٣ظؼخَٓ حُِٔٞى ؿ٤َ حُٔوزٍٞ أهلاه٤خ أٝ ى٤٘٣خ ٣ؼ٢٘ ًُي إٔ ٣ظوزَ حلأهٜخث٢ 

  .ٓؼٜخ ٣ٌٕٝٞ ُي٣ٚ حَُؿزش ك٢ ٓٔخػيطٜخ ػ٠ِ طلو٤ن أٛيحكٜخ

طوزَ حلأهٜخث٢ ًٔ٘ظْ حؿظٔخػ٢ ُِٞكيحص حُز٣َ٘ش حُظ٢ ٣ظؼخَٓ ٓؼٜخ  ٓؼَٝلا ٣ٌٕٞ حُظوزَ ٖٓ ١َف ٝحكي كو٢ 

  .ٌُٖٝ ٣ـذ إٔ ٣لظ٠ حُٔ٘ظْ حلاؿظٔخػ٢ أ٠٣خ روزٍٞ ٌٛٙ حُٞكيحص ُٔٔخػيطٚ ك٢ حُو٤خّ رؤىٝحٍٙ ٓؼٜخ

 ٓزيأ حلآظؼخٍس   -2

ٝحٓظؼخٍس حُٔٞح٤٘١ٖ رؼيّ حَُٟخ ػٖ  حلاؿظٔخػ٢ ٍَٟٝس طٞك٤َ ٓ٘خم ٓ٘خٓذ ُؼ٤ِٔخص حُظـ٣َ٤ؼ٠٘ ٌٛح حُٔزيأ 

ٝحَُؿزش حلأ٤ًيس ك٢ طـ٤٤َ ، ٝحُظ٢ طؼظزَ ٜٓـيٍ حُوِـن ٝح٤٠ُـن حُٔٔظٔـَ حُٔٞؿـٞىس  حلأكٞحٍ ٝحلأٟٝخع

  .حلأٟٝخع ؿ٤َ حَُٔؿٞد ك٤ٜخ

 ٓزيأ حُٔ٘خًٍش   -3

ُٚ أ٤ٔٛش ك٢ ط٘ـ٤غ حلأكَحى ػ٢ِ حُٔ٘خًٍش ٓٞحء  ُٔخكـَ حُِح٣ٝش ك٢ ٣َ١وش ط٘ظ٤ْ حُٔـظٔغ ٣ؼظزَ ٌٛح حُٔزيأ 

رل٤غ لا ، ٍٝؿزخطْٜ   ُٔٞحؿٜش حكظ٤خؿخطْٜ ٌٝٓ٘لاطْٜ رٔخ ٣ظ٘خٓذ ٓغ هيٍحطْٜأٝ رخُٔخٍ رخَُأ١ أٝ رخُـٜي

 .طوظَٜ حُٔ٘خًٍش ػ٢ِ كجش ىٕٝ حلأهَٟ 

 ٓزيأ كن طو٣ََ ح٤َُٜٔ   -4

 ىٕٝ إٔ ٣لَٝ كوخثن اٗٔخ٤ٗش طئٖٓ رٌَحٓش حُلَى ٝكوٚ ك٢ حُٔٔخٍٓخص حُٔ٘ـَٝػش٣ٔظ٘ي ٌٛح حُٔزيأ ػ٠ِ 

٣ظوٌٝح حُوـَحٍحص حُظ٢  ٝأ٣ٕـذ إٔ ٣وـٍَ ٌٓخٕ حُٔـظٔغ رؤٗلٜٔـْ ٤َْٜٓٛ ٌُُي . ػ٤ِٚ أَٓحً ك٢ ؿ٤َ ٛخُلٚ

٣ٝـذ حلا ٣َٜٔ ، ٓٞحء ًخٗض هَحٍحص طوط٤ط٤ش أٝ ط٘ل٣ٌ٤ش  ٌٝٓ٘لاطٜـْ ٝآٌخ٤ٗخطْٜطظ٠٘ٔ ٓغ هيٍحطٜـْ 

 ١خُٔخ لا ٣ظ٘خك٠ ٓغ ه٤ٔٚ ح٤ُٜ٘ٔش ٤ٓٝخٓش حُٔـظٔغ ح٢ُٜ٘ٔ ٌٛح حُلن  حُٔٔخٍّ

 ٓزيأ حٍُٞٛٞ ا٢ُ ٗظخثؾ ٓخى٣ش ِٓٔٞٓش   -5

رل٤غ طلون طلو٤ن ٗظخثؾ ٓخى٣ش أٝ ٓؼ٣ٞ٘ش  طٜيف ٣َ١وش ط٘ظ٤ْ حُٔـظٔغ ًزو٤ش ١َم حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش ا٠ُ

حَُٔ٘ٝػخص أٝ  إٔ ٣زيأ رزؼٞ، ٣ٝـذ ػ٠ِ حُٔٔخٍّ ح٢ُٜ٘ٔ ك٢ ريح٣ش ػِٔٚ ٝحُظويّ  ُِٔـظٔؼخص حُظ٤ٔ٘ش

ػْ ٣وّٞ رؼي ًُي رخَُٔ٘ٝػخص ، ٌُٔذ ػوش حلأكَحى ٣َٓؼش  ٓٞحؿٜش حٌُٔ٘لاص حُظ٢ هي طئى١ ا٢ُ ٗظخثؾ ِٓٔٞٓش

   .حُظـ٤٤َ ٝحُظ٤ٔ٘ش حُ٘خِٓش حُظ٢ طٔخػي

رخُل٤خى ٝػيّ ٌُٔ٘لاص حُٔـظٔغ  إٔ ٣ِظِّ حُٔٔخٍّ ح٢ُٜ٘ٔ ك٢ ط٘خُٝٚ رخُٟٔٞٞػ٤ش٣وٜي ٓزيأ حُٟٔٞٞػ٤ش   -6

، حُؼخٓش ُِٔـظٔغ حُِٜٔلش حلاؿظٔخػ٢ حلأهٜخث٢، ك٤غ ٣ـذ إٔ ٣َحػ٢ حُ٘و٤ٜش  ٝحُزؼي ػٖ حُِ٘ػخص حُظل٤ِ 

٣ؤهٌ رَأ١ ؿٔخػش ٓؼ٤٘ش ُٜخ ٗلًٞ ِٝٓطخٕ ك٢ حُٔـظٔغ ىٕٝ ، أٝ لا ِٜٓلش كجش رؼ٤ٜ٘خ أٝ ِٜٓلظٚ حُ٘و٤ٜش 

 . حلأهَٟ أٝ طًَِ حُويٓخص ك٢ ٓ٘طوش ىٕٝ حُٔ٘خ١ن ، حُـٔخػخص حلأهَٟ

 ٓزيأ حَُؿٞع ُِوزَحء   -7

إٔ ٣ِــؤ  ك٤ـذ ػِـ٠ حلأهٜـخث٢ حلاؿظٔـخػ٢، حلآظؼخٗش رٌَ هزَس طل٤ي ك٢ حُؼَٔ حُٔـظٔؼ٢ ٣وٜي رٌٜح حُٔزيأ 

ٝػ٤ِٚ ألا ٣يػ٢ حُٔؼـَكـش كؤك٤ـخٗـخ هـي ، ا٠ُ حُوزـَحء ػ٘يٓـخ لا ٣ظٌٔـٖ ٓـٖ ٓٔخػـيس حُٔـظٔغ رويٍحطٚ حُـٌحط٤ش 

ٌُُٝي ٣ـذ إٔ ٣ٔظؼ٤ٖ رخُوزَحء ك٢ ، أٝ ٜٓ٘يّ ٓٔظ٘خٍ هخ٢ٗٞٗ أٝ أٝ ٗل٢ٔ ١ز٤ـذ ر٘ـ١َ ٣لظخؽ اُـ٠ ٍأ١ 

لأٗـٚ ٓـٖ حُٜؼـذ إٔ ٣ِـْ حلأهٜخثـ٢ رٌـَ ٓـخلاص حُٔؼَكش حُظ٢ طٔخػيٙ ك٢ كَ ٌٓ٘لاص  ٓوظِـق حُظوٜٜـخص

 .ك٢ حُٔـظٔغ 
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 ٓزيأ حُؼلاهش ح٤ُٜ٘ٔش   -8

 ػلاهخص ٤١زشح١ٌُ ٣ٔٔق ُلأهٜخث٢ حلاؿظٔخػ٢ ٖٓ حُيهٍٞ ك٢ رٔؼخرش ح٠ُٞء حلأه٠َ حُؼلاهش ح٤ُٜ٘ٔش طؼظزَ 

 إٔ ٣ئى١ ىٍٝٙ الا حلأهٜخث٢ٝلا ٣ٔظط٤غ  .حُؼوش ٝحلاكظَحّ ٝحُل٣َش حُٔظزخىُش ٠ٛٝ طوّٞ ػ٠ِ  ٓغ حُٔٞح٤٘١ٖ

، ٝطٔؼَ ُِظؼَف ػ٢ِ أكٞحٍ ٌٝٓ٘لاص حُٔـظٔغ ٝآٌخ٤ٗخطٚ  ط٣ٌٖٞ حُؼلاهش ح٤ُٜ٘ٔش ر٤ٖ هخىس حُٔـظٔغٖٓ هلاٍ 

  .  ُٔخ ُٜخ ٓـٖ أ٤ٔٛش ك٢ اٗــخف ىٍٝ حُٔٔـخٍّ ح٢ُٜ٘ٔحُؼـلاهش ح٤ُٜ٘ٔش حُٔزـيأ حُـَث٢ٔ٤ ك٢ حُويٓـش حلاؿظٔخػ٤ش

 ٓزيأ حُظو٣ْٞ حٌُحط٢  -9

 ٓـغ حُٞكـيس حُز٣َ٘ش ٓـٞحء كَىح أٝ ؿٔخػش طلي٣ي ٓيٟ حُ٘ـخف أٝ حُلَ٘ ك٢ ػَٔ حلأهٜـخث٢ ا٢ُ حُظو٣ْ٣ٜٞيف 

٣ـذ ػ٤ِٚ أٝلا ٢ٌُٝ ٣لوـن حُلخػ٤ِش ك٢ ػِٔٚ  .ٝرخُظـخ٢ُ ٣ٔظط٤غ حلآظلـخىس ٓـٖ أهطـخثٚ ك٢ ػٔـِٚ أٝ ٓـظٔؼخ 

٣ٝلـيى ٓـخ اًح ًـخٕ ِٓـًٞٚ ٣ظلـن ٓـغ ه٤ـْ ٝػخىحص  طوـ٣ْٞ ًحطٚ ِٝٓـًٞٚ ٓـغ ُٓلاثٚ ٍٝإٓـخثٚ ٝٓـَإ٤ٓٝـٚ

ٝٓخ ٣٘وٜٚ ٖٓ ٓؼخٍف ٜٝٓخٍحص ٓٔظٞحٙ ح٢ُٜ٘ٔ رخلإٟخكش ا٠ُ ه٤خّ حلأهٜخث٢ رظلي٣ي ٝطوخ٤ُي حُٔـظٔغ أّ لا 

 . ًُٝي ٢ٌُ ٣َكغ ٖٓ ٓٔظٞحٙ ح٢ُٜ٘ٔ

 ػ٤ِٔخص ط٘ظ٤ْ حُٔـظٔغ  : هخٓٔخ

 حَُٔكِش حُظ٤ٜٔي٣ش  – أ

  :طؼظٔي ٌٛٙ حَُٔكِش ػ٢ِ ٓـٔٞػش ٖٓ حُوطٞحص حُظ٢ ٣وّٞ رٜخ حلأهٜخث٢ حلاؿظٔخػ٢ ػ٠ِ حُ٘لٞ حُظخ٢ُ 

ٝطلي٣ي حُِٞحثق حُظ٢ ط٘ظْ حُؼَٔ  ُظلي٣ي أٛيحكٜخ ٝػلاهظٜخ رخُٔ٘ظٔخص حلأهَٟىٍحٓش حُٔ٘ظٔش حُظ٢ ٣ؼَٔ رٜخ  -1

 .ُٜخ 

ٖٓ ك٤غ حُظؼـَف ػِـ٠ هٜـخثـٚ ٌٓـخٕ حُٔـظٔـغ ىٍحٓـش ؿ٤ٔـغ ٌٓٞٗـخص حُٔـظٔـغ حُٔل٢٤ رخُٔ٘ظٔش  -2

ٝر٘خء حُوٞس ك٢ حُٔـظٔغ ٝحكظ٤خؿخطٚ ٌٝٓ٘لاطٚ ٝٓخ  ٝػوـخكظـٚ ٝحُؼـلاهـخص حلاؿظٔخػ٤ش حُٔخثيس ر٤ٖ حٌُٔخٕ

 .رٌٍ ٖٓ ؿٜي ُٔٞحؿٜش ٌٛٙ حٌُٔ٘لاص 

  .ٝٓٔخػيطْٜ ػ٠ِ حهظ٤خٍ حَُٔ٘ٝػخص حُز٤ٔطش حُظ٢ ٣ٌٖٔ ط٘ل٤ٌٛخ ك٢ حُٔـظٔغ  حلاطٜخٍ رو٤خىحص حُٔـظٔغ -3

 .  ٝىٍحٓش حُٔٞحٍى حُٔخى٣ش ٝحُز٣َ٘ش ك٢ حُٔـظٔغٟٝغ أ٣ُٞٝخص لاكظ٤خؿخص حُٔـظٔغ ٌٝٓ٘لاطٚ  -4

ٝر٤ٖ حُطلاد ك٢ حُٔيحٍّ حُظٞػ٤ش رخُٔٔخؿي  ٓؼَط٤ٜجش حُٔـظٔغ ُٔخ ٤ٓوّٞ رؼِٔٚ حلأهٜخث٢ ُِٔٞح٤٘١ٖ  -5

  .ٝر٤ٖ حُظـٔؼخص ح٤ٌُ٘ٔش

 حَُٔكِش حُظوط٤ط٤ش  – د

ٓٔخ ٣ٔخػي حلأهٜخث٢ حلاؿظٔخػ٢ حُٔؼِٞٓخص حُظ٢ طْ ؿٔؼٜخ هلاٍ حَُٔكِش حُظ٤ٜٔي٣ش طؼظٔي ٌٛٙ حَُٔكِش ػ٠ِ 

  .ػ٠ِ ٟٝغ هطش ُِؼَٔ ح٢ُٜ٘ٔ طظ٘خٓذ ٓغ ٝحهغ حُٔـظٔغ ٝظَٝكٚ ٝآٌخ٤ٗخطٚ ٝٓٞحٍىٙ

 :ٝطظْ ٌٛٙ حَُٔكِش ٝكوخ ُِوطٞحص حُظخ٤ُش 

 . طلي٣ي حكظ٤خؿخص حُٔـظٔغ ٝحُٔٞحٍى حُلآُش لإٗزخػٜخ  -1

 اػيحى ك٣َن حُؼَٔ ٝاػيحى حُزَحٓؾ حُوخٛش رخَُٔ٘ٝػخص حُظ٢ ٓظويّ ُِٔـظٔغ ٝطلون أٛيحف حُوطش  -2

  .حُٟٔٞٞػش

ٝاػطخء حلأ٣ُٞٝش ُلأٛيحف حُظ٢ طْٜ أًزَ طلي٣ي حلأٛيحف رل٤غ طظ٘خٓذ ٓغ هيٍحص ٝآٌخ٤ٗخص حُٔـظٔغ   -3

 . ػيى ٖٓ حٌُٔخٕ

 .طلي٣ي حُـٜخُ ح١ٌُ ٤ٓوّٞ رظ٘ل٤ٌ حُوطش ٝطلو٤ن حلأٛيحف حُظ٢ طْ حلاطلخم ػ٤ِٜخ  -4

 حَُٔكِش حُظ٘ل٣ٌ٤ش  - ؽ

  :٣ظْ ك٢ ٌٛٙ حَُٔكِش حُظ٘ل٤ٌ حُلؼ٢ِ ُٔخ طْ حُظوط٢٤ ُٚ ًُٝي ٝكوخ ُِوطٞحص حُظخ٤ُش 

 .حُؼَٔ ٓغ حُو٤خىحص حُ٘ؼز٤ش ٝح٤ُٜ٘ٔش رخُٔـظٔغ  -1

 .طي٣ٍذ ٌٛٙ حُو٤خىحص ػ٠ِ حلأػٔخٍ ٠ُٔخٕ ٗظخثؾ أك٠َ  -2

 .ط٣ُٞغ حُٔٔج٤ُٞخص ٝحُٜٔخّ ػ٠ِ رؼٞ أكَحى حُٔـظٔغ ٖٓٔ ُي٣ْٜ حٓظؼيحى ُِٔ٘خًٍش  -3

 .حٓظؼخٍس أٛخ٢ُ حُٔـظٔغ ُِٔ٘خًٍش ك٢ حُظ٘ل٤ٌ  -4

  :حَُٔكِش حُظو٤ٔ٣ٞش  – ى

حٌُ٘ق ٣ٜٝيف حُظو٣ْٞ ا٠ُ  .ٖٓ أؿِٜخ حَُٔ٘ٝع  ُِظؤًـي ٖٓ حٍُٞٛٞ ا٢ُ حلأٛيحف حُظ٢ هخّطؤط٢ ٌٛٙ حَُٔكـِش 

ٝآػـخٍ ٌٛٙ حَُٔ٘ٝػخص ك٢ ٝه٤ـخّ ىٍؿـش ًلـخ٣ظٜـخ حلإٗظـخؿ٤ش  ػٖ كخػ٤ِش رَحٓؾ ٝٓ٘ـَٝػـخص حُظ٤ٔ٘ـش

طو٤٤ْ  ٢ِ٣ ًُي حُٔخروش حُظو٤٤ْ حَُٔك٢ِ ُـ٤ٔغ حُؼ٤ِٔخص ٝطظْ ػ٤ِٔش حُظو٤٤ْ ػٖ ٣َ١ن  .طلو٤ن أٛيحف حُظ٤ٔ٘ش 

  .ػ٠ِ حُظـ٤َحص حُظ٢ ٝحؿٜض حَُٔ٘ٝع ٝحُـٞحٗذ حُِٔز٤ش ُٔؼخُـظٜخ ُِٞهٞف ٜٗخث٢ رؼي حلاٗظٜخء ٖٓ حَُٔ٘ٝع
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 :المحاضرة الحاديظ رذرة 
 الطرق الثانوية في الخدمة الاجتماعية

 حُظوط٢٤ ك٢ حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش  : أٝلا

 

هلاٍ طٜيف ح٠ُ ٗوَ حُٔـظٔغ ٖٓ ٟٝغ حؿظٔخػ٢ ح٠ُ ٟٝغ حؿظٔخػ٢ أك٠َ ٓ٘ٚ ػ٤ِٔش طـ٤٤َ حؿظٔخػ٢ حُظوط٢٤ ٛٞ 

 لإٗزخعٓـٖ هلاٍ حطوخً ٓـٔٞػش ٖٓ حُوَحٍحص حُوخٛش رخٓظويحّ حُٔـٞحٍى حُٔظخكـش كخ٤ُخً ٝٓٔظوزلا  كظَس ٤ُ٘ٓش ٓليىس

 .حُٔٔظ٣ٞخص حُــَحك٤ش ٝطظْ ٌٛٙ حُؼ٤ِٔش ٖٓ هلاٍ أؿِٜس حُٔـظٔغ ػ٠ِ ًخكـش  حلاكظ٤خؿـخص ٝٓٞحؿٜـش حٌُٔ٘لاص

طؼظٔي  ٝحُظ٢ ػ٤ِٔش حطوخً هَحٍحص ٓ٘طو٤ش ػٖ أٛيحف حُٔٔظوزَ ٝٝٓخثَ طلو٤ن ٌٛٙ حلأٛيحف رؤٗٚ حُظوط٢٤ًٔخ ٣ؼَف 

 .  ٝحُو٤ْ حُٔظ٠ٔ٘ش ُِطَم حُزي٣ِش ُِؼَٔحلإؿَحءحصػ٠ِ ٟٝٞف ٍْٝٓ 

 حلأهٜخث٤ٕٞك٤غ ٣ٔظويٓٚ  ر٤ٖ حُظوط٢٤ ١َٝم حُٜٔ٘ش حلأٓخ٤ٓش حُٔخرن حلإٗخٍس ا٤ُٜخ حٍطزخ٤١ٚٝٛ٘خى ػلاهش 

 .رخػظزخٍٙ أِٓٞرخ ػ٤ِٔخ ٝأىحس طٔظويّ ُظلو٤ن أٛيحف ٜٓ٘ش حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش حلاؿظٔخػ٤ٕٞ ك٢ ًخكش حُؼ٤ِٔخص ح٤ُٜ٘ٔش

 

 ٓزخىة حُظوط٢٤  -1

ًُٝي رخلاطٜخٍ ٣ٔؼ٠ حُٔوط٢ ُٟٞغ هطش طظ٠٘ٔ ٓغ حلاكظ٤خؿخص حُلؼ٤ِش لأكَحى حُٔـظٔغ   :ٓزيأ حُٞحهؼ٤ش   -أ

ٝؿٔـغ حُلوخثـن ٝحُٔؼِٞٓخص ٣ٞحؿٜٜـخ  رؤكَحى حُٔـظٔغ ُيٍحٓش حكظ٤خؿخطٚ ٝحُظؼـَف ػ٠ِ حٌُٔ٘ـلاص حُلخ٤ُش حُظ٢

 . ػٖ حُٔٞحٍى حُٔخى٣ش ٝحُز٣َ٘ش حُٔظخكش رخُٔـظٔغ ٝٓيٟ حٓظؼيحى أكَحى حُٔـظٔغ ُِؼَٔ حُٔ٘ظَى

رخٍُ٘ٔٞ ٌُخكش حُوطخػخص رخُٔـظٔغ ٠٣ؼٜخ حُٔوط٢ حلاؿظٔخػ٢  ٣ـذ إٔ طظٜق حُوطش حُظ٢  :ٓزيأ حٍُ٘ٔٞ  - د

 .طلو٤وخ ُِؼيحُش حلاؿظٔخػ٤ش ًُٝي 

٣ٜظْ حُٔوط٢ ٌُٜٝح أ٣َٖٓ أٓخ٤٤ٖٓ ُ٘ـخف أ١ هطش ٣ؼي حُظؼخٕٝ ٝحُظ٤ٔ٘ن   :ٓزيأ حُظؼخٕٝ ٝحُظ٤ٔ٘ن  - ؽ

  .رخلإٟخكش ح٠ُ حلاطٜخٍ رؤكَحى حُٔـظٔغ حُ٘ؼز٤ش ٝحُو٤خىحص ح٤ُٜ٘ٔش حُو٤ـخىحص ٓوخرلاص ٓغ ربؿَحءحلاؿظٔخػ٢ 

٣َحػ٢ حُٔوط٢ حلاؿظٔخػ٢ حُؼٞحَٓ حُيحه٤ِش ٝحُوخٍؿ٤ش حُظ٢   :ٓزيأ َٓحػخس حُظَٝف حُيحه٤ِش ٝحُوخٍؿ٤ش   -ى

ٝاؿَحء ىٍحٓخص ُٔؼَكش حُظَٝف ٣ٜظـْ رخلاطٜخٍ رخُـٔخ٤َٛ ُٝـٜـٌح  ٣ٌٔـٖ إٔ طئػَ ػ٠ِ حُوطـش حُٔٔظوز٤ِـش

  .حُزـَحٓؾ حُظؼو٤ل٤ـش ٝحُظٞػ٣ٞشػـٖ ٣َ١ن ٝط٤ٌ٘ـَ حطــخٛـخص حُـَأ١ حُؼـخّ حُيحه٤ِش ٝحُوخٍؿ٤ش 

لاري ٖٓ َٓحػخس حلا١لاع  كظ٠ ٣ظٌٖٔ حُٔوط٢ حلاؿظٔخػ٢ ٖٓ حٍُٞٛٞ ح٠ُ حلأٛيحف حُٔ٘٘ٞىس  :ٓزيأ حُظوي٤ٓش  - ٛـ

ُِظؼَف رٟٞٞف ػ٠ِ حُٞػخثن ٝحُٔـلاص ًُٝي رخلاػظٔخى ػ٠ِ ػ٠ِ حُوط٢ حُٔخروش حُظ٤ظْ ط٘ل٤ٌٛخ رخُٔـظٔغ 

  .ٖٝٓ ػْ حُزيء رٔخ حٗظٜض ا٤ُٚ حُوطش حُوي٣ٔش ًُٝي ٠ُٔخٕ حُظٌَحٍ أٝ حلاٗلٜخٍ ػٖ حُٞحهغ حُلؼ٢ِحُٔـظٔغ ، 

  

 حَُٔحكَ حلأٓخ٤ٓش حُظوط٢٤  -2

  :طظليى َٓحكَ حُظوط٢٤ حلاؿظٔخػ٢ ك٢ هْٔ َٓحكَ أٓخ٤ٓش ٌَُ َٓكِش هطٞحص ٓليىس ٣ٌٖٔ ػَٟٜخ ًٔخ ٢ِ٣ 

رـٔغ حُز٤خٗخص ٝحُلوخثن حُوخٛش رخكظ٤خؿخص ٣وّٞ حُٔوط٢ حلاؿظٔخػ٢   :َٓكِش حُيٍحٓش ٝطلي٣ي حلأٛيحف  - أ

ٟٝغ حلأٛيحف حُٔـظٔؼ٤ش رؼ٤يس ًٔخ ٣ظْ هلاٍ ٛـٌٙ حُٔـَكِش ٝحُٔٞحٍى ٝحلإٌٓخ٤ٗخص حُٔظخكش  حُٔـظٔغ ٌٝٓ٘لاطٚ

 .ٝطَؿٔظٜخ ح٠ُ أٛيحف ه٣َزش ٣َٜٔ طلو٤وٜخ حُٔيٟ 

طْٜٔ ك٢ اٗزخع  ٣ظْ طَؿٔش حُوطش ح٠ُ ٓـٔٞػش ٖٓ حُزَحٓؾ ٝحَُٔ٘ٝػخص حُظ٢  :َٓكِش ٟٝغ حُوطش  - د

ٟٝغ رَٗخٓؾ  ٝإٔ ٣ظْ حُٔـظٔؼ٤ش ٓغ َٓحػخس إٔ طظ٘خٓذ ٌٛٙ حُزَحٓؾ ٓغ حُٔٞحٍى حُٔظخكش رخُٔـظٔغحلاكظ٤خؿخص 

حُٔوٍَس ٣ٝ٘ظَى ك٢ ٟٝغ حُوطش ٓغ حلأهٜخث٢ حلاؿظٔخػ٢ ػيى ٖٓ ٢ُ٘ٓ ُظ٘ل٤ٌ ٌٛٙ حُزَحٓؾ ك٢ حُٔٞحػ٤ي 

 .حُٔظو٤ٜٜٖ ٝحُوزَحء 

ٝط٘ظَى ك٢ ٌٛٙ حُؼ٤ِٔش أؿِٜس رَحٓؾ َٝٓ٘ٝػخص هخرِش ُِظ٘ل٤ٌ ح٠ُ طظَؿْ حُوط٢   :َٓكِش ط٘ل٤ٌ حُوطش   -ؽ

 .ٓوظِلش ٌَُ ٜٓ٘خ ىٍٝ ٓليى 

طظْ ُو٤خّ حلأىحء ٖٓ أٍٝ َٓكِش ك٢ حُظوط٢٤  ٓـٔٞػش حلإؿَحءحص حُظ٢ رخُٔظخرؼش٣وٜي   :َٓكِش حُٔظخرؼش  - ى

حػظَٟض ػ٤ِٔش  ٝٓؼَكش حُٜؼٞرخص حُظ٢رٔخ طْ ط٘ل٤ٌٙ كؼ٤ِخ ٣ٝظْ هلاُٜخ ٓوخٍٗش حلأٛيحف حُٟٔٞٞػش ك٢ حُوطش 

 . ط٘ل٤ٌ حُوطش
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  :َٓكِش طو٤٤ْ حُوطش  - ٛـ

رو٤خّ ٓيٟ ٝهلاُٜخ ٣وّٞ حُٔوط٢ حلاؿظٔخػ٢ رؼي حٍُٞٛٞ ح٠ُ حُ٘ظخثؾ حلأه٤َس طظْ ٌٛٙ حَُٔكِش ك٢ حُٜ٘خ٣ش 

 . ُلآظلخىس ٜٓ٘خ ك٢ حلاٍطوخء رخُوط٢ حُٔٔظوز٤ِشٗـخف أٝ كَ٘ حُوطش ك٢ طلو٤ن حلأٛيحف حُٔوٍَس ُٜخ 

  حلاؿظٔخػ٢ ًٔوط٢حلأهٜخث٢ىٍٝ  -3

ٝطلي٣ـي ٓغ حَُر٢ ر٤ٖ حلأٛيحف ح٤ٌُِـش ٝحُـِث٤ـش ٣ٔؼ٠ ح٠ُ طلو٤وٜخ  ٟٝغ ٍٛٞس ٤ًِش ُلأٛيحف حُظ٢ -1

 . أُٝـ٣ٞـخص ُلأٛيحف ك٢ ٟٞء حلاكظ٤خؿخص ٝحُٔٞحٍى حُٔظخكش

 .حُظٞك٤ن ر٤ٖ ٝؿٜخص حُ٘ظَ حُٔوظِلش ُِٔ٘خ٤ًٍٖ ك٢ ػ٤ِٔش ٟٝغ حُوطش  -2

ٝحُظٞك٤ن ٝحَُر٢ ك٤ٔخ ر٤ٜ٘خ ك٢ حطـخٙ ٝحكي ٗلٞ طلو٤ن ىٍحٓش حُوٟٞ حُٔئػَس ك٢ حطوخً حُوَحٍ رخُٔـظٔغ  -3

 . حُٜيف

رل٤غ ٣َٜ ح٠ُ كخُش ٖٓ حُظٞحُٕ ك٤ٔخ  حلإٗظخؿ٤شٝر٤ٖ حُوٟٞ ُظ٤ٔ٘ن ر٤ٖ حُوٟٞ حُل٤ٌٓٞش ٝحُوٟٞ حُ٘ؼز٤ش ح -4

 .  ر٤ْٜ٘

 .  ٟٝٝغ كٍِٞ ر٘ؤٜٗخهي طٞحؿٚ حُوطش ٝىٍحٓظٜخ  حُظ٘زئ رخٌُٔ٘لاص حُظ٢ -5

 .طؼزجش حُوٟٞ حُ٘ؼز٤ش ُِو٤خّ رؤىٝحٍْٛ هلاٍ َٓحكَ حُظوط٢٤ حُٔوظِلش  -6

 

 حلإىحٍس ك٢ حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش  : ػخ٤ٗخ

ػـٖ ٣َ١ن ؿٜخُ اىح١ٍ  ٖٓ أؿَ طلو٤ن رَٗخٓؾ ٓؼ٤ٖ أطزخػٜٔخػ٤ِٔش ٝأِٓٞد ٣ظْ  «رؤٜٗخ  حلإىحٍسطؼ٣َق  ٣ٌٖٔ

ط٤ٔ٘ن حُـٜٞى ٝٛٞلا ُزِٞؽ  ك٤غ حُـَؿزش ك٢ طٞك٤ـَ ٗـٞع ٖٓ حُظٞحكن ٝحُظؼخٕٝ ػزـَ ٣ظْٔ رخُظ٘ظ٤ْ حُؼ٢ِٔ

  . »حلأٛيحف حَُٔؿٞرش

 

 ٣ٔخٍٜٓخ حلإىح٣ٍٕٞ ٖٓ حلأهٜخث٤ٕٞ حلاؿظٔخػ٤٤ٖ رؤٜٗخ حُط٣َوش حُظ٢« كوي طْ طؼ٣َلٜخ حلإىحٍس حلاؿظٔخػ٤ش أٓخ 

ٝكوخً ُٔظطِزخص ٝظخثلٜـْ ٝٓٔخػيس حُٔ٘ظٔـش ػ٠ِ  ُٔٔخػيس حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ أىحء أػٔخُْٜ ٝحُظؼخَٓ ٓـغ ٓٔئ٤ُٝخطٜـْ

حلآظؼٔـخٍ حلأٓؼَ ُِٔـٞحٍى حُٔظخكش  ػـٖ ١ـ٣َن طٞك٤ـَ أك٠ـَ حُويٓخص حلاؿظٔخػ٤ش لأكـَحى حُٔـظٔغ حُـ١ٌ طظٞحؿي رٚ

 . » رخُٔـظٔغ

ػ٤ِٔش طل٣َٞ ح٤ُٔخٓش حلاؿظٔخػ٤ش ح٠ُ هيٓخص  «رؤٜٗخ حلإىحٍس ك٢ حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش  »ؿٕٞ ًيٗخ١  «٣ٝؼَف

ٝطٞظ٤ق حُوزَحص حٌُٔظٔزش ٓـٖ أؿـَ حلآظلخىس ٜٓ٘خ ك٢ ػـَٝ حُظ٤ٛٞخص ًحص حُِٜش رؼ٤ِٔخص أٝ ٝٓخثَ حؿظٔخػ٤ش 

  .» طؼي٣َ ح٤ُٔخٓش حلاؿظٔخػ٤ش

 

ٝحُؼَٔ ػ٠ِ ػ٤ِٔش طلي٣ي ٝطلو٤ن أؿَحٝ حُٔ٘ظٔش  «رؤٜٗخ حلإىحٍس ك٢ حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش » ٤َٛٓ٘ٔظٖ«ًٔخ ػَف 

  . »ط٘ل٤ٌٛخ ٖٓ هلاٍ حُـٜٞى حُظؼخ٤ٗٝش حُٔ٘ظًَش ٝحُٔ٘ظٔش

 

 ػ٤ِٔخص حلإىحٍس حلاؿظٔخػ٤ش -

 :طوّٞ حلإىحٍس حؿظٔخػ٤ش رؼيى ٖٓ حُؼ٤ِٔخص طظِوٚ ك٢ ح٥ط٢ 

 

  :حُظوط٢٤ حلإىح١ٍ  -1

ًٔخ ٣ؼَٔ ػ٠ِ  طوٞى ح٠ُ طلو٤ن أٛيحف حُٔئٓٔش حلاؿظٔخػ٤ش رظلي٣ي حُطَم ٝحُٞٓخثَ حُظ٣٢ٜظْ حُظوط٢٤ حلإىح١ٍ 

ٝحُٔٔخػيس كـ٢ حٓظؼٔخٍ حُٔٞحٍى ٝحُٜٔخىٍ ح ٝحُظ٤ٔ٘ن ر٤ـٖ أٗ٘طظٜـخ ط٤ٟٞق أٛيحف حُٔئٓٔش ُِؼخ٤ِٓـٖ رٜـ

  .حُٔظٞكَس َٝٓحهزش ػ٤ِٔخص ط٘ل٤ٌ حُوط٢

  :حُظ٘ظ٤ْ حلإىح١ٍ   -2

طلو٤ن حلأٛيحف حَُٔؿٞس ٖٝٓ  ٖٓ أؿَ طوّٞ رظ٤ٔ٘ن حُـٜٞى حُز٣َ٘ش رخُٔئٓٔش حلاؿظٔخػ٤ش ٣َٝ٘ٔ حُؼ٤ِٔخص حُظ٢

 . أؿَ حٍُٞٛٞ ح٠ُ أًزَ ٓؼيٍ ٖٓ حٌُلخءس ٝحلإٗظخؽ
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 :المحاضرة الثانيظ رذرة 
 تابع الطرق الثانوية في الخدمة الاجتماعية

  : حُظٞظ٤ق -3

طي٣ٍذ ٝأ٠٣خ لإىحٍس حُؼَٔ رٜخ  رخُؼ٘خَٛ حُز٣َ٘ش حُٔيٍرش ٝحُوز٤َس ٝحُٔئِٛشػ٤ِٔش آيحى حُٔ٘ظٔش حلاؿظٔخػ٤ش ٛٞ 

 .حُوٟٞ حُؼخِٓش 

  :حُظٞؿ٤ٚ ٝحُو٤خىس  -4

٣وطَ ك٤ٜخ حُٔٞظل٤ٖ  ٣َ٘ٔ ًخكش حُظؼ٤ِٔخص ٝحُظٞؿ٤ٜخص حُظ٢ ٣ٜيٍٛخ حُٔي٣َ حُظ٘ل١ٌ٤ رخُٔئٓٔش حلاؿظٔخػ٤ش

 . رطز٤ؼش حلأػٔخٍ حُظ٢ طوغ ػ٠ِ ػخطوْٜ ٝأٝهخص أىحثٜخ رخػظزخٍْٛ أىٝحص ُظ٘ل٤ٌ حُوطش حَُٔٓٞٓش

  :حُظ٤ٔ٘ن  -5

ٓ٘ؼخً لأ١ ط٠خٍد أٝ ٝا٣ـخى ٗٞع ٖٓ حُظؼخٕٝ ٝحُظٌخَٓ ك٢ أىحء أػٔخُْٜ  ٝٛٞ ٍر٢ أػٔخٍ حُٔٞظل٤ٖ رزؼ٠ْٜ حُزؼٞ

 رل٤غ ط٤َٔ حلأػٔخٍ ك٢ ط٘خٓن طخّ ٝطئى١ ح٠ُ طلو٤ن حُٜيف حُٔ٘٘ٞى طٌَحٍ أٝ طيحهَ

  :حُظو٣ََ ٝحُظز٤ِؾ  -6

ًَٝ ٖٓ ُٚ حُـٜخص حُٔ٘لٌس ٣ؼ٢٘ ٗوَ ٝارلاؽ ًخكش حُٔؼِٞٓخص ٝحُز٤خٗخص ٝحُظٞؿ٤ٜخص ٝحلأٝحَٓ حُٔظؼِوش رخُؼَٔ ح٠ُ 

اػيحى حُٔـلاص ٣َٝ٘ٔ ًُي  ػلاهش رظ٘ل٤ٌ حُؼَٔ ٓٞحء حُؼخ٤ِٖٓ رٜخ أٝ حُٔٔظل٤ي٣ٖ ٖٓ هيٓخص حُٔئٓٔش حلاؿظٔخػ٤ش

 . ٝاٛيحٍ حَُ٘٘حص ًٝظ٤زخص حُؼَٔ ٝحُؼلاهخص حُؼخٓشٝٓلخَٟ حُـِٔخص ٝحُزلغ ٝحُظلظ٤ٖ ٝحُظوخ٣ٍَ حُي٣ٍٝش 

  :حُظ٣َٞٔ ٝح٤ُِٔح٤ٗش  -7

ٖٓ ك٤غ ٟٝغ ح٤ُِٔح٤ٗش ُٜخ ٣وظٚ رظٞك٤َ حلأٓٞحٍ حُلآُش ُظ٘ل٤ٌ ًخكش حُؼ٤ِٔخص حُٔوط٢ ُٜخ ٖٓ هزَ حُٔ٘ظٔش 

ٝطلي٣ي ٓزَ حَُهخرش حُٔخ٤ُش ٝحلاطلخم ػ٠ِ ٜٓخىٍ حُظ٣َٞٔ حُظ٢ طؼظٔي ٝاؿَحء ػ٤ِٔخص حُٔلخٓزش ٝحَُٔحؿؼش ر٘ؤٜٗخ 

 .ػ٤ِٜخ حُٔ٘ظٔش 

 

  :ٝظخثق حلأهٜخث٢ حلاؿظٔخػ٢ ًبىح١ٍ  -

  : ٣ٌٖٔ طلي٣ي ٝظخثق حلأهٜخث٢ حلاؿظٔخػ٢ ًبىح١ٍ ك٤ٔخ ٢ِ٣

 .حلاٗظَحى ك٢ ٤ٛخؿش أٛيحف حُٔ٘ظٔش ٤ٓٝخٓظٜخ   -أ

ٝحُؼلاهخص ر٤ْٜ٘ ٝر٤ٖ ٣ٟٞق ١ز٤ؼش حُؼلاهخص ر٤ٖ حُؼخ٤ِٖٓ رؼ٠ْٜ حُزؼٞ  حلاٗظَحى ك٢ ٟٝغ ٗظخّ ُلاطٜخٍ - د

 .حلإىحٍس حُؼ٤ِخ 

 . لآظويحٜٓخ ك٢ طلو٤ن أٛيحف حُٔ٘ظٔشحُزلغ ػٖ حُٔٞحٍى حُٔخى٣ش ٝحُز٣َ٘ش  - ؽ

 .ٝٓٔخػيطْٜ ػ٠ِ حُو٤خّ رٞظخثلْٜ رٌلخءس ٝكخػ٤ِش حلإَٗحف ػ٠ِ حُٔظطٞػ٤ٖ ٝحُؼخ٤ِٖٓ حُـيى ك٢ حُٔ٘ظٔش  - ى

 .حهظَحف طؼي٣لاص ٖٓ ٗؤٜٗخ طْٜٔ ك٢ اٗـخُ أٛيحف حُٔ٘ظٔش رلخػ٤ِش  - ٛـ

 . ٝٓلخُٝش حُٔٔخٛٔش ك٢ اٗزخػٜخ ٖٓ هلاٍ حُٔ٘ظٔشىٍحٓش حلاكظ٤خؿخص ٝحٌُٔ٘لاص حُٔـظٔؼ٤ش   -ٝ

 

ٛوِٚ لاري ٖٓ ٝكظ٠ ٣ٌٕٞ حلأهٜخث٢ حلاؿظٔخػ٢ هخىٍحً ػ٠ِ حُو٤خّ رٌٜٙ حُٞظخثق حلإىح٣ٍش ك٢ حُٔ٘ظٔخص حلاؿظٔخػ٤ش 

  :طظ٠ٖٔ حُويٍس ػ٠ِ أىحء ًَ ٓٔخ ٢ِ٣  حُظ٢ رخُؼي٣ي ٖٓ حُٜٔخٍحص حلإىح٣ٍش

 .حُظل٤ٌَ ٝحُظوط٢٤ رٞحهؼ٤ش  -1

 .طوي٣َ ٓيٟ ٓؼو٤ُٞش حُوط٢ ٝهخر٤ِظٜخ ُِظوط٢٤  -2

 .حُظل٤ٌَ ك٢ حُزيحثَ حُٔوظِلش ُِوط٢ ٝحُويٓخص  -3

 .ٟٝغ حُوَحٍحص ٝحُظ٘زئ رخ٥ػخٍ حُٔلظِٔش ُٜخ  -4

 .حُو٤خّ رخُؼي٣ي ٖٓ حلأىٝحٍ ٝحُٜٔخّ ك٢ ٗلْ حُٞهض  -5

 .حٓظويحّ حُِٔطش ٝطل٠٣ٜٞخ رط٣َوش ا٣ـخر٤ش  -6

 .حلاطٜخٍ رلخػ٤ِش ٓغ ًَ ٖٓ حُِٓلاء ٝحَُإٓخء ٝحُؼٔلاء  -7

 .حُللخظ ػ٠ِ حلاطِحٕ حُ٘و٢ٜ ٝحُؼَٔ رلْٔ ٝؿي٣ش  -8
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 حُزلغ ك٢ حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش : ػخُؼخ

هلاٍ ًُٝي ٖٓ ُْ ٣ظْ طل٤َٔٛخ  ػ٤ِٔش طلظ١ٞ ػ٠ِ طل٤َٔ حُظٞحَٛ حلاؿظٔخػ٤ش حُظ٢ « رؤٗٚحُزلغ حلاؿظٔخػ٢ ٣ؼَف 

  .» حُلوخثن حُٔظؼِوش رٌٜٙ حُظٞحَٛ حٌُ٘ق ػٖحُظخَٛس حُٔيٍٝٓش ًؤكي حُؼ٘خَٛ ُؼ٤ِٔش ٛيكٜخ  ؿٔغ حُز٤خٗخص ػٖ

 . ٛٞ حُٔؼ٢ ٍُِٞٛٞ ُِٔؼَكش ٖٓ هلاٍ حُطَم حُؼ٤ِٔش حُٔو٘٘شر٤٘ٔخ ٣َٟ آهَ رؤٕ حُزلغ حلاؿظٔخػ٢ 

حٓظويحّ حُٜٔ٘ؾ حُؼ٢ِٔ ٍُِٞٛٞ ح٠ُ ٗظخثؾ طل٤ي ك٢  «رؤٗٚ حُزلغ ك٢ حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش ٖٝٓ ؿخٗذ آهَ طْ طؼ٣َق 

  .» ٝط٤ٔ٘ش حلإٌٓخ٤ٗخص حُل٤٘ش ُِويٓش حلاؿظٔخػ٤ش كظ٠ طٜزق أًؼَ هيٍس ػ٠ِ طلو٤ن أٛيحكٜخ اػَحء حُوخػيس حُؼ٤ِٔش

 

  : أٛيحف حُزلٞع ك٢ حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش

 :طٔؼ٠ حُزلٞع ك٢ حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش ح٠ُ طلو٤ن ػيى ٖٓ حلأٛيحف ٖٓ أٜٛٔخ ٓخ ٣ؤط٢ 

ٖٓ ك٤غ ط٘و٤ٜٜخ ٝا٣ـخى حُلٍِٞ ط٤َٓن ٓلخ٤ْٛ حُويٓـش حلاؿظٔخػ٤ـش ك٢ حُظؼخَٓ ٓـغ حُو٠خ٣خ حلاؿظٔخػ٤ش حُٔوظِلش  -1

 .  حُؼلاؿ٤ش ُٜخ ٝطو٤٤ٜٔخ

 .٣ٌٖٔ حلآظلخىس ٓ٘ٚ ك٢ طوط٢٤ ٝط٘ل٤ٌ حُزَحٓؾ ٝٛٞلا لأٛيحف حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش  اٟخكش ٤ٍٛي ؿي٣ي ٖٓ حُٔؼَكش -2

 ُٔخ ُِزلٞع ٖٓ أ٤ٔٛش ًزَٟ ِٝٛض ح٠ُ حُلي طيػ٤ْ ٜٓ٘ش حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش ١َٝهٜخ ػزَ طِي حُزلٞع ٝحُيٍحٓخص  -3

 .  ح١ٌُ حػظزَص ٣َ١وش ٖٓ ١َم حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش

 . ط٣ِٝي حلأهٜخث٤٤ٖ حلاؿظٔخػ٤٤ٖ رؤىٝحص ُو٤خّ طلو٤وخ ُِيهش ك٢ حُظ٘و٤ٚ ٝحُؼلاؽ -4

 

  :أٗٞحع حلأرلخع ٝحُيٍحٓخص ك٢ حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش 

ٝٛٞلا ُْ طٔزن ىٍحٓظٜخ  ىٍحٓش حُظٞحَٛ حُـي٣يس حُظ٣٢ٔظويّ ٌٛح حُ٘ٞع ٖٓ حُزلٞع ك٢   :حُيٍحٓخص حلآظطلاػ٤ش -1

 .ٌُ٘ق حُلوخثن حُٔظؼِوش رخُظخَٛس حُٔيٍٝٓش 

رط٣َوش ر٘خء ػ٠ِ كَٝٝ ٓخروش أٝ ريٜٝٗخ طؼَٝ هٜخثٚ حُظخَٛس حُٔيٍٝٓش ٢ٛ رلٞع   :حُيٍحٓخص حُٞٛل٤ش -2

 .أًؼَ ىهش 

ٌٝٛح حُ٘ٞع ٖٓ  ٝكن أٓخ٤ُذ ٟز٢ ٝطلٌْ طٜيف لاهظزخٍ حُلَٝٝ رٍٜٞس ىه٤وش٢ٛ ىٍحٓخص   :حُيٍحٓخص حُظـ٣َز٤ش -3

 . ٗظَح ُٜؼٞرش ططز٤وٚحُيٍحٓخص لاُحٍ ٣ٔظويّ رٍٜٞس ه٤ِِش ك٢ ٓـخٍ حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش 

 

  :هطٞحص حُزلغ ك٢ حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش 

حُظ٤ْٜٔ حُٜٔ٘ـ٢ ُِزلٞع حلاؿظٔخػ٤ش ك٢ لا ٣ِحٍ حُزلغ حلاؿظٔخػ٢ ك٢ حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش ٣ظزغ ٗلْ حُٜ٘ؾ حُٔظزغ 

  : ٝح١ٌُ ٣ظٔؼَ ك٢ حُـٞحٗذ حُظخ٤ُشحلأهَٟ 

 .طلي٣ي ٌِٓ٘ش حُيٍحٓش ٤ٛٝخؿظٜخ  -1

 .طلي٣ي حُٔلخ٤ْٛ ٝحلإ١خٍ حُ٘ظ١َ ُِيٍحٓش  -2

 .ٟٝغ كَٝٝ ٝطٔخإلاص حُيٍحٓش  -3

 .  طلي٣ي ٗٞع حُيٍحٓش ٝحُٜٔ٘ؾ حُٔٔظويّ -4

 .طلي٣ي ٓـخلاص حُيٍحٓش  -5

 .طلي٣ي أىٝحص ؿٔغ حُز٤خٗخص ٝحهظزخٍٛخ  -6

 .ؿٔغ حُز٤خٗخص  -7

 .  ط٤ٜ٘ق حُز٤خٗخص ٝطل٣َـٜخ -8

 .طل٤َِ ٝطل٤َٔ حُز٤خٗخص  -9

 .ًظخرش حُظو٣ََ حُٜ٘خث٢ ُِزلغ   -10
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 :المحاضرة الثالثظ رذرة 
 الممارسة العامة والصفات الواجب توافرها في الأخصائي الاجتماعي

 طؼ٣َق حُٔٔخٍٓش حُؼخٓش  : أٝلا

  : ىحثَس ٓؼخٍف حُويٓش حلاؿظٔخػ٤شطؼ٣َق -1

٣ٟٝٞق إٔ حُظـ٤٤َ حُز٘خء ٣ظ٘خٍٝ ًَ  حلاؿظٔخػ٢ أٓخّ ٗظ١َ حٗظوخث٢ ُِٔٔخٍٓش ُلأهٜخث٢ٛ٢ حلإ١خٍ ح١ٌُ ٣ٞكَ 

ك٢  ٝطظٔؼَ حُٔٔج٤ُٞش حَُث٤ٔ٤ش ُِٔٔخٍٓش حُؼخٓش  ( حُٔـظٔغ ٖٓ حُلَى ح٠ُ )ٓٔظٟٞ ٖٓ ٓٔظ٣ٞخص حُٔٔخٍٓش 

 . طٞؿ٤ٚ ٝط٤ٔ٘ش حُظـ٤٤َ حُٔوط٢ أٝ ػ٤ِٔش كَ حٌُِٔ٘ش

  :ٍٝرَص رخًٍَطؼ٣َق  -2

٢ٛ حُٔٔخٍٓش حُظ٢ طوّٞ ػ٠ِ أٓخّ ػخّ ٖٓ حُٔؼَكش ٝحُٜٔخٍس حَُٔطزطش رخُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش حُظ٢ طويٜٓخ 

 ٓوظِلش أٗٔخم٣ٝؼَٔ ٓغ أٓخ٤ُذ ٤ٜ٘ٓش ٓظ٘ٞػش ُِظيهَ ح٢ُٜ٘ٔ  حلاؿظٔخػ٢ حلأهٜخث٢ٝك٢ ًُي ٣ٔظويّ حُٜٔ٘ش 

 .  ػ٠ِ ٗطخم ٝحٓغ

  :ؿٔخٍ ٗلخطٚ طؼ٣َق  -3

ٖٓ ؿِٔش حُ٘ٔخًؽ  ٗٞع ٖٓ حُٔٔخٍٓش ح٤ُٜ٘ٔش ُِويٓش حلاؿظٔخػ٤ش طؼظٔي ػ٠ِ حٗظوخء حُٔيحهَ أٝ حُ٘ٔخًؽ ح٤ُٜ٘ٔش

 . ٝحُٔيحهَ حُؼ٤ِٔش حُٔظخكش

 أٛيحف حُٔٔخٍٓش حُؼخٓش : ػخ٤ٗخ

ٓٔخػيطْٜ ػ٠ِ حهظ٤خٍ  ٖٓ هلاٍ ٓٔخٍٓش حُ٘خّ ٣ُِخىس ًلخءطْٜ ٝهيٍطْٜ ػ٠ِ كَ حُٔ٘خًَ أٝ حُظ٤ٌق ٓؼٜخ -1

 .أك٠َ حُزيحثَ ُٔٞحؿٜش طِي حٌُٔ٘لاص 

 ُلآظلخىس ٖٓ حُٔئٓٔخص حُظ٢ طويّ حُويٓخص حُظ٢ٓٔخػيس حُ٘خّ ك٢ حُلٜـٍٞ ػ٠ِ حُٔـٞحٍى حُٔظخف ٝطٞؿ٤ْٜٜ  -2

 .٣لظخؿٕٞ ا٤ُٜخ 

 . ٣ُٝخىس طـخٝد طِي حُٔئٓٔخص ٓؼ٣ُْٜخىس حٓظلخىس حُ٘خّ ٖٓ حُٔئٓٔخص  -3

 . حُٔوظِلش ك٢ حُز٤جش حلاؿظٔخػ٤ش حلأٗٔخمط٤َٜٔ حُظلخػلاص ر٤ٖ  -4

 . ٖٓ هلاٍ حُو٤خّ رؤٗ٘طش ط٤ٔ٘و٤شحُظؤػ٤َ ك٢ حُظلخػلاص ر٤ٖ حُٔئٓٔخص حُٔـظٔؼ٤ش  -5

ٝحُٔٔخٛٔش ك٢ كَ ٓ٘خًَ حلأكَحى  طَكغ ٖٓ ٓٔظٟٞ حُز٤جش حلاؿظٔخػ٤ش حُظ٢حُظؤػ٤َ ػ٠ِ ح٤ُٔخٓخص حلاؿظٔخػ٤ش  -6

 . ٝحلأَٓ ٝحُـٔخػخص ٝحُٔـظٔؼخص

 .  أ١ حلأًؼَ طؼَٟخ ٌُِٔ٘لاصحُظيهَ رلخػ٤ِش ُٜخُق حٌُٔخٕ حلأًؼَ طؼَٟخ ُِوطَ  -7

 هٜخثٚ حُٔٔخٍٓش حُؼخٓش  : ػخُؼخ

ك٢ٜ طليى هطـٞحص حُظيهَ ح٢ُٜ٘ٔ  ٤ُٝٔض ٓيهلا ٗظ٣َخ أٝ ٗظ٣َش ػ٤ِٔشأٜٗخ حطـخٙ ططز٤و٢ ك٢ حُٔٔخٍٓش  -1

رـٞ  ٝطٔ٘لـٚ حُلَٛـش لاهظ٤خٍ ٓـخ ٣ظ٘ـخٓذ ٓـٖ أٓخ٤ُذ ػـلاؿ٤ـش ٓـغ ٌٓ٘لاص حُؼٔلاءُلأهٜخث٢ حلاؿظٔخػ٢ 

 . حُ٘ظَ ػٖ حُ٘ظ٣َش أٝ حلاطـخٙ ح١ٌُ ط٘ظ٢ٔ ا٤ُٚ ٌٛٙ حلأٓخ٤ُذ

ك٢ رظل٤َٔ ٌِٓ٘ش حُؼٔـلاء ٝهخٛـش ك٤ٔـخ ٣ظؼِـن طؼظٔي حُٔٔخٍٓش حُؼخٓش ػ٠ِ ٓلخ٤ْٛ حُ٘ظ٣َش حُؼخٓش ُلاٗٔخم  -2

 .ٝرؼ٠ٜخ حلأٗٔخم ٟٞء حُؼلاهش حُٔظزخىُش ٝحُظٌخَٓ حُٞظ٤ل٢ ر٤ٖ 

ٝلا ٣ـًَـِ  ًٗٔٞؽ أكخى١ ٓظٌخَٓ ٝٗخَٓ ٣ظ٠ٖٔ حُؼَٔ ٓغ حلأكـَحى ٝحُـٔخػخص ٝحُٔـظٔؼـخصحُٔٔخٍٓش حُؼخٓش  -3

أِٓـٞد ػـخّ ٝٗخٓـَ ُٞٛق ٝطل٤ٔـَ حلأكيحع ٝحٌُٔ٘لاص ػ٠ِ ، رـَ ٣ؼظزـَ ػ٠ِ ٣َ١وـش ٓؼ٤٘ـش ُِظيهَ ح٢ُٜ٘ٔ 

ك٤غ ٣وظخٍ حلأهٜخث٤ٕٞ حلاؿظٔخػ٤ٕٞ كٌـَ أٓخ٤ُذ حُظيهَ ح٢ُٜ٘ٔ طؼظزَ حٗٔخم ٓظٞكَس ٌُُي أ١ ٓٔظٟٞ 

 .ك٢ أ١ ٓئٓٔش ٖٓ ٓئٓٔخص حَُػخ٣ش حلاؿظٔخػ٤ش حلأٓخ٤ُذ حُٔ٘خٓزش لأ١ ٓٞهق أٝ ٌِٓ٘ش طٞحؿٚ حُؼ٤َٔ 

أؿَ كْٜ حُظؤػ٤َ حُٔظزخىٍ ٖٓ ٣ؼ٤ٖ ك٤ٜخ  طئًي حُٔٔخٍٓش حُؼخٓش ػ٠ِ أ٤ٔٛش حُظؼخَٓ ٓغ حُؼ٤َٔ ٝحُز٤جش حُظ٢ -4

 .٤ًٝل٤ش طؼي٣َ ٌٛٙ حُظلخػلاص ٖٓ أؿَ أكيحع حُظـ٤٤َ حُٔطِٞد ٝحُظلخػَ حُٔٔظَٔ ر٤ٜ٘ٔخ 
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  :ٌٛٙ حُوٜخثٚ طـؼَ حُٔٔخٍٓش حُؼخٓش طٔظٜيف طلو٤ن ٓـٔٞػش ٖٓ حلأؿَحٝ ٢ٛٝ 

 .طؼ٣ِِ هيٍحص كَ حٌُِٔ٘ش ُيٟ حُ٘خّ ح٣ٌُٖ ٗظؼخَٓ ٓؼْٜ  -

 .٣لظخؿٜٞٗخ  حُظ٢ طِٝىْٛ رخُٔٞحٍى ٝحُويٓخص حُظ٢رخلأٗٔخم ٍر٢ حُ٘خّ  -

 . حُٔوظِلش ك٢ حُٔـظٔغ حلأٗٔخمحلاٍطوخء رلخػ٤ِش ٝهيٍحص  -

 .حُٔ٘خًٍش ك٢ ط٤ٔ٘ش ٝطل٤ٖٔ ح٤ُٔخٓخص حلاؿظٔخػ٤ش ك٢ حُٔـظٔغ  -

 

 :حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش ك٢ ا١خٍ حُٔٔخٍٓش حُؼخٓش رؤٍرؼش أرؼخى ٍث٤ٔ٤ش ٢ٛٝ  ٝطظ٤ِٔ

  :حُزؼي حلأٍٝ  -

 ٣ًَِ حلأهٜخث٢ حلاؿظٔخػ٢ ػ٠ِ ٌِٓ٘ش أٝ ٓـٔٞػش ٖٓ حٌُٔ٘ـلاص ٜٓٔـخ ًخٗض ىٍؿـش طؼو٤ـيٛـخ أٝ ٛؼـٞرظٜخ

ٌُٖٝ طؼ٢٘ أٗٚ ٣ٌٖٔ ػ٠ِ  ٣ٌٔـٖ كِٜخ ٜٗخث٤خ حلأهٜخث٢لا طؼ٢٘ ٛ٘ـخ إٔ ًَ ٌِٓ٘ش ٣ظؼخٓـَ ٓؼٜخ ٝحُٔٔخٍٓـش حُؼخٓـش 

 .حلأهَ حُظول٤ق ٖٓ كيس رؼٞ ٌٛٙ حٌُٔ٘لاص 

  :حُزؼي حُؼخ٢ٗ  -

 .حٓظٜيحكٜخ طـ٤٤َ حُز٤جش ٛٞ إٔ ٓخ ٣ـؼَ حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش أًؼَ طلَىح 

  :حُزؼي حُؼخُغ  -

 حلاؿظٔخػ٢ ح٠ُ ٓٔخٗيس ػٔلاثٚ ػـٖ ٣َ١ـن حلأهٜخث٢كـخُزخ ٓخ ٣لظخؽ ٣َٝطز٢ ٌٛح حُزؼي أ٠٣خ رخُز٤جش حُٔٔظٜيكش 

 .ح١ٌُ ٣ٔخػي حُؼ٤َٔ ػ٠ِ اٗزخع حكظ٤خؿخطٚ حُظيهَ حُلؼـخٍ 

  :حُزؼي حَُحرغ  -

 .حُو٤ْ ح٤ُٜ٘ٔش حلأٓخ٤ٓش ُِويٓش حلاؿظٔخػ٤ش  ٝط٘ل٤ٌ رؤطزخعحُظٔٔي 

 

 حلاؿظٔخػ٤ش  حٗٔخم حُظؼخَٓ ك٢ ا١خٍ حُٔٔخٍٓش حُؼخٓش ُِويٓش : ٍحرؼخ

  :ٗٔن حُٔٔخٍّ  -1

ٖٓ ٣ؼظزَ ٗٔن ٓليع حُظـ٤٤َ رخُظؼخٕٝ ٓغ حٗٔخم أهَٟ ح١ٌُ  ) حُٔٔخٍّ حُؼخّ)  حلاؿظٔخػ٢ حلأهٜخث٢ٝٛٞ 

 .هلاٍ حُٔئٓٔش رٔخ طلظ٣ٞٚ ٖٓ ٤ٓخٓخص ٝٓٞحٍى ٝهيٓخص طويٜٓخ ُِؼٔلاء 

 

  :ٗٔن حُؼٔلاء  -2

  : ْٝٛ ح٣ٌُٖ ٣ٔظل٤يٕٝ ٖٓ حُويٓش ٣ٌٖٝٔ طو٤ْٜٔٔ ح٠ُ ػيس حٗٔخم

 ْٝٛ حُؼٔلاء ًؤكَحى  :حُ٘ٔن حُلَى١  - أ

 ْٝٛ حُؼٔلاء ًـٔخػخص   :حُ٘ٔن حُـٔخػ٢   -د

 ْٝٛ حُؼٔلاء ًٔـظٔغ أٝ حُٔـظٔؼخص ح٤ُٜ٘ٔش أٝ حُٞظ٤ل٤ش   :حُ٘ٔن حُٔـظٔؼ٢  - ؽ

 

  :ٗٔن حُٜيف  -3

طلو٤ن أٛيحف حُظيهَ ح٢ُٜ٘ٔ ُٜخُق ٗٔن حُؼ٤َٔ ٖٓ أؿَ ْٝٛ حُ٘خّ أٝ حُٔ٘ظٔخص حُٔطِٞرش أكيحع حُظـ٤٤َ ك٤ْٜ 

  

  :ٗٔن حٌُِٔ٘ش  -4

 أ٣َٓشكوي طٌٕٞ ٢ٛٝ ٓوظِلش ٝٓظ٘ٞػش  حلاؿظٔخػ٢ حلأهٜخث٢حُظ٢ ٣ظؼخَٓ ٓؼٜخ ُِٞكيس حلإٌٗخ٢ُ حُٔٞهق ٢ٛٝ 

 .  ٝؿ٤َٛخ١ل٤ُٞش ٓي٤ٍٓش ٛل٤ش

 

  :ٗٔن حُٔئٓٔش  -5

أٝ  حلاؿظٔخػ٢ ٓغ حُؼخ٤ِٖٓ ىحهَ حُٔئٓٔش حلأهٜخث٢طويّ حُويٓش ٓٞحء ٖٓ هلاٍ طلخػَ  ٢ٛٝ حُٔئٓٔخص حُظ٢

ٝحُٔئٓٔخص ٓظ٘ٞػش ٝٓظؼيىس ٝطوظِق ػٖ رؼ٠ٜخ ٖٓ   ٓغ حُٔئٓٔخص حلأهَٟ ك٢ حُٔـظٔغحلأهٜخث٢ٖٓ طؼخٕٝ 

 . طويٜٓخ ك٤غ حُ٘ظخّ ح١ٌُ ٣لٌٜٔخ ٝحُويٓخص حُظ٢
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  حلاؿظٔخػ٢حلأهٜخث٢حُٜلخص حُٞحؿذ طٞحكَٛخ ك٢  : ٓخىٓخ

طَٗي  لاري ٖٓ إٔ ٣ظٜق حلأهٜخث٢ حلاؿظٔخػ٢ رٔـٔٞػش ٖٓ حُٜلخص حُل٤ٔيس ٝحُو٤ْ ٝحلأهلاه٤خص حلإ٣ـخر٤ش حُظ٢

 .حطـخٛخطٚ ٝطٞؿٚ ًِٓٞٚ ك٢ ك٤خطٚ حُ٘و٤ٜش ٝك٤خطٚ ح٤ُٜ٘ٔش 

 

 :   ًٌَٖٗٝٓ ٌٛٙ حُٜلخص ٝحُو٤ْ ٝحلأهلاه٤خص

   كٔذ ٓٔخػيس حُ٘خّ  - 7 كذ حُ٘خّ  - 6   حُٔٔخٝحس- 5    حُؼيحُش  - 4  حلإهلاٙ- 3    حلأٓخٗش - 2   حُٜزَ -1          

 ػيّ حٓظـلاٍ ح٥ه٣َٖ - 11     ػيّ هزٍٞ حُٜيح٣خ- 10    ػيّ هزٍٞ حَُٗخٟٝ- 9    حُٞلاء ٝحلاٗظٔخء- 8          

 

 

  :٢ٛٝ ..  حلاؿظٔخػ٢حلأهٜخث٢ٛ٘خى ٓـٔٞػش ٖٓ ح١َُٝ٘ ٣ـذ طٞحكَٛخ ك٢ 

 . إٔ ٣ٌٕٞ ُي٣ٚ حَُؿزش ك٢ حُؼَٔ ًؤهٜخث٢ حؿظٔخػ٢ -1

 .ُي٣ٚ حُٔؼخٍف ٝحُٜٔخٍحص حُٔ٘خٓزش لأىحء ٝظ٤لظٚ رٌلخءس ٝكؼخ٤ُش  -2

 .إٔ ٣ٌٕٞ ُي٣ٚ حكظَحّ ُِٞهض ٣ِٝظِّ رخُٔٞحػ٤ي  -3

 .حُلٍٜٞ ػ٠ِ حُظي٣ٍذ رٌَ٘ ٓ٘خٓذ  -4

 .ُي٣ٚ حُويٍس ػ٠ِ طلَٔ حُٔٔج٤ُٞش ٝٓٞحؿٜش حٌُٔ٘لاص  -5

 .إٔ طٌٕٞ ٤ًِٞٓخطٚ ٓٔظخُس ٣ٝظْٔ رٔٔؼش ٤١زٚ  -6

 .إٔ ٣ٌٕٞ ُي٣ٚ ٍٝف حُظؼخٕٝ ٝحُظ٤ٔ٘ن ٓغ ك٣َن حُؼَٔ  -7

 .ُي٣ٚ حطـخٛخص ا٣ـخر٤ش ٗلٞ ٝظ٤لظٚ ٝحُٔ٘ظٔش ٝحُؼٔلاء  -8

 .إٔ ٣لظَّ ه٤ْ ٝأهلاه٤خص حُٜٔ٘ش  -9

 .إٔ ٣ٔظَٗي رٔزخىة حُٜٔ٘ش   -10
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 :المحاضرة الرابطظ رذرة 
 التدخل المهني في الخدمة الاجتماعية

 طؼ٣َق حُظيهَ ح٢ُٜ٘ٔ  : أٝلا

  حُظ٢ ٣وّٞ رٜخ حلأهٜخث٢ حلاؿظٔخػ٢ػ٤ِٔخص ٝأٗ٘طش حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش   «٤٘٣َ ٓلّٜٞ حُظيهَ ح٢ُٜ٘ٔ ا٢ُ

رٔخ ٣ئى١ ا٢ُ حُظـ٤٤َ حُٔطِٞد ٝحُٜٔخّ حُظ٢ ٣وّٞ رٜخ حلأهٜخث٢ حلاؿظٔخػ٢  ؿٔغ حُٔؼِٞٓخص ٝطل٤ِِٜخٝطلظ١ٞ ػ٢ِ 

 . » ُِؼٔلاء

 

أػ٘ـخء حُٔٔـخٍٓـش ح٤ُٜ٘ٔـش ك٤غ أٗـٚ  حلاؿظٔخػـ٢ حلأهٜخث٢ٓويحٍ ٓخ ٣ْٜٔ رٚ   «رؤٗٚحُظيهَ ح٢ُٜ٘ٔ ٣ٌٖٝٔ طؼ٣َق 

 رخلإٟخكش ٝحُٞٓخثَ حُظ٢ طئى١ ا٠ُ طلو٤ن حلأٛيحف٤ًٝل٤ـش طلو٤ـن ٌٛٙ حلأٛيحف ٠٣ـغ حلأٛيحف حُظ٢ ٣َ٣ـي طلو٤وٜـخ 

  .» ُِظؤًي ٖٓ إٔ حُٔٔخٍٓش ح٤ُٜ٘ٔش هي كووض حلأٛيحف حَُٔؿٞس َٓحؿؼش ٓخ هخّ رٚ ٖٓ أكؼخٍا٠ُ 

 

 أٛيحف حُظيهَ ح٢ُٜ٘ٔ  : ػخ٤ٗخ

 :  ٣ٌٖٔ إٔ ٤ِٔٗ ر٤ٖ ػلاػش أٗٞحع لأٛيحف حُظيهَ ح٢ُٜ٘ٔ ٢ٛٝ

 حلأهٜخث٤٤ٖ حلاؿظٔخػ٤٤ٖ ٖٓ حُظيهَ طلي٣ي ػـخثي ٓ٘خًٍشٝط٠ْ ٌٛٙ حلأٛيحف  :أٛيحف حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش   -أ 

 .ح٢ُٜ٘ٔ رٞؿٚ ػخّ 

 :ٖٝٓ أٓؼِش ٌٛٙ حلأٛيحف 

 .  حُظ٢ طلي ٖٓ ط٤ٌلْٜ ٓغ ر٤جخطْٜ حلاؿظٔخػ٤شٓٔخػيس حلأكَحى ٝحُـٔخػخص ػ٠ِ حُظؼخَٓ ٓغ حٌُٔ٘لاص  -

  . ر٤ٖ حلأكَحى ٝحُـٔخػخص ٝحُٔـظٔغحُظؼَف ػ٠ِ أٓزخد ػيّ حُظ٤ٌق -

  .حلأكَحى ٝحُـٔخػخص ٝحُٔـظٔغطلو٤ن حُظٞحُٕ ر٤ٖ  -

 

 . حُؼَٔ ٓغ ٓئٓٔخص حؿظٔخػ٤ش ٓليٝىسأٝ هزَحص حُٔٔخٍٓش ٢ٛٝ طًَِ ػ٠ِ   :أٛيحف ٓظٞٓطش حُٔيٟ  - د 

  :ٖٝٓ أٓؼِش ٌٛٙ حلأٛيحف

 طيػ٤ْ حٌُحص -

 حَُػخ٣ش حُزي٣ِش -

 حَُػخ٣ش حٌُحط٤ش -

 حَُػخ٣ش حُٔئٓٔش -

 

١ز٤ؼش ٓٞهق ، أ١ ُطز٤ؼش ٌِٓ٘ش حُظيهَ ح٢ُٜ٘ٔ ٣ٝظليى ٌٛح حُظ٤ٜ٘ق ٖٓ حلأٛيحف طزؼخ  :أٛيحف ٓظ٘ٞػش   -ؽ 

  . حُظيهَ ح٢ُٜ٘ٔ ٝحُظَٝف حَُٔطزطش رٚ

 

  : ٣ٌٖٔ إٔ ٗؼَٝ ػلاػش أٗٞحع أهَٟ ٖٓ أٛيحف حُظيهَ ح٢ُٜ٘ٔ ٢ٛٝ، ٝرخلإٟخكش ُلأٛيحف حُٔخروش 

 حُظ٢ ٣ظؼـَٝ ُٜـخ حلأكـَحى ٝحُـٔـخػـخص حُٔٔخػيس ك٢ ػلاؽ حٌُٔ٘لاصٓلخُٝش ٣ظٔؼَ ك٢ ٝ  :حُٜيف حُؼلاؿ٢  -1

  .ا٢ُ أه٠ٜ كي ٌٖٓٔحُظو٤ِـَ ٓـٖ طؤػ٤ـَٛـخ ػ٠ِ ٛـٌٙ حُـٞكـيحص ٝحُٔـظٔؼـخص أٝ 

رخطوخً اؿَحءحص ٝطيحر٤َ ٓؼ٤٘ش ٖٓ  طـ٘ذ ٝهٞع ٌٛٙ حُٞكيحص ك٢ حٌُٔ٘لاصٝٛٞ ٓلخُٝش   :حُٜيف حُٞهخث٢  -2

 . ٗؤٜٗخ ٓ٘غ كيٝع ٌٛٙ حٌُٔ٘لاص

 ٝحُظ٢ ٣ظؼخَٓ ٓؼٜخ ط٤ٔ٘ـش ٣ُٝـخىس حلإٌٓخ٤ٗـخص ٝحُويٍحص ٝحُٜٔخٍحص ُِٞكيحصٝٛـٞ ٓلـخُٝـش  : حُٜيف حُٔؼ١ٞ٘  -3

 .  ا٠ُ أه٢ٜ كي ٌٖٓٔ
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:  ط٘ظَٔ ػ٘خَٛ حُظيهَ ح٢ُٜ٘ٔ ػ٠ِ ػ٘خَٛ حُظيهَ ح٢ُٜ٘ٔ  : ػخُؼخ

 .حُو٤ْ ٝ حلأ٣ي٣ُٞٞؿ٤خص ، ٌٓ٘لاص حُظيهَ ح٢ُٜ٘ٔ، حُٔ٘خًٍٕٞ ك٢ حُظيهَ ح٢ُٜ٘ٔ ، حٓظَحط٤ـ٤خص حُظيهَ ح٢ُٜ٘ٔ 

 :حُو٤ْ ٝحلأ٣ي٣ُٞٞؿ٤خص  -1

ٓـٔٞػش حُو٤ْ حُظ٢ ٣ئٖٓ رٜخ ، ٝٓؼ٠٘ ًُي إٔ ٓٞؿٜخص ُِِٔٞى حَُٔؿٞد ك٤ٚ  "حُو٤ْ" ٖٓ حٌُٖٔٔ حػظزخٍ 

 .، ٝػ٠ِ حػظزخٍ أٜٗخ َٓؿؼش ك٢ ٌٛح حُِٔٞى طلًَٚ ٗلٞ حُو٤خّ رِٔٞى هخٙ ٢ٛ حُظ٢ حُ٘وٚ 

ٗخطؾ ػ٤ِٔش ط٣ٌٖٞ ٗٔن ك١ٌَ ػخّ ٣لَٔ حُطز٤ؼش ٝحُٔـظٔغ  ) رخُو٤ْ حٍطزخ١خ ًز٤َح ك٢ٜ "حلأ٣ي٣ُٞٞؿ٤ش"ٝطَطز٢ 

 .(  ٝحُلَى

ٝطئػـَ حُو٤ْ ، ٝطئػَ ك٢ ٤ٓخٓخص حَُػـخ٣ش حلاؿظٔخػ٤ش رٞؿـٚ ػخّ ، حُو٤ْ ٣لَُٛخ حُٔـظٔغإٔ  "ىحٜٗخّ"٣َٟٝ 

 ، أٝ حُز٘خء حُ٘و٢ٜ ٌَُ ٓٞحء رخُز٘خء حلاؿظٔخػ٢ ُِٔـظٔغ، ٝحلأ٣ي٣ُٞٞؿ٤خص ك٢ ًَ ػ٘خَٛ حُظيهَ ح٢ُٜ٘ٔ 

 .  ٓ٘خٍى ك٤ٚ

 :ٌٓ٘لاص حُظيهَ ح٢ُٜ٘ٔ  -2

 : ٌٝٓ٘لاص حُظيهَ ح٢ُٜ٘ٔ طَ٘ٔ ػلاع أٗٞحع ٣٢ٛٝظطِذ حُظيهَ ُلِٚ ، ٟٝغ ٠ٓطَد طؼَف حٌُِٔ٘ش رؤٜٗخ 

، ٣ٝلظ١ٞ ٌٛح حُ٘ٞع ٖٓ رخلإ١خٍ حُوخٙ ُٜٔ٘ش حُويٓش حلاؿظٔخػ٤شٝطوظٚ   :ٌٓ٘لاص حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش  - أ

 . ٌٝٓ٘لاص حُؼلاهخص ر٤ٖ حُٔٞح٤٘١ٖ ٝحُٔ٘ظٔخص حلاؿظٔخػ٤ش ، حُؼلاهخص ر٤ٖ حُٔٞح٤٘١ٖحٌُٔ٘لاص 

رخٌُٔ٘لاص حُوخٛش رخُٔ٘ظٔخص حلاؿظٔخػ٤ش ك٢ ٣ٝوظٚ ٌٛح حُ٘ٞع ٖٓ حٌُٔ٘لاص ،   :ٌٓ٘لاص ٓـخٍ حُٔٔخٍٓش   -د

 . ٓـخٍ ٓٔخٍٓش ٓؼ٤٘ش

رخلأٟٝخع حُظ٢ ٣لظخؽ ك٤ٜخ حُٔـظٔغ حُٔٔخػيس ٖٓ حلأهٜخث٢ ٝطوظٚ   :ٌٓ٘لاص هخٛش رخلأٟٝخع حلاؿظٔخػ٤ش  - ؽ

 .حلاؿظٔخػ٢

  : حُظيهَ ح٢ُٜ٘ٔ آظَحط٤ـ٤ش -3

ُظلو٤ن أٛيحف حُويٓش  حلاؿظٔخػ٢ حلأهٜخث٢ ٣ظزؼٚ ح١ٌُحُٜٔ٘ؾ  ك٢ حُويٓش حلاؿظٔخػ٤ش رخلإٓظَحط٤ـ٤ش٣وٜي 

طٟٞق ٝؿٜش حُ٘ظَ حُؼخٓش ٝحُظ٢ طٔؼِٜخ ، ٓـٔٞػش ٖٓ حُِٔٔٔخص حلأٓخ٤ٓش   حلإٓظَحط٤ـ٤شٝطظ٠ٖٔحلاؿظٔخػ٤ش 

ح٤ُِٓٞش  ٝٛٞ ٤٘٣َ ح٠ُ ُلإٓظَحط٤ـ٤ش ٜٓطِق ٓلاُّ حُظٌظ٤يٝ .طٌظ٤ٌخص ٝط٢ٔٔ ٗوخ١ حُؼَٔ رٜخ ًٌُٝي 

  . حلإٓظَحط٤ـ٤ش حلاؿظٔـخػ٢ كـ٢ ططز٤ـن حلأهٜخث٢حُظـ٢ ٣ٔظويٜٓـخ أٝ حُطـ٣َوش 

، ٜٓخٍس حلأهٜخث٢ حلاؿظٔخػ٢ ك٢ طل٤ِِٚ ُلإ١خٍ حُوخٙ ٌُِٔ٘لاص حُظيهَ ح٢ُٜ٘ٔ ٖٓ هلاٍ آظَحط٤ـ٤شٝ طظليى 

 :  حُظيهَ ح٢ُٜ٘ٔ أٍرؼش ػ٘خَٛ أٓخ٤ٓش ٢ٛٝآظَحط٤ـ٤ش ، ٝطظ٠ٖٔ ٝطلي٣يٙ ُلأٛيحف حُٔطِٞرش

 . حُظـ٤٤َ حُٔٔظٜيف -

 . طلي٣ي حلأٛيحف ه٤َٜس حلأٓي ٝطِي ٣ٞ١ِش حلأٓي -

 . طلي٣ي حُٜٔخّ حُوخٛش رٌَ ٓ٘خٍى -

 .طلي٣ي حُٔٞحٍى ٝحلإٌٓخ٤ٗخص ٝرَحٓؾ حُظيهَ  -

 :حُٔ٘خًٍٕٞ ك٢ حُظيهَ ح٢ُٜ٘ٔ  -4

 :  ، طظٌٕٞ ٖٓطٞحكَ كِوش ُِٔ٘خًٍش طَ٘ٔ ػ٤ِٔش حُظيهَ ح٢ُٜ٘ٔ 

 . حُٔٞح١ٕ٘ٞ - أ

 .حلأهٜخث٤ٕٞ حلاؿظٔخػ٤ٕٞ  - د

 .حُٔ٘ظٔخص حلاؿظٔخػ٤ش   -ؽ

 

، ُِٔ٘خ٤ًٍٖ ك٢ حُظيهَ ح٢ُٜ٘ٔ  رخُيٍحٓش حُيه٤وشٝػ٠ِ حلأهٜخث٢ حلاؿظٔخػ٢ حُٔٔخٍّ ُِظيهَ ح٢ُٜ٘ٔ حُو٤خّ 

 : ٝطٜيف ٌٛٙ حُيٍحٓش ا٠ُ

 . طلْٜ ١ز٤ؼش ٌٝٓ٘لاص حُٔٞح٤٘١ٖ ٝأٟٝخػْٜ حلاؿظٔخػ٤ش ٝحُؼوخك٤ش -

  .طل٤َِ ٗو٤ٜخص حُٔٔخػي٣ٖ ُٚ ك٢ حُظيهَ ح٢ُٜ٘ٔ ٝىٍؿش ٝآٌخ٤ٗش ٓ٘خًٍظْٜ ك٢ ػ٤ِٔخص حُظيهَ ح٢ُٜ٘ٔ -

 .  حُؼخَٓ ك٤ٜخٝح٤ٌَُٜ حُٞظ٤ل٢  ٜٝٓخىٍ حلاػظَحف رخُٔ٘ظٔخصَٓحًِ حُوٞس رخُٔ٘ظٔخص حُظؼَف ػ٠ِ  -
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 ػ٤ِٔخص حُظيهَ ح٢ُٜ٘ٔ  : ٍحرؼخ

  :٣ٌٖٔ طو٤ْٔ ػ٤ِٔخص حُظيهَ ح٢ُٜ٘ٔ ا٠ُ طٔغ ػ٤ِٔخص أٓخ٤ٓش ٢ٛٝ

أُٝجي ح٣ٌُـٖ ٓـٖ ٣ظـْ حُظؼـَف ػ٤ِٜـخ ٝهزَ حُو٤خّ رؤ١ كؼـَ طلي٣ي حٌُِٔ٘ش ٣ٝظطِذ ًُي   :حُظؼَف ػ٠ِ حٌُِٔ٘ش  -1

 . ٝحُٔظؤػ٣َٖ رٜخحُٔٔج٤ُٖٞ ػٜ٘خ ، ٝٓـٖ ٣ؼخٗـٕٞ ٜٓ٘ـخ 

٣ٝظطِـذ ًُي حُٔٔخػيس ٓـٖ حلأهٜـخثـ٢ حلاؿظٔـخػـ٢ ١ِذ حُٔـظٔغ ٣لظخؽ حُظيهَ ح٢ُٜ٘ٔ  : ١ِذ حُٔٔخػيس  -2

 . ٓ٘ـخًٍـش حُٔـظٔـغ ُلأهٜخث٢ ك٢ ؿ٤ٔغ ػ٤ِٔخص حُظيهَ ح٢ُٜ٘ٔ

، رظلـي٣ـي حٌُِٔ٘ش ػِـ٠ ١خُزـ٢ حُٔٔخػـيس ٓٔخٗـيس حلأهٜخثـ٢ حلاؿظٔـخػـ٢ ك٢ حُو٤ـخّ   :حُظو٤٤ْ حلأُٝـ٠  -3

ٝطلْٜ ىٍٝ حلأهٜخث٢ حلاؿظٔخػ٢ ك٢ ػ٤ِٔخص حُظيهَ حُٜٔ٘ـ٢ ٝٓـيٟ ، ٝأٛــيحف حُظـيهـَ ٟٝٝـغ حلأ٣ُٞٝخص 

 .، ٝطلـي٣ـي ىٍٝٛـْ ٝىٍٝٙ ٓ٘ـخًٍظـٚ 

حُظؼـَف ػ٠ِ ك٤غ ٣٘خٍى ًَ ٖٓ حلأهٜخث٢ حلاؿظٔخػـ٢ ١ٝخُزـ٢ حُٔٔخػـيس ك٢  :طو٤٤ْ حٌُِٔ٘ش ٝطلي٣ي حُٜيف  -4

 .   ٝطلي٣ي حُٔؼٞهخص حُظ٢ طوق ك٢ ٓز٤َ حٗـخُ حلأٛيحف، ػـخثـي حُظيهـَ ح٢ُٜ٘ٔ 

 رظل٤َِ هزَحص حُٔٔخٍٓش ح٤ُٔيح٤ٗش حُٔخروش ػ٠ِ حُظيهَ ح٢ُٜ٘ٔ حلإٓظَحط٤ـ٤شٝطظليى  :  حلإٓظَحط٤ـ٤شحهظ٤خٍ  -5

  .  ٓئػَس، ٝطلي٣ي ط٤ٌِلخطٜخ ٓغ حهظزخٍٛخ ك٢ ٓٞحهق ٓوظِلشآظَحط٤ـ٤ش، ٍُِٞٛٞ ا٠ُ حُلخ٢ُ

ػ٘ـيٓـخ ٣ظلٜـْ حلأهٜـخثـ٢ حلاؿظٔـخػـ٢ ١ٝخُزـ٢ حُٔٔـخػـيس حُٔـٌِ٘ـش ،  :ػوـي حُظلـخٝٝ ُِظـيهَ حُٜٔ٘ـ٢  -6

ٝػوـي حُظـيهَ حُٜٔ٘ـ٢ ٣ـذ إٔ ٣َطز٢ رٔٞحكوش ٣ٝلـيىٕٝ حلأٛــيحف ٝحلآظَحط٤ـ٤خص كٌٜح ٛـٞ ٝهض حُظلـخٝٝ ، 

ٝإٔ طليى ك٤ٚ حلأٛيحف ٝحلآظـَحط٤ـ٤ـخص ٝحُـٞهـض حُٔلـيى ٝحُـيٍٝ حُوـخٙ رخُٔ٘ـخ٤ًٍٖ ، حُٜٔظ٤ٖٔ رخٌُِٔ٘ش 

 . طٌٕٞ حُٔٞحكوش ػ٠ِ حُؼوي ًظخر٤ش أٝ ٗل٣ٞش، ػ٠ِ إٔ ٝحلأهٜخث٢ حلاؿظٔخػ٢ 

٣ظؼـَكـٞح ػ٠ِ ػِـ٠ حلأهٜـخثـ٢ حلاؿظٔـخػـ٢ ٝحُٔ٘ـخ٤ًٍـٖ كـ٢ حُظيهـَ حُٜٔ٘ـ٢ إٔ  :طٌظ٤ٌخص حلآظَحط٤ـ٤خص  -7

 . ٝحهظ٤خٍ أٗٔزٜخ ٝأًؼَٛخ طؤػ٤َح ػ٠ِ حُٔٞهق، طٌظ٤ٌخص حلآظَحط٤ـ٤خص حُٔٔظويٓش ك٢ حُظيهَ ح٢ُٜ٘ٔ

٣وّٞ ربَٗحى ١خُز٢ حُٔٔخػـيس ك٢ ػ٤ِٔـخص حلإٍؿـخع حُـي١ٍٝ ػ٠ِ حلأهٜخث٢ حلاؿظٔخػ٢ إٔ  :حلإٍؿخع ٝحُظو٤٤ْ  -8

ٝاكـيحع حُظـ٤٤ـَ كـ٢ حلآظَحط٤ـ٤خص اً ٓـخ طٞكـَ حُٞهـض ، ، لاهظزـخٍ ٓـيٟ حُظوـيّ كـ٢ رَٗخٓـؾ حُظـيهـَ حُٜٔ٘ـ٢ 

ٝػ٘يٓخ ٣ٞحكن ١خُزٞح حُٔٔخػيس ٝحلأهٜخث٢ حلاؿظٔخػ٢ ػ٠ِ اٜٗخء حُظيهَ ح٢ُٜ٘ٔ ، طظَٜ لإكـيحع ٛـٌح حُظـ٤٤ـَ 

 . ٝحُظؼَف ػ٠ِ حُ٘ظخثؾ حُظ٢ طلووض ٝحلأٛيحف حُظ٢ ُْ طظلونحُظو٤٤ْ حُٜ٘خث٢ ُِظيهَ ح٢ُٜ٘ٔ حُلخؿش ا٠ُ 

طظَٜ حُٔلِٜش رؼـي إٔ ٣لـيى حُٔ٘خ٤ًٍٖ ك٢ حُظـيهـَ حُٜٔ٘ـ٢ ريح٣ظٚ ، ٣ٝٔخٍٓٞح حلأٗ٘طش ٝحُٜٔخٍحص  :حُ٘ظخثؾ -9

 . حُ٘ظخثؾ حُظ٢ طزَُ ػخثي ًَ حُوطٞحص حُٔخروش ُِظيهَ ح٢ُٜ٘ٔ ٠ٛٝ حُٜ٘خث٤ش ٖٓ حُظيهَ ح٢ُٜ٘ٔ

 أٗ٘طش حُظيهَ ح٢ُٜ٘ٔ  : هخٓٔخ

ٝطٞك٤َ حُٔٔخػيحص ، لإٗزخع حلاكظ٤خؿخص حُٔخى٣ش ُِٔٞح٤٘١ٖٝطظ٠ٖٔ حُويٓخص حلاؿظٔخػ٤ش   :حُٔٔخػيحص حُؼخٓش  -1

 . حُؼخٓش ُـ٤َ حُوخى٣ٍٖ

ٓغ كٔخ٣ظْٜ ٖٓ كوـيحٕ حُيهـَ  ، ح٠ُٔخٕ ُِٔٞح٤٘١ٖ ٝحُؼخ٤ِٖٓ ٝأٓـَٛـْٝطويّ   :هيٓخص حُظؤ٤ٖٓ حلاؿظٔخػ٢ -2

 .   حٌُزَ، حُزطخُش ، حُلٞحىع ، حلأَٓحٝ ، حُٔٞص : رٔزذ

 . هيٓش حُلَى ٝحلآظ٘خٍس حُلَى٣ش ٝحلأ٣َٓشٝط٘ظَٔ ػ٠ِ هيٓخص   :حُويٓخص حلأ٣َٓش  -3

 .  هيٓخص حَُػخ٣ش حُزي٣ِش ٝحَُػخ٣ش حُٜ٘خ٣ٍشٝطَ٘ٔ   :هيٓخص ٍػخ٣ش حُطلَ  -4

 . طٞك٤َ حَُػخ٣ش ُزؼٞ حُٜٔخر٤ٖ رخُؼخٛخصٝطلظ١ٞ ػ٠ِ   :حُويٓخص حُٜل٤ش ٝحُطز٤ش  -5

 . حُٔٔظ٘ل٤ـخص ٝحُؼ٤ـخىحص حُ٘ل٤ٔشٝطوـيّ ٓـٖ هـلاٍ  : حُويٓخص حُ٘ل٤ٔش  -6

 . ، رـخٗذ حُويٓخص حُؼلاؿ٤ش٤ٓخٓخص حلإٛلاف حُٞهخث٤ش ٝحُظ٣ٞٔ٘ش ٖٓ هلاٍ   :هيٓخص حلإٛلاف  -7

 . هيٓخص طؼ٤٠٣ٞش ُِٔؼٞه٤ٖٝطويّ ك٢ ٍٛٞس   :حُويٓخص حٌُٔٔ٘ش  -8

 . َٓحًِ حُٔـظٔغ ٝحُ٘زخدٖٓ هلاٍ   :هيٓخص ٝهض حُلَحؽ ُِ٘زخد  -9

 . ط٤ٌٔـٖ حُؼخ٤ِٓـٖ ك٢ حلأػٔـخٍ حُٔ٘خٓزش ُْٜ : هيٓخص حُؼَٔ  -10

 . ُلأَٓ ٝحلأ١لخٍ ٝحُٔ٘خٍُ حُؼخٓشطٞك٤َ حُويٓخص   :هيٓخص حُٔ٘خٍُ  -11

ٓ٘ظٔـش حُٜلـش حُؼخ٤ُٔـش ٓؼـَ ُلأٓـْ حُٔظلـيس ٝطويّ ٖٓ هلاٍ ٓئٓٔخص طخرؼش  : حُويٓخص حلاؿظٔخػ٤ش حُي٤ُٝش  -12

 .حُٔـِْ حُي٢ُٝ َُِػخ٣ش حلاؿظٔخػ٤ش رَٗخٓـؾ حُٔٔـخػيس حُظٌُ٘ٞٞؿ٤ش، 

ٓـٖ هـلاٍ  حُظوط٢٤ ٝحُظ٘ظ٤ْ ٝط٣َٞٔ حُويٓخص حلاؿظٔخػ٤ش ٝحُٜل٤شٝطَ٘ٔ  : هيٓخص ٍػخ٣ش حُٔـظٔغ  -13

 . ٓئٓٔخص طوط٤ط٤ش ٝط٤ِ٣ٞٔش ٝط٤ٔ٘و٤ش

 والنجاح التوفيق ولكم لي الله ، آدأل الله بحمد تمت


