
بسم االله الرحمن الرحيم
العلاقات العامة أاسئلة اختبار الفصل الأول لعام 1437-1436هـ

[أسئلة اختبار - العلاقات العامّة - ..]

1) أول نشرة زراعية ظهرت في .......... 1800سنة قبل الميلاد ؟
- مصر

العراق- 
- اليونان

2) السيطره على افكار الجمهور وتحريك مشاعره كانت اهم سمات الحضارات ؟
- اليونانية

المصرية- 
- الفارسية

3) استخدم اليونانيون .......... في السيطرة على الجمهور ؟
- الأطباء

- السحرة
السفسطائيون- 

4) قبل الثوره الصناعيه كانت الخدمات تقدم على اساس ؟
فردي- 

- جماعي
- مؤسسي
- تعاوني

5) في انجلترا يعتبر .... من أوائل حاول استخدام طرقا تماثل ما هو مستخدمفي العلاقات العامة ؟
دانيال ديفو- 

- ركس هالو
- بيرنز

6) ذهب ............ إلى القول ( أن الجمهور يمكن تضليله ) ؟
- دانيال ديفو

بارنوم- 
- فان دورن

7) الاستخدام الحقيقي للعلاقات العامة طبقاً للمفهوم الحديث تم على يد أبيالعلاقات العامة وهو ؟
- دانيال ديفو
- ركس هارلو
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إيفي بيترلي- 

8) صاحب كتاب بلورة الراي العام ؟
- دورمان ايتون

- ركس هالو
ادوار بينز- 

9) وظائف العلاقات العامة كما يرى بيرنز ؟
- التكيف
- الاعلام
- الاقناع

جميع ماسبق- 

10) سميت المرحلة الاولى للعلاقات العامة في امريكا بـ ؟
التخصيب- 

- الحرب العالمية الاولى
- الحرب العالمية الثانية

11) امتازت المرحلة الثانية للعلاقات العامة في امريكا بـ ؟
زيادة تأثير الحكومة على الرأي العام- 

- تم استقطاب عدد من المؤثر ينفي الإعلام
- كل ماذكر

12) سميت المرحلة الثالثة للعلاقات العامة في امريكا بـ ؟
- التخصيب

- الحرب العالمية الاولى
الازدهار- 

13) سميت المرحلة الرابعة للعلاقات العامة في امريكا بـ ؟
- التخصيب

- الحرب العالمية الثانية
روزفلت- 

14) سميت المرحلة الخامسة للعلاقات العامة في امريكا بـ ؟
- التخصيب

- الحرب العالمية الاولى
الحرب العالمية الثانية- 
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15) مراقبه التغير الاجتماعي هو احد الوظائف ؟
- العلآقات الأنسانيه

العلآقات العامة- 
- العلآقات الاجتماعية

16) في مجال العلاقات العامه نجد ان اللباقه هي احد صفات الكوادر البشريه وهي صفه ؟
- اتصالية

شخصية- 
- علمية

17) تعتبر البلاغه اللغويه هي احد الصفات ؟
- شخصية

اتصالية- 
- اجتماعية

18) يطبق الاسلوب المركزي في اداره العلاقات العامه اذا كانت ؟
- الجماهير مختلفة

الجماهير متماثلة- 
- الجماهير كبية العدد

19) الاشارة التي تنقل الفكرة من المرسل إلى المستقبل من خلال وسيلة أو عدةوسائل ؟
- اللغة

الرسالة- 
- العلاقات العامة

20) من بين عيوب التلفزيون كوسيله من وسائل الاعلام انها ؟
- غير محدده بوقت

- تتضمن الكثير من الوسائل الفرعية
تحد من خصوبة الخيال- 

21) في مجال العلاقات العامه تعتبر فكرة الرأي العام فكرة ؟
قديمة قدم الحياة الانسانية- 

- فكره حديثه جداً
- فكره ترتبط بأمريكا فقط

22) أول من نادى بأهمية الرأي العام وتحليله لتوجيهه ؟
جان جاك روسو- 

- بيتر لي
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- ويكلوكس

23) الراي الذي ينظر اليه على انه غير مهم هو الراي ؟
- الخاص

الفردي- 
- الاقلية

24) يمكن التعرف على اراء الناس من خلال ؟
- قراءتها

- مشاهدتها
- سماعها

جميع ماسبق- 

25) الراي الخاص هو ذلك الراي الذي ؟
- يمكن قياسه

- يؤثر في الناس
لايمكن قياسه- 

26) من وسائل قياس الراي العام ؟
- الاستفتاء

- تخليل وسائل الاعلام
- جمع الشائعات و معرفة مصدرها

جميع ماسبق- 

27) الجمهور العام و النوعي و الداخلي من أنواع ؟
الجماهير- 

- المشاهدين
- المتابعين

28) من بين الصفات الخاصه بالجماهير ؟
سهولة التأثير- 

- لا تتأثر بالإيحاء
- عدم المبالغة

29) الاتصال الشخصي من الوسائل المستخدمة في مجال الإعلام وهو ؟
- أحدث وسيلة

أقدم وسيلة- 
- الاجابه غير موجوده
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30) من بين مميزات الجماعة ما يلي ؟
قوة العلاقات الانسانية- 

- أقل تجانساً
- أعم وأشمل من المجتمع

31) لكي تكون الرسالة ناجحة لابد أن يكون لها ؟
- تاثير اقوى
- تكلفة اقل

- توقيت مناسب
جميع ماسبق- 

32) يمكن التعريف العلاقات العامه على انها "اي كلمه او موقف او عمل"يمكن ان ؟
يؤثر في الناس- 

- يضر الناس
- يستجدي الناس

33) مراقبه التغير الاجتماعي هو احد الوظائف ؟
- العلآقات الأنسانيه

العلاقات العامة- 
- العلاقات الاجتماعية

34) سميت المرحله السابعه من تطور العلاقات العامه بأسم ؟
عصر المعلومات- 

- التخصيب
- الازدهار

35) تعتمد العلاقات العامه القديمة على ؟
- العقل

الأحاسيس و الأنفعالات- 
- الوعي

36) اقدم وسيله من الوسائل المستخدمه في مجال الاعلام ؟
- الأننرنت
- التلفزيون

الاتصال الشخصي- 

37) العالم الذي قام بـتأليف كتاب بعنوان "بلوره الرأي العام "فيعام 1923م هو ؟
- بيتر لي
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- ركس هارلو
ادوارد برنيز- 

38) الصفات الإتصاليه في رجل العلاقات العامه هي تلك الصفات التي ؟
يمكن قياسها بمقياس النجاح والرسوب- 

- لآ يمكن قياسها بمقياس النجاح والرسوب
- يولد الانسان مزود بها

39) البحث في السلوك الانساني ودوافعه وردود الأفعال تجاه هذا السلوك هو تعريفلـ ؟
- العلآقات العامه

العلاقات الانسانية- 
- الدعاية

40) تهدف العلاقات العامه الى اقناع الجمهور عن طريق ؟
- التملق

- المحاباة
الاقناع- 

41) تهدف العلاقات العامه الى اقناع الجمهور عن طريق ؟
- الاموية

العباسية- 

42) بعد دراسه موضوع الرأي العام نجد ان الرأي الفردي هو رأي ؟
مهم للمجتمع- 

- غير مهم للمجتمع

43) الرأي الغوغائي هو ذلك الرأي ؟
تكون نتيجه انفعالات غير منظمة- 

- لايمكن تحليله

44) من بين العناصر التي يجب ان تراعي عند تعريف العلاقات العامه ؟
- القصد

- التخطيط
- حسن التنفيذ

جميع ماسبق- 

45) من بين مميزات الاسلوب الاتصالي في توصيل المعلومات ؟
قوة التأثير- 
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- لايحتاج الى وقت

46) تتحدد اهداف المؤسسة في ضوء ؟
- الاهداف النفسية

اهداف المؤسسة- 
- الاهداف الاجتماعية

47) الأسلوبين المركزي واللا مركزي هما احد صور البناء الإداري للعلاقات؟
- الانسانية
- الشخصية

العامة- 

48) يبلغ عدد الاساليب المتبعة في ادارة العلاقات العامة ؟
- ثلاثه
- اربعه

خمسه- 

49) عدد شروط الاهداف الجيدة للعلاقات العامه هي ؟
سته- 

- سبعه
- ثمانية

50) وسائل الإتصال المستخدمة عدددها ؟
- اربعه

- خمسه
ثمانية- 
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