


بسم الله الرحمن الرحيم
المحاضرة الرابعة
تابع المنظمات الاجتماعية وعلاقتها بالبيئة 
عناصر المحاضرة
رابعا : التكوين الداخلي للمنظمة 
خامسا : المبادئ المتصلة بنجاح المنظمات 

رابعا  : التكوين الداخلي للمنظمة 
· التكوين الداخلي للمنظمة ويشمل : 
1- التنظيم الرسمي وهو: الذي تقرره الإدارة العليا ويتمثل في قانون المنظمة وتعليماتها والنظام الذي يحكم علاقات العاملين ويوزع أدوارهم واختصاصاتهم وسلطاتهم وتحديد قنوات الاتصال وتقويم العاملين وترقيتهم . 
2- التنظيم غير الرسمي: ويشمل جماعات العمل وما لها من انطباعات وعلاقات وتسمى العلاقات غير الرسمية 
· أي غير المنصوص عليها بالتنظيم الرسمي 
·  ويلاحظ أن الوضع الأمثل للتنظيم يتمثل في توافق الرسمي مع غير الرسمي.
3- الأدوات والتكنولوجيا وهى : طرق العمل الفنية والآلات المستخدمة لأداء العمل حسب تخصص المنظمة . 
4- الإدارة : لها ثلاث مستويات :
· العليا top administration 
· الوسطى middle administration 
· التنفيذية first level supervisors 
· تعتبر الإدارة العقل الذي يقود النظام ويصدر القرارات ويرسم الخطط ويحكم علاقات الأفراد ويوجه الطاقات لتحقيق الأهداف ومراقبة سير العمل وتقويم النتائج . 
  
خامسا : المبادئ المتصلة بنجاح المنظمات
· تتلخص تلك المبادئ في الآتي : 
· عدم الرضا عن الأوضاع الموجودة في المجتمع يدعم نمو المنظمة 
· يجب أن يركز عدم الرضا على مشاكل محددة من خلال التنظيم  والتخطيط . 
· يجب أن يشارك المجتمع بفاعلية في المنظمة التي تساند المجتمع وتحاول علاج مشكلاته 
· يجب أن تشرك المنظمة (القادة الرسميين وغير الرسميين) الممثلين للجماعات الفرعية الرئيسية في المجتمع والمقبولين منها. 
· يجب أن يكون لدى المنظمة أهداف وطرق  مميزة لتحقيق الأهداف تتمتع بقبول عالي. 
· يجب أن يتضمن برنامج المنظمة بعض الأنشطة ذات الطابع العاطفي 
· يجب أن تسعى المنظمة إلى الاستفادة من النوايا الطيبة الموجودة بالمجتمع . 
· يجب أن تسعى المنظمة لمساندة وتقوية  الجماعات التي تجمعهم مع بعضهم في عمل تعاوني . 
· يجب أن تكون المنظمة مرنة في إجراءاتها التنظيمية (بدون إحداث فوضي)لصنع القرار 
· يجب أن تطور المنظمة طريقة للتحرك بالنسبة لعملها المتصل بالظروف الموجودة بالمجتمع 
· يجب أن تسعى المنظمة لتنمية القادة المؤثرين 
·  يجب أن تحقق المنظمة لنفسها احترام وقوة وثبات وهيبة في المجتمع 

انتهت المحاضرة
لا تنسوني من الدعاء لي ولوالدي
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