
  ه ١٤٣٧/ ١٤٣٦)  الفصل الأول( أسئلة اختبار بناء وتنمية القدرات 

  
  .. ةالذاتي ةبعملية التنمي من دواعي الاهتمام .١

  تدريبيه لجميع العاملين سهولة توفير دورات  .أ
 ) ١١م(      للعاملينتدريبيه  صعوبة توفير دورات. ب
  تدريبيه للعاملين عدم وجود دورات. ج
  تعليميه للعاملين صعوبة ادارة دورات. د

 .. ةدواعي الاهتمام بالتنميه الذاتي من..... الكامله للبعض  ةعدم الاستفاد  .٢
  الدورات المسائيه .أ

 ) ١١م(    ة الدورات التدريبي .ب
  الدورات الرياضيه .ج
  الحوافز الماليه .د

 ..م العمل من دواعي الاهتمام بالتنميه نظ في ةالسريعالتغيرات  .٣
 سياسيه. أ

 ثقافيه. ب
  المحليه. ج
 ) ١١م (     ةالذاتي .د

  ..بناء قدرات  ةلبناء القدرات المؤسسي من المجالات الاساسيه .٤
  الرياضيه. أ

  الفنيه .ب
 ) ١٢م(    ةالبشري. ج
 البيئيه .د

  .. ثناء الاجتماعأالمرحله الثانيه تي يجب اتخاذها في ات الءجراالإ من اهم.......  ءالبد .٥
  بتوجيه اللوم. أ

 النقد. ب
  بالختام. ج
 ) ٤م(      ةبالافتتاحي .د
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 .. الاجتماع ...... ور الاجتماع منضالمدعوين لح شخاصتحديد الأ .٦
 ) ٣م(     لنجاح ةالمبادئ العام .أ

  لنجاح الخطوات الخاصه. ب
  الاسباب العامه لفشل. ج
  مراحل نجاح .د

 .. هدافقبل عقد الاجتماع يتم تحديد الأ ......... في المرحله .٧
  الرابعه .أ

 ) ٤م(      الأولى. ب
  الثانيه. ج
  الثالثه .د

 ..من مراحل حل المشكله هي .....  ةالمرحل هي ةدراك المشكلإ .٨
  الرابعه. أ

  الخامسه .ب
 ) ٦م(       ولىالأ .ج
  الثالثه .د

 ..يتم عقد الاجتماع  ولى قبلالأ ةفي المرحل .٩
  الاجتماع الانتهاء من عقد. أ

  التسويف في عقد الاجتماع. ب
  التسويق عقد الاجتماع. ج
 ) ٤م(         التخطيط لعقد الاجتماع. د
 .. دارة الاجتماعاتإلتحقيق النجاح في ..... عمال الأ علان جدولإ .١٠
 ) ٣م(        ةمن المبادئ العام .أ

  من المبادئ التربويه .ب
  القيود العامه من .ج
 من النتائج العامه .د
 .. ةطراف فعاله في عملية التنميأعتبارها اب...... لى إتؤدي  نهاألى إعمليه بناء القدرات  هميهأترجع  .١١
  شبكات الاتصال بين المنظمات وبين المجتمعات تمويل .أ

  المجتمعات اعاقه شبكات الاتصال بين المنظمات وبين .ب
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 ) ١٠م(         المنظمات وبين المجتمعات تحسين شبكات الاتصال بين .ج
  تدمير شبكات الاتصال بين المنظمات وبين المجتمعات .د
  .. الاجتماع  ....... عضاء في المرحلهيتم تحديد دور الأ .١٢
  الثالثه بعد .أ

 ) ٤م(        ثناءأ ةالثاني .ب
  الاولى قبل .ج
  الرابعه بعد .د
  ..الاعمال  في الاجتماعات يجب ان يراعى في جدول .١٣
  ترتيب الموضوعات حسب طولها .أ

  الموضوعات حسب صفحاتها ترتيب .ب
 ) ٤م(       ةالنسبي هميتهاأترتيب الموضوعات حسب  .ج
  ترتيب الموضوعات حسب الحروف الابجديه .د
 ..الاجتماعات  من المهارات اللي يعتمد عليها نجاح........ مهارة  .١٤
 ) ٤م(        ةالقياد .أ

  المراوغه .ب
 التفاوض  .ج
  التداول .د
 ..الاجتماع  دارةإمن مهارات ......... مهارة  .١٥
  ادارة الجوده .أ

 ) ٤م(     الوقت دارةإ .ب
  ادارة الاعمال .ج
  ادارة المخزون .د

  .. ةحل المشكلمن مراحل وخطوات  .١٦
  المشكله تسويف .أ

  تدوين المشكله .ب
  تدويل المشكله .ج
 ) ٦م(         ةليل المشكلتح .د
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 .. ةالمشكل من العوامل التي تؤدي الى الفشل في حل .١٧
 ) ٦م(      ةللمشكل التحليل الخاطئ .أ

  التحليل الفني للمشكله .ب
  العلمي للمشكله التحليل .ج
  التحليل الاحصائي للمشكله .د
 .. ةالمشكل حل....... ر من عوامل يمقاومة التغي .١٨
 النجاح في  .أ

 ) ٦م(     في الفشل .ب
 التوصل الى .ج
  للتدريب على .د

 .. المشكلات من مراحل حل......  ةهو المرحل ةلى حل المشكلإالوصول  .١٩
  السادسه .أ

  الثانيه. ب
  الاولى. ج
 ) ٦م(      الأخيرة. د
 ..دراسة  من مراحل و خطوات حل المشكلات .٢٠
 المقترح الموضوع. أ

 ) ٦م(      ةحالحلول المقتر . ب
  الامثله المقترحه. ج
  الخطوات المقترحه. د
 .. ليهاإتي يحتاجون الخبرات و المهارات ال...... اكتساب ىلإ يب عمليه تهدفالتدر  .٢١
  المشرفين. أ

  المدربين. ب
 ) ٧م(    المتدربين. ج
  العملاء. د
 .. من اهداف عملية تدريب .٢٢
 ) ٧م(      ةنتاجيرفع الإ. أ

  خفض الانتاجيه. ب



  ســــــارون             ــــــــــ)  5  (ــــــــــ                                      حسن ابو زيد. بناء وتنمية القدرات د 

  زياده الاستثمارات. ج
  خفض التوقعات. د

  ..من خصائص التدريب  .٢٣
  التخلف و الركود. أ

  التجدد و الركود. ب
  التغير و الجمود. ج
 ) ٧م(       التغير و التجدد. د
  ..من فوائد التدريب انه يؤدي الى  .٢٤
 ) ٧م(      ةالبشري و ةدر في الموارد الماليهتقليل ال. أ

  البشريه زيادة الهدر في الموارد الماليه و. ب
  تقليل الكفائه الانتاجيه. ج
  زيادة معدلات الغياب. د
  ..من مبررات التدريب  .٢٥
 الانتاج تقليل. أ

  تقليل الجوده. ب
 ) ٩م(       اقدفالتقليل . ج
 الجوده خفض. د
 .. من ةتحديد الحاجات التدريبي .٢٦
 ) ٨م(         مراحل التدريب. أ

  مبررات التدريب. ب
  فوائد التدريب. ج
  عيوب التدريب. د
 ..انه  ةالتدريبي من مزايا تحديد الحاجات .٢٧
  يعوق عملية التغير. أ

 ) ٨م(       ةالتدريبي ةيساعد في تقويم العملي. ب
  التعاون ىيؤدي ال. ج
  التدريبيه يساعد في تعطيل العمليه .د
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 ..لتي تعد مؤشراً ا ةالترقيات من العوامل الداخلي .٢٨
  للحاجه لتربيه. أ

  للحاجه لتقويم. ب
  للحاجه لتمويل. ج
 ) ٨م(       تدريبل ةللحاج. د
 ..تدريب لل من طرق تحديد حاجات العاملين .٢٩
  الماضيه المؤسساتمراجعة اهداف و سياسات . أ

  مراجعة اهداف المشرفين الحاليه. ب
 ) ٨م(       ةالحالي هداف و سياسات المؤسساتأمراجعة . ج
  الحاليه مراجعة اهداف و سياسات المديرين. د

 .. صول و قدرات مختلف الافراد و المجموعات لكي يؤدوا وظائفهمأ التمكين بأنه زيادة...... تعرف  .٣٠
  اليونسكومنظمة . أ

  مارجريت ميد. ب
  منظمة الصحه العالميه. ج
 ) ١٣م(       منظمة الفاو. د
 ..والمهارات  بالمعارف ةالمعاق أةتزويد المر  .٣١
  من معوقات تمكين المرأه المعاقه. أ

 ) ١٤م(       ةالمعاق ةمن سبل تمكين المرأ. ب
  من سبل استبعاد المرأه المعاقه. ج
  المرأه المعاقهمن سبل تهميش . د

 .. ةالقدرات المؤسسي من متطلبات بناء و تنمية .٣٢
  للمنظمات تطوير مصادر التوزيع المختلفه. أ

  للمنظمات تدوير مصادر التوزيع المختلفه. ب
 للمنظمات تمرير مصادر التمويل المختلفه. ج
 ) ١٢م(        للمنظمات ةتطوير مصادر التمويل المختلف. د
    حتى تتمكن تلك ةالمنظم مكانات و قدراتإتطوير  لىالتي تهدف ا ةالى العملي....... يشير مفهوم  .٣٣

 ..ةعاليه و بفاعليه و بصوره مستديمءة بها بكفا ةوطنالمهام الم داءأمن  المنظمات  
 الرياضيه بناء القدرات. أ  
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 البشريه بناء القدرات. ب
 ) ١٢م(        ةبناء القدرات المؤسسي. ج
  بناء القدرات العقليه. د
 .. للوقت ةالفعال ةدار من مبادئ الإ .٣٤
 ) ١١م(       الضروري منها لتوفير الوقت فعال لاستبعاد غيرالأتحليل . أ

  روريضتحليل الاحداث لاستبعاد ال. ب
  روريضال تحليل الاقوال لاستبعاد الغير. ج
  روريضتحليل الافعال لاستبعاد ال. د
  ..دارة و تطوير المجتمع و منظماته إعلى ة تاليه قادر عداد صفوف بشريه إ .٣٥
 بالتنميه الحظاريه من دواعي الاهتمام. أ

  من دواعي اهمال التنميه المعرفيه. ب
 ) ١١م(         ةالمعرفي ةمن دواعي الاهتمام بالتنمي. ج
  الريفيه من دواعي الاهتمام بالتنميه. د

 .. ةوتبادل المعلومات هي عمليها نقل التي يتم من خلال ةالعملي .٣٦
 النقد. أ

  التقويم .ب
 التمريض .ج
 ) ١م(       الاتصال .د
 ..ان يأتي بسلوكيات  هي قدرة الشخص على ةالاجتماعي تالمهارا .٣٧
 ) ١٠م(        برضا وقبول الآخرين ىتحظ .أ

 يستهجنها الآخرين .ب
 لا يهتم بها الآخرين .ج
 الآخرين يراقبها .د
 .. المعلومات هو احد اهداف عمليةتداول  .٣٨
 التمويل  .أ

 ) ٢م(      الاتصال .ب
  التربيه .ج
 الصراع .د
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 .. من خصائص الاتصال الجيد......... وضوح  .٣٩
  الصوره .أ

 ) ٢م(       المعنى .ب
  الهدف .ج
 الرؤيه .د

 .. تاالاتصال الجيد مهار  تمن مهارا .٤٠
  الاستماع والتشويش. أ

  الانصات والتخيل .ب
  الاستماع والترجمه .ج
 ) ٢م(       نصاتالاستماع والإ .د
 ..الجيد  من خصائص الاتصال........ مراعاة  .٤١
  الفروق الفرعيه .أ

 ) ٢م(       ةالفردي الفروق .ب
  الفروق الفنيه .ج
  الفروق الطبقيه .د
 .. ةالذاتي ةهي لب عملية التنمي........  ةالتنمي .٤٢
  الاداريه .أ

 ) ١١م(        ةالمعرفي .ب
 الثقافيه .ج
  الاقتصاديه .د
 .. ةبالتنمي من دواعي الاهتمام ةاقف والعولمتثدارة عمليه الإ .٤٣
 الاداريه. أ

 ) ١١م(       ةالمعرفي .ب
  البيئيه .ج
 الاسريه .د
 ..لتوصل للقرارات  المثلى ةنها هي الوسيلألى إ......... هميه أترجع  .٤٤
  التعميمات .أ

  التصريحات .ب
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 ) ٣م(         الاجتماعات .ج
  التدريبات. د

 .. ةي مهمأنهاء إلبدء و  ةتحديد توقيتات تقريبي .٤٥
  الاداره بالاهداف للوقت بادئن مم .أ

  ه للوقتبتمن مبادئ الاداره الثا .ب
 مبادئ الاداره التربويه للوقت من .ج
 ) ١١م(         للوقت ةالفعال ارةدمن مبادئ الإ .د
بداء عضاء المشاركين لإلجميع الأ ةوالذي يتيح الفرص للاتصال ةالى احد الوسائل المهم...... وم يشير مفه .٤٦

 .. مقترحاتهم
 ) ٣م(       دارة الاجتماعاتإ .أ

  ادارة العمليات .ب
  الجوده ادارة .ج
  ادارة التسويق .د
   ........ وحدة قيادة الوقت من .٤٧
  التربيه مبادئ .أ

 مراحل ادارة الوقت .ب
 ) ١١م(        للوقت ةالفعال ةدار مبادئ الإ .ج
  مبادئ الاداره العامه للوقت .د
 .. للوقت ةالفعال ةدار من مبادئ الإ .٤٨
  زاف الوقتناست .أ

 ) ١١م(        استثمار الوقت .ب
  استهلاك الوقت .ج
  استمرار الوقت .د

 ..للوقت  ةالفعال ةدار من مبادئ الإ ........  .٤٩
 بسرعه الاشياء الخاصه حتى يتيسر الوصول اليهااخفاء مواضع  .أ

  تحريك مواضع الاشياء الخاصه حتى يتيسر الوصول اليها بسرعه .ب
  مواضع الاشياء العامه حتى يتيسر عرضها بسرعه تثبيت .ج
 ) ١١م(        ةبسرع ليهاإحتى يتيسر الوصول  ةشياء الخاصالأ تثبيت مواضع .د
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 .. نجاز المهامزمنيا لإوضع جدولا ........ يعني  .٥٠
 ) ١١م(         الاستخدام الحكيم للوقت .أ

  الاستخدام الفني للوقت .ب
  الاستخدام الاحصائي للوقت .ج
 الاستخدام العصري للوقت .د
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 توضيحات : 
هــو % أن هــ ا 8>ســة و وو ــم رلــح ال حا ــرج ا ــل الحــواي الصــحين ن ويعكــن بلــة نحــ  م  كــدي  بكســ و الاتــح حــل  -

 .الصحين  الحواي
  .إبا حاي ت  كد أكثر راجم ال حا رج ف  -
ل الانهــاد لنــ  وبا وجــد  لــد ينــون هكــاء انهــاد بنــ  جاــد بدــري وحاولــا لــدر ال ســ هاع بال عــاون مــم ال ــروي ن  فــ -

 . نهاد أت كل تك يان

  مقرر : اس ئلةحل 

 بناء وتنمية القدرات
لى الفصل الثاني  3311( من  خمس  فصوللــ )   ه 3311/3311ا 

 صفحة  77،، عدد الصفحات :  سؤال 072عدد الاس ئلة : 
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 ه 5341/  5341(  الفصل الثاني)  بٓا٤ ٚت١ُٝٓ ايكدزاتاختبار  أسئلة  

 

 

 َٔ ايصسٚط ايٛادب تٛافسٖا في المدعٜٛٔ ي٬دتُاع إ ٜهٕٛ المدعٛ ي٬دتُاع: .1

 ليس لو صلو بموضوعات الاجتماع  -
  4م                                                           لو صلو بموضوعات الاجتماع -
 ن كبار السنم -
 من المديرين -
 

 ايعٓصس المطتفٝد َٔ ْصاط ايتدزٜب المطتٗدف في ع١ًُٝ ايتدزٜب ٖٛ : .2

 المدرب  -
 9م                                                                      المتدرب -
 المعد  -
 المخطط -
 

 في المسس١ً ايجا١ْٝ أثٓا٤ ا٫دتُاع ٜتِ تحدٜد دٚز: .3

 4م                                           ماعالاعضاء في الاجت -
 الاعضاء في التخطيط -
 الفنيين في الاجتماع  -
 المهندسين في الاجتماع -
 

 في َسس١ً تٓفٝر ايتدزٜب ٜتِ: .4

 9م                                       اختيار الاساليب التدريبية الخاصة -
 تقويم عملية التدريب -
 الاتصال بالمؤسسات -
 ار الاساليب لفترة التخطيطاختي -
 

 َٔ المباد٨ ايعا١َ يتشكٝل ايٓذاح في اداز٠ ا٫دتُاعات: .5

 عدم الاىتمام بمكان الاجتماع -
 3م                              اعداد مكان الاجتماع بشكل جيد -
 عدم تأمين مكان الاجتماع -
 اىمال مكان الاجتماع  -

 KFUأبٛ فٝصٌ ,,,       تٓطٝل :        عاشف ايه١ًُ:   نتاب١,,,                  ضــــلآفتصشٝح :  
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 َٔ اٖداف تكِٝٝ ايتدزٜب: .6

 لمستقبليةخفض عدد البرامج ا -
 زيادة عدد البرامج المستقبلية -
 الغاء البرامج المستقبلية -
 9م                             تطوير البرامج المستقبلية -

 

 َٔ َساسٌ ٚخطٛات سٌ المصه٬ت: .7

 اىمال المشكلة -
 تدويل البيانات الخاصة بالمشكلة -
  6م                                       جمع البيانات المتعلقة بالمشكلة -
 ارجاء المشكلو -

 

 َٔ المٗازات ايٛادب تٛافسٖا في المدزب: .8

 القدرة على المراوغة -
 القدرة على الخداع -
 القدرة على العقاب -
 9م                                القدرة على الاقناع -

 

 اتطاّ المصه١ً بايتعكٝد َٔ َبرزات اتذٌ: .9

 الثانوي للمشكلة -
 الاعلامي للمشكلة -
 مشكلةالفردي لل -
  5م                                      الجماعي للمشكلة -

 

 ت١ُٝٓ ايطًٛنٝات ا٫يجاب١ٝ ٚا٫تجاٖات اتدٝد٠ عٔ المٓع١ُ: .11

 من مراحل التدريب -
 من عيوب التدريب -
  7م                                    من فوائد التدريب -
 من انتقادات التدريب -

 

 َساسٌ ٚخطٛات:ادزاى المصه١ً ٚتحدٜدٖا َٔ  .11

 اىمال المشكلة -
 تعقيد المشكلة -
  6م                                          حل المشكلة -
 تناسي المشكلة -
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 ٜ٪دٟ ايتدزٜب الى: .12

 زيادة جوانب القصور في المنظمة -
  7م                               علاج جوانب القصور في المنظمة  -
 مةالحفاظ على جوانب القصور في المنظ -
 اىمال جوانب القصور في المنظمة -

 

 تستبط ايكدز٠ ع٢ً تكدِٜ اتذًٍٛ يًُصه٬ت بمذُٛع١ َٔ ايعٛاٌَ َٚٔ ٖرٙ ايعٛاٌَ: .13

 المخزون السلعي -
 المخزون القيمي -
 المخزون الوجداني -
  6م                                              المخزون المعرفي -

 

 في َسس١ً دزاض١ اتذًٍٛ المكترس١ : .14

 تم تحديد المشكلةي -
 يتم اختيار المشكلة -
 يتم جمع البيانات الخاصة بالمشكلة -
  6م                           تتم المفاضلة بين عدد من البدائل المحتملة للحل -

 

 ايتشًٌٝ اتراط٧ يًُصه١ً ٜ٪دٟ الى : .15

  6م                                        الفشل في حل المشكلة  -
 المشكلة النجاح في حل -
 الاسراع في حل المشكلة -
 التوصل الى حل المشكلة -

 

 ٜسدع ايفصٌ في سٌ المصه١ً الى ايعدٜد َٔ ايعٛاٌَ َٚٓٗا: .16

 وضوح المشكلة -
  6م                                       نقص المعلومات والبيانات حول المشكلة -
 زيادة المعلومات البيانات حول المشكلة -
 عدم وجود مشكلة -

 

 ساسٌ سٌ المصه١ً:َٔ َ .17

  6م                          وضع الحلول والبدائل الممكنو -
 عدم وجود بدائل -
 التغيير -
 الانطلاق -
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المصانٌ ايتي تٓطٟٛ ع٢ً دزد١ َٔ ايػُٛض ٚعدّ ايٛضٛح ٚقصٛز في ايبٝاْات ٚتحدخ ٖرٙ المصانٌ بصهٌ غير َتٛقع نُا اْٗا تهٕٛ  .18
 ددٜد٠ غير َطبٛق١ ٖٞ المصانٌ :

 ددةالمح -
  5م                                غير المحددة -
 الواضحة -
 السهلة -

 

 المسس١ً ا٫خير٠ َٔ َساسٌ سٌ المصه٬ت ٖٞ َسس١ً:.19

 ادراك المشكلة  -
 6م                          الوصول الى حل المشكلة -
 جمع البيانات المتعلقة بالمشكلة -
 تحليل المشكلة -

 

 ٘ َصهً٘ يحاٍٚ سًٗا َٔ خ٬ٍ اتربرات ايطابك١ فإٕ فصٌ تدأ الى المحاٚي١ ٚاترطأ:ايٓعس١ٜ ايتي تس٣ إ ايفسد تٛادٗ .21

 النظرية المعرفية -
 النظرية البيولوجية -
  5م                             النظرية السلوكية -
 النظرية الوظيفية -

 

 المكاب٬ت َٔ طسم تحدٜد سادات ايعاًَين: .21

 .للتغيير -
 للتسويق -
 للتمويل -
  8م                                               للتدريب -

 َٔ اِٖ ا٫دسا٤ات ايتي يجب اتخاذٖا في المسس١ً ايجا١ْٝ اثٓا٤ ا٫دتُاع: .22

 توجيو النقد -
  4م                               البدء بالافتتاحية -
 كتابة التعميمات  -
 نشر التوصيات -

 زفع ا٫ْتاد١ٝ اسد اٖداف ع١ًُٝ : .23

 التسويق -
 الاعلام  -
  7م                                    التدريب -
 الصراع -
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 تستهص اضتراتٝذ١ٝ ايتُهين ع٢ً عد٠ دٛاْب:.24

 تعزيز مقدرة جميع الفئات الموجودة في المجتمع على المشاركة في النشاطات الاقتصادية بصورة فعالة -
 لاقتصادية بصورة فعالةعدم تعزيز مقدرة الفئات الموجودة في المجتمع على المشاركة في النشاطات ا -
 33م      تعزيز مقدرة الفئات الفقيرة في المجتمع على المشاركة في النشاطات الاقتصادية بصورة فعالة -
 تعزيز مقدرة الفئات الغنية في المجتمع على المشاركة في النشاطات الاقتصادية بصورة فعالة -

 

 َٔ خصا٥ص ايتدزٜب اْ٘: .25

 نشاط غامض -
 7م                                             نشاط رئيسي -
 نشاط غير مهم -
 نشاط سلبي -

 

 َٔ َ٪شسات اتذاد١ يًتدزٜب: .26

 العوامل التربوية -
 8م                           العوامل الخارجية -
 العوامل الخاصة -
 العوامل العامة -

 

 َسادع١ أٖداف ٚضٝاضات الم٪ضطات اتذاي١ٝ َٔ طسم تحدٜد: .27

 حاجات المجتمع -
 8م                              املين للتدريبحاجات الع -
 حاجات العملين لتمويل -
 الحاجة للصراع -

 

 َٔ بين ايعٓاصس ايٛادب َساعاتٗا في ا٫ضتُاع ست٢ ٜهٕٛ ا٫تصاٍ دٝداً ٚايجابٝاً ٚفعا٫ً: .28

 متابعة اكثر من متحدث في نفس الوقت -
 التفرغ الجزئي للمتحدث -
 التشويش على المتحدث -
 2م                       للمتحدث التفرغ الكامل -

 

 ايكدز٠ ع٢ً اقٓاع ا٫خسٜٔ َٔ ايكدزات: .29

 31م                           الاجتماعية  -
 الرياضية -
 السيئة -
 المحاسبية -
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 مختًف ٜصير انطاب ذٟٚ ا٫ستٝادات اتراص١ مختًف المعازف ٚا٫تجاٖات ٚايكِٝ ٚالمٗازات ايتي ت٪ًِٖٗ يًُصازن١ ا٫يجاب١ٝ ايفعاي١ في .31
 اْصط١ ٚفعايٝات اتذٝا٠ ا٫ْطا١ْٝ الى :

 تربية المعوقين -
 34م                                     تمكين المعوقين -
 توظيف المعوقين -
 عزل المعوقين -

 

 َٔ خصا٥ص ا٫تصاٍ اتدٝد: .31

 الغموض -
 زيادة التكاليف -
 2م                                   الاقناع -
 التعقيد -

 

 ّ برٟٚ ا٫ستٝادات اتراص١ َٔ خ٬ٍ:ٜتِ ا٫ٖتُا .32

 34م                             تعزيز استفادة الاشخاص المعوقين من التكنولوجيا الحديثة -
 تعزيز استفادة الاشخاص المعوقين من الكتب -
 تعزيز استفادة الاشخاص المعوقين من التمويل -
 تعزيز استفادة الاشخاص المعوقين من المجلات -

 

 دتُاع١ٝ ٖٞ قدز٠ ايصدص ع٢ً إ ٜأتٞ بطًٛنٝات :المٗازات ا٫ .33

 31م          تحظى برضا وقبول الاخرين -
 يستهجنها افراد المجتمع -
 يكرىها الاخرون -
 لا يهتم بها الاخرون -

 ٜصير َفّٗٛ تمهين ايعاًَين في المٓعُات الى ايك٣ٛ ايتي ٜهتطب َٔ خ٬لها ا٫فساد ايكدز٠ ع٢ً:.34

 التربية -
 التنمية -
 33م                                                           التصرف -
 التحرير -

 َساعا٠ ايفسٚم ايفسد١ٜ َٔ خصا٥ص ا٫تصاٍ: .35

 الرديء -
 الفردي -
  2م                                            الجيد -
 الذاتي -
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 َٔ ايطُات ا٫ضاض١ٝ يبٓا٤ ايكدزات الم٪ضط١ٝ , إ بٓا٤ ايكدزات:  .36

 حقيق رسالة المنظمات واىدافهالا يؤثر على ت -
 يؤثر تأثيراً سلبياً على تحقيق رسالة المنظمات واىدافها  -
 32م                                       يؤثر تأثيراً ايجابياً على تحقيق رسالة المنظمات واىدافها  -
 لا علاقة لو بالمنظمة -

 

 َٔ دٚاعٞ ا٫ٖتُاّ بايت١ُٝٓ المعسف١ٝ , اداز٠ عًُٝات: .37

 33م                                          التثاقف والعولمة -
 الصراع  -
 التنافس -
 التعاون -

 

 َٔ ايكدزات الم٪ضط١ٝ ايتي ٜٓبػٞ بٓا٩ٖا: .38

 القدرات الخاصة بعلاقات المديرين -
 القدرات الخاصة بعلاقات الافراد -
 32م                                             القدرات الخاصة بعلاقات المنظمة -
 القدرات الخاصة بعلاقات المدربين -

 

 تسدع ا١ُٖٝ ا٫دتُاعات الى إ ا٫دتُاعات ٖٞ ايٛض١ًٝ المج٢ً : .39

 3م                                للوصول الى القرارات -
 للوصول الى محطة الوصول -
 للوصول الى الاعتراضات -
 للوصول الى الخلافات -

 

 َٔ َداخٌ بٓا٤ ايكدزات : .41

 32م                                        ارج الى الداخلمن الخ -
 من الداخل الى الداخل -
 من الخارج الى الخارج -
 من كل مكان. -

 

 تجبٝت َٛاضٝع ا٫شٝا٤ اتراص١ ست٢ ٜتٝطس ايٛصٍٛ ايٝٗا بطسع١ َٔ َباد٨: .41

 التنمية -
 الادارة بالاىداف -
 الادارة العامة -
 33م                                  الادارة الفعالة للوقت -
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 َٔ َباد٨ ا٫داز٠ ايفعاي١ يًٛقت:.42

 تحديد توقيتات تقريبية لبدء اية مهمة -
 عدم ثحديد ثوقيتات ثقريبية لبدء وانهاء اية مهمة -
 33م                               تحديد توقيتات تقريبية لبدء وانهاء اية مهمة -
 لاعمالعدم الالتزام بالتوقيتات المحددة لانهاء ا -

 

 صعٛب١ تٛفير دٚزات تدزٜب١ٝ تدُٝع ايعاًَين َٔ دٚاعٞ ا٫ٖتُاّ بايت١ُٝٓ:.43

 الاجتماعية  -
 الاقتصادية -
 33م                                       الذاتية -
 البيئية -

 

 ت١ُٝٓ المٛازد ايبصس١ٜ في َفَٗٛٗا ايعاّ ٜصير الى تٛضٝع اترٝازات اَاّ ايبصس َٔ خ٬ٍ: .44

 دعمهم بالمال -
 عمهم بالغذاءد -
 31م                            بناء وتنظيم قدراتهم -
 اىمال قدراتهم -

 

 عدّ ا٫ضتفاد٠ ايها١ًَ يًبعض َٔ ايدٚزات ايتدزٜب١ٝ َٔ دٚاعٞ ا٫ٖتُاّ: .45

 بالتنمية الرياضية -
 33م                                             بالتنمية الذاتية -
 بالتنمية العامة -
 بالتربية -

 

 تسدع ا١ُٖٝ بٓا٤ ايكدزات الى أْٗا ت٪دٟ الى : .46

 زيادة الاموال من اجل تحقيق تنمية مستدامة -
 31م                                  زيادة الفاعلية من اجل تحقيق تنمية مستدامة -
 نقص الفاعلية من اجل تحقيق تنمية مستدامة -
 زيادة السكان من اجل تحقيق تنمية مستدامة -

 

 كد ا٫دتُاعات:َٔ َبرزات ع .47

 اختفاء المشكلات  -
 3م                                      ظهور المشكلات -
 عدم وجود مشكلات -
 انتهاء المشكلات -
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 ٜعد بٓا٤ قدزات المجتُع ٚافسادٙ َٔ اِٖ ا٫دٚات ايفاعً٘ في عًُٝات: .48

 الادارة المستدامة -
 31م                                          التنمية المستدامة  -
 التخطيط المستدام -
 التربية المستدامة -

 

 في المساسٌ ا٫ٚلى قبٌ عكد ا٫دتُاع ٜتِ تحدٜد: .49

 المراكز -
 4م                                   الاىداف -
 الاستهلاك -
 التوجيهات -

 

 اَر ايتدزٜب َٚٔ ٖرٙ ا٫عتبازات :ٖٓاى اعتبازات عدٜد٠ يجب َساعاتٗا في ع١ًُٝ اختٝاز المتدزب في أٟ َ٪ضط١ أٚ َٓصأ٠ تذطٛز أسد بس .51

 عدم وجود استعداد لدى المتدرب -
 عدم وجود رغبة لدى المتدرب -
 وجود الرغبة الحقيقية والاستعداد الكافي لدى المدرب لحضور البرنامج التدريبي -
 9م               وجود الرغبة الحقيقية والاستعداد الكافي لدى المتدرب لحضور البرنامج التدريبي -
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 ه 5341/  5341(  الأولالفصل  )  بٓا٤ ٚت١ُٝٓ ايكدزاتاختبار  أسئلة  
 

 

 
 

 تسدع .... إلى أْٗا تحطين شبهات ا٫تصاٍ بين المٓعُات ٚبين المجتُعات باعتبازِٖ أطساف فعاي١ في ع١ًُٝ ايت١ُٝٓ ؟ .1

 (( .. 31)) م    أىمية بناء القدرات .. -
 أىمية بناء المصانع .. -
 ناء المؤسسات ..أىمية ب -
 أىمية بناء المستشفيات .. -
 

 إتاس١ ايفسص١ ٭فساد المجتُع ي٬ضتفاد٠ َٔ اتربرات ٚايتذازب ؟ .2

 من عيوب بناء القدرات .. -
 من معوقات بناء القدرات .. -
 من خطوات بناء القدرات .. -
 (( .. 31)) م    من أىداف بناء القدرات ..  -
 

 ز٠ ٚتطٜٛس المجتُع َٚٓعُات٘ ؟إعداد صفٛف بصس١ٜ تاي١ٝ قادز٠ ع٢ً إدا .3

 من دواعي الاىتمام بالتنمية الحضرية .. -
 من دواعي إىمال التنمية المعرفية .. -
 (( .. 33)) م    من دواعي الاىتمام بالتنمية المعرفية ..  -
 من دواعي الاىتمام بالتنمية الريفية .. -
 

 َٔ َباد٨ الإداز٠ ايفعاي١ يًٛقت ؟ .4

 (( .. 33)) م    الضروري منها لتوفير الوقت ..  تحليل الأفعال لاستبعاد غير -
 تحليل الأحداث لاستبعاد الضروري منها لتوفير الوقت .. -
 تحليل الأقوال لاستبعاد الضروري منها لتوفير الوقت .. -
 تحليل الأفعال لاستبعاد الضروري منها لتوفير الوقت .. -
 

 َٔ دٚاعٞ ا٫ٖتُاّ بع١ًُٝ ايت١ُٝٓ ايرات١ٝ ؟ .5

 ير دورات تدريبية للعاملين في ظل تغير نظم العمل والتقنية والإدارة ..سهولة توف -
 (( .. 33)) م    أن التغيرات في نظم العمل والتقنية والإدارة تسير بمعدل سريع ..  -
 أن التغيرات في نظم العمل والتقنية والإدارة تسير بمعدل بطيء .. -
 رة ..أنو لا يوجد تغيرات في نظم العمل والتقنية والإدا -

 KFUأبٛ فٝصٌ تٓطٝل :       ,, ,       ضــــلآفَسادع١ :         ,,,       n.bent.h  : تصشٝح
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ٜصير َفّٗٛ .... إلى ايع١ًُٝ ايتي تٗدف إلى تطٜٛس إَهاْات ٚقدزات المٓعُات ست٢ تتُهٔ تًو المٓعُات َٔ أدا٤ المُٗات المٓٛط١ بٗا  .6
 بهفا٠٤ عاي١ٝ ٚبفاع١ًٝ ٚبصٛز٠ َطتديم١ ؟

 بناء القدرات الرياضية .. -
 بناء القدرات البشرية .. -
 ..((  32)) م    بناء القدرات المؤسسية ..  -
 بناء القدرات العقلية .. -

 

 َٔ َتطًبات بٓا٤ ٚت١ُٝٓ ايكدزات الم٪ضط١ٝ ؟ .7

 (( .. 32)) م    تطوير مصادر التمويل المختلفة للمنظمات ..  -
 تطوير مصادر التوزيع المختلفة للمنظمات .. -
 تدوير مصادر التوزيع المختلفة للمنظمات .. -
 تمرير مصادر التمويل المختلفة للمنظمات .. -

 

 لمجا٫ت ا٭ضاض١ٝ يبٓا٤ ايكدزات الم٪ضط١ٝ ؟َٔ ا .8

 (( .. 32)) م    بناء القدرات البشرية للمنظمة ..  -
 بناء القدرات التربوية للمنظمة .. -
 بناء القدرات الرياضية للمنظمة .. -
 بناء القدرات النظرية للمنظمة .. -

 

 يهٞ ٜ٪دٚا ٚظا٥فِٗ ؟تعسف .... ايتُهين بأْ٘ شٜاد٠ أصٍٛ ٚقدزات مختًف ا٭فساد ٚالمجُٛعات  .9

 منظمة اليونسكو .. -
 مارجريت ميد .. -
 منطقة الصحة العالمية .. -
 (( .. 33)) م    منظمة الفاو ..  -
 تصٜٚد المسأ٠ المعاق١ بالمعازف ٚالمٗازات ؟ .11

 من معوقات تمكين المرأة المعاقة .. -
 (( .. 34)) م    من سبل تمكين المرأة المعاقة ..  -
 لمعاقة ..من سبل استبعاد المرأة ا -
 من سبل تهميش المرأة المعاقة .. -
 .... ٖٛ َا يحدخ داخٌ ايفسد ٖٚٛ اتصاٍ يحدخ داخٌ عكٌ ايفسد , ٜٚتطُٔ أفهازٙ ٚتجازب٘ َٚدزنات٘ ؟ .11

 الاتصال الجماىيري .. -
 الاتصال الجمعي .. -
 الاتصال الشخصي .. -
 (( .. 3)) م    الاتصال الذاتي ..  -
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 ْكٌ ٚتبادٍ المعًَٛات ٚا٭فهاز ٚايعٛاطف ٚا٫تجاٖات َٔ شدص إلى آخس أٚ َٔ جماع١ إلى أخس٣ ؟ .... ٖٛ ايع١ًُٝ ايتي ٜتِ َٔ خ٬ٍ .12

 الصراع .. -
 التعاون .. -
 (( .. 3)) م    الاتصال ..  -
 المنافسة .. -

 

 ٜصير ا٫تصاٍ ايرٟ ٜتِ عبر ٚضٝط بين المسضٌ ٚالمطتكبٌ إلى .... ؟ .13

 الاتصال البسيط .. -
 (( .. 3)) م    الاتصال غير المباشر ..  -
 الاتصال المباشر .. -
 الاتصال الذاتي .. -

 

 تعد َٗازات ا٫تصاٍ اتدٝد َٔ المٗازات اي٬ش١َ ؟ .14

 (( .. 2)) م    لبناء وتنمية القدرات البشرية ..  -
 لبناء وتعمير القدرات البشرية .. -
 لبناء وتعليق القدرات البشرية .. -
 لبناء وتعلية القدرات البشرية .. -

 

 اتدٝد ع٢ً .... َٔ خ٬ٍ تدفل المعًَٛات ايتي تٝطس المعًَٛات ايتي تٝطس آدا٤ ا٭عُاٍ ؟ ٜعٌُ ا٫تصاٍ .15

 تمويل الإجراءات وتسهيل إنجاز الأعمال .. -
 تطويل الإجراءات وتسهيل إنجاز الأعمال .. -
 تعقيد الإجراءات وتسهيل إنجاز الأعمال .. -
 .(( . 2)) م    تيسير الإجراءات وتسهيل إنجاز العمل ..  -

 

 .... تداٍٚ المعًَٛات بين ايكاد٠ ٚمختًف َطتٜٛات ايعاًَين ؟ .16

 من معوقات الاتصال في الإدارة .. -
 من أىداف الاتصال الذاتي .. -
 (( .. 2)) م    من أىداف الاتصال في الإدارة ..  -
 من أىداف الاتصال الجماىيري .. -

 

 ..... اختٝاز ْبر٠ ايصٛت المٓاضب١ ؟ .17

 (( .. 2)) م    من مهارات التحدث ..  -
 من مهارات الاستماع .. -
 من مهارات خدمة الفرد .. -
 من مهارات الرسم .. -
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 ا٫ْتباٙ إلى ايطًٛى غير ايًفعٞ يًُتشدخ ؟ .18

 من بين العناصر الواجب مراعاتها في الأداة حتى يكون الاتصال جيداً وإيجابياً وفعالًا .. -
 الاتصال جيداً وإيجابياً وفعالًا ..من بين العناصر الواجب مراعاتها في التدريب حتى يكون  -
 من بين العناصر الواجب مراعاتها في التمويل حتى يكون الاتصال جيداً وإيجابياً وفعالًا .. -
 (( .. 2من بين العناصر الواجب مراعاتها في الاستماع حتى يكون الاتصال جيداً وإيجابياً وفعالًا ..       )) م  -

 

 المهاتبات في أقصس ٚقت ممهٔ َع فِٗ ٖرٙ المهاتبات فُٗاً دقٝكاً ؟ايكدز٠ ع٢ً قسا٠٤ أنبر نِ َٔ .19

 من أىم مهارات الاستماع .. -
 من أىم مهارات التحدث .. -
 من أىم مهارات الكتابة .. -
 (( .. 2)) م    من أىم مهارات القراءة ..  -

 

 تسدع أ١ُٖٝ .... إلى أْٗا ٚض١ًٝ يتبادٍ الآزا٤ سٍٛ َصه٬ت ايتٓعِٝ ؟ .21

 ..المناقشات  -
 (( .. 3)) م    الاجتماعات ..  -
 التدريبات .. -
 التعليمات .. -

 

 تٓصٝط ا٭فهاز ٚالمكترسات ٚاتربرات بين ايعاًَين في المٓع١ُ َٔ فتر٠ ش١َٝٓ ٭خس٣ ؟ .21

 (( .. 3)) م    من مبررات عقد الاجتماعات ..  -
 من مبررات عقد المزادات .. -
 من مبررات القيام بعملية التخطيط .. -
 لقيام بعملية التوزيع ..من مبررات ا -

 

 ٚدٛد تزُٛع١ َٔ ا٭شداص لهِ تزُٛع١ َٔ ا٭ٖداف المصترن١ ٜطعٕٛ إلى َٓاقصتٗا ٚايٛصٍٛ إلى قسازات أٚ تٛصٝات بصأْٗا ؟ .22

 (( .. 3)) م    من العناصر الأساسية للاجتماعات ..  -
 من العناصر الأساسية للتخطيط .. -
 من العناصر الأساسية للتقويم .. -
 صر الأساسية للإنتاج ..من العنا -

 

 إع٬ٕ ددٍٚ ا٭عُاٍ ٚإب٬غ ا٭شداص المدعٜٛٔ ب٘ ٚاتذسص ع٢ً ددٍٚ ا٭عُاٍ يًُدعٜٛٔ قبٌ شَٔ ا٫دتُاع بٛقت ناف ؟ .23

 من المبادئ العامة لتحقيق النجاح في إدارة المؤسسات .. -
 (( .. 3)) م    من المبادئ العامة لتحقيق النجاح في إدارة الاجتماعات ..  -
 ن المبادئ العامة لتحقيق النجاح في عملية التقويم ..م -
 من المبادئ العامة لتحقيق النجاح في عملية التخطيط .. -
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 ٖٓاى أْٛاع َتعدد٠ َٔ ا٫دتُاعات َٚٓٗا .... ٚايتي تهٕٛ دص٤ َٔ خط١ عٌُ الم٪ضط١ ؟.24

 الاجتماعات الأولية .. -
 الاجتماعات التقويمية .. -
 (( .. 3)) م    الاجتماعات الروتينية ..  -
 الاجتماعات الطارئة .. -

 

 .... ٜتِ تٛدٝ٘ ايدع٠ٛ اتراص١ بعكد ا٫دتُاع يهاف١ المصازنين ؟ .25

 في المرحلة الرابعة بعد الاجتماع .. -
 في المرحلة الثالثة أثناء الاجتماع .. -
 في المرحلة الثانية أثناء الاجتماع .. -
 (( .. 4)) م    في المرحلة الأولى قبل الاجتماع ..  -

 

 عدّ تجاٚش ايٛقت المحدد يًذًط١ َع إنجاش َا تم تحدٜدٙ ضًفاً َٔ أٖداف ي٬دتُاع ؟ .26

 من أىم الإجراءات التي يجب اتخاذىا في المرحلة الرابعة بعد الاجتماع .. -
 من أىم الإجراءات التي يجب اتخاذىا في المرحلة الأولى أثناء الاجتماع .. -
 لمرحلة الثالثة بعد الاجتماع ..من أىم الإجراءات التي يجب اتخاذىا في ا -
 (( .. 4)) م                  من أىم الإجراءات التي يجب اتخاذىا في المرحلة الثانية أثناء الاجتماع ..  -

 

 .... الإع٬ٕ عُا تم ايتٛصٌ إيٝ٘ خ٬ٍ ا٫دتُاع ٚالإع٬ٕ عٔ ايكسازات ايتي تم ايتٛصٌ إيٝٗا ؟ .27

 على الأخصائي الاجتماعي .. -
 ضو العامل ..على الع -
 (( .. 4)) م    على المسؤول عن إدارة الاجتماع ..  -
 على رئيس مجلس الإدارة .. -

 

 ٜس٣ بعض ايعًُا٤ ٚايباسجين إٔ نجاح ا٫دتُاعات ٜعتُد ع٢ً تٛافس تزُٛع١ َٔ المٗازات َٓٗا ؟ .28

 مهارة إدارة المؤسسات .. -
 (( .. 4)) م    مهارة إدارة الوقت ..  -
 .. مهارة إدارة العمليات -
 مهارة إدارة التنمية .. -

 

 تستبط َٗاز٠ سٌ المصه٬ت بايعدٜد َٔ المتػيرات َٚٓٗا ؟ .29

 القدرة على التحمل .. -
 القدرة على الحفظ .. -
 القدرة على الاستذكار .. -
 (( .. 5)) م    القدرة على التفكير ..  -
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 ت ؟.... ٖٞ المصانٌ ايتي تٓطٟٛ ع٢ً دزد١ َٔ ايػُٛض ٚعدّ ايٛضٛح ٚقصٛز ايبٝاْا .31

 (( .. 5)) م    المشاكل غير المحددة ..  -
 المشاكل المحددة .. -
 المشاكل الاجماعية .. -
 المشاكل التربوية .. -

 

 .... ٚدٛد َعًَٛات َتعدد٠ سٍٛ المصه١ً تتطًب ٚدٛد َصادز َتعدد٠ يًُعًَٛات ؟ .31

 من انتقادات الحل الجماعي للمشكلة .. -
 (( .. 5)) م    من مبررات الحل الجماعي للمشكلة ..  -
 من مبررات الحل الفردي للمشكلة .. -
 من معوقات الحل الجماعي للمشكلة .. -

 

 .... إٔ اتذٌ اتدُاعٞ يًُصه١ً ٜ٪دٟ إلى تٓٛع ا٭فهاز المطسٚس١ ؟ .32

 من الجوانب التقليدية للحل الجماعي للمشكلة .. -
 من الجوانب السلبية للحل الجماعي للمشكلة .. -
 (( .. 5)) م    عي للمشكلة .. من الجوانب الإيجابية للحل الجما -
 من الجوانب المادية للحل الجماعي للمشكلة .. -

 

 .... ٜتِ تحدٜد عٓاصس المصه١ً ايتي يمهٔ ايتشهِ فٝٗا ٚايعٓاصس ايتي ٫ يمهٔ ايتشهِ فٝٗا ؟ .33

 في مرحلة تحويل المشكلة .. -
 (( .. 6)) م    في مرحلة تحليل المشكلة ..  -
 في مرحلة تمويل المشكلة .. -
 ي مرحلة تخطيط المشكلة ..ف -

 

 .... ٜتِ ٚضع َعاٜير يتكِٝٝ ايبدا٥ٌ المتاس١ في ض٤ٛ الهدف َٔ سٌ المصه١ً ؟ .34

 (( .. 6)) م    في مرحلة دراسة الحلول المقترحة لحل المشكلة ..  -
 في مرحلة إدراك المشكلة .. -
 في مرحلة تحليل المشكلة .. -
 .في مرحلة تخطيط الحلول المقترحة لحل المشكلة . -

 

 َٔ ايعٛاٌَ ايتي ت٪ثس في ت١ُٝٓ َٗاز٠ ايفسد ع٢ً سٌ المصه٬ت ؟ .35

 نمط الاستهلاك .. -
 (( .. 6)) م    نمط التفكير ..  -
 نمط التوزيع .. -
 نمط الإنتاج .. -
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 ٚضع المصه١ً خازز ْطاقٗا اتذكٝكٞ ؟ .36

 من الجوانب الإيجابية في حل المشكلات .. -
 من مراحل حل المشكلات .. -
 ي حل المشكلات ..من أسباب النجاح ف -
 (( .. 6)) م    من أسباب الفشل في حل المشكلات ..  -

 

 .... ٖٛ أسد خطٛات ا٫ضتجُاز في ايبصس يتشكٝل أٖداف المٓع١ُ ٚتحكٝل أٖداف المجتُع بٓا٤ قدزات٘ ٚاضتجُاز َٛازدٙ ؟ .37

 التقويم .. -
 النقد .. -
 (( .. 7)) م    التدريب ..  -
 التوزيع .. -

 

 ٭دا٤ ٚشٜاد٠ المعسف١ ٚصكٌ المٗازات بٗدف ايٛصٍٛ إلى أدا٤ أنجس ٚفاعًٝ٘ ؟ايتدزٜب .... يتصشٝح ا .38

 عملية مُعاكسة .. -
 (( .. 7)) م    عملية مُخططة ..  -
 عملية نقدية .. -
 عملية مُعقدة .. -

 

 َٔ خصا٥ص ايتدزٜب أْ٘ ؟ .39

 (( .. 7)) م    نشاط متغير ومتجدد ..  -
 نشاط ثابت ومتجمد .. -
 عملية سلبية .. -
 ية ..عملية جزئ -

 

 ٜ٪دٟ ايتدزٜب إلى .... ايٓاتر عٔ ْكص المعازف أٚ اتربرات أٚ المٗازات ؟ .41

 تقليل الدخل .. -
 زيادة الصراع .. -
 زيادة التوتر .. -
 (( .. 7)) م    تقليل التوتر ..  -

 

 تكًٌٝ الهدز في المٛازد الماي١ٝ ٚايبصس١ٜ ؟ .41

 من خطوات التدريب .. -
 (( .. 7)) م    من فوائد التدريب ..  -
 عيوب التدريب .. من -
 من مراحل التدريب .. -
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 َٔ َصاٜا تحدٜد اتذادات ايتدزٜب١ٝ ؟.42

 زيادة معوقات نشاط التدريب .. -
 زيادة تكاليف نشاط التدريب .. -
 (( .. 8)) م    زيادة فعالية نشاط التدريب ..  -
 انخفاض فعالية نشاط التدريب .. -

 

 تطبٝل ْعِ عٌُ إداز١ٜ ددٜد٠ ؟.43

 دريبية ..من مؤشرات الحاجة الت -
 من مؤشرات الحاجة للتوزيع .. -
 من مؤشرات الحاجة للتخطيط .. -
 (( .. 8)) م    من مؤشرات الحاجة للتدريب ..  -

 

 َسادع١ أٖداف ٚضٝاضات الم٪ضطات اتذاي١ٝ ٚالمطتكب١ًٝ ؟ .44

 من طرق تحديد حاجات العاملين للتمويل .. -
 من طرق تحديد حاجات العاملين للاستهلاك .. -
 (( .. 8)) م    حاجات العاملين للتدريب .. من طرق تحديد  -
 من طرق تحديد حاجات العاملين للتقويم .. -

 

.... ٖٛ إعداد اترطط اي٬ش١َ يتدزٜب ايعاًَين بالم٪ضطات ٜٚتِ ذيو َٔ خ٬ٍ إعداد تزُٛع١ َٔ ايبراَر ٚايتدٚزات ايتدزٜب١ٝ ايتي ٜتِ  .45
 تٓفٝرٖا ٚفل ضٝاضات تطٜٛس ا٭دا٤ بالم٪ضطات ؟

 ب ..التدري -
 التمويل .. -
 التنمية .. -
 (( .. 9)) م    التخطيط للتدريب ..  -

 .... ٖٛ شدص ٜكّٛ بم١ُٗ ْكٌ المعسف١ أٚ تعًِٝ المٗاز٠ أٚ تػٝير المٛاقف أٚ ايطًٛى يٮفساد المتدزبين ٚاتراضعين يع١ًُٝ ايتدزٜب ؟ .46

 (( .. 9)) م    المدرب ..  -
 المتدرب .. -
 المقوم .. -
 المخطط .. -

 ٬سع١ , ٚاضتدداّ يػ١ اتدطد ؟ايكدز٠ ع٢ً الم .47

 من المهارات المطلوب توافرىا لدى المقوم .. -
 من المهارات المطلوب توافرىا لدى المستقبل .. -
 (( .. 9)) م    من المهارات المطلوب توافرىا لدى المدرب ..  -
 من المهارات المطلوب توافرىا لدى المتدرب .. -
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 اَر ايتدزٜب١ٝ ٚالمكد١َ َٚد٣ تحكٝكٗا ٭ٖدافٗا المحدد٠ ضًفاً ؟ٜطتٗدف .... ايتعسف ع٢ً َد٣ فاع١ًٝ ايبر .48

 (( .. 9)) م    تقييم التدريب ..  -
 تنفيذ التدريب .. -
 تخطيط التدريب .. -
 تقييم التنمية .. -

 

 .... تخفٝض الإصابات ٚسٛادخ ايعٌُ ايتي ٜتعسض لها ايعاًَين يعد دزاٜتِٗ بطبٝع١ ايعٌُ ؟ .49

 من مبررات الإنتاج .. -
 ررات التوزيع ..من مب -
 من مبررات التنمية .. -
 (( .. 9)) م    من مبررات التدريب ..  -

 

 .... ٖٛ دفع ٚتعصٜص ٚإدا١َ قدز٠ ا٭شداص ٚالمٓعُات ٚالمجتُع نهٌ لإدزا٠ ش٪ِْٚٗ بصٛز٠ ْادش١ ؟ .51

 التربية .. -
 (( .. 31)) م    بناء القدرات ..  -
 التخطيط .. -
 التوزيع .. -
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 ه 5341/  5343(  الفصل الثاني)  بٓا٤ ٚت١ُٝٓ ايكدزاتاختبار   أسئلة
 

 

 

 ؟ َباد٨ الإداز٠ ايفعاي١ يًٛقت.1

 .. لإدارة موازنة الوقت فوتوغرافيةتصميم  صورة  -
 .. تصميم لوحة فنية لإدارة موازنة الوقت -
 (( .. 33)) م     .. تصميم خريطة معرفية لإدارة موازنة الوقت -
 

 ؟َٔ دٚاعٞ  صعٛب١ تٛفير دٚزات تدزٜب١ٝ تدُٝع ايعاًَين في ظٌ ازتفاع ْفكات ايتدزٜب.2

 .. الاىتمام بعملية التنمية الاجتماعية -
 .. أىمال التنمية الذاتية -
 (( .. 33)) م     .. الاىتمام بعملية التنمية الذاتية -
 

 ؟إداز٠ عًُٝات ايتجاقف ٚايعٛلم١ بصٛز٠ آ١َٓ سطازٜاً َٔ دٚاعٞ .3

 .. ىمال التنمية المعرفيةإ -
 ( ..( 33)) م     ..الاىتمام بالتنمية المعرفية  -
 .. ىمال التدريبإ -
 

 ؟ َٔ ايطُات ا٭ضاض١ٝ يبٓا٤ ايكدزات الم٪ضط١ٝ.4

 .. ن المنظمات يؤثر تأثير سلبيا على الروح المعنوية ع العاملينإ -
 ..إن بناء القدرات يؤثر تأثيراً سلبياً على تحقيق رسالة المنظمة  وأىدافها  -
 (( .. 32)) م                ..المنظمة  وأىدافها إن بناء القدرات يؤثر تأثيراً إيجابياً على تحقيق رسالة  -
 

 ؟َٓح الم٪ضطات ايكدز٠ ع٢ً إصداز يٛا٥ح َتطٛز٠ َٔ َتطًبات .5

 (( .. 32)) م     .. بناء وتنمية القدرات المؤسسية -
 .. بناء وتنمية القدرات ا لتربوية -
 .. بناء وتنمية القدرات الرياضية -
 

 ؟ بٓا٤ ايكدزات الماي١ٝ.6

 .. العلمية لبناء القدرات المؤسسية من المجالات  -
 .. من المجالات العالمية لبناء القدرات الخاصة -
 (( ..  32)) م     .. من المجالات الأساسية لبناء القدرات المؤسسية -

 KFUأبٛ فٝصٌ تٓطٝل :       ,, ,       ضــــلآفَسادع١ :         ,,,       n.bent.h  : تصشٝح

 

https://www.google.com.sa/search?q=%D8%B5%D9%88%D8%B1%D8%A9+%D9%81%D9%88%D8%AA%D9%88%D8%BA%D8%B1%D8%A7%D9%81%D9%8A%D8%A9&tbm=isch&tbo=u&source=univ&sa=X&ei=wwBCVPCED8LjywPXmoCADw&ved=0CB8QsAQ
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 ؟ ٖٛ َٓح الإْطإ قدز أنبر َٔ ا٫عتُاد ع٢ً ايرات.... .7

 .. التسويق -
 (( .. 33)) م     .. التمكين -
 .. التوزيع -
 

 ؟تمهين المسأ٠ المعاق١ َٔ ضبٌ .8

 .. عدم الاىتمام برجل المعاق -
 .. المعاقة المرأةعدم الاىتمام  -
 (( .. 34)) م     .. تنفيذ برامج لمحو الأمية الثقافية والتكنولوجية للمرأة المعاقة -
 

صازن١ الإيجاب١ٝ ايفعاي١ في مختًف .... إنطاب ذٟٚ ا٫ستٝادات اتراص١ مختًف المعازف ٚا٫تجاٖات ٚ ايكِٝ ٚ المٗازات ايتي ت٪ًِٖٗ يًُ.9
 ؟ أْصط١ ٚفعايٝات اتذٝا٠ الإْطا١ْٝ

 (( .. 34)) م     .. تمكين المعوقين -
 .. تمكين الاسوياء -
 .. تمكين المشرفين -
 

 ؟ٜتِ دعِ يرٟٚ ا٫ستٝادات اتراص١ ادتُاعٝا َٔ خ٬ٍ عد٠ ٚضا٥ٌ َٓٗا .11

 .. خدمات التبادل والتوزيع -
 .. خدمات النقد والتقييم -
 (( .. 34)) م     .. مات الإرشاد والتوجيوخد -
 

 ؟ َٔ أِٖ أشهاٍ ا٫تصاٍ غير ايًفعٞ.11

 .. لغة الاشياء -
 .. لغة البيسك -
 .. اللغات الحية -
 

 ؟ضاض١ٝ أٜس٣ زٚس إٔ ا٫تصاٍ ايصدصٞ ٜتطُٔ .... َتػيرات .12

 (( .. 3)) م     .. خمسة -
 .. ثلاث -
 .. ربعأ -
 

 ؟ اي١َٝٛٝ في المٓعُات ٚالم٪ضطات.. .. نبيراً َٔ أعُاٍ اًتمجٌ ا٫تصا٫ت دص٤.13

 .. المتدربين -
 (( .. 2)) م     .. المديرين -
 .. المهندسين -
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 ؟َٔ خصا٥ص ا٫تصاٍ اتدٝد أْ٘ ٜعٌُ ع٢ً .14

 .. تسهيل الاجراءات وتعقيد إنجاز الأعمال -
 .. تعقيد  الاجراءات وتعقيد إنجاز الأعمال -
 (( .. 2)) م     .. تيسير الإجراءات وتسهيل إنجاز الأعمال -
 

 ؟ َٔ بين ايعٓاصس ايٛادب َساعاتٗا في ا٫ضتُاع ست٢ ٜهٕٛ ا٫تصاٍ دٝداً ٚايجابٝاً ٚفعا٫ً َا ًٜٞ.15

 .. توجيو الانتقادات للمتحدث -
 .. عدم تقبل النقد من المحدث -
 (( .. 2)) م     .. التفرغ الكامل للمتحدث -
 

 ؟ إٔ تتطِ ايسضاي١ المهتٛب١ ايهتاب١ الإداز١ٜ لها عد٠ َباد٨ أضاض١ٝ  َٚٔ ٖرٙ المباد٨ في.16

 .. على  جزء من الحقائق التي يحتاج إليها القارئ -
 (( .. 2)) م     .. على جميع الحقائق التي يحتاج إليها القارئ -
 .. على جميع أسماء القراء -
 

 ؟َساعاٙ ايفسٚم ايفسد١ٜ َٔ خصا٥ص .17

 (( .. 2)) م     .. الاتصال الجيد -
 .. الاتصال الذاتي -
 .. تلفونيالاتصال ال -
 

 ٢ ؟تتُجٌ أِٖ َٗازات ايكسا٠٤ في ايكدز٠ عً.18

 .. وقت ممكن قراءة أكبر كم من المكاتبات في أطول -
 .. كتابة اكبر كم من المكاتبات في أقصر وقت ممكن -
 (( .. 2)) م     .. الفهم والاستيعاب مع القراءة السريعة -
 

 ؟ٝح ايفسص١ تدُٝع ا٭عطا٤ المصازنين لإبدا٤ َكترساتِٗإلى أسد ايٛضا٥ٌ الم١ُٗ ي٬تصاٍ ايرٟ ٜت....  ٜصير َفّٗٛ.19

 (( .. 3)) م     .. إدارة الاجتماعات -
 .. إدارة المؤسسات -
 .. إدارة العمليات -
 

 ؟ تسدع أ١ُٖٝ ا٫دتُاعات إلى أْٗا تتٝح ايفسص١.21

 .. لتبادل المنافع بين اعضاء التنظيم -
 .. لترقية اعضاء التنظيم -
 (( .. 3)) م     .. لتنظيملتبادل الخبرات بين اعضاء ا -
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 ؟ ظٗٛز َصه٬ت تتطًب المتابع١ ٚ المٓاقص١ ٚتبادٍ ٚدٗات ايٓعس بصأْٗا.21

 .. ن مبررات عقد المناقصاتم -
 .. من مبررات عقد الاتفاقات -
 (( .. 3)) م      .. من مبررات عقد الاجتماعات -
 

 ؟ع٢ً المًتصَين باتذطٛز في ايٛقت المحدد  ا٫يتصاّ ببد٤ ا٫دتُاع في ايتٛقٝت المحدد ي٘ ضًفاً َٚساعا٠ ايجٓا٤.22

 (( .. 3)) م      ..من المبادئ العامة لتحقيق النجاح في إدارة الاجتماعات  -
 .. من مراحل عقد الاجتماعات -
 .. من مبادئ  العامة التخطيط -
 

 ؟ ٖٚٓاى ا٫دتُاعات  .... ٖٞ ا٫دتُاعات ايتي تهٕٛ دص٤ َٔ خط١ عٌُ الم٪ضط١.23

 .. المؤقتة -
 (( .. 3)) م     .. تينيةالرو  -
 .. الطارئو -
 

ُٜساع٢ في ددٍٚ ا٭عُاٍ َا ًٜٞ تستٝب المٛضٛعات سطب .24  ؟في المسس١ً ا٭ٚلى قبٌ ا٫دتُاع يجب إٔ 

 .. أىميتها  النظرية -
 .. أىميتها التاريخية -
 (( .. 4)) م     .. أىميتها النسبية -
 

 ؟ أثٓا٤ ا٫دتُاع اختٝاز تد١ٓ يًكٝاّ َٔ أِٖ الإدسا٤ات ايتي يجب اتخاذٖا في المسس١ً ايجا١ْٝ.25

 (( .. 4)) م     .. بتسجيل وقائع الجلسة -
 .. بتنفيذ  وقائع الجلسة -
 .. بالتمويل والتدريب -
 

 ؟ ٜكع ع٢ً المط٦ٍٛ عٔ إداز٠ ا٫دتُاع ايعب٤ ا٭نبر أثٓا٤ إداز٠ ا٫دتُاع فعًٝ٘ إٔ ٜكّٛ بتٛدٝ٘.26

 .. النقد للمشاركين -
 (( .. 4)) م     .. ف الاجتماعالمناقشات نحو تحقيق أىدا -
 .. المناقشات نحو تحقيق المنافسة -
 

 ؟ ٚدٛد ساي١ َٔ  ....  َا بين ايٛاقع ايرٟ ْعٝص٘ ٚالمطتكبٌ ايرٟ ْطع٢ إيٝ٘  المصه١ً ٖٞ.27

 (( .. 5)) م     .. عدم الاتساق والتباين -
 .. الانسجام والتباين -
 .. الاتساق والتكامل -
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 ؟ ّ ب٘ الإْطإ ٚيمازض٘ ع٢ً َطتٜٛات َتٓٛع١ َٔ ايتعكٝدَٗاز٠ سٌ المصه١ً ٖٞ .... ٜكٛ.28

 .. نشاط فلسفي -
 (( .. 5)) م     .. نشاط عقلي -
 .. نشاط رياضي -
 

 ؟ تصٓف المصانٌ الإداز١ٜ إلى ث٬ث١ أْٛاع َٔ المصانٌ َٓٗا.29

 .. المشاكل الصحية -
 .. المشاكل النفسية -
 (( .. 5)) م     .. المشاكل المحددة -
 

 ؟ َٔ اتدٛاْب الإيجاب١ٝ يًشٌ اتدُاعٞ يًُصه١ً إٔ اتذٌ اتدُاعٞ يًُصه١ً ٜ٪دٟ الى.31

 .. تخلف مصادر المعلومات -
 .. تعقد مصادر المعلومات -
 (( .. 5)) م     .. تعدد مصادر المعلومات -
 

 ؟إ فصٌ فاْ٘ ًٜذأ إلى ترٖب ايٓعس١ٜ ايطًٛن١ٝ إلى إٔ ايفسد سُٝٓا تٛادٗ٘ َصه١ً يحاٍٚ سًٗا َٔ خ٬ٍ اتربرات ايطابك١ ف.31

 .. العزلة والانطواء -
 (( .. 5)) م     .. المحاولة والخطأ -
 .. التدريب والتدخين -
 

 ؟ ٜعني .... ظٗٛز أعساض تًفت ايٓعس إلى ٚدٛد خًٌ ٜطتٛدب ايتشًٌٝ ٚضسع١ ايدزاض١.32

 .. عدم وجود مشكلة -
 .. حل المشكلة -
 (( .. 6)) م     .. إدراك المشكلة -
 

 ؟ المصه١ً ٚخبرات ايفسد ايطابك١ ايسبط بين عٓاصس.33

 (( .. 6)) م     ..من مراحل وخطوات حل المشكلات  -
 ..من نتائح حل المشكلات  -
 .. من أسباب تعقيد المشكلة -
 

 ؟ ٜسدع ايفصٌ في سٌ المصه٬ت إلى ايعدٜد َٔ ايعٛاٌَ َٓٗا.34

 (( .. 6)) م     ..نقص المعلومات والبيانات حول المشكلة  -
 ..والبيانات حول المشكلة توافر المعلومات  -
 .. التحليل الصحيح للمشكلة -
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 ؟ في َسس١ً دزاض١ اتذًٍٛ المكترس١ تذٌ المصه١ً تتِ .... بين عدد َٔ ايبدا٥ٌ المحت١ًُ يًشٌ.35

 .. المقاومة -
 .. المفاىمو -
 (( .. 6)) م     .. المفاضلة -
 

 ؟ايتدزٜب ع١ًُٝ تٗدف إلى .36

 .. يحتاجون إليها لأداء أعمالهم بشكل أفضلإكساب المستهلكين الخبرات والمهارات التي  -
 ..إكساب المدربين الخبرات والمهارات التي يحتاجون إليها لأداء أعمالهم بشكل أفضل  -
 (( .. 7)) م                  .. إكساب المتدربين الخبرات والمهارات التي يحتاجون إليها لأداء أعمالهم بشكل أفضل -
 

 ؟ َٔ خصا٥ص ايتدزٜب أْ٘.37

 (( .. 7)) م     .. ط رئيسينشا -
 .. نشاط فرعي -
 .. نشاط سلبي -
 

 ؟ َٔ فٛا٥د ايتدزٜب أْ٘ ٜٛدٟ إلى.38

 .. ضعف الولاء والانتماء للمنظمة -
 (( .. 7)) م     .. زيادة الولاء والانتماء للمنظمة -
 .. زيادة الولاء والانتماء للمتدربين -
 

 ؟ اتذصٍٛ ع٢ً ايدعِ المايٞ ٚالمعٟٓٛ َٔ الإداز٠.39

 .. وب تحديد الحاجات التدريبيةمن عي -
 (( .. 8)) م     .. من مزايا تحديد الحاجات التدريبية -
 .. من مراحل تحديد الحاجات التدريبية -
 

 ؟ ا٫يتكا٤ بالمطتٜٛات الإداز١ٜ المدتًف١ طسم تحدٜد.41

 .. حاجات العاملين للتعليم -
 .. مراحل التنمية -
 (( .. 8)) م     .. حاجات العاملين للتدريب -
 

 ؟ٔ َساسٌ ايتدزٜب َ.41

 (( .. 9)) م     .. التدريب تنفيذ -
 .. إلغاء التدريب -
 .. نقد التدريب -
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 ؟يجب إٔ ٜتطُٔ خط١ ايتدزٜب .42

 .. العديد من الألوان -
 (( .. 9)) م      .. العديد من البدائل -
 .. العديد من الصور -
 

 ؟ يجب إٔ تتٛافس يد٣ المدزب ايعدٜد َٔ المٗازات َٚٓٗا.43

 .. يو المدربينالقدرة على  توج -
 .. القدرة على قيادة مع المدربين -
 (( .. 9)) م     .. القدرة على التفاعل مع المتدربين -
 

 ؟ ع١ًُٝ ايتدزٜب....  تعد َسس١ً تكِٝٝ ايتدزٜب.44

 .. أول مراحل -
 (( .. 9)) م     .. أخر مراحل -
 .. منتصف المراحل -
 

 ؟ شٜاد٠ المدسدات في الم٪ضطات ٚالمٓصآت َٔ ضًع أٚ خدَات.45

 .. من مبررات عملية التوزيع -
 ..من مراحل عملية التخطيط  -
 (( .. 9)) م     .. من مبررات التدريب -
 

 ؟ َٔ أٖداف تكِٝٝ ايتدزٜب.46

 (( .. 9)) م     .. تطور البرامج المستقبلية -
 .. إلغاء البرامج المستقبلية -
 .. إنهاء البرامج المستقبلية -
 

 ؟إلى  ٚتسدع أ١ُٖٝ بٓا٤ ايكدزات إلى أْٗا ت٪دٟ.47

 .. زيادة الفاعلية من أجل تحقيق توزيع مستمر -
 .. زيادة الفاعلية من أجل تحقيق تمويل مستدام -
 (( .. 31)) م     .. زيادة الفاعلية من أجل تحقيق تنمية مستدامة -
 

 ؟ تستهص إضتراتٝذ١ٝ ايتُهين َٚعاتد١ ايفكس ع٢ً عد٠ دٛاْب َٓٗا.48

 ..ادية إتاحة الفرصة للأغنياء لتكوين أصولهم الم -
 .. تحسين المستوى المعيشي للأغنياء -
 (( .. 33)) م     .. تحسين المستوى المعيشي للفقراء -
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 ؟ ٜصير ت١ُٝٓ المٛازد ايبصس١ٜ في َف١َٛٗ ايعاّ إلى.49

 .. تضيق الخيارات أمام البشر من خلال بناء وتنظيم قدراتهم -
 (( .. 31)) م     .. توسيع الخيارات أمام البشر من خلال بناء وتنظيم قدراتهم -
 .. إلغاء  الخيارات أمام البشر من خلال بناء وتنظيم قدراتهم -
 

 ؟ دٚد المٓصأ٠ َٚٓٗاسَٔ َ٪شسات اتذاد١ يًتدزٜب ايعٛاٌَ اترازد١ٝ ٖٚٞ ايعٛاٌَ ايتي تٓصأ خازز .51

 (( .. 8)) م    ..  التطور العلمي والتقني -
 .. مشاكل الأداء -
 .. الترقيات -
 .. التطور التدريجي -
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 ه 5341/  5343(  الفصل الأول)  بٓا٤ ٚت١ُٝٓ ايكدزاتاختبار  أسئلة  
 

 

 

 ؟ ايكدز٠ ع٢ً الم٬سع١ ٚاضتدداّ يػ١ اتدطد َٔ المٗازات ايٛادب تٛافسٖا في .1

 (( .. 9)) م    ..  المدرب -
 .. المتدرب -
 .. المقوم -
 .. العامل -
 

 ؟ ٗاايًباق١ َٔ ايصفات ايتي يجب إٔ ٜتطِ ب .2

 .. المهندس -
 (( .. 9)) م    ..  المدرب -
 .. اللاعب -
 .. المتدرب -
 

 ؟ ايتعسف ع٢ً َد٣ ايتطٛز ٚايتعًِ ايرٟ سدخ بعد ا٫ْتٗا٤ َٔ ايع١ًُٝ ايتدزٜب١ٝ نٓاتر َٔ ْٛاتر ايع١ًُٝ ايتدزٜب١ٝ َٔ اٖداف .3

 .. عملية التخطيط -
 .. تنمية التدريب -
 (( .. 9)) م    ..  تقييم التدريب -
 .. ريبنقد التد -
 

 ؟ تحطين اترد١َ المكد١َ يًع٤٬ُ ٚالمطتفٝدٜٔ َٔ َبرزات .4

 .. الصراع -
 (( .. 9)) م    ..  التدريب -
 .. التربية -
 .. التنشئة -
 

 ؟ َٔ َصاٜا تحدٜد اتذادات ايتدزٜب١ٝ .5

 (( .. 8)) م    ..  زيادة فعالية نشاط التدريب -
 .. زيادة عدد ساعات التدريب -
 .. زيادة فعالية نشاط المدرب -
 .. نقص فعالية نشاط التدريب -

 KFUأبٛ فٝصٌ تٓطٝل :       ,, ,       ضــــلآفَسادع١ :         ,,,       n.bent.h  : تصشٝح
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 ؟ َٔ َ٪شسات اتذاد١ يًتدزٜب ايعٛاٌَ ايداخ١ًٝ ٖٚٞ ايعٛاٌَ ايتي تعٗس داخٌ المٓصأ٠ َٚٓٗا .6

 .. الصراع داخل المنشأة -
 .. نشاط المنافسين -
 .. عدم وجود تعيينات -
 (( .. 8)) م    ..  التعيينات الجديدة -

 

 ؟ دٚد المٓصأ٠ َٚٓٗاسايعٛاٌَ ايتي تٓصأ خازز  َٔ َ٪شسات اتذاد١ يًتدزٜب ايعٛاٌَ اترازد١ٝ ٖٚٞ .7

 (( .. 8)) م    ..  التطور العلمي والتقني -
 .. مشاكل الأداء -
 .. الترقيات -
 .. التطور التدريجي -

 

 ؟ َٔ طسم تحدٜد ساد١ ايعاًَين يًتدزٜب .8

 .. مراجعة اىداف وسياسات المشرفين بالمؤسسة -
 (( .. 8)) م    ..  تقبليةمراجعة اىداف وسياسات المؤسسات الحالية والمس -
 .. مراجعة السياسة المالية الحالية والمستقبلية للمؤسسات -
 .. مراجعة عملاء المؤسسات -

 

 ؟ ٜطاعد تحدٜد اتذادات ايتدزٜب١ٝ في .9

 (( .. 8)) م                      ..  تقويم العملية التدريبية والتوصل إلى الشكل المرغوب فيو والمناسب -
 .. التدريبية والتوصل إلى الشكل المرغوب فيو والمناسبتقويض العملية  -
 .. تعويم العملية التدريبية والتوصل إلى الشكل المرغوب فيو والمناسب -
 .. تدريس العملية التدريبية والتوصل إلى الشكل المرغوب فيو والمناسب -

 

 ؟ ايتدزٜب ٖٛ ع١ًُٝ تٗدف إلى .11

 .. ء أعمالهم بشكل أفضلإكساب المدربين المال الذي يحتاجون إليو لأدا -
 (( .. 7)) م                 ..  إكساب المتدربين الخبرات والمهارات التي يحتاجون إليها لأداء أعمالهم بشكل أفضل -
 .. إكساب العملاء الخبرات والمهارات التي يحتاجون إليها لأداء أعمالهم بشكل أفضل -
 .. أعمالهم بشكل أفضلإكساب المتدربين المال الذي يحتاجون إليو لأداء  -

 

 ؟ ايتدزٜب ٖٛ اسد ايطسم ايس٥ٝط١ٝ .11

 .. لزيادة التكلفة -
 .. لزيادة التمويل -
 .. لخفض الإنتاجية -
 (( .. 7)) م    ..  لزيادة الإنتاجية -
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 ؟ َٚٔ ٖرٙ المكَٛات,  ايتدزٜب ع١ًُٝ إداز١ٜ ٜٓبػٞ إٔ تتٛفس لها َكَٛات ايعٌُ الإدازٟ ايهف٤ ست٢ ٜٓذح .12

 .. وتناسقهاإىمال الأىداف  -
 .. غموض الأىداف وتناسقها -
 (( .. 7)) م    ..  وضوح الأىداف وتناسقها -
 .. وصول الأىداف وتناسقها -

 

 ؟ ايصُٛي١ٝ َٔ خصا٥ص ع١ًُٝ .13

 (( .. 7)) م     ..  التدريب -
 .. التمويل -
 .. التبويب -
 .. التداول -

 

 ؟ صكٌ ٚت١ُٝٓ َٗازات ايعاًَين َٔ فٛا٥د .14

 (( .. 7)) م    ..  التدريب -
 .. التكرار -
 .. التنمية -
 .. التنشئة -

 

 ؟ ٜ٪دٟ ايتدزٜب إلى .15

 .. زيادة الكراىية للمنظمة -
 .. نقص الولاء والانتماء للمنظمة -
 (( .. 7)) م    ..  زيادة الولاء والانتماء للمنظمة -
 .. زيادة الصراع داخل المنظمة -

 

 ؟ ٜتشدد الهدف ايس٥ٝطٞ َٔ ايتدزٜب في اْ٘ ايٛض١ًٝ ا٭نجس فعاي١ٝ في .16

 .. زيادة كفاءة العملاء في تحقيق أىدافهم وتأدية الأدوار المنوطة بهم -
 .. زيادة كفاءة العاملين وزيادة فاعلية المنشأة او المؤسسة في تحقيق الأىداف الشخصية -
 .. خفض كفاءة العاملين وخفض فاعلية المنشأة او المؤسسة في تحقيق اىدافها وتأدية أدوارىا -
 (( .. 7..        )) م  وزيادة فاعلية المنشأة او المؤسسة في تحقيق اىدافها وتأدية الأدوار المنوطة بهازيادة كفاءة العاملين  -

 

 ؟ تسدع أ١ُٖٝ خط٠ٛ إدزاى المصه١ً ٚتحدٜدٖا إلى .17

 (( .. 6)) م    ..  أنها البداية الصحيحة للتواصل إلى الحلول المناسبة -
 .. مناسبةأنها النهاية الصحيحة للتواصل إلى الحلول ال -
 .. أنها البداية الخاطئة للتواصل إلى الحلول المناسبة -
 .. أنها النهاية الخاطئة للتواصل إلى الحلول المناسبة -
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 ؟ في َسس١ً جمع ايبٝاْات ٜتِ جمع ايبٝاْات ٚالمعًَٛات المتص١ً بالمصه١ً ٚايتي قد تطاِٖ في .18

 .. تعددة لهاإلغاء الجوانب المختلفة للمشكلة والوقوف على الابعاد الم -
 .. تعقيد الجوانب المختلفة للمشكلة والوقوف على الابعاد المتعددة لها -
 (( .. 6)) م                  ..  تفهم الجوانب المختلفة للمشكلة والوقوف على الابعاد المتعددة لها -
 .. الاستغناء عن الجوانب المختلفة للمشكلة والوقوف على الابعاد المتعددة لها -

 

 ؟ اسٌ ٚخطٛات سٌ المصه٬تَٔ َس .19

 .. تدوير المشكلة -
 (( .. 6)) م    ..  تحليل المشكلة -
 .. تحييد المشكلة -
 .. تعقيد المشكلة -

 

 ؟ َٔ ايعٛاٌَ الم٪ثس٠ في ت١ُٝٓ َٗاز٠ ايفسد ع٢ً سٌ المصه١ً .21

 .. قدم المشكلة -
 .. طول المشكلة -
 (( .. 6)) م    ..  طبيعة المشكلة -
 .. عمر المشكلة -

 

 ؟يفصٌ ٚاترٛف َٔ ايتذدٜد َٔ عٛاٌَ اترٛف َٔ ا .21

 (( .. 6)) م    ..  الفشل في حل المشكلات -
 .. التسويف في حل المشكلات -
 .. الغموض في حل المشكلات -
 .. النجاح في حل المشكلات -

 

 ؟ المصانٌ غير المحدد٠ ٖٞ ايتي تٓطٟٛ ع٢ً دزد١ َٔ .22

 (( .. 5)) م    ..  الغموض وعدم الوضوح وقصور في البيانات -
 .. لوضوح وعدم الغموض ووفرة في البياناتا -
 .. الوضوح والتعقيد ووفرة في البيانات -
 .. الوضوح وكثرة البيانات -

 

 ؟َٔ َبرزات اتذٌ اتدُاعٞ يًُصه١ً  .23

 .. اتسام المشكلة بالسهولة -
 .. اتسام المشكلة بالوضوح -
 (( .. 5)) م    ..  اتسام المشكلة بالتعقيد -
 .. الأفراد أن المشكلة تمس فئة محدودة من -
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 ؟إغفاٍ تطذٌٝ ا٭فهاز َٔ  .24

 (( .. 5)) م    ..  الجوانب السلبية للحل الجماعي للمشكلة -
 .. الجوانب الإيجابية للحل الجماعي للمشكلة -
 .. الجوانب المتعددة للحل الجماعي للمشكلة -
 .. جوانب القوة للحل الجماعي للمشكلة -

 

 ؟َٔ في المسس١ً ا٭ٚلى قبٌ ا٫دتُاع يجب ايتأند  .25

 .. عدم وجود المشاركين قبل الدعوة لعقد اجتماع -
 (( .. 4)) م    ..  عدم وجود بدائل للاجتماع قبل الدعوة لعقد اجتماع -
 .. وجود المشاركين داخل قاعة الاجتماع -
 .. التأكد من عدم وجود موضوع للاجتماع قبل الدعوة لعقد اجتماع -

 

 ؟ ايصسٚط ايٛادب تٛفسٖا في المدعٜٛٔ ي٬دتُاع .26

 .. أن يكون المدعو للاجتماع من النوع المتسلط -
 .. أن يكون المدعو للاجتماع من النوع الذي يفرض رأيو على الآخرين -
 .. أن يكون المدعو للاجتماع من النوع الذي لا يتقبل آراء الآخرين -
 (( .. 4)) م                  ..  أن يكون المدعو للاجتماع من النوع الذي يبدي رأيو ويتقبل آراء الآخرين -

 

 ؟ َٔ المباد٨ ايعا١َ يتشكٝل ايٓذاح في إداز٠ الإدتُاعات .27

 (( .. 3)) م    ..  إنهاء الاجتماع بعد انقضاء الوقت المخصص لو -
 .. إنهاء الاجتماع قبل انقضاء الوقت المخصص لو -
 .. إنهاء الاجتماع أثناء الوقت المخصص لو -
 .. بدء الاجتماع قبل الوقت المحدد لبدئو -

 

 ؟َٔ َبرزات عكد ا٫دتُاعات  .28

 (( .. 3)) م    ..  توزيع المهام والواجبات على الأفراد والتنسيق فيما بينهم -
 .. توزيع الإعانات على الأفراد والتنسيق فيما بينهم -
 .. توزيع المرتبات على الأفراد والتنسيق فيما بينهم -

 

 ؟َٔ أٖداف ا٫تصاٍ في الإداز٠  .29

 .. ام المختلفة في المؤسسة وبين مختلف جهود الأعضاءتعطيل الجهود بين الأقس -
 .. تأجيج الصراع بين الأقسام المختلفة في المؤسسة وبين مختلف جهود الأعضاء -
 ..تدمير الجهود بين الأقسام المختلفة في المؤسسة  -
 (( .. 2)) م                 ..  تنسيق الجهود بين الأقسام المختلفة في المؤسسة وبين مختلف جهود الأعضاء -
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 ؟ ا٫تصاٍ ايراتٞ ٖٛ .31

 .. الذي يتم بين المرسل والمستقبل -
 ر ..يحدث بين فرد وآخ ما -
 (( .. 3)) م    ..  يحدث داخل الفرد ما -
 .. الذي يتم بين فرد معين وجماعة بأسرىا -

 

 ؟ َٔ ٚضا٥ٌ دعِ ذٟٚ ا٫ستٝادات اتراص١ ادتُاعٝاً .31

 .. خدمات المساندة الفنية -
 .. عخدمات التوزي -
 (( .. 34)) م    ..  خدمات الإرشاد والتوجيو -
 .. خدمات الإرشاد والتمويل -

 

 ؟بح ايبراَر ايتجكٝف١ٝ ٚالمعًَٛات ايصشٝش١ عٔ ا٭شداص المعٛقين ٚعٔ الإعاق١  .32

 (( .. 34)) م    ..  من أوجو الاىتمام بذوي الاحتياجات الخاصة -
 .. من أوجو الاىتمام بذوي القدرات الخاصة -
 .. الاىتمام بالعملية التعليمية من أوجو -
 .. من أوجو الاىتمام بالنشاط التربوي -

 

 ؟ تٓفٝر بساَر لمحٛ ا٭١َٝ ايجكاف١ٝ ٚايتهٓٛيٛد١ٝ يًُسأ٠ المعاق١ َٔ ضبٌ .33

 .. تدريب المرأة -
 (( .. 34)) م    ..  تمكين المرأة المعاقة -
 .. نقد المرأة -
 .. إبعاد المرأة المعاقة -

 

 ؟ ٕ قدز أنبر َٔ ا٫عتُاد ع٢ًايتُهين ٖٛ َٓح الإْطا .34

 .. الغير -
 .. الأسرة -
 (( .. 33)) م    ..  الذات -
 .. المجتمع -

 

 ؟ إتاس١ ايفسص١  يًفكسا٤ يتهٜٛٔ أصٛلهِ الماد١ٜ ٚايبصس١ٜ ٚتعصٜصٖا َٔ ايسنا٥ص ا٭ضاض١ٝ لإضتراتٝذ١ٝ .35

 .. التمكين ومعالجة الفقر -
 (( .. 33)) م    ..  التمويل ومعالجة الفقر -
 .. ومعالجة المرض التعليم -
 .. التمكين ومعالجة المرض -
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 ؟ ايتُهين ا٫قتصادٟ يًفكسا٤ ٖٛ ا٭ْصط١ ايتي يمهٔ َٔ خ٬لها تحطين المطت٣ٛ المعٝصٞ يًفكسا٤ َٔ خ٬ٍ .36

 .. توفير الخدمات الفنية والترفيهية والإعلامية لهم -
 .. توفير النقل والمواصلات لهم -
 .. رقي لهمتوفير السلع الأساسية وتوفير فرص الت -
 (( .. 33)) م  .. توفير الخدمات الأساسية وتوفير فرص العمل لهم وتقديم الدعم من خلال المشروعات الصغيرة -

 

 ؟ بٓا٤ ايكدزات الم٪ضط١ٝ ٖٛ .37

 .. عملية تدخل داخلي لتحسين وتطوير أداء المنظمات في علاقتها برسالتها وأىدافها -
 .. عملية تعليم لتحسين وتطوير أداء العملاء -
 (( .. 32)) م              ا .. عملية تدخل خارجي لتحسين وتطوير أداء المنظمات في علاقتها برسالتها وأىدافه -
 .. عملية تدخل تربوي لتنمية وتطوير أداء المشرفين -

 

 ؟ َٔ َتطًبات بٓا٤ ٚت١ُٝٓ ايكدزات الم٪ضط١ٝ .38

 (( .. 32.. )) م  برات الفنية والإدارية والتنفيذيةلين في المؤسسات وإكسابهم الخو عمل دورات تدريبية لتدريب المسؤ  -
 .. عمل لقاءات ترفيهية للعملاء لجذبهم للمؤسسة -
 .. عمل ندوات لتدريب العملاء وإكسابهم الخبرات الفنية والإدارية والتنفيذية -
 .. عمل دورات تثقيفية لتثقيف المواطنين وتعريفهم ببرامج التنمية -

 

 ؟ ٜٓبػٞ بٓا٩ٖا; ايكدزات اتراص١ بالمٓع١ُ َٖٚٞٔ ايكدزات الم٪ضط١ٝ ايتي  .39

 (( .. 32)) م              ..  القدرات المتعلقة بصنع السياسات الخاصة بالمؤسسة والقرارات الخاصة بها -
 .. القدرات المتعلقة بصنع السياسات الخاصة بالمجتمع -
 .. القدرات المتعلقة بتنمية قدرات المستفيدين -
 .. نقد والتقييمالقدرات المتعلقة بال -

 

 ؟ َٔ المجا٫ت ا٭ضاض١ٝ يبٓا٤ ايكدزات الم٪ضط١ٝ .41

 .. بناء القدرات العسكرية للمنظمة -
 (( .. 32)) م    .. بناء القدرات البشرية للمنظمة  -
 .. بناء القدرات الاستهلاكية للمنظمة -
 .. بناء القدرات التربوية للمنظمة -

 

 ؟ اززترإلى اٜفترض َدخٌ بٓا٤ ايكدزات َٔ ايداخٌ  .41

 .. أن المنظمة والعاملين فيها لا يدركون احتياجات المنظمة ولا يدركون مشكلاتها -
 .. أن تطوير المنظمة وتحديد وحل ومشكلاتها يأتي من الخارج -
 (( .. 32)) م              ..  أن المنظمة والعاملين فيها يستطيعون تحديد احتياجات المنظمة وتحديد مشكلاتها -
 .. عاملين فيها غير قادرين على تحديد احتياجات المنظمة وتحديد مشكلاتهاأن المنظمة وال -
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 ؟ َٔ دٚاعٞ ا٫ٖتُاّ بايت١ُٝٓ المعسف١ٝ .42

 .. إعداد صفوف رياضية قادرة على إدارة وتطوير المجتمع ومنظماتو -
 .. إعداد صفوف طويلة قادرة على إدارة وتطوير المجتمع ومنظماتو -
 (( .. 33)) م               ..  ة على إدارة وتطوير المجتمع ومنظماتوإعداد صفوف بشرية تالية قادر  -
 .. إعداد صفوف دراسية قادرة على إدارة وتطوير المجتمع ومنظماتو -

 

 ؟ تسدع أ١ُٖٝ ايت١ُٝٓ المعسف١ٝ إلى أْٗا إسد٣ الآيٝات ايطسٚز١ٜ لإسداخ .43

 .. الصراع -
 .. المنافسة -
 .. تنمية إقليمية -
 (( .. 33م  ))   ..  تنمية ذاتية -

 

 ؟تجبٝت َٛاضع ا٭شٝا٤ اتراص١ ست٢ ٜتٝطس ايٛصٍٛ إيٝٗا بطسع١  .44

 .. من مبادئ الإدارة الفعالة للمكان -
 (( .. 33)) م    ..  من مبادئ الإدارة الفعالة للوقت -
 .. من مبادئ الإدارة الفعالة للعمال -
 .. من مبادئ الإدارة الفعالة للتدريب -

 

 ؟ أِٖ ٚأسد أضباب,  يًٛقت ايطسٚزٟ َٓٗا تٛفيراًضتبعاد غير اتحًٌٝ ا٭فعاٍ ٚ .45

 (( .. 33)) م    ..  تزايد معدل الإنتاج الصناعي في الدول المتقدمة -
 .. تناقص معدل الإنتاج الصناعي في الدول المتقدمة -
 .. تناقص معدل الإنتاج الصناعي في الدول النامية -
 .. عدم وجود إنتاج صناعي في الدول النامية -

 

 ؟ ا٫ٖتُاّ بع١ًُٝ ايت١ُٝٓ ايرات١ٝ َٔ دٚاعٞ .46

 .. أن التغيرات في نظم العمل والتقنية والإدارة محدودة جداً  -
 .. أن التغيرات في نظم العمل والتقنية والإدارة تسير بمعدل بطئ -
 .. أن نظن العمل والتقنية والإدارة لا تتغير -
 (( .. 33)) م    ..  أن التغيرات في نظم العمل والتقنية والإدارة تسير بمعدل سريع -

 

 ؟ المٗازات ا٫دتُاع١ٝ ٖٞ قدز٠ ايصدص ع٢ً إٔ ٜأتٞ بطًٛنٝات .47

 .. عنيفة تجاه الآخرين -
 .. غير مقبولة من المجتمع -
 .. لا تحظى برضا وقبول الآخرين -
 (( .. 31)) م    ..  تحظى برضا وقبول الآخرين -
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 ؟ ٖدافأب َٔ إتاس١ ايفسص١ ٭فساد المجتُع ي٬ضتفاد٠ َٔ اتربرات ٚايتذاز .48

 .. بناء المصانع من أجل تحقيق التنمية المستدامة -
 .. بناء المؤسسات من أجل تحقيق التنمية المستدامة -
 (( .. 31)) م    ..  بناء القدرات من أجل تحقيق التنمية المستدامة -
 .. بناء المدارس من أجل تحقيق التنمية المستدامة -

 

 ؟ ايتدطٝط يًتدزٜب ٖٛ .49

 .. زمة لترقية العاملين بالمؤسساتإعداد الخطط اللا -
 .. إعداد الخطط اللازمة لتوظيف العاملين بالمؤسسات -
 .. تنمية الخطط اللازمة لتدريب العاملين بالمؤسسات -
 (( .. 9)) م    ..  إعداد الخطط اللازمة لتدريب العاملين بالمؤسسات -

 

 ؟ َٔ ايعٓاصس ايتي يجب إٔ تتطُٓٗا خط١ ايتدزٜب .51

 .. لتعليمىداف اأتحديد  -
 .. ىداف التنميةأتحديد  -
 .. ىداف التربيةأتحديد  -
 (( .. 9)) م    ..  ىداف التدريبأتحديد  -
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 ه 5343/  5344(  الأولالفصل  )  بٓا٤ ٚت١ُٝٓ ايكدزاتاختبار  أسئلة  
 

 

 

 المٗازات ا٫دتُاع١ٝ ٖٞ قدز٠ ايصدص ع٢ً إٔ ٜأتٞ بطًٛنٝات ؟ .1

 (( .. 31)) م     الآخرين ..تحظى برضا وبقبول  -
 يستهجنها الآخرين .. -
 يكرىها الآخرين .. -
 لا يهتم بها الآخرين .. -
 

 تداٍٚ المعًَٛات ٖٛ أسد أٖداف ؟ .2

 (( .. 32)) م     الاتصال ..  -
 التنمية .. -
 التغير .. -
 التربية .. -
 

 ٚضٛح المع٢ٓ َٔ خصا٥ص ا٫تصاٍ ؟ .3

 الرديء .. -
 (( .. 2)) م     الجيد ..  -
 .. المشوش -
 الفاشل .. -
 

 َٔ َٗازات ا٫تصاٍ اتدٝد َٗازات ؟ .4

 اللغط .. -
 التشويش .. -
 التصنت .. -
 (( .. 2)) م     الاستماع والإنصات ..  -
 

 َساعا٠ ايفسٚم ايفسد١ٜ َٔ خصا٥ص ا٫تصاٍ ؟ .5

 الرديء .. -
 الفردي .. -
 (( .. 2)) م     الجيد ..  -
 الذاتي .. -

 

 KFUأبٛ فٝصٌ تٓطٝل :       ,, ,       ضــــلآفَسادع١ :         ,,,       n.bent.h  : تصشٝح
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 ايت١ُٝٓ المعسف١ٝ ٖٞ يب ع١ًُٝ ؟ .6

 (( .. 33)) م     ذاتية .. التنمية ال -
 الإشراف .. -
 التعاون .. -
 الصراع .. -

 

 َٔ دٚاعٞ ا٫ٖتُاّ بايت١ُٝٓ المعسف١ٝ , إداز٠ عًُٝات ؟ .7

 (( .. 33)) م     التثاقف والعولمة ..  -
 الصراع .. -
 المنافسة .. -
 التعاون .. -

 

 تسدع أ١ُٖٝ ا٫دتُاعات إلى إٔ ا٫دتُاعات ٖٞ ايٛض١ًٝ المج٢ً يًتٛصٌ إلى ؟ .8

 (( .. 3)) م     القرارات ..  -
 محطة الوصول .. -
 الاعتراضات .. -
 الخلافات .. -

 

 تحدٜد تٛقٝتات تكسٜب١ٝ يبد٤ ٚإْٗا٤ أ١ٜ ١َُٗ َٔ َباد٨ الإداز٠ ايفعاي١ ؟ .9

 للفن .. -
 (( .. 33)) م     للوقت ..  -
 للاستهلاك .. -
 للإعلان .. -

 

 صاٍ ٚايرٟ ٜتٝح ايفسص١ تدُٝع ا٭عطا٤ المصازنين لإبدا٤ ؟ٜصير َفّٗٛ إداز٠ ا٫دتُاعات إلى أسد ايٛضا٥ٌ الم١ُٗ ي٬ت .11

 (( .. 3)) م     مقترحاتهم ..  -
 ارتياحهم .. -
 ثرائهم .. -
 غضبهم .. -

 

 َٔ َباد٨ الإداز٠ ايفعاي١ يًٛقت ؟ .11

 عدم استغلال الوقت .. -
 عدم تقدير الوقت .. -
 (( .. 33)) م     وحدة قيادة الوقت ..  -
 إىمال الوقت .. -
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 الإداز٠ ايفعاي١ يًٛقت ؟َٔ َٔ َباد٨  .12

 (( .. 33)) م     استثمار الوقت ..  -
 عدم استثمار الوقت .. -
 تضييع الوقت .. -
 عدم الاىتمام بالوقت .. -

 

 تجبٝت َٛاضع ا٭شٝا٤ اتراص١ ست٢ ٜتٝطس ايٛصٍٛ إيٝٗا بطسع١ َٔ َباد٨ ؟ .13

 التنمية .. -
 التخطيط .. -
 الإدارة .. -
 (( .. 33)) م     الإدارة الفعالة للوقت ..  -

 

 ٜعني ا٫ضتدداّ اتذهِٝ يًٛقت ٚضع ددٍٚ شَني ؟ .14

 لإضاعة الوقت .. -
 للتنمية .. -
 للعب الكرة .. -
 (( .. 33)) م     لإنجاز المهام ..  -

 

 صعٛب١ تٛفير دٚزات تدزٜب١ٝ تدُٝع ايعاًَين َٔ دٚاعٞ ا٫ٖتُاّ بايت١ُٝٓ ؟ .15

 الاجتماعية .. -
 الاقتصادية .. -
 (( .. 33)) م     الذاتية ..  -
 لبيئية ..ا -

 

 عدّ ا٫ضتفاد٠ ايها١ًَ يًبعض َٔ ايدٚزات ايتدزٜب١ٝ َٔ دٚاعٞ ا٫ٖتُاّ ب ؟ .16

 الرياضة .. -
 (( .. 33)) م     التنمية الذاتية ..  -
 التعليم .. -
 التربية .. -

 

 َٔ دٚاعٞ ا٫ٖتُاّ بع١ًُٝ ايت١ُٝٓ ايرات١ٝ ؟ .17

 (( .. 33)) م     التغيرات السريعة في نظم العمل ..  -
 وسائل الإعلام .. التغير في -
 التغير البطيء .. -
 عدم وجود تغير .. -
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 َٔ المجا٫ت ا٭ضاض١ٝ يبٓا٤ ايكدزات الم٪ضط١ٝ , بٓا٤ ايكدزات ؟ .18

 (( .. 32)) م     البشرية ..  -
 الرياضية .. -
 الفنية .. -
 البيئية .. -

 

 َٔ َبرزات عكد ا٫دتُاعات ؟ .19

 اختفاء المشكلات .. -
 (( .. 3)) م     ظهور المشكلات ..  -
 عدم وجود مشكلات .. -
 انتهاء المشكلات .. -

 

 َٔ أِٖ الإدسا٤ات ايتي يجب اتخاذٖا في أثٓا٤ ا٫دتُاع ؟ .21

 (( .. 4)) م     الافتتاحية ..  -
 جمع البيانات .. -
 الاتصال بالمسؤولين .. -
 تفريغ البيانات .. -

 

 تحدٜد ا٭شداص المدعٜٛٔ تذطٛز ا٫دتُاع َٔ المباد٨ ايعا١َ ؟ .21

 ت ..لإلغاء الاجتماعا -
 لوقف الاجتماعات .. -
 (( .. 3)) م     لنجاح الاجتماعات ..  -
 لفشل الاجتماعات .. -

 

 بٓا٤ ايكدزات الم٪ضط١ٝ ٖٛ تدخٌ ؟ .22

 فاشل .. -
 (( .. 32)) م     مقصود ..  -
 غير مقصود .. -
 غامض .. -

 

 في المسس١ً ا٭ٚلى قبٌ عكد ا٫دتُاع ٜتِ تحدٜد ؟ .23

 المراكز .. -
 (( .. 4)) م     الأىداف ..  -
 الاستهلاك .. -
 التوجهات .. -
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 ايتدطٝط يعكد ا٫دتُاع ٜتِ ؟ .24

 (( .. 4)) م    في المرحلة الأولى قبل الاجتماع ..  -
 في منتصف الاجتماع .. -
 لا يتم في أي مرحلة .. -
 أثناء الاجتماع .. -

 

 َٔ المباد٨ ايعا١َ يتشكٝل ايٓذاح في إداز٠ ا٫دتُاعات إع٬ٕ ددٍٚ ؟ .25

 ..((  3)) م     الأعمال ..  -
 الدراسة .. -
 المباريات .. -
 الامتحانات .. -

 

 َٔ ضبٌ تمهين المسأ٠ المعاق١ تصٜٚدٖا ب ؟ .26

 الصحف .. -
 (( .. 34)) م     المهارات والمعلومات ..  -
 المجلات .. -
 الطعام .. -

 

 في المسس١ً ايجا١ْٝ أثٓا٤ ا٫دتُاع ٜتِ تحدٜد دٚز ؟ .27

 (( .. 4)) م     الأعضاء في الاجتماع ..  -
 جتماع ..العمال في الا -
 الغنيين في الاجتماع .. -
 المهندسين في الاجتماع .. -

 

 ايتشدٜد ايدقٝل لمهإ ٚشَإ اْعكاد ا٫دتُاع َع المباد٨ ايعا١َ ؟ .28

 لإلغاء الاجتماعات .. -
 لفشل الاجتماعات .. -
 (( .. 3)) م     لنجاح الاجتماعات ..  -
 لإىمال الاجتماعات .. -

 

 إداز٠ ا٫دتُاعات ؟َٔ المباد٨ ايعا١َ يتشكٝل ايٓذاح في  .29

 عدم الاىتمام بمكان الاجتماع .. -
 (( .. 3)) م     إعداد مكان الاجتماع بشكل جيد ..  -
 عدم تأمين مكان الاجتماع .. -
 إىمال مكان الاجتماع .. -
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 َٗاز٠ ايكٝاد٠ َٔ المٗازات ايتي ٜعتُد عًٝٗا ؟ .31

 (( .. 4)) م     نجاح الاجتماعات ..  -
 فشل الاجتماعات .. -
 جتماعات ..وقف الا -
 إلغاء الاجتماعات .. -

 

 َٔ َٗازات إداز٠ ا٫دتُاع َٗاز٠ ؟ .31

 المراوغة .. -
 (( .. 4)) م     إدارة الوقت ..  -
 إضاعة الوقت .. -
 لعب الكرة .. -

 

 َٔ َساسٌ ٚخطٛات سٌ المصه٬ت ؟ .32

 إىمال المشكلة .. -
 تدويل المشكلة .. -
 (( .. 6)) م     جمع البيانات المتعلقة بالمشكلة ..  -
 اء المشكلة ..إرج -

 

 َٔ أضباب ايفصٌ في سٌ المصه٬ت ْكص ؟ .33

 الفروض .. -
 العناوين .. -
 الأساليب .. -
 (( .. 6)) م     المعلومات ..  -

 

 اتطاّ المصه١ً بايتعكٝد َٔ َبرزات اتذٌ ؟ .34

 الثانوي للمشكلة .. -
 الإعلامي للمشكلة .. -
 الفردي للمشكلة .. -
 (( .. 5)) م     الجماعي للمشكلة ..  -

 

 زات اتذٌ اتدُاعٞ يًُصه١ً , إٔ المصه١ً ؟َٔ َبر .35

 (( .. 5)) م     تمس قطاع عريض بين الأفراد ..  -
 غير مقعدة .. -
 لا تمس أحد .. -
 تمس عدد صغير من الأفراد .. -
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 إدزاى المصه١ً ٚتحدٜدٖا َٔ َساسٌ ٚخطٛات ؟ .36

 (( .. 6)) م     حل المشكلة ..  -
 إىمال المشكلة .. -
 تعقيد المشكلة .. -
 شكلة ..تناسي الم -

 

 تحًٌٝ المصه١ً َٔ َساسٌ ٚخطٛات ؟ .37

 التعاون .. -
 (( .. 6)) م     حل المشكلات ..  -
 التنمية .. -
 التغير .. -

 

 تستبط ايكدز٠ ع٢ً تكدِٜ اتذًٍٛ يًُصه٬ت بمذُٛع١ ايعٛاٌَ , َٚٔ ٖرٙ ايعٛاٌَ ؟ .38

 المخزون السلعي .. -
 المخزون القيمي .. -
 المخزون الوجداني .. -
 (( .. 6)) م     المخزون المعرفي ..  -

 

 َٔ ايعٛاٌَ الم٪ثس٠ في ت١ُٝٓ َٗاز٠ ايفسد ع٢ً سٌ المصه١ً ؟ .39

 عرض المشكلة .. -
 (( .. 6)) م     طبيعة المشكلة ..  -
 قِدم المشكلة .. -
 طول المشكلة .. -

 

 ايتشًٌٝ اتراط٧ يًُصه١ً ٜ٪دٟ إلى ؟ .41

 (( .. 6)) م     الفشل في حل المشكلة ..  -
 النجاح في حل المشكلة .. -
 سراع في حل المشكلة ..الإ -
 التوصل إلى حل المشكلة .. -

 

 َٔ عٛاٌَ ايفصٌ في سٌ المصه١ً ؟ .41

 عدم الاىتمام بالتغير .. -
 (( .. 6)) م     مقاومة التغير ..  -
 تشجيع التغير .. -
 إىمال التغير .. -
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 َٔ َساسٌ سٌ المصه١ً ؟ .42

 (( .. 6)) م     وضع الحلول والبدائل الممكنة ..  -
 .عدم وضع بدائل . -
 التغير .. -
 الانطلاق .. -

 

 خبرات ايفسد ايطابك١ َٔ ايعٛاٌَ ايتي تستبط بايكدز٠ ؟ .43

 ترك المشكلات .. -
 إىمال المشكلات .. -
 تعقيد المشكلات .. -
 (( .. 6)) م     حل المشكلات ..  -

 

 َٔ ٚضا٥ٌ دعِ ذٟٚ ا٫ستٝادات اتراص١ ادتُاعٝاً ؟ .44

 خدمات النقل .. -
 خدمات البريد .. -
 (( .. 34))  م     لاجتماعية .. خدمات المساندة ا -
 الخدمات الفنية .. -

 

 المسس١ً ا٭خير٠ َٔ َساسٌ سٌ المصه٬ت ٖٞ َسس١ً ؟ .45

 إدراك المشكلة .. -
 (( .. 6)) م     الوصول إلى حل للمشكلة ..  -
 جميع البيانات .. -
 تحليل المشكلة .. -

 

 َٔ َساسٌ ٚخطٛات سٌ المصه٬ت دزاض١ ؟ .46

 (( .. 6 )) م    الحلول المقترحة ..  -
 الأشخاص .. -
 التساؤلات .. -
 الأمثلة .. -

 

 في َسس١ً تحًٌٝ المصه١ً ٜتِ ؟ .47

 جمع البيانات .. -
 تدوير البيانات .. -
 إىمال البيانات .. -
 (( .. 6)) م     تحليل البيانات ..  -
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 ايتدزٜب ع١ًُٝ تٗدف إلى إنطاب المتدزبين اتربرات ٚالمٗازات ايتي يحتادٕٛ إيٝٗا ؟ .48

 (( .. 7)) م     كل أفضل .. لأداء أعمالهم بش -
 لإىمال أعمالهم .. -
 لترك أعمالهم .. -
 للوصل لأعمالهم .. -

 

 زفع الإْتاد١ٝ أسد أٖداف ايع١ًُٝ ؟ .49

 التسويق .. -
 الإعلام .. -
 (( .. 7)) م     التدريب ..  -
 الصراع .. -

 

 َٔ خصا٥ص ايتدزٜب أْ٘ ْصاط ؟ .51

 غامض .. -
 (( .. 7)) م     رئيسي ..  -
 سلبي .. -
 غير مهم .. -

 

 ايتػير ٚايتذدد َٔ خصا٥ص ؟ .51

 الجمود .. -
 الثبات .. -
 (( .. 7)) م     التدريب ..  -
 التعاون .. -

 

 َٔ فٛا٥د ايتدزٜب أْ٘ ٜ٪دٟ إلى ؟ .52

 (( .. 7)) م     تقليل الهدر في الموارد المالية والبشرية ..  -
 زيادة الهدر في الموارد البشرية .. -
 خفض الكفاية الإنتاجية .. -
 فقدان المهارة .. -

 

 َٔ َبرزات ايتدزٜب ؟ .53

 تقليل الإنتاج .. -
 زيادة الفاقد .. -
 (( .. 9)) م     تقليل الفاقد ..  -
 خفض الجدوة .. -
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 َٔ َساسٌ ايتدزٜب ؟ .54

 (( .. 8)) م     تحديد الحاجات التدريبية ..  -
 تحديد الحاجات الفنية .. -
 تحديد الحاجات الاقتصادية .. -
 تحديد الحاجات التعليمية .. -

 

 دٜد اتذادات ايتدزٜب١ٝ أْ٘ ؟َٔ َصاٜا تح .55
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