     بسم الله الرحمن الرحيم 

1| تتعدد قدرات الانسان و من اهمها 
2|القدرات الاجتماعيه المرتبطه بالاتصال بالاخرين .. 
3|تنمية الموارد البشيه في مفهومها العام تشير الى 
4|يعني مفهوم بناء القدرات زيادة قدرة المجتمع على  انجاز الاعمال بنفسه بمعنى ان يكون 
5|ترجع اهمية البناء الى انها تودي الى ..
6|بناء القدرات من اجل تحقيق التنميه المستديمه بهدف 

7|من المبادى الاداره الفعاله للوقت الى الوقت والتعامل معه بوصفه مساله 

8|مبادى الاداره الفعاله للوقت تحليل الافعال لاستبعاد 
9|من دواعي الاهتمام بعملية التنميه الذاتيه صعوبة توفير
10|التمكين هو منح الانسان قدره اكبر من الاعتماد على
11|الاتصال هو عملية التى يتم من خلالها نقل وتبادل 
12| مهارات الاتصال الجيد 
13| مهارت الاتصال الجيد من مهارات اللازمه لبناء وتنمية 
14|من خصايص الاتصال الجيد .. 
15|الاقناع من خصاىص الاتصال .. 
16|يهدف الاتصال في الاداره الى 

17|من وسائل دعم ذوي الاحتياجات الخاصه اجتماعيا 

18|من مهاررات الاتصال الجيد مهارت.. 

19|من متطلبات بناء وتنمية القدرات المؤسسيه 
20|مهارات القراءه من مهارت الاتصال .. 
21|مهارت الاتصال الغير اللفظي استخدام .. 
22|هناك العديد من العوامل التى تودي الى ضعف عملية الاستماع ومنها يرجع الى .. 

23|من المجالات الاساسيه لبناء و القدرات المؤسسيه 
24|تعد الاجتماعات وسيلة لتبادل 
25|من مبررات عقد الاجتماع ..
26|وجود مجموعه من الاشخخاص لهم مجموعه من الاهداف المشتركه يسعون الى مناقشتها .. 
27|من المبادى العامه لتحقيق النجاح في ادارة الاجتماع .. 

28|الالتزام بجدول الاعمال وعدم السماح للاعضاء بعدم الخروج عن بنود جدول الاعمال 

29|انوع الاجتماعات .. 

