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 (ولن احلل من ٌبٌعه  )هذا وقف للعلم ولٌس للبٌع فلا تبٌعوه

 بسم الله الرحمن الرحٌم

 المحاضرة الأولى

 المعرفة و أنواعها

 محتوى المحاضرة

 أنواع المعرفة: 

. المعرفة الحسٌة .أ 

. المعرفة الفلسفٌة .ب 

.  المعرفة العلمٌة .ج 

 ً(وجست كونتأل ) المراحل الثلاث للتطور العقلً والاجتماع 

 (المرحلة الدٌنٌة) .1

 (المرحلة الفلسفٌة) .2

 (المرحلة الوضعٌة) .3

 مكانٌة الدراسة العلمٌة للظواهر الاجتماعٌة إ

 .الموضوعٌة فً البحث  

معارضة بعض العلماء لدراسة الظواهر الاجتماعٌة  

 .علمٌة علم الاجتماع  

 

 المعرفة: 

عن مجموعة المعانً والتصورات والآراء والمعتقدات والحقابق التً تتكون  لدى الإنسان نتٌجة  :  عبارةالمعرفة -

 {{. لمحاولاته المتكررة لفهم الظواهر والأشٌاء المحٌطة به 

  ًوٌتضح لنا من التعرٌؾ الآت-: 

  المعرفة لا تقتصر على ظواهر من نوع معٌن. 

 المعرفة  تتناول جمٌع ما ٌحٌط بالإنسان وكل ما ٌتصل به. 

   ًالمعرفة منها ما ٌتصل بتكوٌن الإنسان البٌولوجً النفس. 

 المعرفة ما ٌتصل ببٌبته الطبٌعٌة والاجتماعٌة والثقافٌة. 

  ٌكتسب الإنسان المعرفة بعدة طرق مختلفة -:. 

 المنهج أو الطرٌقة العلمٌة عن طرٌق استخدام بطرق موضوعٌة. 

 الفرد نفسه للمجتمعوتعتمد على تصور  . بطرق شخصٌة أو ذاتٌة.  

 لٌشٌر إلى طرٌقة خاصة فً الحصول على المعرفة (الفهم  ) مصطلح  (فٌبر ماكس) وقد استخدم العالم الألمانً  -

 التً ٌمكن الحصول علٌها عن طرٌق مشاركة الآخرٌن لوجهة نظرهم عملٌة التبصٌر أو الفهم الأساسٌة تتمثل فً

 .تجاه العالم 

 بتعبٌر أخر  -

 التوحد عن طرٌق عملٌة عقلٌة حسٌة تمكننا من اكتساب المعرفة لٌشٌر إلى (مقولة الفهم  ) فٌبر ماكساستخدم  -

 . بالفاعلٌن وتخٌل مقاصدهم ودوافعهم 

إلا إنها مهما كانت دقة تطبٌق عملٌة الفهم فقد لا تمكننا من اكتساب كثٌر من المعرفة حول الإنسان الكبرى أو حول  -

 .عملٌات التؽٌر الاجتماعً  الواسعة النطاق التً تحدث داخل المجتمع 
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 (ولن احلل من ٌبٌعه  )هذا وقف للعلم ولٌس للبٌع فلا تبٌعوه

 أنواع المعرفة: 

  :المعرفة الحسٌة هً - أ

 تقؾ عند مستوى الإدراك الحسً دون إن تقتصر على مجرد ملاحظة الظواهر ملاحظة بسٌطةتلك المعرفة التً  -

 .تتجه إلى إٌجاد الصلات  أو تسعى إلى إدراك العلاقات القابمة بٌن الظواهر 

 المعرفة الفلسفٌة - ب

  فوراء الأمور الواقعٌة المكتسبة بالملاحظة مسابل أهم بتفسٌر ظواهر الكون بقوى فوق طبٌعتهٌقوم فٌها الإنسان  -

 وتتناول الفلسفة هذه المسابل بالدراسة والبحث ولا تقتصر على العالم الطبٌعً وحدهومطالب ابعد تعالج بالعقل وحده 

   ((المٌتافٌزٌقً ))بل ترتقً إلى العالم 

 ونجد أن مسائل الفلسفة -

  ٌتعذر الرجوع فٌها إلى الواقع وحسمها بالتجربة 

  ومن ثم ٌجتهد الفلاسفة فً حلها  . دقٌقة ٌتعذر استٌعاب وجهاتها المتعددة والتؤكد من صحتها 

  . بالمبادئ الكلٌة وإنما ٌهتم بالجزٌباتولا ٌهتم البحث الفلسفً  -

  .ومبادبها الأولى  -  عللهاكما ٌحاول تفسٌر الأشٌاء بالرجوع إلى  -

 المعرفة العلمٌة - ج

 هً تلك المعرفة التً ٌكتسبها الإنسان باستخدام المنهج أو الطرٌقة العلمٌة  -

 وٌمكن تلخٌصها بأنها  -

  عملٌة لاكتساب أو تنمٌة المعرفة بطرٌقة منظمة تعتمد على تحدٌد المشكلة أو مسؤلة الدراسة 

 صٌاؼة الفروض 

  تحلٌل نتابج الدراسة واستخلاص التعمٌمات . 

  ًوتقوم الطرٌقة العلمٌة على سلسلة من الإجراءات تتضمن التال-: 

o أي القدرة على رإٌة العالم بعٌدا عن التؤثٌر بخبراتنا المباشرة .الاعتماد على الملاحظات الموضوعٌة / أولا  .. 

o  لالتزام الموضوعٌة فً البحث والحصول على نتابج الدقٌق تتضمن الطرٌقة العلمٌة ضرورة استخدام القٌاس/ ثانٌا 

 .صادقة وثابتة

o  ٌتمثل فً ضرورة الكشؾ الكامل عن نتابج البحث وجعلها فً متناول تتضمن الطرٌقة العلمٌة واجبا علمٌا/  ثالثا 

 .الآخرٌن 

 ً(وجست كونتأل )المراحل الثلاث للتطور العقلً والاجتماع 

المراحل  أو بقانون الأدوار عندما وصؾ مراحل التقدم الأساسٌة فً قانونه المعروؾ  (A.Contc )أوجست كونت  -

.  إلى انه ٌمكن التمٌٌز بٌن ثلاث مراحل للتطور العقلً 1822فقد ذهب كونت : الثلاث للتطور العقلً والاجتماعً 

 وهً

 . المرحلة الدٌنٌة أو اللاهوتٌة :المرحلة الأولى  .1
  .(المٌتافٌزٌقٌة  ) المرحلة الفلسفٌة أو :-المرحلة الثانٌة  .2
 . مرحلة الوضعٌة:-المرحلة الثالثة  .3

 وٌعتقد أوجست كنت أن هذه المراحل تمثل قانونا عاما ٌنطبق على الإنسانٌة بؤسرها  -
 .وهو أكثر من مجرد مبدأ ٌحكم تقدم المعرفة  -

 
 مكانٌة الدراسة العلمٌة للظواهر الاجتماعٌة إ

.  فً علم الاجتماع ة مإسس المدرسة الفرنسًٌعتبر أمٌل دور كاٌم -

ن ٌباشر نوعا من أنها كل ضرب من السلوك ثابتا كان أو ؼٌر ثابت وٌمكن أ الظاهر الاجتماعٌة بٌعرؾ دور كاٌم -

القهر الخارجً على الأفراد  
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 (ولن احلل من ٌبٌعه  )هذا وقف للعلم ولٌس للبٌع فلا تبٌعوه

شٌاء خارجٌة موجودة فً أنها إ ٌإكد على دراسة الظواهر الاجتماعٌة على اعتبار دوركاٌمن أاتضح من التعرٌؾ   -
وتباشر نوعا  . فهً تتمٌز بالعمومٌةوٌوضح بعض خصابص الظواهر الاجتماعٌة . المجتمع خارج شعور الأفراد 

تباعها والسٌر وفقا لها فً مختلؾ شبون حٌاتهم إنفسهم مجبرٌن على أمن القهر الخارجً على الأفراد الذٌن ٌجدون 
 الاجتماعٌة

 
  الموضوعٌة فً دراسة الظواهر الاجتماعٌة  -: 

 .  ٌجب أن ٌكون الباحث موضوعٌا ولكً ٌمكن الدراسة العلمٌة للظواهر الاجتماعٌة -

 .ؼٌر متعصبا أو انحٌازٌا -

  :الموضوعٌة تعنً -

 أن ٌكون موقؾ  الباحث عند دراسته للظواهر الاجتماعٌة ؼٌر متؤثر بحب أو كراهٌة تجاه الظاهر محل الدراسة .1

 وان ٌحدد الباحث المفهومات المستخدمة فً دراسته بدقه ووضوح  .2

إن الموضوعٌة تتطلب ألا ٌكون حكمنا عند دراستنا للمجتمعات الأخرى كما لو كانت مجتمعاتنا بقٌمها الاجتماعٌة  -

 . وهً قابله للتؽٌر. وتختلؾ من مجتمع لأخر فً الزمان والمكان فالقٌم نسبٌة

 دون الحكم على بملاحظة هذه الظواهر ووصفها وتفسٌرها بحسب المكان والزمانكما ٌجب على الباحث أن ٌقوم  -

  .تقوم دراسته على أساس موضوعًموضع الدراسة متوجهة نظره وقٌم مجتمعه  بؤنه حسن أو سٌا  وذلك حتى 

تتطلب من الباحث أن ٌتجنب الوقوع فً هذه الظاهرة : ٌتضح من الموضوعٌة فً دراسة الظواهر الاجتماعٌة بؤنها -

 (التعصب السلالً  ) ٌطلق علٌهاالتً 

 

 معارضة بعض العلماء لدراسة الظواهر الاجتماعٌة 

  فً دراسة الظواهر الاجتماعٌةمبدأ تطبٌق المنهج العلمً فً القرن الماضًعارض فرٌق من العلماء والفلاسفة  -

 أمر لا ٌمكن تحقٌقه لما بٌن ظواهر العلوم بإتباع الأسالٌب العلمٌةوكانوا ٌرون أن دراسة الظواهر الاجتماعٌة 

. من اختلافات جوهرٌةالطبٌعٌة والاجتماعٌة 

o  وتتركز دعاوي هإلاء المعارضٌن حول عدد من المسابل -: 

 المواقؾ الاجتماعٌة،  تعقد .1
 استحالة إجراء التجارب فً الدراسات الاجتماعٌة،  .2
 تعذر الوصول إلى قوانٌن اجتماعٌة .3
 وبعد الظواهر الاجتماعٌة عن الموضوعٌة،  .4
 .عدم دقة المقاٌٌس الاجتماعٌة .5
 .  أن الباحث الاجتماعً ٌجد نفسه جزءا من الظاهرة التً ٌدرسها، والتً قد ٌجد نفسه مهتما بها اهتماما شخصٌا -
 علمٌة علم الاجتماع وإمكانٌة استخدام المنهج العلمً فً دراسة الظواهر الاجتماعٌة بعدة  ٌدلل بعض العلماء على

 :- أدلة

  فً البحث الاجتماعًالأسلوب الكمً والرٌاضٌات الاعتماد على تزاٌد -1

 . مما ٌجعل نتابجه صادقة وموضوعٌة -

 وتعقد المواقؾ تعقد الحٌاة فً المجتمع الحدٌثومما زاد من تدعٌم الالتجاء إلى الرٌاضٌات والأسلوب الكمً  -

ومن ثم كان . الاجتماعٌة، مما جعل من الصعب الاعتماد على طرٌقة الملاحظة فقط فً دراسة الظواهر الاجتماعٌة

   .لابد من الالتجاء إلى لؽة الكم والاعتماد على الإحصاءات فً شتى أشكالها

 .تزاٌد عدد العلماء الذٌن انتقوا أثر الدراسة الوضعٌة -2

وأخٌرا ٌجدر بنا أن نشٌر إلى أنه على الرؼم من هذه الاعتراضات التً أثارها بعض العلماء حول صعوبة استخدام  -

، ولا ٌشكك فً علمٌة علم الاجتماع وإمكانٌة الاجتماعٌة إلا أن ذلك لٌس مستحٌلاالمنهج العلمً فً دراسة الظواهر 



 لا تنسونً من الدعاء لً ولوالدي4الصفحة 
 

 
 

 (ولن احلل من ٌبٌعه  )هذا وقف للعلم ولٌس للبٌع فلا تبٌعوه

وإذا كانت هناك بعض الظواهر الاجتماعٌة التً ٌصعب دراستها حالٌا باستخدام الأسالٌب . الدراسة العلمٌة للمجتمع

العلمٌة، فقد ٌمكن دراستها فً المستقبل بفضل الجهود المتواصلة لعلماء الاجتماع ونتٌجة ابتكارهم لمناهج وأدوات 

.  حدٌثة أكثر دقة تتفق مع طبٌعة الظواهر الاجتماعٌة

 تم بحمد الله

 بسم الله الرحمن الرحٌم

 المحاضرة الثانٌة

 محتوى المحاضرة

 ًتصمٌم خطة البحث العلمً الاجتماع 

 مراحل البحث العلمً الاجتماعً:لاأو 

 اختٌار وصٌاغة مشكلة البحث:انًاث 

 تعرٌف المفهومات المستخدمة فً البحث:اثالث : 

  التعرٌف المجرد 

 ًالتعرٌف الإجرائ 

 الفروض العلمٌة:ارابع 

    التعرٌف 

   الأهمٌة 

  المصادر 

  الشروط 

 

 ًتصمٌم خطة البحث العلمً الاجتماع 

 :-ٌتمٌز البحث العلمً الاجتماعً بخاصٌتٌن  

  أي ٌتم الحصول على بٌاناته والتحقق منها عن طرٌق الملاحظة ، إمبٌرٌقًأنه بحث علمً بمعنى :-الخاصٌة الأولى 

  أن موضوع الدراسة ٌتصل بؤعضاء المجتمع وتصرفاتهم وأفكارهم ومشاعرهم وكٌفٌة تفاعلهم مع - :الخاصٌة الثانٌة

 بعض 

  مراحل البحث العلمً الاجتماعً/ أولا  -: 

 :- فً سبع مراحل على النحو التالً ٌمر  البحث العلمًأن وزملاءه R> Singletonسنجلتون ٌرى  -

  :- اختٌار وصٌاغة مشكلة البحث -1
  . ٌبدأ البحث باختٌار مشكلة جدٌرة بالدراسة -
 .  حتى تكون قابلة للبحث وٌتحتم صٌاؼة هذه المشكلة  صٌاؼة دقٌقة -
 الذي وتحدٌد البناء النظريمساعدته  بهدؾ وٌجب تحدٌد ما ٌرٌد معرفته عن المشكلة والهدؾ والرجوع إلى التراث -

 .والتعرؾ إلى  كٌفٌة تناول البحوث السابقة للمشكلةسٌعتمد علٌه فً توجٌه البحث 
 :-إعداد تصمٌم البحث  -2
أو .  التً تحتاج إلى إجرابها لحل مشكلة البحثاتخاذ الباحث لبعض القرارات التً تتعلق  بنوع الملاحظاتٌتطلب  -

 اختٌار الفروض 
 التجربة أو المسح  مثلوٌجب على الباحث أن ٌختار التصمٌم أو الإستراتٌجٌة أو الأسلوب الملابم للقٌام بالبحث -

 الاجتماعً  أو البحث المٌدانً أو الحلقً أو استخدام البٌانات المتاحة أو أسلوب دراسة الحالة 
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 (ولن احلل من ٌبٌعه  )هذا وقف للعلم ولٌس للبٌع فلا تبٌعوه

 .أن ٌستعٌن الباحث بؤكثر من أسلوب من الأسالٌب السالفة الذكروقد تتطلب مشكلة البحث  -
 :-القٌاس  -3
ٌتم التعرٌؾ الإجرابً وفً هذه الحالة  . منفصلة ومتزامنة مع المرحلة السابقةتؤتً مرحلة قٌاس المتؽٌرات  -

ملاحظته  ٌمكن إمبٌرٌقًوٌعتبر بمثابة مإشر  إلى شًء محسوس ترجمة المفهومات المجردة أي لمتؽٌرات البحث
 .وقٌاسه

 :- المعاٌنة  -4
  . تعد مرحلة منفصلة ومتزامنة مع المرحلتٌن السابقتٌن -
  . ٌحدد عدد مفردات العٌنة وأسلوب اختٌار العٌنةٌجب على الباحث أن  -
  . (العشوابٌة   )الاعتماد على أسلوب العٌنة الاحتمالٌة وهل تتطلب الدراسة  -
 (ؼٌر العشوابٌة  )الاعتماد على أسلوب العٌنة ؼٌر الاحتمالٌة ام  -
  :- جمع البٌانات -5
  . بإجراء الملاحظات وجمع البٌانات اللازمةبعد الانتهاء من إعداد تصمٌم البحث ٌقوم الباحث  -
ومقاٌٌس العلاقات , وتحلٌل المضمون , والملاحظة , الاستبٌان . المقابلة  : وهناك عدة أدوات لجمع البٌانات مثل -

 والاتجاهات, الاجتماعٌة
 عملٌة قٌاس المتؽٌرات والمعاٌنة المتعلقة بكل  من جمع البٌانات تإثر فً اتخاذ القراراتوحٌث أن -
 . مبكرا فً مرحلة إعداد تصمٌم البحثٌجب تحدٌد أدوات جمع البٌانات -
  :- معالجة البٌانات -6
  . والتفسٌر. ٌتم وضعها فً شكل ٌسمح بسهولة التحلٌل -
 :وهناك أسالٌب متنوعة للقٌام بعملٌة معالجة البٌانات من أهمها -
 :الأسالٌب الإحصابٌة التً تمكننا من -

  تصنٌؾ البٌانات وتبوٌبها 
 ووصؾ نوع العلاقة بٌن متؽٌرات البحث 
   واختبار مدى اعتماد متؽٌرٌن كل على الأخر 
  وحساب الدلالة والفروق بٌن المتؽٌرات. 

 :-تحلٌل وتفسٌر البٌانات  -7
 ٌعنٌه ذلك بالنسبة للنظرٌة وما تتم الإجابة على تساإلات البحث والتحقق من صحة فروض الدراسةفً هذه المرحلة  -

 .التً استخلص منها الباحث فروضة 
 
  اختٌار وصٌاغة مشكلة البحث : ثانٌا -: 

  . بتحدٌد الهدؾ واختٌار مشكلة جدٌرة بالدراسةٌبدأ البحث  -

 شكل تساإلات محددةوٌمكن صٌاؼة هذه المشكلة فً  -

 .  حتى تكون قابلة للبحث المشكلة  صٌاؼة دقٌقةوٌتحتم صٌاؼة هذه  -

 مساعدته وتحدٌد البناء النظري الذي بهدؾوالرجوع إلى التراث وٌجب تحدٌد ما ٌرٌد معرفته عن المشكلة والهدؾ  -

 .سٌعتمد علٌه فً توجٌه البحث والتعرؾ إلى  كٌفٌة تناول البحوث السابقة للمشكلة

 

  تعرٌف المفهومات المستخدمة فً البحث:ثالثا  -: 

 ٌحدد بدقة ووضوح معنى كل مفهوم من المفهومات العلمٌة التً عند صٌاؼة مشكلة البحث ٌجب على الباحث أن -

 . ٌستخدمها فً البحث

 :-ٌقدم الباحث نوعٌن من التعرٌفات لكل مفهوم من المفهومات التً ٌستخدمها فً بحثه وهً -

  وهو استخدام مفهومات أخرى أكثر بساطة أو أكثر قربا من الأشٌاء الملاحظة :التعرٌف المجرد -1

 . بٌن البحث وبٌن النظرٌة الاجتماعٌةهمزة الوصلوهو  -
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 هو الذي ٌحدد المفهوم باستخدام ما ٌتبع فً ملاحظته أو قٌاسه أو تسجٌله  :- التعرٌف الإجرائً -2

 .  التً نلاحظها المإشرات العٌنٌة  أو المحسوسةوٌطلق على -

ومصادرها ،  الملاحظات المباشرة أو ؼٌر المباشرة  عن طرٌقٌحدد نوع المادة التً سٌجمعها الباحثوهو الذي  -

 وكٌفٌة جمعها

 .ترجمة ما هو مجرد إلى شًء ٌمكن ملاحظتهٌعنً التعرٌؾ الإجرابً للمتؽٌرات  -

ننتقل فٌها من ٌتضح أننا عندما نحاول تعرٌؾ المفهومات المستخدمة فً البحث فؤننا فً هذه الحالة نقوم بعملٌة  -

 المجرد إلى المحسوس 

 جزاء جوهرٌا فً البحث الاجتماعًوتعد هذه العملٌة فً حد ذاتها  -

 

  الفروض العلمٌة : رابعا-: 

وخاصة فً بعد الانتهاء من اختٌار وصٌاؼة المشكلة وتحدٌد مفهوماته الأساسٌة فؤنه ٌنتقل إلى صٌاؼة الفروض  -

  .درجة عالٌة من التطور العلمًوالتً وصلت فٌها البحوث إلى المٌادٌن التً ارتادها الباحثون من قبل 

 تساعد على استنباط الفروض التً فٌمكن أن ٌقوم الباحث بدراسات استطلاعٌةأما فً المٌادٌن التً لا تزال جدٌدة  -

 .ٌمكن اختبارها فً بحوث تالٌة

o  وٌمكننا تقسٌم أنواع الدراسات الاجتماعٌة إلى قسمٌن أساسٌٌن-: 

  .  التحقق من صدق أو خطا فرض ما ٌهدؾ إلى:النوع الأول 

  . الدراسات التجرٌبٌةوٌتمثل  بشكل واضح فً -

 وصؾ لحقابق قابمة أو إلى مجرد  التوصل فقط إلى فرض ٌمكن التحقق منه فً دراسة تالٌة ٌهدؾ إلى:النوع الثانً 

  .والدراسات الوصفٌة-  الدراسات الاستطلاعٌة وٌتمثل فً . 

 ًوٌمكن التمٌٌز بٌن الدراسات الاستطلاعٌة والوصفٌة والتجرٌبٌة كالتال : 

 .  لم ٌطرقها الباحثون من قبل  تتعرض لموضوعات جدٌدة تلك الدراسات التً:-الدراسات الاستطلاعٌة هً -1
 . صٌاؼة المشكلة صٌاؼة دقٌقه تمهٌدا لبحثها متعمقا فً دراسات تالٌةوتهدؾ إلى -
صفة  تؽلب علٌة تستهدؾ تقرٌر خصابص ظاهرة أو موقؾ معٌن هً تلك الدراسات التً :-الدراسات الوصفٌة  -2

 التحدٌد
 تتمٌز بؤنها أكثر ضبطا ودقة وإحكام من الدراسات الاستطلاعٌة والوصفٌة : الدراسات التجرٌبٌة  -3
 .صدق أو خطا هذه الفروض وٌحاول التحقق من بصٌاؼة الفروض السببٌةوفً هذه الدراسات ٌقوم الباحث  -

 
 والفروض عبارة عن علاقة  على تساإلات الدراسة إجابات تخمٌنٌة على اعتبار أنها  :-تعرٌف الفروض العلمٌة

 . متؽٌرٌن أو أكثر بٌن لم ٌتم التؤكد من صحتها ولكن متوقعه
 قابلة  وتتمٌز بؤنهاوجود علاقة بٌن متؽٌرٌن أو أكثرعلى اعتبار أنه قضٌة تعبر عن :- تعرٌؾ أخر للفروض 

 .للاختبار الإمبٌرٌقً
العوامل  وبٌن فكره مبدبٌة تربط بٌن الظاهرة موضوع الدراسةبأنه  ٌمكن تعرٌؾ الفرض :-تعرٌؾ أخر للفروض  

 المرتبطة بها أو المسببة لها
 .فكره مبدبٌة تربط بٌن متؽٌرٌن أحداهما مستقل والآخر تابع: أو بؤنه عبارة عن -

 بٌن افتراض تتم صٌاؼته بطرٌقة تجعله قابلا للاختبار وتمكننا من التنبإ بوجود علاقة بؤنه :-للفرض  (بالً  )تعرٌؾ 
 .متؽٌرٌن أو أكثر
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 ًأهمٌة الفروض فً البحث العلم-: 
 :- من أهمٌة أو فوابد الفروض إنها  -
 تحدد هدؾ البحث  -1

 تقود الباحث نحو إثبات أو رفض القضاٌا  -2

 .ترشد الباحث إلى ظواهر جدٌدة لم ٌلتفت إلٌها الباحث من البداٌة -3

 .تعد الفروض المصدر الربٌسً لرفض أو قبول الخصابص الاجتماعٌة فً علم الاجتماع -4

 .تساعد على تطوٌر النظرٌات السوسٌولوجٌة  -5

 من أهم وظائف الفروض فً البحث الاجتماعً -

 .تساعد على توجٌه الباحث نحو البٌانات التً ٌجب الحصول علٌها لٌجٌب على تساإلات البحث أو تفسٌره .أ 

 تفٌده أثناء التحلٌل. وبطرٌقة سلٌمة. تساعد الباحث على ترتٌب البٌانات اللازمة للبحث  ترتٌبا منطقٌا .ب 

 .تساعد الباحث على تحدٌد مجال بحثه ووضعه فً إطار مناسب لإمكانٌاته .ج 

 

 مصادر الفروض-:  

 (الخبرة الشخصٌة  ) (ثقافة المجتمع  ) (العلوم الأخرى ) (مجال تخصص الباحث  ) تستنبط من عدة مصادر منها -

باستخدام نتابج  ) (الاستنتاج المنطقً )–  (الحدس )_ (التخمٌن  ) (عن طرٌق الملاحظة المباشرة )  (خٌال الباحث)

 .(البحوث السابقة كفروض للبحث

 

 شروط صٌاغة الفرض-: 
 : تقؾ فً صٌاؼة الفروض العلمٌة الجٌدة هناك ثلاث صعوبات أساسٌة ان("وهات " جود  )ٌذكر العالمان  -
 .عدم إلمام الباحث بالإطار النظري لموضوع البحث  .1

 ضعؾ المقدرة على الاستفادة من هذا الإطار النظري بطرٌقة منطقٌة .2

 . عدم معرفة الباحث بالطرق المتاحة التً تمكنه من صٌاؼة الفروض بدقه .3

 :- هناك شروط ٌجب على الباحث مراعاتها عند صٌاغة الفرض العلمً ومنها التالً 

والتؤكد من المتؽٌر المستقل والمتؽٌر المعتمد ٌمكن تعرٌفة إجرابٌا  .ٌجب أن تكون المتؽٌرات محددة وواضحة .أ 
 الدراسة عن الانتحار الذي وضعها مثل.وترجمة ما لا ٌمكن ملاحظته بمإشرات أمبٌرٌقٌة  ٌمكن ملاحظتها وقٌاسها 

 "إمٌل دوركاٌم" 
 والبحثً فً موضوع دراسته وما ٌرتبط  به من ٌجب أن ٌكون الفرض بعد إلمام الباحث بالتراث النظري .ب 

 .موضوعات أخرى
وألا ٌتصؾ .  اللازمة لإثبات صحته أو خطبه ٌجب أن ٌكون الفرض محدودا بحٌث ٌحصر نوع المادة أو الأدلة .ج 

بالاتساع الشدٌد وإذا اقتضى  الأمر بوضع سإال متسع ٌجب تجزبة السإال والفرض إلى مجموعه من الأسبلة 
 .الفرعٌة المترابطة 

 . وخالٌا من التناقض وقابلا للاختبارٌجب أن ٌكون الفرض معقولا .د 
 

 تم بحمد الله
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 المحاضرة الثالثة

مراحل البحث الاجتماعً وخطواته 

محتوى المحاضرة 

  ًمراحل البحث الاجتماعًأولا 

 نهابٌةالمرحلة ال- 3مٌدانٌة المرحلة ال- 2  المرحلة التحضٌرٌة  -1

 البحث الاجتماعًثانٌاً خطوات  

 تحدٌد المفاهٌم والفروض العلمٌة-  2     اختٌار مشكلة البحث وصٌاغتها  -  1

 تحدٌد المنهج أو المناهج الملائمة للبحث- 4تحدٌد نوع الدراسة أو نمط البحث- 3

 تحدٌد المجال البشري للبحث- 6تحدٌد أدوات جمع البٌانات- 5

  للبحث الزمنً تحدٌد المجال -8           للبحثالمكانً تحدٌد المجال -7

 تصنٌف البٌانات وتفرٌغها وتبوٌبها   - 10جمع البٌانات من المٌدان - 9

كتابة تقرٌر البحث  -  12تحلٌل البٌانات وتفسٌرها - 11

 مقدمة 

مراحل البحث ترابطا  بكل منها مجموعة من الخطوات التً ترتبطفً  ثلاث مراحل رئٌسٌةبتمر عملٌة البحث  -

تُرتب  فلا ،ها وحدة متكاملةرعتباابعضوٌا وثٌقا بحٌث ٌفكر الباحث حٌنما ٌصمم بحثه فً جمٌع المراحل والخطوات 

 تقدٌم أو تؤخٌر بعضها عن بعضنما تقتضً طبٌعة كل بحث إ ، ومن حٌث الأولوٌة

 مراحل البحث الاجتماعً

  :المرحلة التحضٌرٌة -1

 :وفٌها ٌقوم الباحث -

 اختٌار مشكلة البحث وصٌاؼتها .1

 تحدٌد المفاهٌم والفروض العلمٌة  .2

 نوع الدراسة أو نمط البحث تحدٌد  .3

  ، هج الملابمة للبحثاتحدٌد المنهج أو المن .4

 .تحدٌد أدوات جمع البٌانات  .5

 . تحدٌد المجال البشري للبحث .6

 .تحدٌد المجال ألزمانً للبحث  .7

  تحدٌد المجال المكانً للبحث  .8

  : المرحلة المٌدانٌة -2

 وفٌها ٌقوم الباحث -

عن طرٌق مجموعة من الباحثٌن المٌدانٌٌن الذٌن ٌستعٌن بهم أحٌانا فً البحوث الكبٌرة التً  بجمع البٌانات بنفسه أو -1

 تجربها مراكز البحث العلمً والهٌبات 

 أهم خطوات هذه المرحلةومن  -

  عمل الاتصالات اللازمة بالمبحوثٌن 
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 (ولن احلل من ٌبٌعه  )هذا وقف للعلم ولٌس للبٌع فلا تبٌعوه

 وتهٌبتهم لعملٌة البحث 

 إعداد الباحثٌن المٌدانٌٌن وتدرٌبهم والإشراؾ علٌهم فً المٌدان لتذلٌل الصعاب التً تعترضهم 

 ومراجعة البٌانات المٌدانٌة والتؤكد من صحتها 

 :المرحلة النهابٌة  -3

 وفٌها ٌقوم الباحث -

 وتفرٌؽها و جدولتها تصنٌؾ البٌانات -1

 تفسٌرهاو البٌانات تحلٌل -2

 كتابة تقرٌر البحث -3

:-  وفٌه  -

.   أهم النتابج .أ 

 .التوصٌات .ب 

 .الدراسات المقترحة  .ج 

 

 البحث الاجتماعًثانٌاً خطوات  

 اختٌار مشكلة البحث وصٌاغتها   -1

 تإثر فً جمٌع الخطوات التً تلٌها لأنها تعتبر من أهم خطوات البحث -

 .فبعضها ٌمكن الإجابة عنها بسهولة ،فً حاجة إلى بحث علمًولٌست كل الموضوعات  -

 ن ٌتخٌر مشكلة تتمٌز بالأصالة والعمق وتكون لها دلالتها العلمٌة أو أهمٌتها المجتمعٌة أوٌجب على الباحث  -

  مشكلة البحثرعٌة التً تشتمل علٌهاؾتحدٌد النقاط الربٌسٌة والوٌجب  -

 .محددة حتى ٌسهل وضع تصمٌم منهجً دقٌق لدراستها و فً مصطلحات واضحة  مشكلة البحث صٌاؼة و -

 تحدٌد المفاهٌم والفروض العلمٌة -2

 المرتبطة بموضوع الدراسة وتعتبر من الضروري بعد اختٌار المشكلة أن ٌحدد الباحث بدقة المفاهٌم الأساسٌة  -

 أمرا لازما فً كل بحث لٌتمكن الباحث من إجراء بحثه على أسس سلٌمة المصطلحات العلمٌة 

 عالٌة ثم ٌنتقل إلى خطوة وضع الفروض وخاصة فً المٌادٌن التً ارتادها الباحثٌن من قبل ووصلوا فٌها إلى درجة  -

 من التطور العلمً 

أما المٌادٌن التً لا تزال جدٌدة فلا بؤس من أن ٌقوم الباحث بدراسات استطلاعٌة تساعد على استنباط الفروض التً  -

 ها فً بحوث تالٌةرابٌمكن أخت

 :تحدٌد نوع الدراسة أو نمط البحث -3

 ٌتحدد نوع الدراسة على أساس مستوى المعلومات المتوفرة لدى الباحث وعلى أساس الهدؾ الربٌسً للبحث  -

 ( كشفٌة(بدراسة استطلاعٌةاضطر الباحث إلً القٌام  جدٌداإذا كان مٌدان الدراسة  -

تقرٌر خصابص لبدراسة وصفٌةعن طرٌق الدراسات السابقة فً المٌدان أمكن القٌام  محددااً إذا كان الموضوع  -

 . وتحدٌدها تحدٌدا كٌفٌا أ كمٌاالظاهرة 

 . للتحقق من صحة الفروض العلمٌة بدراسة تجرٌبٌة استطاع الباحث أن ٌقوم أكثر دقة وتحدٌداوإذا كان المٌدان  -

  تخلو من الفروض:فالدراسات الاستطلاعٌةوٌلاحظ أن وضع الفروض ٌرتبط بنوع الدراسة  -

- ً   قد تتضمن فروضا إذا كانت المعلومات المتوفرة لدى الباحث تمكنه من ذلك الدراسات الوصفٌة حٌن أن ف

 من الضروري أن تتضمن فروضا دقٌقة بحٌث تدور الدراسة بعد ذلك حول محاولة هنإ ؾالدراسات التجرٌبٌةأما  -

 التحقق من صحتها

 تحدٌد المنهج أو المناهج الملائمة للبحث -4
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 الطرٌقة أو الكٌفٌة التً ٌتبعها الباحث فً دراسة المشكلة موضوع البحث :ٌشٌر مفهوم المنهج إلى  -

  . كٌؾ؟وهو ٌجٌب على الكلمة الاستفهامٌة

المسح الاجتماعً ، والمنهج التارٌخً ، ومنهج دراسة الحالة ،  : من المناهج التً تستخدم فً البحوث الاجتماعٌةو -

 .والمنهج التجرٌبً 

 :جمع البٌانات اللازمة لدوات الأداة أو الأتحدٌد -5

 .الوسٌلة التً ٌجمع بها الباحث البٌانات التً تلزمه : ٌشٌر مفهوم الأداة إلى -

 .  على الكلمة الاستفهامٌة بم أو بماذا؟وٌجٌب -

 مفهوم الأداة للإشارة إلى الوسٌلة المستخدمة فً جمع البٌانات أو تفرٌؽهاوٌستخدم المشتؽلون بمناهج البحث  -

 ..وسابل جمع البٌاناتؼٌر إننا نقصر مفهوم الأداة فً هذا المجال على  -

الملاحظة ، والاستبٌان ، والمقابلة ،  : من بٌنهاوؼالبا ما ٌستخدم الباحث عددا كبٌرا من أدوات جمع البٌانات  -

ومقاٌٌس العلاقات الاجتماعٌة والرأي العام ، وتحلٌل المضمون ، بالإضافة إلى البٌانات الإحصابٌة على اختلاؾ 

 أنواعها

فبعض أدوات البحث تصلح فً بعض وٌتوقؾ اختٌار الباحث للأداة اللازمة لجمع البٌانات على عوامل كثٌرة ؛  -

 المواقؾ والأبحاث عنها فً ؼٌرها

 نحو موضوع معٌن وقد تتصل بسلوك الأفراد الفعلً عند جمع معلومات استخدام الملاحظة المباشرةمثلا ٌفضل  -

مثلا قد ٌرفض المبحوثٌن الإجابة على أسبلة : ٌإثر موقؾ المبحوثٌن من البحث فً تفضٌل وسٌلة على وسٌلة أخرى 

 الباحث ، ومن ثم ٌتعٌن استخدام الملاحظة فً جمع البٌانات 

 حتى ٌدرس الظاهرة من جمٌع نواحٌهاقد ٌعتمد الباحث على أداة واحدة لجمع البٌانات ، وقد ٌعتمد على أكثر من أداة  -

 تحدٌد المجال البشري للبحث -6

 ، وفً بعض الأحٌان ٌتكون مجتمع بتحدٌد مجتمع البحث الذي قد ٌتكون من جملة أفراد أو عدة جماعاتوذلك  -

  .وٌتوقؾ ذلك على المشكلة موضوع الدراسةأو وحدات اجتماعٌة ،  ،  أو مزارع ،البحث من عدة مصانع

ولما كان من العسٌر فً كثٌر من البحوث الاجتماعٌة القٌام بدراسة شاملة لجمٌع المفردات التً تدخل فً البحث ،  -

 .فؤن الباحث لا ٌجد وسٌلة سوى الاكتفاء بعدد محدد من الحالات

  للبحثالمكانًتحدٌد المجال  -7

 وذلك بتحدٌد المنطقة أو البٌبة التً تجرى فٌها الدراسة  -

  للبحثالزمنًتحدٌد المجال  -8

وذلك بتحدٌد الوقت الذي تجمع فٌه البٌانات وٌتطلب ذلك القٌام بدراسة استطلاعٌة عن الأشخاص الذٌن تتكون منهم  -

  منهمالعٌنة لتحدٌد الوقت المناسب لجمع البٌانات

 جمع البٌانات من المٌدان  -9

 ٌجب أن تتوفر لدى جامعً البٌانات الخبرة والدراٌة الكافٌة بالبحوث المٌدانٌة   -

 والصبر تكون لدٌهم من القدرات والمواهب الشخصٌة ما ٌإهلهم لجمع البٌانات كحسن التصرؾ واللباقة وأن  -

  . بصفة خاصة ومجتمع البحث بالمجتمع بصفة عامةوأن ٌكون لدٌهم إلمام ببعض القضاٌا الاجتماعٌة الخاصة  -

 وٌشمل ذلك التدرٌب الشروط بتدرٌب جامعً البٌانات قبل النزول إلى المٌدان من الضروري أن ٌقوم الباحث و -

 .الأساسٌة فً تطبٌق كل أداة وكٌفٌة التصرؾ فً المواقؾ المتوقعة 

  .مرجعا لجامعً البٌانات لٌكون طبع دلٌل للعمل المٌدانًيٌفضل أن  -

  من الضروري أن ٌقوم هوثٌن وتعاونهم مع جامعً البٌانات ، فانحلكً ٌضمن الباحث استجابة المبو -

 التً ٌمكنها الاتصال بالهٌبات المسبولةووعمل توعٌة لهم عن طرٌق وسابل الإعلام  البحثبتهٌبة المبحوثٌن بموضوع

 .تهٌبة المناخ الملابم لجمع البٌانات 
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 (ولن احلل من ٌبٌعه  )هذا وقف للعلم ولٌس للبٌع فلا تبٌعوه

 للوقوؾ على ما ٌعترضهم من ٌقوم الباحث بالإشراؾ على الباحثٌن المٌدانٌٌن أثناء جمع البٌاناتومن الضروري أن  -

 .صعاب لتذلٌلها أولااً بؤول ، والتؤكد من صحة البٌانات 

 تصنٌف البٌانات وتفرٌغها وتبوٌبها    -10

  .نسق معٌن ٌتٌح وضوح الخصابص الربٌسٌةعلى الباحث أن ٌصنؾ البٌانات فً  ٌجب بعد مراجعة البٌانات -

 بحٌث توضع جمٌع الفبات ترتٌب البٌانات وتقسٌمها إلى فباتعملٌة ٌهدؾ الباحث من ورابها إلى :والتصنٌف -

 وهو ما بالطرٌقة الٌدوٌة أو الآلٌة على الباحث أن ٌفرغ البٌانات إما وبعد الانتهاء من التصنٌؾالمتشابهة فً فبة 

 ٌتوقؾ على عدد الاستمارات التً جمعها الباحث 

 .تبدأ عملٌة تبوٌب البٌانات فً جداول بسٌطة أو مزدوجة أو مركبة وبعد تفرٌػ البٌانات وإحصاء الاستجابات  -

 تحلٌل البٌانات وتفسٌرها  -11

 ، لٌهاإلإعطاء صورة وصفٌة دقٌقة للبٌانات التً تم التوصل تحلٌلها إحصابٌا ومن الضروري بعد جدولة البٌانات  -

 وتحدٌد الدرجة التً ٌمكن أن تعمم بها نتابج البحث على المجتمع الذي أخذت منه العٌنة 

 بالأسالٌب الإحصابٌة  المختلفة فً ذلك  الباحثوٌستعٌن -

العوامل المإثرة ٌكشؾ عن  حتى  ٌفسر الباحث النتابج التً حصل علٌهاٌجب أنوبعد الانتهاء من التحلٌل الإحصابً  -

 فً الظاهرة المدروسة 

 .لٌها الباحث إفابدة للحقابق التً توصل  والعلاقات التً تربط بٌنها وبٌن ؼٌرها من الظواهر ، وبدون التفسٌر لا -

 كتابة تقرٌر البحث - 12

 مور ثلاثة وهًأتتضمن  -

 هم النتابج  أ 

 والتوصٌات 

 ة والتوصٌات المقترح.  

 يلإٌستطٌع الباحث أن ٌنقل خطوة كتابة التقرٌر عن البحث ، وبهذه الخطوة تبدأ بعد الانتهاء من تفسٌر البٌانات  -

 من نتابجلٌه إالقراء ما توصل 

التً أمكن بالنتابج  التً خرج بها من البحث ولها صلة وثٌقة الاقتراحات والتوصٌاتٌقدم بعض كما ٌستطٌع أن  -

 .وأن تكون محددة تحدٌدا دقٌقا، لٌها إالتوصل 

 التً أسفرت عنها بٌن ما توصل إلٌه من نتابج وبٌن ما ٌقترحه من حلول للمشكلاتوتتجلى مهارة الباحث فً الربط  -

  . أو حشو أو تطوٌلالدراسة بدون مبالؽة

للخطوات  برنامجااً زمنٌااً  ، وأن ٌضع الباحث وفقا لحدود معٌنة من الوقت والتكالٌؾمن الضروري أن ٌسٌر البحث  -

 من الوقت على سبٌل الحٌطة%5 وإضافةالعوامل التً قد تعوق سٌر العمل  مع مراعاة الخاصة بكل مرحلة

 أما عن تقرٌر المٌزانٌة فٌجب على الباحث عمل حسابا لكل النفقات التً ٌتطلبها البحث  -

عداد بطاقة أو جدول إٌمكن  لكل مرحلة من مراحل البحث حدود الوقت والمال المخصصولضمان سٌر العمل فً  -

 موضحا فٌه ما تم تنفٌذه بكل خطوة من خطوات البحث ، وما ٌتضمن خطوات البحث وٌملأه الباحث أثناء التنفٌذ

 .استؽرقه تنفٌذ كل خطوة من وقت ونفقات 
 تم بحمد الله

 

 المحاضرة الرابعة

 أسالٌب البحث الاجتماعً
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 (ولن احلل من ٌبٌعه  )هذا وقف للعلم ولٌس للبٌع فلا تبٌعوه

 محتوى المحاضرة 

  ًتعرٌف الأسلوب التجرٌب 

  ًخصائص الأسلوب التارٌخ

  الهدف

  اختبار المصادر التارٌخٌة

  دراسة الحالة

      التارٌخ الشخصً للحٌاة - تارٌخ الحالة   - أسلوب دراسة الحالة

  الممٌزات والعٌوب

 

  ًالأسلوب التجرٌب-: 

 .هو عبارة عن ملاحظة الظاهرة تحت ظروؾ معٌنة ٌتم التحكم فٌها  -

  ًالأسلوب  التارٌخ-: 

اعتبر حوادث التارٌخ اكبر همٌة استخدام الأسلوب التارٌخً وقد أ  إلىالقرن الرابع عشر منذ بن خلدونالقد فطن  -

 سس البحث التارٌخً حدد أوقد, على سجٌتها  التجارب الاجتماعٌةه فًىمعمل تجر

 :  خاصٌتٌن من خصابص البحث التارٌخً وهماإلىشار أ -

 . من صحة الرواٌات والأقوال وتمٌٌز الحق من الباطل التتبع والتحقق وذلك على المإرخ : أن التارٌخ فن -1

 تإدي إلى وقوع الظواهر يلأسباب التا أي التعرؾ على ٌنطوي على النظر والتحقٌق والتعلٌل: التارٌخ علم دقٌقأن  -2

 .ومعرفة هذه العوارض

 :-ٌهدؾ الأسلوب التارٌخً  

 الباحث الذي أار صحة فرض معٌن أو التوصل إلى فرض ٌمكن التحقق منه فً دراسات تالٌه وعادة ما ٌلجبإلى اخت -

 لجمع البٌانات والمعلومات التارٌخٌة  ٌستخدم الأسلوب التارٌخً إلى عدة مصادر

o التالٌة ولجمع البٌانات  لابد من وجود مصادر  -:  

 مثل  قامت بجمعها ينات قامت بتدوٌنها وتبوٌبها نفس الجهة التا تمدنا ببًي هً تلك المصادر الت :المصادر الأولٌة

 البحوث فً الجامعات وؼٌرة

 وؼالبا ما ٌفضل  الباحث الاعتماد على ة تنقل عن المصادر الأولًيهً تلك المصادر الت - :نوٌة االمصادر الث 

 .خطاء نتٌجة لنقلها من المصادر الأولٌة بعض الأقد تتضمن نوٌة االمصادر الأولٌة نظرا لأن المصادر الث

 الباحث عندما تكون المعلومات المطلوبة توجد لدي بعض الأفراد أو  لٌهاجؤ إلالتً يوهً  :- نٌةاالمصادر المٌد

 .  بعض الأسبلة للأفرادهالهٌبات وٌحصل علٌها الباحث عن طرٌق توجً

مهما كان المصدر الذي ٌلجؤ إلٌه الباحث للحصول على البٌانات التً ٌتطلبها البحث فؤنه ٌجب علٌه التؤكد من صدق  -

 المصدر ودقته عن طرٌق 

 :إجراء نوعٌن من الاختبارات أو التحلٌلات وهً -
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 (ولن احلل من ٌبٌعه  )هذا وقف للعلم ولٌس للبٌع فلا تبٌعوه

 للتحقق من شخصٌة كاتبها أو مإرخها وما عرؾ عنه من ة  وٌتضمن هذا التحلٌل نقد الوثٌق:-التحلٌل الخارجً  -1

 .نه امأصدق أو 

شتملت علٌها الوثٌقة والوقوؾ على ي انً أو المعلومات أو البٌانات التاكد من حقٌقة المعأ  وهو الت:-التحلٌل الداخلً -2

 .خطاء أما تضمنته من 

وتحلٌل مدلولاتها فً ، وفً أخر الأمر ٌحاول الباحث تنسٌق المعلومات والحقابق التً توصل إلٌها والربط بٌنها  -

 .مع مقارنة البحوث الأخرى، ضوء الأحداث التارٌخٌة 

  دراسة الحالة-: 

نت فردا أو مإسسه أو نظاما اجتماعٌا أو اٌة وحدة سواء كأ إلى جمع البٌانات المتعلقة بههو ذلك الأسلوب الذي ٌتج -

 . مجتمعا عاماأومجتمعا محلٌا 

وذلك  تمر بها يالتعمق فً دراسة مرحلة معٌنه من تارٌخ الوحدة أو دراسة جمٌع المراحل الت ساسأوٌقوم على  -

.   لها ة المدروسة أو ؼٌرها من الوحدات المشابهة تعمٌمات علمٌة متعلقة بالوحدللوصول إلى

  دراسة الحالة فً علم الاجتماع هو  -:

 .  الاجتماعٌةة تحكم مسٌرة الحٌاي التنٌنالأجل الوصول إلى التعمٌمات والكشؾ عن القو -

 التً تحكم هذه جمٌعها تصب  فً تحقٌق الهدؾ العام وهو الوصول إلى التعمٌماتالمناهج والمراحل والخطوات  -

. الحالة

 دراسة الحالة فً الخدمة الاجتماعٌة:  

 نً منها ا ٌعي مساعدة العمٌل لتخلص من المشكلة التبهدؾ : فً خدمة الفرد -

 سلوب دراسة الحالة أ  -:.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                    

 :تارٌخ الحالة  -1

 ةوهو تهدؾ طرٌقة تارٌخ الحالة إلى دراسة دورة حٌاة الحالة وتطورها ونموها الطبٌعً  أو دراسة محددة للحال  -

 .:- التارٌخ الشخصً للحٌاة -2

. ٌهتم بعرض حٌاة الحالة من خلال وجهة نظر الحالة ذاتها -

 تتطلب دراسة الحالة أن ٌستخدم الباحث ؼالبا المقابلة الشخصٌة المتعمقة كؤداة لجمع البٌانات فً دراسة الحالة  

ولا وإذا كانت الحالة شخصا  ٌلجؤ الباحث إلى إجراء المقابلات مع عدد من الأشخاص لجمع البٌانات عن الحالة   -

  بلقاء مع والدٌة وأبنابه وأقاربه وأصدقابهوإنما ٌقوم  ،ٌكتفً بالمقابلة مع الحالة فقط

الوثابق  )ولكن تعتمد على مصادر أخرى مثل  ، تعتمد طرٌقة تارٌخ الحالة والتارٌخ الشخصً على ما ٌدلىولا  -

 .التً تؤخذ أشكالا متعددة مثل الٌومٌات والحطابات أو الاعترافات (الشخصٌة 

 

 

 ممٌزات وعٌوب دراسة الحالة  -:

  الممٌزات-:  

 ٌلات صمن العمق والتؾ  الاجتماعٌة دراسة شمولٌة كلٌة وتوفر للباحث مزٌدةٌمكننا من دراسة الحالة أو الوحد. 

 تسهم فً اختبار صحة النظرٌات العلمٌة وتطوٌرها يوتوفر البٌانات الت  .

 هم عٌوب دراسة الحالةأ -:  

  دراسة الحالة من جهد ووقت ونفقات مادٌة ه ما تحتاجبسببعداد كبٌرة من الحالات أصعوبة دراسة  . 



 لا تنسونً من الدعاء لً ولوالدي14الصفحة 
 

 
 

 (ولن احلل من ٌبٌعه  )هذا وقف للعلم ولٌس للبٌع فلا تبٌعوه

  البعد الذاتً لكل من الباحث والمبحوث ٌلعب دورا واضحا. 

  حكام عامة على مجموعه مماثله اكبر عددا  أصدار إٌستحٌل عمل تعمٌمات أو

 
 تم بحمد الله

 

 المحاضرة الخامسة

المسح الاجتماعً 

 محتوى المحاضرة

 المسح الاجتماعً تعرٌف 

 الاجتماعً  خصائص المسح

 الاجتماعً  أهمٌة المسح

  أنواع المسوح الاجتماعٌة

 ًموضوعات المسح الاجتماع 

 

 المسح الاجتماعً تعرٌف 

  ٌعرف المسح الاجتماعً كمنهج-: 

استمارات بحثٌة ، بؤنه الطرٌقة التً تإدي لجمع وتحلٌل البٌانات الاجتماعٌة من خلال مقابلات مقننة أو استبٌانات  -

 .وذلك بؽرض الحصول على معلومات من إعداد كبٌرة من المبحوثٌن ٌمثلون مجتمعا معٌنا، مقننة 

  ٌعرف بأنه:- تعرٌف أخر 

َ مشكهت أدراست ظاٌرة  طريمت مه طرق انبحث الاجتماعي يتم فيٍا تطبيك خطُاث انمىٍج انعهمي تطبيما عمهيا عهى -

 َظاع اجتماعيت معيىت سائذة في مىطمً جغرافيتأَ أاجتماعيت 

َتحهيم انبياواث يمكه   َبعذ تصىيفوحصم عهى كافت انمعهُماث انتي تصُر مختهف جُاوب انظاٌرة انمذرَستبحيث  -

 .الاستفادة مىٍا في الأغراض انعهميت

 ن المسح الاجتماعً هوأ وٌرى ٌولٌن ٌونج : 

 فً منطقة جؽرافٌة محدودة وهذه الأوضاع لها دلالة ةالاجتماعٌة القابم عبارة دراسة للجوانب المرضٌة للأوضاع -

للإصلاح ة نشابًإبقصد تقدٌم برامج  ك وذلخرى ٌمكن قبولها كنموذجأقٌاسها ومقارنتها بؤوضاع  وٌمكناجتماعٌة 

 الاجتماعً

 هون المسح الاجتماعً أب هوٌتنً ٌرى:  

على  ٌنصب معٌنة وهو ةو بٌاأو جماعة ألتقرٌر وتحلٌل وتفسٌر الوضع الراهن لنظام اجتماعٌة  محاولة منظمة -

 ة الحاضرة على اللحظسالوقت الحاضر ولً

     منها فً المستقبلةللاستفاد وذلك ٌمكن تصنٌفها وتفسٌرها وتصمٌمها لى بٌاناتإلى الوصول إٌهدؾ  كما انه  -

 .العلمٌة وخاصة فً الأؼراض

  ًٌعنى بتوضٌح الطبٌعة الحقٌقٌة للمشكلة عن طرٌق تحلٌلها والوقوؾ على الظروؾ المحٌطة بها : المسح الاجتماع

 .أو الأسباب الدافعة إلى ظهورها 
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 ًةتنصب على الجانب النظري والأمثل ن بعض المسوحألا  إ العلمٌةةتؽلب علٌه الصؾ وان كانت فالمسح الاجتماع 

 .ة ومتعددكثٌرةعلى ذلك 

  بأنهكما ٌمكن تعرٌف المسح الاجتماع-:  

 .وفً مكان معٌنالدراسة العلمٌة للظواهر الموجودة فً جماعه معٌنة  .أ 

 .راء المسح ولٌست ماضٌة إج بالفعل وقت دةشٌاء موجوأٌنصب على الوقت الحاضر حٌث ٌتناول  .ب 

 القابمة لمحاولة النهوض بها ووضع خطة أو برنامج للإصلاح الأوضاعذ ٌحاول الكشؾ عن إٌتعلق بالجانب العملً  .ج 

 .الاجتماعً

 

  ًخصائص المسح الاجتماع  -:

  للإصلاح الاجتماعًءلى تقدٌم برنامج بناإ تهدؾ المسح الاجتماعً عملٌة تعاونٌة .1

 فهو ٌعتبر نوعا من الدراسات العلمٌة لحاجات المجتمع ولذتك ٌعتمد المسح الاجتماعً على المنهج العلمً فً البحث .2

  .هظروؾو

-  التدخٌن مثل الاجتماعٌة الأمراضعلم ٌعنً  (الظواهر الباثولوجٌة  )  دراسة بعضإلىٌوجه المسح الاجتماعً  .3

 . ٌتوقع أنها كذلكيوالت (التفحٌط 

 حتى ٌتحقق ركن هام  فً البحث الرأي العام بالحاجة الملحة لعلاج المشكلة دراكإ ٌبدأ المسح مع أنمن المهم  .4

 ههداؾأ وتحقٌق نجاحه وعً  المبحوثٌن ومشاركتهم الفعلٌة فً المسح الاجتماعً تساعد على أنوهو الاجتماعً 

 .البناءة

ولكنه عملٌة تحلٌلٌة لا تختلؾ عن ، إذا من أهم خواص المسح الاجتماعً أنه لٌس مجرد حصر لما هو قابم بالفعل  -

التحلٌلات الكٌمٌابٌة والفٌزٌابٌة من حٌث الوقوؾ على الظروؾ المحٌطة بالعملٌة والعناصر الأساسٌة أو الداخلٌة أو 

 .المساعدة التً ٌترتب على وجودها أو امتناعها تؽٌر فً النتٌجة

 

  الاجتماعًثانٌا أهمٌة المسح 

 حٌث ٌلجؤ إلٌها الباحث بعد أن تكون قد أجرٌت بحوث كشفٌة على تعتبر المسوح الاجتماعٌة ذات فابدة نظرٌة .أ 

  .الظاهرة موضوع الدراسة

ومعرفة الباحث  ،  من نتابجعنه الدراسات السابقة للدراسات المسحٌة على مقدار ما أسفرتالأهمٌة النظرٌة تتوقؾ  -

 . بالظاهرة المدروسة

 فً هوتوفٌر الرعاٌة لأفرادالمجتمع  التً تستهدؾ تنمٌة عملٌات التخطٌط القومً: فً ٌستفاد بالمسح الاجتماعً  .ب 

 .فترة زمنٌة محددة

  وترتٌبها حسب أولوٌاتهاالتعرؾ على الأهداؾ المختلفة للجماعة وقٌاسها كما وكٌفاٌستلزم التخطٌط القومً  -

 واستقصاء رؼبات الأفراد والجماعات والتعرؾ على مٌولهم 

وأثناء وبعد ،قبل البدء فً البرامج المختلفة  وتجمع البٌانات عادة لجمع البٌانات المطلوبةوٌتحتم القٌام بمسح اجتماعً  -

 تنفٌذ البرامج

 .فً المسح الدوري والمسح البعدي وتجمع الثانٌة والثالثة  فتجمع فً المسح القبلًأما البٌانات الأولٌة -

مدى تؤثٌرها على المجتمع وتحدٌد  ،دراسة المشكلات الاجتماعٌة القابمة: المسح الاجتماعً دابما فً من ٌستفاد  .ج 

 .التً ٌمكن استخدامها فً علاج المشكلات ، ثم اقتراح الحلول لهاوالإمكانٌات الموجودة  الموارد ووتقدٌر

وٌتطلب الأمر فً كثٌر من ،  نحو مختلؾ الموضوعات قٌاس اتجاهات الرأي العام: ٌستفاد بالمسح الاجتماعً فً  .د 

والإعلام لوضع برامج ،مثل مٌادٌن الصناعة ،الأحٌان قٌاس الاتجاهات فً مراحل مختلفة لتقوٌم الجهود المبذولة 

 .جدٌدة على للإذاعة والتلفزٌون 
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 ثالثا أنواع المسوح الاجتماعٌة : 

 يتماعج ٌستخدم فٌها المسح الاي التالأؼراضتتعدد وتتنوع موضوعات المسوح الاجتماعٌة وذلك باختلاؾ وتعدد  -

  ًت كالتالًا المسوح فً خمسة بٌانأنواعولقد لخص احد مصادر البحث العلمٌة العلم -: 

التفكك ، دمان المخدرات إ، مشكلات البطالة ،الجرٌمة ،  مسوح الفقر مثل  تتناول مشكلات اجتماعٌةيالمسوح الت .1

. الخ ...الأسري

. الخ...الأسرةتنظٌم ، الخصوبة  ، ة الهجرمثل وتتناول موضوعات متعددة (السكانٌة  ) الدٌموؼرافٌةالمسوح  .2

  وتتركز على مسح خصابص المجتمعات المحلٌة المختلفة سواء كانت هذه المجتمعات مسوح المجتمعات المحلٌة .3

 .دراسة حً من المدٌنة  مثلقل حجما أو وحدات اجتماعٌة أو حضرٌة أرٌفٌة 

 لىإوٌهدؾ  فً منطقة معٌنة  الإقامةوتحاول دراسة طبٌعة المسكن وظروؾ ... الإقلٌمً والتخطٌط الإسكانبحوث  .4

 .  من الناحٌة العمرانٌةةعادة تخطٌط هذه المنطقإ

 وٌستهدؾ المسح استطلاع الرأي العام حول قضٌة أو موضوع أو مسؤلة ذات طابع  . العام والاتجاهاتأيمسوح الر .5

 .هام فً المجتمع

 :من التصنٌفات الشابعة الاستخدام فً المسوح الاجتماعٌة  

 من ناحٌة مجال الدراسة  -1

 وتصنف إلى مجموعتٌن: 

 :مسوح عامة  - أ

 الخ... دراسة الجوانب السكانٌة والتعلٌمٌة والصحٌة والزراعٌةمثلتعالج عدة أوجه من الحٌاة الاجتماعٌة  -

 :مسوح خاصة أو محددة - ب

 التعلٌم والصحٌة والزراعٌة والصناعة مثل وتهتم بنواحً خاصة محددة من الحٌاة الاجتماعٌة -

 من ناحٌة المجال البشري -2

 :المسوح الشاملة - أ

 وهذه المسوح باهظة التكالٌؾ وتحتاج إلى وقت وجهد ، تقوم بدراسة شاملة لجمٌع مفردات المجتمع  -

 :المسح بطرٌقة العٌنة - ب

 .وهذا النوع ٌؽلب وٌشٌع استخدامه لمزاٌاه المختلفة (المسح)ٌكتفً بدراسة عٌنة ممثلة لمجتمع البحث  -

 

  ًموضوعات المسح الاجتماع 

عدد الأبناء , ) وتشمل الدراسة معرفة حال الأسرة من ناحٌة  لمجموعة من الناسالدٌموؼرافٌةدراسة الخصابص  .1

 .(وغٌرها من المعلومات السكانٌة , والسن ,ودرجة الخصوبة 

دخل الأفراد , ومستوٌات ) ، وٌشمل ذلك معرفة دراسة الجوانب الاقتصادٌة والاجتماعٌة لجماعة من الجماعات .2

المعٌشة , دراسة أوجه النشاط المختلفة , مدى الإقبال على برامج الإذاعة والتلٌفزٌون والتردد على الأندٌة , 

 .(الجرائد والمجلات التً ٌقرؤونها 

 .الجوانب الثقافٌة المرتبطة بالعادات والتقالٌد والمعاٌٌر السلوكٌة بمعنى  أوجه النشاط المختلفة دراسة .3

دراسات  ) مثلوهً تلقً الكثٌر من الضوء على سلوك أفراد المجتمع  ودوافع سلوكهم واتجاهاتهم دراسة آراء الناس .4

 . (دراسات جمهور المشاهدٌن لبرامج التلفزٌون ، دراسات التسوٌق ، الرأي العام 
 

 تم بحمد الله
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 المحاضرة السادسة

دوات المسح الاجتماعً أ

 محتوى المحاضرة

 ًخطوات المسح الاجتماع 

  الخطوة التخطٌطٌة

  الخطوة المٌدانٌة

  الخطوة التحلٌلٌة

 الخطوة النهائٌة 

 

 مقدمة -

  .ٌستعٌن القابم بالمسح الاجتماعً بمعظم الأدوات المستخدمة فً البحوث الاجتماعٌة  -

موضوع الدراسة , وخطة المسح , ومداه , ونوع ) : مجموعة من العوامل منها على اللازمةٌتوقؾ اختٌاره للأداة -

  .(المعلومات المطلوبة

   .(الملاحظة , والمقابلة , الاستبٌان )من أكثر الأدوات شٌوعا فً المسح الاجتماعً   -

  ًسادسا خطوات المسح الاجتماع : 

 .لا تختلؾ خطوات المسوح الاجتماعٌة فً جوهرها عن الخطوات المنهجٌة لأي بحث أو دراسة  -

 الخطوة التخطٌطٌة  -1

  :وتتضمن هذه الخطوة ما ٌلً بمعنى  وضع تصمٌم للبحث   -

 البحثتحدٌد الؽرض من المسح وتحدٌد النقاط الربٌسٌة والفرعٌة التً ٌشتمل علٌها .   

 ة ، والزمانًجؽرافٌة ، والةالبشري: حدٌد مجالات البحث ت  

  لجمع البٌانات المستخدمة تحدٌد الأدوات اللازمة 

  إعداد خطة العمل المٌدانٌة وكٌفٌة تهٌبة جامعً البٌانات   

 إعداد مجتمع البحث للتعاون مع الباحثٌن 

 :- الخطوة المٌدانٌة  -2

  إعداد التعلٌمات للباحثٌن المٌدانٌٌن 

  تدرٌب باحثً المٌدان.  

  وإعداد المجتمع لعملٌة المسح بالمبحوثٌنالاتصال ،  

 مشرؾ لكل منطقة الإشراؾ على أعمال الباحثٌن المٌدانٌٌن إما عن طرٌق الباحث نفسه أو بتعٌٌن  

  مراجعة البٌانات التً تجمع ٌوما بعد ٌوم حتى ٌمكن تلافً الأخطاء المٌدانٌة.  

  :             التحلٌلٌة خطوات ال -3

وتصنٌفها وتبوٌبها ، مراجعة البٌانات التً جمعت للتؤكد من صحتها  وٌتم فٌهاتتم بعد الانتهاء من جمع البٌانات  -

 .تمهٌدا للتعامل معها إحصابٌا

   :الخطوة النهائٌة  -4

 التً انتهت إلٌها المسوح من خلال التقرٌر النهابً للمسح   النتابجعرض. 

  بٌان مدى تطابق النتابج المتحصل علٌها مع التً كانت مستهدفه وفق خطة المسح 
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  النتابج المعروضة مع بٌان إمكانٌة استثمار النتابج أبرزها إبراز وجهة نظر الباحث بالنسبة لأٌة انحرافات

 .والتوصٌات علٌها
 

 تم بحمد الله

 

 المحاضرة السابعة

المسح الاجتماعً 

 محتوى المحاضرة

 ًموضوعٌة المسح الاجتماع 

   ًحدود المسح الاجتماع

  أدوات جمع البٌانات

  تحلٌل المضمون – المقابلة – الاستبٌان – الملاحظة

 تعرٌف الملاحظة  : 

 

 المسح الاجتماعً موضوعٌة  : 

 ( و فان هوتون, جون أسبل  )لكً ٌتحقق قدر كبٌر من الموضوعٌة فً المسوح الاجتماعٌة أوصى كل من  -

 :-  بالمقترحات التالٌة فٌما ٌتعلق بالمسوح الاجتماعٌة

  قبل البدء فً المسح السابقة والمعلومات الأفكارالتخلص من كافة . 

 ٌعرفهاالتً المعلومات إثبات ٌجهلها الباحث لا ٌقصد التً المسح بحٌث ٌكشؾ عن النواحً توجٌه . 

 المسح من نتابج قبل القٌام بهإلٌهسوؾ ٌإدي   توقع ماتجنب . 

  بذل أقصى جهد لتحقٌق الدقة القصوى فً جمٌع مراحل المسح. 

  أكانت هذه النتابج من النوع المرؼوب فٌه أو  سواء  سلامتها لاختبار ٌظهرها المسح فحصا دقٌقا التًفحص النتابج

 .ؼٌر المرؼوب فٌه

  خفاء النتابج ؼٌر الطٌبة بل عرض النتابج كلها عرضا كاملا إعدم. 

 استخدام عٌنة ٌتوفر فٌها العلمٌة. 

  المختارةوضع أسبلة اختٌارٌة كشافة فً مواضع مختلفة من الاستبٌان للكشؾ عن درجة الثقة فً العٌنة. 

  مكان والسبب ومن الو وقتال الؽٌر قابلة للتفسٌر من تقارٌر لتوضٌح موضوع ووالأسالٌبتجنب الطرق المعقدة

 .ٌقوم بؤجراء المسح من الباحثٌن 

  عدم التردد فً تحدٌد نقاط الضعؾ أو القصور فً المنهج المتبع فً المسح. 

  ٌحصل علٌها عن طرٌق التً الواردة بالتقرٌر بدقة للوقوؾ على المعلومات والأرقامتحدٌد مصادر المعلومات 

  .نفسهالمسح 

  توضح بدقة حجم العٌنة المطبق علٌها هذه المسحإن المسوح دون إلٌها وصلت التًعدم محاولة تعمٌم النتابج . 

 

   ًحدود المسح الاجتماع : 
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بالرؼم من أهمٌة المسوح الاجتماعٌة وما ٌجنٌه الباحثون من فوابد نتٌجة استخدامهم هذا المنهج فً بحوثهم نتجت  -

 :أسباب تمثلت فً

ضٌق ى  ، وقد ٌإدي ذلك إلتوجٌه عدد كبٌر من الأسبلة للمبحوثٌنوجمع بٌانات كمٌة عن بٌبة من البٌبات  ٌستلزم  .أ 

 . الناس وعدم تعاونهم مع الباحثٌن 

كافٌة لمعرفة حاجات  علٌها الباحث وفً حالة الاقتصار على عدد محدد من الأسبلة قد لا تكون البٌانات التً ٌحصل -

 .البٌبة ومشكلاتها 

  ، فإذا كان العدد قلٌلا فإن نتابج المسح لا ٌمكن الاعتماد علٌها تتوقؾ أهمٌة المسح على عدد أفراد العٌنة .ب 

 . تعطً صورة ناقصة عن الجماعة أو الظاهرة المراد دراستها لأنها

الدراسات لا ٌصلح فً وذلك فإن هذا النوع من المناهج  تركز المسوح الاجتماعٌة اهتماماتها على دراسة الحاضر .ج 

 . التً تعتمد على الربط بٌن الماضً والحاضر التطورٌة

إلا أنه ٌصعب الاعتماد على المسح فً إصدار  ، المسوح الحدٌثة تتضمن الجانبٌن النظري والعملً على السواء .د 

 . تعمٌمات واسعة أو الوصول إلى نظرٌات علمٌة 

 وبالرؼم من الأمثلة السابقة نجد أن الكثٌر والكثٌر من المسوح الاجتماعٌة تجرى كل ٌوم لأنها -

  تلعب دورا هاما فً الكشؾ عن مشكلات اجتماعٌة لم تحل 

 وتساهم فً اكتشاؾ الحدود العلمٌة للمناهج. 

 

  أدوات جمع البٌانات 

تحلٌل المضمون – المقابلة – الاستبٌان – الملاحظة  -

  الملاحظة -: 

 بؤسالٌب البحث والدراسة الاستعانةالمشاهدة الدقٌقة لظاهرة ما مع : أنهاٌعرؾ بعض علماء المناهج الملاحظة على  -

. تتلابم مع طبٌعة هذه الظاهرةالتً 

   جمع البٌانات ، أدوات هامة  من أداة أو وسٌلة -

 .تلعب فٌها الملاحظة دورا هاما   نتصور دراسة جادة للسلوك الاجتماعً لاأنمن الصعب  -

  ٌستخدم الملاحظة فً الدراسات الكشفٌة والوصفٌة والتجرٌبٌة أن ٌمكن أنها الملاحظة أهمٌةوٌزٌد من  -

 فضل كبٌر فً لفت أنظار الباحثٌن الاجتماعٌٌن إلى أهمٌة الملاحظة فً العصر الحدٌثكان لعلماء الأنثروبولوجٌا  -

  وخاصة عن الشعوب الؽٌر ؼربٌةكؤداة هامة لجمع البٌانات

 :وعلى سبٌل المثال -

 بدراسة عدد من الثقافات فً المجتمعات ؼٌر الؽربٌة عن طرٌق المشاهدة والملاحظة "مارجرٌت مٌد " قامت  -

 . أثناء قٌامهم بؤنشطتهم المختلفة الإفرادلسلوك 

 بنجاح فً دراسة المجتمعات الؽربٌة فقد استخدموا الملاحظة أما علماء الاجتماع -

 :وعلى سبٌل المثال -

 العقلٌة الحضرٌة عن طرٌق الأمراض بمحاولة فهم السلوك الاجتماعً داخل احد مستشفٌات "جوفمان  اٌرفنج"  -

. الملاحظة

الأساسٌة باستخدام الملاحظة بالمشاركة لجمع البٌانات عن جمٌع الجوانب  ( "هٌلٌن لند "تهوزوج" روبرت لند"  -

  الاجتماعٌة فً احد المستشفٌات المحلٌةللحٌاة
 

 تم بحمد الله
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 المحاضرة الثامنة

الملاحظة 

 محتوى المحاضرة

 الملاحظةأنواع  :

                                   مباشرة وغٌر مباشرة

  محددة وغٌر محددة

  وعمدٌه– عرضٌه 

 بالمشاركة وبدون مشاركة 

 ممٌزات وعٌوب الملاحظة 

  أنواع الملاحظة-: 

 (ملاحظة غٌر مباشرة) (ملاحظة مباشرة ): نوعٌن إلى ٌمكن تصنٌف الملاحظة  -

 هً الملاحظة التً ٌقوم بها الباحث بنفسه:-الملاحظة المباشرة  

 وإلى خبراتهم ٌعتمد الباحث على ملاحظات الآخرٌن للأحداث التً ٌدرسهاوفٌها :  المباشرة الغٌرالملاحظة 

الشخصٌة وٌلجؤ إلٌها الباحث إذا كانت هناك استحالة فً أن ٌقوم بإجراء الملاحظة بنفسه لأن الظاهرة التً ٌدرسها 

 .أو أنه ٌستحٌل علٌه أن ٌتواجد فً نفس الموقؾ . قد تتعلق بفترة تارٌخٌة انقضت مثلا

 :ٌمكن تصنٌف الملاحظة المباشرة إلى  

 الملاحظة المحددة:  

 ٌرٌد ملاحظتها وهو ما ٌحدث فً التًهً التً ٌقوم بها الباحث عندما ٌكون لدٌة تصور مسبق عن العناصر و -

 . التً تكون مشكلة البحث فٌها محدودةالدراسات الوصفٌة والدراسات التجرٌبٌة

 الملاحظة غٌر المحددة-: 

حٌث لا تكون فً ذهنه عناصر محددة ٌجمع عنها  الدراسات الكشفٌة أو الاستطلاعٌة الباحث فً إلٌها ٌلجؤ التًهً  -

 .جوانب عامة فقط  أوأسبلةالمعلومات ولكن كل ما لدٌة ٌكون 

 الملاحظة العرضٌة-: 

 .الباحث عن طرٌق الصدفة   ٌجرٌهاالتًهً  -

 الملاحظة العمدٌة أو المقصودة: - 

 تتطلب .فً ذهنه صورة عما ٌرٌد ملاحظته و ٌجرٌها الباحث التًهً  -

 من صحة الملاحظات بالمقارنة مع التأكد,,, الإمكانتسجٌل الملاحظات بدقة قدر  ،،  استمارة الملاحظةإعداد) مثل -

 ( عن طرٌق التكرارالأخرى أوالملاحظات 

  دون المشاركةبالملاحظة:- 

نجد  ).  ٌقومون بهاالأنشطة التً دون التفاعل معهم ودون المشاركة فً الإفرادوهى التً ٌقوم بها الباحث بملاحظة  -

  .ٌدرسه النسق الذي أو الباحث ٌظل خارج الموقؾ إن الباحث ٌكون منفصلا عن موضوع الملاحظة حٌث أن

 الملاحظة بالمشاركة-: 

 خلال فترة الملاحظة مما ٌتطلب معٌشة الإفراد ٌقوم بها التً الٌومٌة الأنشطة الباحث ٌشارك بفعالٌة فً أن:هً  -

 . الباحث مع المبحوثٌن  

  ٌكون عضوا مقبولا فً مجتمع البحث وأن -
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 . المجتمع بطرٌقة ؼٌر رسمٌة أفراد ٌكون قادر على الحدٌث مع وأن -

ٌمارس نشاطا اجتماعٌا داخل . ٌقوم بدور معٌن  )مثل. المجتمع أعضاء على المشاركة فً اهتمامات ا ٌكون قادروأن -

  ( ٌدرسه النسق الذي أوالموقؾ 

 استنتاج -

 نجد أن الباحث ٌكون منفصلا عن موضوع الملاحظة   : فً الملاحظة بدون المشاركة -

 وٌمارس نشاطا اجتماعٌا داخل الموقؾ أو النسق،فٌقوم الباحث بدور معٌن  : أما الملاحظة بالمشاركة -

.  قد تكون ظاهرة أو مستترة الملاحظة بالمشاركة أو بدون المشاركة كلا من أننجد و -

،  ٌقدم الباحث نفسه للأشخاص الذٌن ٌلاحظهم بوصفه باحثا وفً الملاحظات الظاهرة -

 .  فلا ٌحدث ذلكالملاحظة المستترة فً أما -

o تتطلب الملاحظة العلمٌة المباشرة بعض الإجراءات منها: 

 .إعداد استمارة الملاحظة التً تحدد للباحث ما سٌقوم به من ملاحظة فً دراسته .1

 .قٌام الباحث بتسجٌل ملاحظته بدقة وبقدر الإمكان .2

  تكرار الملاحظة أكثر من مرةأو عن طرٌق،  مقارنتها بملاحظات سابقةعن طرٌقالتؤكد من صدق الملاحظات  .3

 

  ممٌزات الملاحظة-: 

.  وفً الحالحدوثه تسمح بتسجٌل السلوك وقت أنها (1

 . تسجل السلوك التلقابً ولا تترك المجال للاعتماد على الذاكرة أنها (2

 كالجماعات الصؽٌرة.تصلح فً دراسة الجماعات المحدودة الحجم  (3

 تتعلق أسبلة على الإجابة ٌبدى فٌها المبحوث نوعا من المقاومة للباحث وٌرفض الأحوال التًي ؾٌمكن استخدامها  (4

 . السلوكبؤنماط

 

  عٌوب الملاحظة -:

 تتطلب توافر درجة عالٌة من التدرٌب على الملاحظة وممارستها .1

 تضع القابم بالملاحظة تحت ضؽط عاطفً وذهنً قوي  .2

 .تستؽرق وقت طوٌل و جهدا و تكلفة مرتفعة من الباحث .3

 تإدي إلى ظهور نوع من الألفة والمشاعر الشخصٌة بٌن الباحث والمبحوثٌن .4

  والبعد عن الموضوعٌة  البحثفًالتحٌز تإدي إلى  .5

 . لا ٌتٌسر استخدامها فً دراسة أنواع السلوك الأنحرافً أو بعض الأزمات والخلافات الأسرٌة .6

 . مثل العلاقة الزوجٌةلا ٌتٌسر استخدامها فً دراسة الحالات الماضٌة أو الظاهرات الاجتماعٌة  .7
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 المحاضرة التاسعة

 المقابلة 

 محتوى المحاضرة
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  تعرٌف المقابلة 

   أنواع المقابلات

تبعااً للؽرض   (1

تبعااً لعدد المبحوثٌن  (2

 الأسبلةتبعااً لنوعٌة  (3

 ممٌزات وعٌوب المقابلة 

 

   تعرٌف المقابلة

 تعد المقابلة أداة لجمع البٌانات اللازمة للبحث -

ن يستثير معهُماث أَ أ  بانممابهت  انشخض انمائميَل فياتفاعم نفظي يتم عه طريك مُلف مُاجٍت  يح :َتعرف بأوٍا -

 .خريه َانحصُل عهى بعط انبياواث انمُظُعيتآشخاص أخر أَ أراء أَ معتمذاث شخض أ

أو الاستعانة بها فً ،محادثة موجهة ٌقوم بها فرد مع أخر أو أفراد آخرٌن لاستؽلالها فً بحث علمً : تعرٌؾ أخر -

 .التوجٌه والتشخٌص والعلاج

  أنواع المقابلات

 :تصنٌؾ المقابلات من حٌث الؽرض  إلى -1

 (المقابلة البحثٌة )ت المقابلة لجمع البٌانا. 

نواع البحوث أوتستخدم فٌها كافة  ، لبحوث ا  لجمع البٌانات المتعلقة بموضوع  الباحث بحثٌة ٌقوم بها وهى مقابلة -

 .والتجرٌبٌة ، ةوالوصفً، الاستطلاعٌة 

 المقابلة الشخصٌة  

  بهدؾ تشخٌص حالات العملاء المرضى الاجتماعً وأالأخصابً النفسً  وأ الطبٌب ٌقوم بها -

 المقابلات العلاجٌة  

  . العمٌلتهدؾ إلى رسم خطة علاج -

 :تصنٌؾ المقابلات من حٌث عدد المبحوثٌن وتنقسم إلى -2

 المقابلة الفردٌة 

  .شخص واحد من المبحوثٌنو بٌن القابم بالمقابلة  وهى التً تتم  -

 المقابلة الجماعٌة 

عدد من الأفراد المبحوثٌن فً مكان واحد وفً وقت واحد وٌتم هذا النوع من القابم بالمقابلة وبٌن  وهً التً تتم بٌن  -

 لتوفٌر الجهد والوقت والمالالمقابلات 

 وتنقسم إلى الأسبلة ساس نوعٌة أتصنؾ المقابلات على  -3

 المقابلة الحرة ؼٌر المقننة  

 .لٌتٌح الفرصة أمام المبحوث التعبٌر عن شخصٌته تعبٌرا حرا ،  المقابلة التً لا تحدد أسبلتها تحدٌدا دقٌقا سابقا وهى -

 تشمل على رإوس الموضوعات التً ٌرؼب أن ٌدور صحٌفة وهو عبارة عن ٌستخدم الباحث ما ٌسمى بدلٌل المقابلة -

  المبحوثٌن كما ٌقوم بتدوٌن الإجابات علٌهاإلى المقابلة بنفسه .حولها مع المبحوث وتتصل بمشكلة بحثه

 المقابلة الحرة المقننة  

 فٌها استمارة المقابلة التً تشبه  الباحث وتستخدم  ). ،وهى ٌلتزم فٌها الباحث بتقدٌم أسبلة محددة تحدٌدااً دقٌقااً  -

  وٌتم تصمٌمها بنفس الطرٌقة تقرٌبا  (الاستبٌاناستمارة 

 لى المبحوثٌن كما ٌقوم بتدوٌن الإجابات علٌهاإحٌث ٌقوم الباحث بتوجٌه أسبلة صحٌفة المقابلة بنفسه  -
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 .أما فً صحٌفة الاستبٌان فأن المبحوث ٌجب على الأسئلة بنفسه دون وجود الباحث  -

 

 مزاٌا المقابلة 

  (أمٌٌن  )ذا كان المبحوثٌن ؼٌر ملمٌن بالقراءة والكتابة إ تصلح فً حالة ما إنها -1

  الأسبلةتتسم بالمرونة عند طرح  -2

ٌتناقش مع ؼٌرة من الناس والتؤثر  نأ مواجهة مما ٌمكن الباحث من ملاحظة سلوك المبحوث دون  عتتم  فً موق -3

 بآرابهم

 

 عٌوب المقابلة 

 .تتطلب كثٌرا من الوقت والجهد والتكلفة  -1

 تحتاج على عدد كبٌر من جامعً البٌانات الذٌن ٌتم اختٌارهم وتدرٌبهم بعناٌة  -2

 كثرة التكالٌؾ  -3

  أو التً ٌخشى أن تصٌبه بضرر الحرجة الأسبلة  بعض كثٌرااً ما ٌمتنع المبحوث عن الإجابة على  -4

 .ضٌاع كثٌر من الوقت فً التردد على المبحوثٌن ٌتحمل الباحثٌن كثٌر من تكالٌؾ الانتقال و -5

  .وٌحاول إعطاء إجابات لا تتفق مع الباحث، ٌما ٌدلى به من بٌاناتؾن صادقا وقد لا ٌكالمبحوث  -6

 تم بحمد الله 

 

 

 

 

 

 المحاضرة العاشرة

 استمارات البحث

 محتوى المحاضرة

 تعرٌف الاستمارة 

 نواع الاستبٌانأ 

 (ٌجٌب علٌها المبحوث بنفسه)الاستبٌان العادي (1

 (تدون بواسطة باحث متخصص)الاستبٌان الشخصً (2

 الأدوات المساعدة لاستٌفاء الاستمارة 

المقابلة الشخصٌة  .أ 

 (البرٌد)المراسلة .ب 

  التلفون .ج 
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 تعرٌف الاستمارة 

 نموذج ٌضم مجموعه من الأسبلة التً توجه للأفراد بؽٌة الحصول على بٌانات معٌنه  : تعرؾ الاستمارة بؤنها -

 (استمارة مقابلة  ) أو توجه لهم أثناء المقابلة , (استمارة استبٌان)وترسل بالبرٌد  -

 لجمع بطرٌقة سرٌعة وتستخدمقابمه  بذاتها   وسٌلة فالاستبٌان عبارة عن،  وٌحتاج الأمر هنا إلى شًء من الإٌضاح  -

 وعن موضوعات محددة ومن مجموعة كبٌرة من الأفراد

 فً جمع بٌاناته مرشدا للباحثوعادة ما تكون الاستمارة أداة من أدوات أو وسابل جمع البٌانات وتعتبر فً حد ذاتها  -

 ورسم إطار محدد لها  

 .وتستخدم فً الدراسات التً تحتاج إلى جمع بٌانات كثٌرة قابلة للقٌاس  -

  أنواع الاستبٌان: - 

 :-  الاستبٌان العادي - أ

هو عبارة عن الأداة التً تستعمل للحصول على إجابات الأسبلة محددة تذكر المشكلة موضع  الدارسة والتً ٌجٌب  -

 .على المبحوث وهذه تكون برٌدٌة أو تسلم بالٌد 

 :- الاستبٌان الشخصً  - ب

ٌضم مجموعه من الأسبلة التً تسؤل وتدون بواسطة باحث متخصص فً مقابلة شخصٌة للمبحوث الواقع فً عٌنة  -

 . البحث

 

 الأدوات المساعدة الاستٌفاء الاستمارة -: 

 المقابلة الشخصٌة  -1

 (بالبرٌد  )المراسلة   -2

  . التلٌفون -3

 :-   مزاٌا التلفون  -

  سرعة الحصول على البٌانات. 

 إمكانٌة توضٌح بعض الأسبلة الصعبة للمبحوث 

 :- العٌوب  -

  من الصعب تعمٌم هذه الطرٌقة إذ لا تصلح ألا للأفراد الذٌن بحوزتهم تلٌفونات. 

  (خصوصا فً المكالمات الخارجٌة  )كثرة التكالٌؾ 

 لا تصلح فً حالة البٌانات الحساسة أو الحرجة  

 تم بحمد الله

 

 المحاضرة الحادٌة عشر

ممٌزات استمارة البحث وعٌوبها 

محتوى المحاضرة 

 الممٌزات 

  العٌوب
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  خطوات بناء الاستمارة

تحدٌد البٌانات  -1

وضع مبدبً للاستمارة   -2

  تجربة واختبار الاستمارة -3

 إجراء التعدٌلات -4

  إرسال الاستمارة -5

 شروط الاستمارة 

  ممٌزات استمارة البحث  -:

. تعتبر الاستمارة أقل وسابل جمع البٌانات تكلفة سواء فً الجهد أو المال  (1

 .ٌمكن الحصول على بٌانات عدد كبٌر من الأفراد فً أقل وقت ممكن  (2

 .توفر ظروؾ التقنٌن وترتٌب الأسبلة  وتسجٌل البٌانات وهذا ما ٌزٌد من قٌمتها القٌاسٌة  (3

 .تساعد فً الحصول على بٌانات قد ٌصعب على الباحث الحصول علٌها باستخدام وسابل أخرى (4

 .توفر وقتا للفرد المفحوص للإجابة على الأسبلة  (5

 .ٌعطً الاستبٌان البرٌدي لأفراد البحث فرصه كافٌة للإجابة على الأسبلة بدقة (6

لا ٌحتاج الاستبٌان إلى عدد كبٌر من جامعً البٌانات لأن الإجابة  على أسبلة الاستبٌان لا ٌتطلب إلا المبحوث وحده  (7

 .دون الباحث

 

 عٌوب استمارة البحث -:  

ٌفقد الباحث اتصاله الشخصً بؤفراد الدراسة  (1

 .كثٌر من المصطلحات والكلمات تحتمل أكثر معنى بالنسبة لمختلؾ الأفراد فً فهم السإال  (2

 .لا ٌمكن استخدام الاستمارة وخاصة الاستبٌان فً مجتمع ؼالبٌة أفراده لا ٌجٌدون القراءة والكتابة  (3

 .عادة ما تشمل الاستمارة على أسبلة محددة إذ لا ٌمكن توجٌه أسبلة مطولة للأفراد  والتقلٌل من الأسبلة  (4

 .قلة العابد من الاستمارة  وهذا ٌإثر مباشرة فً عٌنة البحث  (5

  . ٌعتمد على التقرٌر اللفظًلان الاستبٌان  . لا ٌمكن للباحث التؤكد من صدق استجابات الأفراد والتحقق منها (6

 خطوات بناء ا لاستمارة -: 

 .تحدٌد البٌانات المطلوب جمعها تحدٌدا وضحا  (1

 أو مكان سكنه ، أو أعلى شهادة حصل علٌها ، قد تكون المعلومات حقابق واضحة للمبحوث كعدد أولادة  -

 وقد ٌون نوع المعلومات متصلا بآراء وعقابد وشعور المبحوث نحو موضوع معٌن -

 وضع مبدبً لاستمارة البحث (2

 بوجه عام على انه خطوه ؼٌر المقٌد  وٌمكن النظر إلى الاستبٌان هناك استبٌان مقٌد وؼٌر مقٌد :من حٌث الأسبلة  -

لازمة لعمل الاستبٌانات المقٌدة التً ٌنبؽً أن تبنى على أساس تحلٌل نتابج الاستبٌانات ؼٌر المقٌدة حتى تكون 

 ولٌست مفروضة علٌها نتٌجة للتفكٌر الذاتً أو الشخصً للباحث وحده ، عناصرها ومحتواها نابعة من واقع الظاهرة

 .تجربة واختبار استمارة البحث  (3

 .أجراء التعدٌلات بوسٌلة تحدد مقدما للأفراد موضع الدراسة (4

  إرسال الاستمارة (5

 

 شروط الاستمارة 
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 (ولن احلل من ٌبٌعه  )هذا وقف للعلم ولٌس للبٌع فلا تبٌعوه

، أن تكون الاستمارة قصٌرة بقدر الإمكان  -1

 .ألا تحتاج أسبلتها لإجابات مطولة  -2

 .الصٌاؼة بؤسلوب سهل الألفاظ معروفة بحٌث لا تحتمل أكثر من معنى واحد  -3

 .ألا ٌشتمل السإال على وقابع شخصٌة أو محرجة  -4

 .تدرج الأسبلة وتسلسلها  -5

 .ألا ٌشتمل السإال على أكثر من فكرة واحدة محددة -6

 .ألا توحً الأسبلة بإجابات معٌنة  -7

 تم بحمد الله 

 المحاضرة الثانٌة عشر

العٌنات 

محتوى المحاضرة 

  الحصر الشامل والعٌنة 

  (خطأ التحٌز)الحصر الشامل 

  (خطأ الصدفة والتحٌز)العٌنة 

 أسباب استخدام العٌنات 

 طرق اختٌار العٌنات 

الإطار  .1

الاختٌار العشوابً  .2

 نواع العٌناتأ .3

  عٌنة عشوابٌة بسٌطة

  عٌنة عشوابٌة منتظمة

  عٌنة طبقٌة

  عٌنة عنقودٌة

    عٌنة معٌارٌة

 الحصر الشامل  

وٌتم بؤسلوبٌن لجمع البٌانات والمعلومات وهً  -

 (وهذا أسلوب الحصر الشامل ) جمعها عن كل مفردة من مفردات مجتمع البحث -1

 حصلنا علٌها ي تلزمنا وتدرس خصابصها وتعمم النتابج التيجمعها من جزء من مجتمع تحصل منه على البٌانات الت -2

 (وهذا أسلوب العٌنة ).ع الأصلً محل الدراسةمعلى المجت

 

 ( خطأ التحٌز )  لـ الحصر الشامل ٌكون عرضة  

وتزداد هذه المتطلبات كلما زاد حجم مجتمع ،ٌتطلب أسلوب الحصر الشامل وفرة من المال والوقت والجهد الفنً -

 الدراسة 

الحصر الشامل قد ٌعرض البٌانات للخطؤ والإهمال سواء فً عملٌة تصمٌم البحث أو أثناء جمع البٌانات أو حساب  -

 .المقاٌٌس الإحصابٌة
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 (ولن احلل من ٌبٌعه  )هذا وقف للعلم ولٌس للبٌع فلا تبٌعوه

 

  (وخطأ الصدفة , خطأ التحٌز  )العٌنة تتعرض لنوعٌن من الخطأ 

وهو ناتج عن دراسة من المجتمع تدخلت فٌه " الصدفة" أسلوب العٌنة ٌكون عرضة لنوع أخر من الخطؤ ٌسمى -

 .الصدفة بصورة كبٌرة فً اختٌاره

 استنتاج -

  التحٌزمما سبق نجد أن الحصر الشامل ٌتعرض لنوع واحد من الخطؤ وهو  -

  الصدفة والتحٌزأما العٌنة فتتعرض لنوعٌن من الخطؤ وهو  -

الصدفة فً كثٌر من الأحٌان من الممكن التحكم فً خطؤ التحٌز الذي تتعرض له العٌنة بحٌث ٌصبح مجموع خطؤي  -

وهذا ٌدفع الباحثٌن إلى استخدام أسلوب العٌنات فً ،  فً أسلوب الحصر الشامل التحٌز أقل بكثٌر من خطؤ والتحٌز

 .العددي من الدراسات

 

  أسباب استخدام العٌنات -: 

 .ستخدام كل المفردات استحالة ا .أ 

 (دراسة تركٌب دم الإنسان- محاولة معرفة متوسط عمر المصابٌح الكهربابٌة فً مصنع ): مثل -

 .صعوبة تحدٌد المفردات .ب 

 (دراسة أذواق المستهلكٌن لسلعة معٌنة  ): مثل -

 .  فً اتخاذ القرارةالسرع .ج 

فلا نستطٌع الانتظار ، إذا أرادت شركة ما أن تطرح فً الأسواق علاجا معٌنا ضد أحد الأمراض السارٌة  ): مثل -

 (لٌقوم أفراد المجتمع بؤخذ العلاج لرصد النتابج

 .لى عدد كبٌر لجمع المعلومات إالحاجة  .د 

 طرق اختٌار العٌنة -:  
  :الإطار -1
.. الإطار النظري  )تحدٌدا كاملا ودقٌقا على شكل قابمة تضم جمٌع المفردات   تحدٌد مفردات البحثهوٌقصد ب -

. (الإطار المنهجً 
  :-الاختٌار العشوائً  -2
 . وٌتم بطرٌقة مبسطة جدا ٌتم الاختٌار العشوابً بطرٌقة معٌنة تضمن فرصا متساوٌة لاختٌار المفردات فً العٌنة  -
 :-نواع العٌنات أ -3
   العٌنة العشوابٌة البسٌطة  :

 ٌراعً عند اختٌارها تكافإ الفرص لجمٌع مفردات مجتمع البحث بحٌث ٌكون لكل مفردة فرصة متساوٌة يهً الت -

 مع بقٌة المفردات لاختٌارها من العٌنة 

  العٌنة العشوابٌة المنتظمة:  

  طار المجتمع بحٌث ٌكون لكل مفردة رقما متسلسلا داخل الإطارإختٌار هذه العٌنة وجود اٌتطلب  -

 :- وٌتم ذلك بالأسلوب الآتً -

  وهذا ٌتوقؾ على حجم العٌنة، لى فترات منتظمة ولٌكن طول كل منها ت إنقسم الإطار .

  نختار عشوابٌا مدة واحدة من مفردات الفترة الأولى ولتكن المفردة رقم د. 

 ت2+ د ، ت + د، د  ) أرقامها المسلسلة يالمفردات العٌنة تماما وهً المفردات الت نحدد بناء على ذلك  ،

  العٌنة الطبقٌة:  
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 (ولن احلل من ٌبٌعه  )هذا وقف للعلم ولٌس للبٌع فلا تبٌعوه

وٌتحتم علٌنا تمثٌل كل الطبقات ، تستخدم هذه العٌنة فً حالة ما إذا كان المجتمع ٌتكون من طبقات ؼٌر متجانسة  -

 . داخل العٌنة  بحٌث ٌتم تمثٌل كل طبقة بعدد من المفردات ٌتناسب حجمه مع أهمٌة هذه الطبقة 

 (وإشرافٌة - وسطى  - علٌا  )نلجؤ لاستخدام هذا النوع عند أرادة قٌاس اتجاهات الإدارة بمستوٌاتها الثلاث  -

  أو المتعددة المراحل  (العنقودٌة)العٌنة المركبة:  

العٌنة  فً الحالات التً لا تتوافر فٌها قوابم لمفردات مجتمع البحث والبدٌل لهذا الوضع هو محاولة ٌستخدم هذا  -

 .  وقد لا ٌتٌسر أجراء هذا المسحوهذا ٌإدي بنا إلً عمل مسح شامل، تشكٌل قابمة بالمفردات

 ثم نقوم باختٌار عٌنة تسمً كل منه عنقودٌةنلجؤ إلى أسلوب تقسٌم مجتمع البحث إلى مجموعات جزبٌة واضحة  -

 .مثل دراسة حجم أسرة فً مدٌنة ما. عشوابٌة بسٌطة من بٌن تلك العناقٌد 

 عٌارٌة العٌنة الم:  

 . عند اختٌاراي عٌنة لا بد من أن نتوخى فً اختٌارها أن تكون ممثلة للمجتمع أحسن تمثٌل  -

والعٌنة التً تمثل المجتمع تمثٌلا صادقا هً تلك التً تتفق مقاٌٌسها الإحصابٌة مع المقاٌٌس المماثلة فً المجتمع  -

 تكون أكثر دقة.  وؼٌرها من المقاٌٌس فٌتفقان فً الوسط الحسابً والانحراؾ المعٌاري

 .تسمى العٌنة التً تتصؾ بهذه الصفات عٌنة معٌارٌة وتختار مثل هذه العٌنات بطرٌقة تتابعٌه -

 

 تم بحمد الله

ختاما أسؤل اهات أن أكون قد وفقت فً هذا الملخص   

فلا تنسونً من الدعاء لً ولوالدي 

 أخوكم الفٌصلاوي 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


