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 رعایة الشباب فى الدیانة الإسلامیة



  :مقدمة 

وأوضحھا ، یتناول أمور الدین والدنیا،     أنزل االله تعالى الدین الإسلامي وانتشر فى بقاع الأرض كدین واضح المعالم
بنشر تعالیمھ ،وكلف رسولھ الكریم النبي محمد علیھ الصلاة والسلام ، االله سبحانھ وتعالى فى كتابھ الكریم

وحاجات الأفراد والجماعات والمجتمعات ، ولیكون الحكیمة التى تعالج حیاة البشر الروحیة والمادیة 
إعجازا ربانیا ودستوراً للبشر یقود البشریة للسعادة الشاملة فى كل زمان ومكان ، وأوضحت تعالیم 

وكذلك السنة النبویة الشریفة ، القرآن الكریم الكثیر من مظاھر الرعایة عامة ورعایة الشباب خاصة 
 .ى طریق الخیر والاعداد المتكامل روحیا واجتماعیا ونفسیا مرجعا أساسیا لھدایة البشر إل

 مظاھر رعایة النشء والشباب فى ظل الاسلام 

  -:تتضح مظاھر الرعایة المتكاملة للنشء والشباب فى ظل الاسلام فیما یلى 

 أھمیة تعوید الشباب على احترام الانسان والمساواة وتكافؤ الفرص . 

  دعوة الشباب وحثھم على العمل الصالح والكلمة الطیبة ونبذ الكلمة الخبیثة ، والدعوة لمصاحبة
 .الأخیار والابتعاد عن رفاق السوء 

  :قال االله تعالى

  "یأیھا الذین امنوا اتقوا االله وقولوا قولا سدیدا یصلح لكم أعمالكم ویغفر لكم ذنوبكم" 

 والأرض وما بینھما دعوة الشباب إلى التفكر فى ملكوت السموات . 

 وأھمیة تسخیره في ضرورة الإعداد العقلي للشباب عن طریق تعلیمھم وحثھم على طلب العلم ، 
 .خدمة الإسلام والمسلمین، بل جعل العلم فریضة على كل مسلم ومسلمة 

  :قال تعالى

  " یرفع االله الذین آمنوا منكم والذین أوتوا العلم درجات" 

 والأمانة ضرورة الإعداد النفسي للشباب وذلك لإكسابھم القیم والمثل التى تبرز الخیر والبر والصدق 
احترام الآخرین ، آداب الطریق ،آداب الجلوس ، استقلال ( وحب الناس  وذلك بمراعاة 

 ) .الشخصیة 

  للاستقلال بشخصیاتھم وتشجیعھم على  ، الاھتمام برعایة الشباب اجتماعیا وتھیئة الفرص لھم
 .حمایة لأنفسھم وتدعیما لذواتھم ،تحمل المسئولیات من خلال الزواج 

 

   

  

 :ومن دلائل السنة النبویة فى أھمیة رعایة الشباب 

 إن الله علیك حقا ، وإن لبدنك علیك " وفى ذلك قال الرسول علیھ الصلاة والسلام  :أھمیة نظافة وطھارة الجسم
 "حقا ، وإن لأھلك علیك حقا ، فأعط كل ذي حق حقھ 

 ونھى الشباب عن مصاحبة ،البعد عن التعصب والعصبیةإلى  ، دعوة رسول االله صلى االله علیھ وآلھ وسلم 
مثل الجلیس الصالح والجلیس السوء  "   لام رفاق السوء  ، فقال الرسول علیھ الصلاة والس

  ٠٠٠٠٠كمثل حامل المسك ونافخ الكیر 



 قصة أھل الكھف، قصص أنبیاء ، ) عدم الشرك باالله وأھمیة التواضع وعدم التكبر(وصایا سیدنا لقمان لابنھ
  وتدعو بالصبر والتحلي بالخلق القویم، التى  تھتم بموعظة الشباب ، علیھم السلام  ، االله 

 سیدنا على بن أبى طالب كرم االله  وجھھ ، أسامة بن زید،  ( قصص السلف الصالح من شباب الاسلام أمثال
حث الاسلام على أھمیة اقتداء الشباب بھا تمثل نماذج ،  ونماذج عدیدة )سلمان الفارسى 

 .للفداء والتضحیة والتفاني فى حمایة الدین والوطن

 السیدة خدیجة ، السیدة عائشة رضى االله عنھما (  المؤمنین أمثالنماذج السلف الصالح من أمھات . (  

   وسنة المصطفى علیھ الصلاة والسلام على تدعیم علاقة الشباب بربھم ، تأكید الإسلام ، فى كتابھ الكریم
 . الكریم ورسولھم

ما یؤكد أھمیة رعایة ، أن فیھا من الدلائل، وختاما یتضح لنا من كل الأدیان السماویة والكتب السماویة
وضرورة صقلھ بما یؤھلھ لتولى المسئولیات وأداء وظائفھ الاجتماعیة بفاعلیة فى ، الشباب 

المجتمع على أساس ما ینطلق من توجیھات االله تعالى وكتبھ السماویة والتمسك بما دعا إلیھ 
ر والعطف على رسل االله وأنبیاءه من حب الخیر والتسامح والعدل والمساواة واحترام الكبی

  .الصغیر ، ورعایة أخیھ الانسان 

 رعایة الشباب عالمیا

  مقدمة 

    تمثل رعایة الشباب فى الخارج جھودا فى ھذا المجال الحیوى انطلاقا من الإحساس بأھمیة قطاع الشباب 
 .، وما یمكن أن یقوموا بھ من أدوار لتدعیم وتطویر المجتمعات 

 الجھود التى تمارسھا تلك المجتمعات لأنھا تمثل خبرات یمكن الاستفادة    ومن ثم یجب الاطلاع على تلك
منھا لما تحتویھ من برامج وأنشطة تمثل خدمات للشباب ینبغى بھا اكسابھم المھارات والمعارف التى 

   تؤھلھم فى المستقبل لتولى مسئولیاتھم المجتمعیة بدرجة عالیة من الكفاءة  

  رعایة الشباب فى بعض المؤسسات الدولیة 
تتعدد الجھود على المستوى الدولى لتحقیق أفضل رعایة ممكنة للشباب ، وتتضح تلك الجھود فى الدور الذى 

تقوم بھ ھیئة الأمم المتحدة من أجل تقویة السلام العالمى والتوصل إلى دعم للحقوق الإنسانیة ، 
  .مختلفة سواء المتقدمة منھا أو النامیة وتنمیة التعاون بین دول العالم ال

  :الدور الذى قامت بھ المؤسسات الدولیة فى رعایة الشباب 

 سعى منظمات الأمم المتحدة إلى تركیز أنشطتھا على انشاء وتطویر خدمات رعایة الشباب  تحت اشراف -
شباب المتعددة كجزء لا یتجزأ من برامج شاملة للنھوض بالأسرة لحمایة حقوق ال، حكومى وأھلي

 .والمختلفة 

وتقدیم الخدمات التى ،وتسعى إلى تنمیة قدراتھم ، التركیز على الأنشطة التى تنمى الفرص البناءة للشباب - 
 .لمواجھة الصعوبات التى تعترضھم  ، تساعد ذوي المشاكل الخاصة

إلى ضرورة التعاون بین الوكالات المتخصصة للاھتمام بالشباب ضمن ، توجیھ ھیئة الأمم المتحدة الأنظار - 
 .برامجھا لتطویر الدول فى كافة المجالات الصحیة أو التعلیمیة والتدریب المھني 

 ضرورة تحقیق نظرة شاملة ودراسة كاملة وافیة عن المظاھر المختلفة لموقف الشباب ودورھم فى تحقیق -
  . اديالتطور الاجتماعي والاقتص

  : من أھمھا ما یلى : المنظمات التابعة للأمم المتحدة وتقدم خدمات لرعایة الشباب



  )الیونسكو ( منظمة الأمم المتحدة للتربیة والعلوم والثقافة 

وتعطى تلك المنظمة ضمن أولویاتھا قطاع الشباب أھمیة متزایدة من حیث الاھتمام 
 وذلك سعیا لوضع تصور بأوضاعھم ومشكلاتھم واحتیاجاتھم ومطالبھم ،

لمقترحات تحقق التبادل والترابط بین خبرات دول العالم فى التعامل مع قضایا 
  .نھایة القرن الماضىالشباب حتى 

   المزید من الاھتمام فى مجال رعایة الشباب وتولى تلك المنظمة العدید من القضایا التالیة

  دور الشباب فى مرحلة السلام الدولى  )١

 دور الشباب فى التنمیة بكافة المجتمعات  )٢

 . فى تحقیق ذلك دور الشباب فى تطویر مجتمعاتھم وضرورة مشاركتھم )٣

  ) المشاركة ، التنمیة ، السلام( تبنى المنظمة قضایا   )٤

 

 وھى من الوحدات الفاعلة التى تلعب دورا وحدة الشباب بمركز التنمیة الاجتماعیة والشئون الانسانیة 
ویتضح ذلك فى الأنشطة التى تقوم ، واضحا فیما یتعلق بشئون الشباب على المستوى الدولى

بھا واعداد التقاریر عن أنشطة الشباب على المستوى العالمي، كذلك تحدید أھم قنوات الاتصال 
لتحسین وتدعیم تلك المنظمات بما یھیئ بین الأمم المتحدة ومنظمات الشباب بالعالم ، والسعي 

الفرص للاستفادة منھا بفاعلیة ، وكذلك لھذه الوحدة دورھا الإیجابي فى تحدید أھم القضایا 
الرئیسیة الخاصة بالمنظمات التى تخدم الشباب عالمیا وتحدید أھم الاقتراحات المرتبطة بتلك 

  .القضایا 

ورا ایجابیا في تدعیم الجانب الصحي ونشر الوعى بالكثیر من تلعب تلك المنظمة دمنظمة الصحة العالمیة 
مثل قضایا ، وترتبط بأھمیة حمایتھم وتدعیم الجانب الصحي لدیھم، القضایا التى تھم الشباب

 وأوصت بضرورة إقامة دولة) ٢٢(فى  دراسة شاملة للمدخنینالتدخین حیث أجریت 
م ووقایتھم من التدخین ، وأوصت لتوعیتھ، المعسكرات للمدخنین من شباب تلك الدول

 .بضرورة استثمار وسائل الإعلام فى تحقیق ذلك

    كذلك تھتم تلك المنظمة بنشر الریاضة ومحاربة الأمراض المختلفة وتدعیم سبل الوقایة  منھا وتوفیر سبل 
  . علاجھا دولیا 

تھتم تلك المنظمة بقضایا العاملین من الشباب القائمین بأداء وظائفھم ، وتحرص على  منظمة العمل الدولیة 
تقدیم العون لھم، من خلال عقد لقاءات دولیة لمناقشة قضایا شباب الموظفین والتعرف على 

مما یدعم قدراتھم على تحقیق ، احتیاجاتھم ومشكلاتھم وتدعیم سبل فاعلیتھم في أداء وظائفھم
 .ة في تنمیة المجتمعأقصى استفاد

  

  

  رعایة الشباب فى بعض الدول الأجنبیة

       تولى الدول الأجنبیة قطاع الشباب بمزید من الاھتمام انطلاقا من أھمیة ھذا القطاع ودوره فى  بناء 
 من خلال ویتزاید معدل الانفاق على الشبابوتطویر المجتمعات ، وتقدم لھم كل الامكانیات ، 



انشاء المؤسسات التي تتولى رعایتھم ، والبرامج والأنشطة التي تحقق الأھداف المرغوبة 
 :وسوف نوضح ذلك فیما یلى 

  :الولایات المتحدة الأمریكیة 

 تبذل الولایات المتحدة الأمریكیة العدید من الجھود لتحقیق أقصى استفادة ممكنھ من طاقات الشباب ویتمثل 
 -:ر التالیة ھذا في المظاھ

 ھیئ  الفرص لإشباع التى ت الاھتمام بإنشاء وكالات خدمة الشباب التي تھتم بتوفیر البرامج والأنشطة
بالشباب ذوى الاحتیاجات  وتزاید اھتمام تلك الوكالات فى الفترة الأخیرة الاحتیاجات المختلفة ،

 ، ذوى الخلفیات الثقافیة المختلفة ،  خدمات رعایة المراھقین التى تھتم الخاصة كالمعاقین
 .بتطویر قدراتھم التعلیمیة  والاجتماعیة

 كمشكلات الإدمان وتعاطى  الاھتمام بقضایا الصحة العقلیة للشباب وخاصة ما یؤثر على تدھورھا
 شكلات نقص المناعةعلى صحھ الشباب ویظھر م ، وكل ما یؤثر المخدرات ، حوادث الانتحار

 .، وتزاید العنف 

  المعرضین للھروب والانتحار الاھتمام فى نھایة القرن العشرین بالخدمات المباشرة مع الشباب وخاصھ
 المتخصصون ومنھم برامج التأھیل والوقایة والتى یتعاونمما تزاید من أھمیة  والاكتئاب

 .یتھمالأخصائیون الاجتماعیون فى المؤسسات المختلفة لرعا

 لمساعدة الشواذ والمعاقین  تزاید الاھتمام فى المجتمع الأمریكي بقضایا الصحة الاجتماعیة والعقلیة
 .ورعایة الأقلیات، ووضع السیاسات الملائمة للتعامل الجید مع تلك الفئات

  والتوافق وتزاید الاھتمام بمجتمعات الجیرة  تھیئة الفرص والمواقف لمساعدتھم على التكیف
ورصد البرامج التى تحقق أھداف التنمیة للمھارات والقیم وكذلك  ،والمجتمعات المحلیة

 .البرامج التى تحقق التكامل للمساعدة على تكوبن وتنمیة الروابط مع غیرھم

 :رعایة الشباب فى الیابان

، وذلك التى قطعت شوطا طویلا فى التطور والتقدم والرفاھیة الیاباني صورة ایجابیة للمجتمعاتیمثل المجتمع 
لتدعیم قدرات المجتمع الیابانى عامة والشباب خاصة لتزاید تضافر الجھود الحكومیة والأھلیة 

ھم وكان للمنظمات القائمة فى الیابان دورھا الإیجابي فى تحقیق رعایة متكاملة للشباب ومن أ
 - :ھذه المنظمات ما یلى

بین الفتیات ، وتعطى تلك الجمعیة دورا ایجابیا لأھمیة تنمیة روح الاختراع البناءـ :جمعیة الكشافة للبنات  )١
 التى تزید من معدل مشاركتھم وتبادل الخبرات فیما وذلك من خلال برامج التربیة الاجتماعیة

 .بینھم 

برعایة شباب المزارعین بتدریبھم على التفكیر السلیم وتنمیة قدراتھم وتھتم  ـ:الأندیة الریفیة للشباب ) ٢
 والاھتمام بصیانة القرى وكذلك على العمل النافع المنتج وتدعیم قیم الكرم والصدق،

 .المشروعات العامة التى یتم من خلالھ ایجاد حلول للمشكلات التى تواجھ المزارعین خاصة

 

تبذل جھودا ایجابیة لتھیئة الفرصة للشباب للإعداد ـ  وھى من المؤسسات التى  : مؤسسة الإعداد العقلى )٣
ما یرتبط بتكوین الأسرة، وإعداد الجیل المتحلى بالأسس والقیم ،الجید للمستقبل وخاصة 

وتتعدد المؤسسات والتنظیمات التى تستھدف .  والسعى لتكوین مجتمع أفضل السلیمة،
جمعیة الشابات ( رعایة الشباب فى المجتمع الیاباني ومنھا على سبیل المثال لا الحصر 



المسیحیات ، مجلس نقابة شباب ونساء عمال الیابان ، اللجنة الأھلیة لجمعیة الشبان 
 ...........).الأحمر، المسیحیة ، جمعیة الصلیب

تستھدف المساھمة فى بنائھ على حب الانسانیة والتحرر  ، تلك المؤسسات فى المجتمع الیابانىوجمیع       
من التفرقة العنصریة وتنشئة الشباب، وإعدادھم من خلال الأنشطة المتنوعة النفسیة والدینیة 

 .والتربویة، وتدعیم الخدمة العامة والعمل سویا من أجل مجتمع أفضل

  

 : الدول العربیةرعایة الشباب فى بعض 

تسعى مجتمعاتنا العربیة فى السنوات الأخیرة إلى بذل المزید من الجھود لتحقیق النمو والتقدم والتطور 
وفى قطاع الشباب خاصة وذلك فى اطار الجودة والاعتماد والتى ،فى جمیع القطاعات عامة 

ھود وتطویر البرامج تشجع وتدفع للحصول على مكانة بین الأمم من خلال بذل المزید  من الج
  . ورفع كفاءة المؤسسات والمتخصصین بما یحقق ذلك

 -:رعایة الشباب فى جمھوریة مصر العربیة 

كان للمجتمع المصري السبق فى تحقیق أفضل رعایة ممكنة للشباب المصرى على مدى التاریخ القدیم 
ستعمار وسیطر على والحدیث ، وبالرغم من أن المجتمع المصرى قد مر بفترات ساد فیھا الا

مقدرات الشعب المصرى ، وانعكس ذلك على العدید من فئات المجتمع عامة والشباب خاصة فى 
 للشباب المصرى فى ولكن التاریخ یبرز البطولاتالحد من قدراتھم على تدبیر شئون حیاتھم ، 

لنماذج ولنا فى ا، وبذل المحاولات والجھود لتأكید الھویة المصریة ، التصدى للاستعمار
   )طلعت حرب –سعد زغلول –أحمد عرابى–محمد فرید –مصطفى كامل ( أمثالالمصریة 

 

 :ملامح تطور رعایة الشباب فى المجتمع المصري 

 لنقل بإنشاء المدارس وإرسال البعثات من الشباب للخارج اھتمام محمد على فى بدایة حكمھ -١
 .مصر إلى درجة عالیة من التقدم والتطور 

 لممارسة ١٨٨٦عام  ) نادى الجزیرة بالقاھرة ( لرعایة الشباب انشاء أول نادى فى مصر -٢
 .ثم توالت إنشاء الأندیة بمصر ، الریاضة

ووظیفة  ،بإنشاء وظیفة مراقب للتربیة البدنیة ١٩١٧عام  اھتمام وزارة المعارف المصریة -٣
وكانت نواة لإنشاء إدارة التربیة الاجتماعیة وإدارة  ، مراقب لخدمة الشباب بالمدارس

  .التربیة الریاضیة بالوزارة

وإنشاء أول جمعیة  ، وإنشاء الفرق الكشفیة بالمحافظات ، الاھتمام بنشر الحركة الكشفیة -٤
 . ١٩٢٢ لكشفى الدولى بباریسللكشافة المصریة والاعتراف بھا دولیا فى المؤتمر ا

وإنشاء جمعیة الشبان المسلمین بالقاھرة ثم  الاھتمام بشباب الریف وإنشاء الأندیة الریفیة ، -٥
 .الاسكندریة 

وتزاید الاھتمام   ، وتنظیم الاتحادات الطلابیة،  ١٩٢٨ بدایة الاھتمام برعایة شباب الجامعات  -٦
  . وتكوین فرق الجوالة بالجامعات ١٩٣٥بشباب الجامعات 

  . ، وتزاید انتشارھا فى المجتمع المصرى١٩٤٢ الاھتمام بإنشاء الساحات الشعبیة -٧ 



 التى تھتم بتقدیم  الاھتمام بقطاع العمال الزراعیین من الشباب وانشاء الأندیة الریفیة -٨
  . الخدمات الثقافیة والزراعیة والریاضیة والاجتماعیة 

 المعارف والادارة العامة للنشاط الاجتماعي إنشاء ادارة خدمة الشباب الملحقة بوزارة -٩
 .والریاضى وتزاید الاھتمام بالشباب على المستوى القومى 

 

  :١٩٥٢ یولیو ٢٣ملامح الاھتمام بقطاع الشباب منذ قیام ثورة 

 :وتتضح أھم ملامح ھذا الاھتمام فیما یلى 

 وتكوین لجان متخصصة ، الاتجاه لوضع سیاسات جدیدة تحقق الرعایة المتكاملة للشباب - 
 .لذلك ، وتكوین مجلس أعلى لرعایة الشباب 

  اتجھت لتكوین الاتحاد العام الاھتمام بقطاع الریف من خلال وزارة الشئون الاجتماعیة التى - 
 .للأندیة الریفیة ، وانشاء الوحدات المجمعة بالقرى المصریة 

العامة لرعایة  یة لرسم السیاسةانشاء المجلس الأعلى لرعایة الشباب والتربیة الریاض - 
الشباب والتربیة الریاضیة لوضع أسس وتدریب القادة ومراجعة تشریعات رعایة 

 .الشباب 

 :رعایة الشباب فى المملكة العربیة السعودیة 

بقضایا المواطنین عامة والشباب تسعى المملكة العربیة السعودیة إلى تحقیق درجة عالیة من الاھتمام  - 
  .وذلك من خلال تنفیذ مجموعة من الخدمات الاجتماعیة الشاملة ، خاصة

 : وتتضح مظاھر الاھتمام بالشباب فى المجتمع السعودي فیما یلى 

o الاھتمام بالأسرة واعتبارھا نواة المجتمع السعودي ویجب أن یربى أفرادھا على أساس العقیدة الإسلامیة 
 السمحاء 

o لدى النشء   یا التعلیم الذى یھدف إلى غرس العقیدة الإسلامیةاعطاء درجة عالیة من الاھتمام بقضا
 .والشباب واكسابھم المعارف التى تؤھلھم لأن یكونوا مواطنین صالحین 

o   اھتمام الرئاسة العامة لرعایة الشباب بتنفیذ مجموعة من البرامج التى تستھدف تنمیة قدرات الشباب
وتوفیر المرافق الریاضیة للشباب والأنشطة التى تستھدف شغل وقت  وتنمیة مھارتھم ،

 . فراغھم 

o وتوفیر الفرص التى تنمى   ،اتجاه وزارة التعلیم  العالي بتنفیذ مجموعة من خدمات رعایة الشباب الجامعى
 .قدرات الشباب وتحل العدید من مشكلاتھم 

o  صة ذو العاھات الجسمیة والذھنیةخا ،تسعى وزارة الشئون الاجتماعیة للإھتمام بالشباب.   

o لھم  خاصة غیر  الاھتمام بمساعدة الشباب المقبلین على الحیاة الزوجیة وذلك بتوفیر المسكن الملائم
 .القادرین ، ومنحھم القروض التى تساعدھم على ذلك 

o  وذلك تحت اشراف التعلیم الثانوي  الاھتمام ببرامج التوجیھ والارشاد الطلابي لخدمة الشباب من الطلاب
 .والجامعي ، بغرض تنمیة قدراتھم ومواھبھم 

o   اتجاه أجھزة رعایة الشباب بالمملكة العربیة السعودیة إلى إنجاز المسئولیات من خلال الأنشطة
ھذا بالإضافة الى إنشاء  ، الاجتماعیة والریاضیة والثقافیة خارج نطاق المناھج الدراسیة



الشباب، وأندیة الآداب والفنون والثقافة والمكتبات وذلك لتدعیم شخصیة  مراكز وبیوت 
  .   الشباب السعودي 

  :مفھوم الشباب 
تختلف وجھھ النظر العلمیة للعلماء فى التوصل إلى تعریف محدد للشباب نظرا لاختلاف وجھات النظر 

  .الأیدولوجیة بین الباحثین 

، وعدم الاتفاق على وھناك صعوبة في إیجاد تحدید واضح لھذا المفھوملا یوجد تعریف محدد للشباب، : علیھ
تعریف موحد شامل، یعود لأسباب كثیرة أھمھا اختلاف الأھداف المنشودة من وضع التعریف وتباین 

  .المفاھیم، والأفكار العامة التي یقوم علیھا التحلیل السیكولوجي والاجتماعي الذي یخدم تلك الأھداف

  .جم الوسیط الى أن الشباب ھو من أدرك سن البلوغ إلى سن الرجولة ویشیر المع

   :ومفھوم الشباب یتسع للعدید من الاتجاھات التالیة

 الاتجاه البیولوجي:  

 یقوم اساس على الحتمیة البیولوجیة باعتبارھا مرحلة عمریھ أو طور من أطوار نمو وھذا الاتجاه
من  الذي فیھ یكتمل نضجھ العضوي، وكذلك نضجھ العقلي والنفسي والذي یبدأ الإنسان،

  . ٣٠-١٣، وھناك من یحددھا من ٢٥-١٥سن

 الاتجاه السیكولوجي:  

الشباب حالة عمریھ تخضع لنمو بیولوجي من جھة ولثقافة المجتمع من جھة  أن یرى ھذا الاتجاه
، حیث تكون قد لى عالم الراشدین الكباربدءا من سن البلوغ وانتھاء بدخول الفرد إ .أخرى

وھذا التعریف یحاول الدمج بین الاشتراطات العمریة . اكتملت عملیات التطبیع الاجتماعي
  . والثقافة المكتسبة من المجتمع

 الاتجاه الاجتماعي:   

جیة فقط، بمعنى أن ھناك للشباب باعتباره حقیقة اجتماعیة ولیس ظاھرة بیولو ینظر ھذا الاتجاه ·
 . مجموعة من السمات والخصائص إذا توافرت في فئة من السكان كانت ھذه الفئة شبابا

تلك الفترة من النمو والتطور الانساني التى " ھذا وقد رأى أحمد الشربیني أن فترة الشباب ھى
 ظرة إلى أربعفى نوتنقسم ھذه الفترة " تتسم بسمة خاصة تبرزھا وتعطیھا صورتھا الممیزة 

 :مراحل ھي

    ، سنة١٥- ١٢التى تمتد من  وھى المراھقةمرحل  

  ،    سنة١٨-١٥ وھى تمتد من الیفاعمرحلة  

   ، سنة٢١-١٨وھى تمتد من  الشباب المبكرمرحلة 

   سنة٢٥-٢١تمتد من  وھى الشباب البالغمرحلة 

ھذا ویختلف مفھوم الشباب من المنظور الاجتماعي عن المفھوم البیولوجي من حیث الاقتصار على جوانب     
  .  كما یختلف عن المفھوم السیكولوجي من حیث الاقتصار على جوانب النضج النفسيالنضج الجسمي ،

مرحلة عمریة تبدأ حینما یحاول المجتمع إعداد  "ومن ھذا المنطلق یرى علماء الاجتماع أن الشباب 
 لكي یحتل مكانة اجتماعیة ویؤدي دوراً أو أدواراً في بنائھ وتنتھي حینما یتمكن الشخص وتأھیلھ

  .الشخص من أن یتبوأ مكانتھ ویؤدي دوره في السیاق الاجتماعي 



یأخذ فى اعتبار الوجود الاجتماعي للشباب فى المجتمع باعتبارھم جزء لا علیھ نلاحظ ان التعریف الاجتماعي 
   .یتجزء من البناء الاجتماعي العام

فترة العمر التى تتمیز بالقابلیة للنمو والتى یمر فیھا " الشباب یعنىویرى المشتغلین برعایة الشباب أن مفھوم 
 .ماعى والبدني والعاطفىالإنسان بمراحل حیویة من النمو الذھنى والنفسى والاجت

  :ومن وجھة نظرنا الاجتماعیة یمكن لنا تحدید مفھوم الشباب فیما یلى 

 أو یزید ولدیھم قدرة على ٣٥ -١٥الشباب ھم الطاقة الفعالة والبناءة فى المجتمع والتى تمتد أعمارھا من   -   
  .ة والاجتماعیة التى تمكنھم من المشاركة الایجابیةالانتاج والابتكار ویمتلكون القدرات البدنیة والنفسی

    أي أن الشباب ھم عدة وذخیرة المجتمع بحكم تكوینھم الجسماني والعقلى والنفسى ، وما یملكونھ من قدرات 
وامكانیات تؤھلھم لتحمل المسئولیات فى كافة المجالات، والتى یأمل منھا المجتمع القیام بھا فى المستقبل 

. 

 : مرحلة الشباب خصائص
  :یمكن أن نوجزھا في الآتي المرحلة بسمات وخصائص خاصةتتمیز ھذه 

وتعتبر ھذه المرحلة بحق مرحلة العطاء والتنافس وإرساء ،  یصل إنتاج الفرد في ھذه المرحلة إلى ذروتھ  .١
 .قواعد الخیر

 .قابلة للتعلیم والإدراك تصبح قدرات الفرد العقلیة في ھذه المرحلة  .٢

 .وزیادة القدرة التعلیمیة والمھنیة تتسم ھذه المرحلة بزیادة التفكیر في أمر المستقبل  .٣

 .الاجتماعیة والاقتصادیة میل الشباب إلى الكسب المادي وتحسین أوضاعھم  .٤

  .والخدمة العامة بعد إدراك حاجات المجتمع الاتجاه الفعلي للاشتراك في مشروعات الإصلاح الاجتماعي  .٥

 .میل الكبیر نحو القراءة والمغامرةال  .٦

 .بالمثل الدینیة والانشغال، والى العبادة ، المیل إلى التأمل   .٧

 .احتیاجھ لتنظیم وقت فراغھ  .٨

 .المیل إلى الاستقلالیة والإحساس بالذات  .٩

 :أھمیة الشباب 
 :یمكن أن نوجز مدى أھمیة الشباب وأسباب الاھتمام بھم في النقاط التالیة

  .الشباب ثروة بشریة تفوق في قیمتھا أي ثروة أخرى  •

 .ومصلحة المجتمع الذي ینتمي إلیھ ، الاھتمام بالشباب ضروره تحتمھا مصلحة الفرد الشاب  •

 .الاھتمام بالشباب ضرورة اقتصادیة تنمویة  •

، إن الشباب في أي مجتمع أو أمة ھو المستھدف الأول من قبل الأعداء ولذا كان لابد من تكاتف الأسرة   •
 والجھات الخیریة بسائر أشكالھا الاھتمام ،والدولة ، والجامعة ، والمجتمع ، والمسجد ، والمدرسة 

وسوف یسألون ، ن الشباب فكل ھؤلاء مسؤولون ع، وأن یشغل حیزاً كبیراً من اھتماماتھم ، بذلك الشاب 
 في الدنیا والآخرة



 : مفھوم رعایة الشباب

حیث حظى ھذا المفھوم بالعدید من الآراء التى تعبر عن ،  ھناك العدید من التعریفات المختلفة لرعایة الشباب 
وجھات نظر المتخصصین، فى مختلف العلوم والمجالات ، حیث یعرف العلماء والمتخصصین ھذا 

 . ل طبقا لتخصصھ ك، المفھوم 

  :   وفیما یلى بعض الآراء لإلقاء مزید من الضوء على مفھوم رعایة الشباب

   ".الجھود التى تبذل فى النشاط الترویحى للشباب لیشغل فیھا وقت فراغھ "  یشیر مفھوم رعایة الشباب إلى

 ، وھو لا یبرز مجموعة من الجھود التى تبذل من أجل الشباب ھى وھذا الرأى یؤكد على أن رعایة الشباب   
دور الشباب فى تلك الجھود لأن ما یقدم للشباب یجب أن یتضمن مشاركتھم ، كذلك یقصر رعایة الشباب 

على الأنشطة الترویحیة وھى فى الأصل تشمل أكثر من ذلك من أنشطة ، كذلك یقصر رعایة الشباب 
 .على شغل وقت الفراغ 

والأنشطة التى توفرھا الدولة للشباب لكى تؤثر بطریقة مباشرة أو غیر مباشرة البرامج  (عرفھا البعض بأنھا وی
على سلوكھم وعادتھم وعقلھم أى نموھم الذھنى والجسمى وعلى علاقاتھم الاجتماعیة حتى تتحقق 

  ) .لھم حیاة سویة ناجحة

ر ایجابیة من حیث أن رعایة الشباب تشمل برامج  من منظور أكثوھذا الرأى ینظر الى رعایة الشباب    
وللدولة دورھا فى تحقیق ذلك وابراز تأثیر ھذه البرامج والأنشطة على سلوك وعادات وأنشطة، 

 وفى ھذا التحدید أكثر دقة لكنھ لم یبرز دور الشباب وجعلھم فى وتحقیق نمو الشباب وكذا علاقاتھم،
 .وضع المتلقي لھذه البرامج والانشطة من خلال الدولة ودورھا 

خدمات مھنیة أو عملیات ومجھودات منظمة ذات صبغة وقائیة وانشائیة وعلاجیة،  (كما یعرفھا البعض بانھا
ات للوصول الى حیاة تسودھا علاقات طیبة تؤدى للشباب وتھدف الى مساعدتھم كأفراد وجماع

مستویات وأماني المجتمع الذى  ومستویات اجتماعیة تتمشى مع رغباتھم وامكانیاتھم، وتتوافق مع
 ) .یعیشون فیھ

خدمات مھنیة یمارسھا متخصصون فى كل المجالات الاجتماعیة  ھى ویبرز ھذا التعریف أن رعایة الشباب   
، وفى ھذا اظھار اكد التعریف على ان تلك الخدمات وقائیة، انشائیة، وعلاجیةمنھا او التربویة ، كما 

للدور الایجابى لتلك الخدمات بما تتضمنھ من انشطة تھدف للوقایة والتنمیة والصلاح للشباب، لكنھ اغفل 
ر دور الشباب وفاعلیتھم وتفاعلھم مع تلك الخدمات واشتراكھم فى وصفھا وتنفیذھا، بل جعلھم فى اطا

المتلقین للخدمة ولیس المشارك، كما لم یبرز التعریف طبیعة وھویة تلك الخدمات وھل تقوم بھا مھن او 
  تخصصات مختلفة تسھم فى تحقیق الخدمات للشباب 

  -: مفھوم رعایة الشباب من وجھة نظر الخدمة الاجتماعیة 

 متخصصین مع الشباب رس بمعرفةرعایة الشباب تعرف علي أنھا طریقة وعملیات وجھود مھنیة منظمھ تما
  والمؤسسات المختلفة وتھدف إلي تلبیة احتیاجات الشباب في كافة أشكالھا كأفراد وجماعات ومجتمعات،

 مھنیة ذات اھداف تنمویة ووقائیة وعلاجیة، وتعتمد على خدمات وبرامج بأنھا جھود  كما یعرفھا البعض 
، منظمة حكومیة واھلیة ودولیة ، تؤدى مع الشباب بغرض مساعدتھم كأفراد وجماعات ومجتمعات

لمواجھة مشكلاتھم واشباع احتیاجاتھم الضروریة لنموھم لتحقیق اقصى تكیف ممكن مع بیئاتھم 
 .قافة المجتمع الذى یعیشون فیھ الاجتماعیة بما یتفق مع ث

حیث ھناك  ، ماھیة رعایة الشباب یتضح لنا درجة عالیة من التدقیق وبالنظر الى التعریفین السابقین لتحدید
وقد یرجع ذلك الى الالمام ، من وجھة نظر الخدمة الاجتماعیة ، اختلاف لتحدید مفھوم  رعایة الشباب 



رى والمیدانى لرعایة الشباب وتعدد خبرات قائلیھا فى اطار العمل مع الشباب ویبرز ھذین بالجانب النظ
 -:الرأیین السابقین ما یلى 

أن رعایة الشباب طرق وعملیات وجھود مھنیة منظمة ویعنى بذلك ان رعایة الشباب وسیلة لعمل شىء بل •
ریاضیة، (  التخصصات المختلفة وسائل لتحقیق اھداف مرغوبة، والعدید من الجھود المھنیة من

   .وھذه الجھود منظمة قائمة على  اساس علمى )ثقافیة، اجتماعیة، الخ

 ) الخ... مراكز شباب، استادات، مدارس، جامعات (ان رعایة الشباب تمارس مع الشباب فى مؤسسات مختلفة •

تھدف  ) الخ...عى، ثقافى،ریاضىاجتما( ان رعایة الشباب مجموعة من البرامج المتعددة المتنوعة الشاملة•
  .لاشباع الاحتیاجات 

) الخ ... الدینیة، الاجتماعیة، الثقافیة، النفسیة ( ان رعایة الشباب تحقق النمو المتكامل المتوازن فى الجوانب•
 .وذلك فى شكل متوازن دون طفیا من جانب على جانب اخر

  -:یبرزان ما یلى كما یلاحظ  على ھذین التعریفین ، أنھما 

  .تتعاون فیھ المھن والتخصصات المختلفة میدان أو مجال رعایة الشباب -

   . من الخدماتنسق منظم رعایة الشباب -

   .  والجماعات والمجتمعاتتقدم للأفراد رعایة الشباب -

   . مؤسسات متعددة فى كافة المیادینتقدم من خلال رعایة الشباب -

   . وقائیة وعلاجیة وتنمویةذات أھداف رعایة الشباب -

   . مع الشباب ولیس من أجلھمناھج للعمل رعایة الشباب -

   . منظمة حكومیة وأھلیة ودولیةخدمات وبرامج رعایة الشباب -

   . الشباب على مواجھة مشكلاتھم واشباع احتیاجاتھمتھدف لمساعدة رعایة الشباب -

  خصائص وسمات رعایة الشباب

مشترك یتم بالتعاون والتنسیق بین جھود المھن والتخصصات المختلفة  فى جمیع  ان رعایة الشباب عمل )أ
 ویتم التعاون والتنسیق بین تلك المھن كذلك من الأجھزة المختلفة، وكذلك لا یمكن المجالات ،

  .اغفال جھود الشباب للمشاركة مع تلك المھن والأجھزة فى عملیات التخطیط والتنفیذ

خدمات وأنشطة متعددة فى كافة المجالات تحاكى احتیاجات ورغبات الشباب وتعمل  إن رعایة الشباب  )ب
 المدارس والجامعات والنوادى  فى)أوقات الفراغ، أوقات العمل ( على اشباعھا فى جمیع الأوقات 

 .الخ .. 

لتنفیذ المسئولیات مع )  عملیانظریا،( مھنیون متخصصون أعدوا اعداد جید یعمل فى مجال رعایة الشباب )ج
 .الشباب لمساعدتھم على انجاز وتحقیق المسئولیات 

مصانع، قوات (مؤسسات ومنظمات فى كافة المیادین التى یرتادھا الشباب من خلال رعایة الشباب تؤدى )د
 .الخ  .. مسلحة، نوادى،م راكز شباب مدن وقرى

عالیة من التنشئة الاجتماعیة لتدعیم قدرات المواطن إلى تحقیق درجة تھدف خدمات رعایة الشباب ) ھـ 
 .القادر على المشاركة وإحداث التغییر الأفضل للمجتمع وتنمیة قدراتھ 



من الخدمات التنمویة والوقائیة والعلاجیة لتدعیم قدرات الشباب بما رعایة الشباب عبارة عن مجموعة )  و
 .یمكنھم من المساھمة فى تنمیة وبناء مجتمعھم 

 ).اجتماعیا، ثقافیا،     دینیا، نفسیا ( إلى اشباع الاحتیاجات الأساسیة للشباب تسعى رعایة الشباب )  ز

 مناھج للعمل معھم ولیس من أجلھم  بما یدعم مشاركتھم فى كل ما یقدم لھم  من إن رعایة الشباب) ح 
  .خدمات

لیست مسئولیة الحكومة فقط بل تتم بالتعاون مع الأھالي وكذلك على المستوى الدولى بما رعایة الشباب )  ط
  . یمكن من تقدیم الخدمات وتنفیذ البرامج

تتصف بالشمول والتكامل لجمیع فئات المجتمع وقطاعاتھ فى الریف والحضر، إن رعایة الشباب ) ي 
 .ص المتكافئة والعادلة للجمیع والذكور والإناث بما یحقق الفر،والطلاب والموظفین

للأفراد والجماعات والمجتمعات والمنظمات المتعددة وبما یتمشى مع الأھداف رعایة الشباب تقدم ) ك
  .المجتمعیة المرغوبة

خدمات لتدعیم الشباب واعداده وتنمیتھ، اتاحة الفرصة  للشباب ( ذات شقین متلازمین رعایة الشباب )   ل
 ) . فى تحقیق ذلكلیشارك ویسھم بجھوده

 

 : فلسفة العمل فى مجال رعایة الشباب 
 كما تعنى لماذا أوجد ھذا الشيء نعنى بالفلسفة بصفة عامة بأنھا جوھر الشيء وما یرتكز علیھ ،  . 

 فى اطار ویقصد بفلسفة رعایة الشباب مجموعة الحقائق التى یجب أن یدركھا الشباب ویتفاعل معھا 
 .سلوكى یتمیز بوحدة الفكر ووحدة العمل 

 كذلك وترتبط فلسفة العمل مع الشباب بإطار من القیم التى تعتبر محركا لسلوك العاملین مع الشباب 
 .الشباب وترتبط بالأھداف والسعى إلى تحقیقھا 

 یما یلي ف ، وسوف نعرض القیم والحقائق التى تتضمنھا فلسفة العمل فى مجال رعایة الشباب:  

  -:قیم العمل مع الشباب  

 : ومن بین قیم فلسفة العمل مع الشباب ما یلى 

 الایمان بقیمة الفرد وكرامتھ.  

  حق الفرد فى تنمیة قدراتھ وإمكانیاتھ.  

  والإسھام فى تدعیم وتطویر مجتمعھ فى حدود مسئولیة كل فرد فى عدم الإضرار بالغیر 
  ) .الاعتمادیة المتبادلة، المسئولیة الاجتماعیة( قدراتھ وإمكانیاتھ 

    وھذه القیم تعتبر من الأساسیات التى یرتكز علیھا العمل مع الشباب انطلاقا من فلسفة الخدمة الاجتماعیة كمھنة 
 .تتعامل مع الانسان 

لمتكامل المتوازن   وھذه القیم تنطلق من مجموعة حقائق تستند علیھا رعایة الشباب وتستھدف تحقیق النمو ا
 .للشباب 

 :  حقائق فلسفة العمل مع الشباب 



 : ومن بین حقائق فلسفة العمل مع الشباب ما یلى 

o وأي جھود تبذل لتدعیمھ وتطویره تساھم فى تقدم المجتمعالایمان بأن قوة المجتمع تنبع من قوة شبابھ ، 

o  والإیمان بقدرة الانسان على التغییر، وأن الاھتمام بالشباب التأكید على أھمیة قطاع الشباب كمرحلة سنیة ،
 .استثمار لھ عائده، وأن ما ینفق على الشباب وتربیتھ وتنشئتھ لھ عائده 

o لذا یجب تدعیمھا بین الشباب أھمیة العلاقات الاجتماعیة فى محیط مجتمع الشباب من كافة القطاعات 
الجیرة، المجتمع المحلى ، ( م، الشباب ومجتمعھم وبعضھم، الشباب والعاملین، الشباب وأسرھ

 ... ) المجتمع القومى ، 

o ولذا یجب أن توجھ كافة إن شخصیة الفرد ھى نتاج تفاعل الجوانب البیئیة والعقلیة والوجدانیة والروحیة 
 .الجھود نحو تنمیة ھذه الجوانب بشكل متوازن ومتكامل بما لا یطغى جانب على آخر 

o  والقدرة أھمیة الأسلوب الدیمقراطي كأسلوب للتفاعل الاجتماعي المرغوب قائم على الاحترام المتبادل ،
 .والحریة فى التعبیر، واحترام وجھات نظر الآخرین دون استبداد بالرأي 

o  بما یدعم العمل أھمیة قیمة التعاون والمشاركة والتكافل الاجتماعي ومسئولیة الشباب نحو الآخرین ، 
لجماعي التعاوني بین الشباب ویحقق التنافس الجماعي الشریف وتجنب الصراع ویدعم ا

 .مسئولیة الفرد تجاه الآخرین 

o   أھمیة الحیاة الجماعیة فى التنشئة الاجتماعیة ، وأن الحیاة الجماعیة ملیئة بالعدید من الخبرات الجماعیة
تحقق لھم العدید من الفوائد فى تنمیة  والتى یستفید منھا الشباب حتى یؤثر ویتأثر بالجماعة،

شخصیاتھم وتعدیل وتنمیة اتجاھاتھم من خلال العلاقات والتفاعلات الایجابیة مع غیرھم من 
 .الشباب فى تلك الجماعات 

o   إن الشباب لھ احتیاجاتھ المتنوعة النفسیة والاجتماعیة وغیرھا ولھ اھتماماتھ ولذا یھتم العاملین معھم
 من خلال برامج وأنشطة ھادفة تتمشى مع ما یرغبھ مجتمعھم وأھدافھ دتھمبتوجیھھم ومساع

 .التى یسعى إلى تحقیقھا 

o   قد لا یصلح  وأن لكل جیل من الأجیال ظروفھ وقیمھ وما یصلح لجیل)التغیر والاختلاف( الایمان بمبدأي 
 .من لآخر لآخر وأن الافراد والجماعات تختلف فیما بینھا فى الاتجاھات والرغبات من ز

 :أھداف رعایة الشباب  

تقوم أھداف رعایة الشباب على أھداف وفلسفة الحیاة في المجتمع ولذا تسعى مھنة الخدمة الاجتماعیة  
بجانب المھن الأخرى على تحقیق مجموعة من الأھداف التي تستھدف رعایة ھذه الفئة العمریة 

 : ویمكن عرضھا فیما یلي

إلى لذا تھدف رعایة الشباب   التنشئة الاجتماعیة للشباب كأفراد وكأعضاء في جماعات یعیشون في مجتمع -١
 : غرس الخصائص التالیة

 الجماعي بغیة الإیمان بالأھداف المشتركة والعمل الجماعي ونبذ الأنانیة والتعود على التعاون والتفكیر 
  .تحقیق الأھداف لمشتركة

 والبعد عن التمرد ضد ھذه النظمنظم العامة والتعود على احترامھا وإتباعھااحترام ال  

 والمشاركة الفعالة ، المشاركة في برامج الخدمة العامة وتنمیة الشعور بالانتماء والمسؤولیة الاجتماعیة
 .في برامج تنمیة المجتمعات المحلیة

 للنھوض بالمجتمعالتعود على التعاون مع الغیر والإیمان بالأعمال الجماعیة . 



 القدرة على ممارسة القیادة والتبعیة.  

 القدرة على التفكیر الواقعي الواعي لحقائق الأمور. 

 اللیاقة البدنیة وممارسة أنواع الریاضة التي تحافظ على بنیة الجسم. 

 الإحساس بالمكانة وذلك لحفز الشباب على العطاء الدائم ومكانتھ داخل المجتمع. 

 :  تنمیة إحساس الشباب بمسئولیتھم نحو زیادة الإنتاج-٢

 .الاھتمام بالرعایة الصحیة والریاضیة للشباب -

  . توفیر فرص التدریب لزیادة مھارات الشباب -

 .زیادة وعي الشباب بأھمیة دوره في الإنتاج -

 تدریب الشباب على تحمل المسؤولیة وتحمل تبعاتھا -

 .توفیر الحافز المادي والمعنوي للشباب -

 .توفیر فرص الترفیھ وشغل أوقات الفراغ للشباب -

   .مساعدة الشباب على مواجھة مشكلاتھ -

 : إشباع الحاجات الأساسیة للشباب -٣
تختلف الحاجات والمطالب للإنسان وفقاً لمراحل العمر المختلفة فاحتیاجات الشباب تختلف عن احتیاجات 

 . الشیخوخةالطفولة أو 

ولذا فإشباع حاجات الشباب مطلب أساسي لدافعیتھم للعمل في التنمیة وتتمثل ھذه الاحتیاجات فیما یلي 
: 

        ، الحاجة إلى المنافسة        ، الحاجة إلى الانتماء 

      ،  الحاجة إلى خدمة الآخرین       الحاجة إلى التعبیر الابتكاري

  ، الحاجة إلى الشعور بالأھمیة       ،الحاجة إلى الحركة والنشاط 

 الحاجة إلى ممارسة الخبرات الجدیدة

فنحن نعلم أن الشباب إذا ، ومن المؤكد أن مواجھة حاجات الشباب والعمل على إشباعھا لھا أھمیة كبیرة
: ما تحرك من خلال سلوكھ أو نشاطھ بغیة تحقیق أھدافھ ومواجھة حاجاتھ یكون أمام أمرین
افھ إما ینجح في إشباع حاجاتھ وبذلك یكون قد تحقق لھ التكیف النفسي أو یفشل في تحقیق أھد

لأسباب وعقبات ترجع إما للشباب نفسھ أو للبیئة أو الظروف المحیطة بھ وبذلك یعید 
 .محاولتھ ویحاول معرفة أسباب فشلھ

وقد یقع الشباب في حالة صراع نفسي وتظھر علیھ وعلى سلوكھ وتصرفاتھ علامات سوء التكیف النفسي والتي 
حیط بھ وبذلك قد ینجح في تعریض جو تأخذ أشكالاً متنوعة تختلف حسب طبیعة المجتمع الم

 .الجماعة للأخطار من جراء مرضھ النفسي ویصل الأمر إلى وجود مشكلات

  :وھناك وجھة نظر أخرى تحدد أھداف رعایة الشباب فى الآتي



تنمیة الاتجاھات السلیمة وإرشاده لبعض القیم والعادات الحمیدة لكي تبني شخصیة متكاملة ) ١
  .یةمع الشریعة الإسلام

  .تھیئة المناخ الصالح لتطویر شخصیة الشباب)  ٢

  .)المسئولیة الاجتماعیة ( إتاحة الفرصة للشباب )  ٣

  .تنظیم الطاقات للشباب والاستفادة من قدراتھم في مجال الخطط التنمویة الموجودة)  ٤

  .وتوجیھھم  دعم القیم الدینیة والروحیة وذلك من خلال العمل مع الشباب)  ٥

  . ربط الشباب بالمجتمع)  ٦

  . تنمیة اللیاقة البدنیة والصحیة)  ٧

  .اكتشاف المواھب لدى الشباب)  ٨

  .مساعدة الشباب على بناء أنفسھم بأنفسھم)  ٩

  .حث الشباب على القراءة والاطلاع) ١٠ 

  : الخصائص التي تكسبھا رعایة الشباب للشباب
 .اب لیتفھم ویعي أھداف الجماعة تدفع الشبتربیة الفرد تربیة اجتماعیھ،)  ١

 وتزویده بألوان النشاطات المختلفة وقدرتھ على ممارستھا العنایة المنظمة بالشباب من النواحي الصحیة)  ٢
وإكسابھ المھارات اللازمة التي تساعده لیقوم بكل ما یطلب منھ من عمل بمستوى عال یساعد 

 . على تحقیق مستمر في الإنتاج

  .القدرة على القیادة وتحمل المسؤولیة ) ٣

 .  من أجل المساھمة في تقدیم الخدمات المختلفة التي تعود على مجتمعھ بالفائدةالقدرة على الخدمة العامة) ٤

 .احترام النظم العامة والتقالید)  ٥

باب على التفكیر وإدراك حقائق الأمور یجعل الشباب یعیش في تدریب الش: القدرة على التفكیر الواقعي) ٦
 . حاضره 

 على إكساب الشاب المھارات المناسبة لقدراتھ ومیولھ حتى یشعر یجب أن تعمل برامج رعایة الشباب)  ٧
والإحساس بالرضى والسعادة في مزاولتھا، وینال التقدیر والإعجاب عند التفوق في أدائھا، 

عكس قدرة الشاب علي حب غیره وحب الآخرین لھ كما یقوي ھذا كلما شعر بالسعادة شعور ی
الشاب بقیمتھ في مجتمع، وبمدى الاھتمام والخدمات التي یقدمھا المجتمع لھ، والمجتمع السلیم ھو 

 . المجتمع الذي یشعر فیھ المواطن بالسعادة والرضي

یھ ورعایة تقلیدیة غیر منظمة یتبادلھا الأفراد في ورعایة الشباب في بدایة أمرھا كانت تتلخص في مساعدات ذات
 .الجماعات البسیطة في حیاتھم المشتركة بدافع من الجیرة والشعور الانساني

فلما كثرت المجتمعات وتعقدت أمور الحیاة فیھا دخلت رعایة الشباب مرحلة المساعدات المنظمة وحل 
یة وما تجمع عنھا من آثار اجتماعیة ساعدت التخطیط محل العمل التلقائي ثم قامت الثورة الصناع

على قیام الحركات الانسانیة في القرن التاسع عشر وكذلك لعبت الثورتان الفرنسیة والأمریكیة 
 . دوراً كبیراً في نشر مفھوم الحریة وساعد على ذلك تقدم العلوم الطبیعیة والاجتماعیة



 :الخدمة الاجتماعیة ورعایة الشباب 
ة الشباب من المجالات الحیویة التى تمارس فیھا مھنة الخدمة الاجتماعیة من خلال الأخصائیین  إن مجال رعای

الاجتماعیین ویستحوذ مجال رعایة الشباب فى مؤسساتھ المختلفة على عدد من الممارسین 
المھنیین فى تخصص الخدمة الاجتماعیة ولھم دورھم الإیجابي فى عملیات وضع وتصمیم البرامج 

 الخ  ... یذ والتقویم والمتابعة والتنف

مع ممارسي المھن المختلفة لتحقیق الأھداف المرجوة للعمل مع  ،ویتعاون الأخصائیون الاجتماعیون    
على التأكید على بعض الاعتبارات ،  ویحرصون فى ممارستھم المھنیة،الشباب فى كافة المجالات

 ـ:الآتیة 

 :لى الأخصائي الاجتماعي  مراعاتھا عند العمل مع الشبابالاعتبارات التى یجب ع
  . والتقدیر بالدور المھني التى تقوم بھ كل مھنة فى ھذا المجال الحیوىالاعترافضرورة /   اولا 

  . بین المتخصصین فى ھذه المھنة طالما أن الھدف واحد وھو صالح الشباب وتنمیتھمالتعاون أھمیة/   ثانیا 

منعا للتضارب وتحقیقا لفاعلیة الجھود المبذولة من كافة المھن العاملة مع ، فى العمل لتكامل اأھمیة/ ثالثا 
 .الشباب 

لتحقیق أفضل اشباع ،  المبذولة من المتخصصین فى المھن المختلفةالتنسیق بین الجھودضرورة / رابعا 
 .لاحتیاجات الشباب ومنعا للتكرار أو القصور فى تقدیم الخدمات 

 على تحقیق أقصى درجة من الجودة فى أداء  الخدمات وتحقیق، أھمیة حرص كل مھنةالتأكید على / خامسا 
 . درجة عالیة من الأداء على تقدیم أفضل رعایة ممكنة

  :أھداف الخدمة الاجتماعیة فى مجال رعایة الشباب 
بھا من تغیرات جسمیة ونفسیة مساعدة الشباب علي أن یجتازوا مرحلة النمو التي یمرون بھا وما یصح) ١

 تساعدھم علي مواجھة مخاطر تلك وعقلیة واجتماعیة حتي یكتسبوا قدرات ومھارات واتجاھات
المرحلة ومشكلاتھا من ناحیة ، والوقایة من الوقوع في المشكلات الناجمة عن تلك التغیرات من 

 . ناحیة أخري 

المساھمة في إشباع الاحتیاجات الأساسیة للشباب من خلال التحدید الھرمي لتلك الاحتیاجات وفقاً لمعاییر ) ٢
 ، والعمل علي معینھ ، إلي جانب تحدید العقبات التي تحول دون إشباع حاجاتھم بقدر الإمكان
دبیر الموارد التي تقویة وتنمیة قدراتھم للتغلب علي العقبات التي تعترضھم لإشباع احتیاجاتھم وت

 .یحتاج إلیھا الشباب لإشباعھا 

المساھمة في تعدیل الاتجاھات السلبیة لدي الشباب ووقایتھم من الانحراف وعدم الإحساس بالانتماء ) ٣
وحمایتھم من الاستقطاب الفكري ، إلي جانب المساھمة في تنمیة اتجاھاتھم وقدراتھم بالاعتماد 

وكیاتھم من خلال الحیاة الجماعیة للتعامل مع الآخرین علي أساس  والتأثیر علي سلعلي النفس ،
أن التركیز علي السلوكیات غیر المرغوبة القابلة للعلاج لھ أھمیة في توجیھ الشباب لأنسب الطرق 

 .لمواجھة مشكلاتھم والاستفادة من طاقاتھم وتوفیر كثیر من الوقت والجھد لرعایتھم

 تتضمنھا الرعایة المتكاملة لكل الشباب المحتاجین إلیھا ، ودعم تلك العمل علي مد الخدمات التي ) ٤
الخدمات ، إلي جانب المساھمة في التنشئة الصالحة للشباب بإكسابھم الخصائص التي تعاونھم 

  :وإكسابھم صفات المواطنة الصالحة ومنھا علي التكیف مع المجتمع 

 ، القدرة علي تحمل المسئولیة ، التعاون مع الآخرین ، والإنتاجیةالإیمان والإیجابیة والقدرة علي البناء  - 
 . والتفكیر الواقعي لحقائق الأمور في مواقف الحیاة المختلفة 



 ، وإكسابھم تنمیة الروح الاجتماعیة لدي الشباب مما یؤدي إلي إدراكھم لشئون مجتمعھم ومشاكلھ وظروفھ - 
یق أھداف اجتماعیة مشتركة ، مع إكسابھم القدرة علي القدرة علي العمل الجماعي والتعاون لتحق

 التكیف مع التغیرات المرغوبة التي تحدث في المجتمع

 من المساھمة في مساعده الشباب علي مواجھة مشكلاتھم واثراء قدراتھم للتصدي لتلك المشكلات ،) ٥
ھم الاجتماعیة ، خلال اختیارھم لأفضل البدائل لمواجھة المشكلات التي تعوق أدائھم لوظائف

بالإضافة إلي تعلیمھم استراتیجیات ومھارات حل المشكلة بما ینمي قدرتھم علي مواجھة مشكلاتھم 
 . الحالیة والمستقبلیة بصورة موضوعیة 

مساعدة الشباب علي تنمیة المھارات والقیم ونماذج السلوك التي تسھل تحولھم إلي بالغین مسئولین ) ٦
غیرات التي تحدث في النظم المجتمعیة وتزید من قدرتھم للتعامل مع یمكنھم التوافق مع المت

  . غیرھم من الشباب

 ، ومساعدة تدعیم الخدمات المجتمعیة المتاحة سواء الخدمات الاجتماعیة أو الثقافیة أو الدینیة أو الفنیة) ٧
  .المؤسسات والتنظیمات العاملة في مجال رعایة الشباب علي تقدیم أفضل الخدمات المناسبة لھم 

 :استراتیجیات الخدمة الاجتماعیة فى مجال رعایة الشباب 

والتعرف المستمر على المتغیرات الاجتماعیة ، تتحدد ھذه الاستراتیجیات فى ضوء الأھداف القومیة    
من : استراتیجیات العمل مع الشباب .  والسیاسیة ، وكذلك آمال المجتمع وتوقعاتھ والاقتصادیة 
 :أھمھا ما یلى 

 : الشمول  )١

 ، مع إعطاء أولویة من الاھتمام لفئات یجب أن تشمل رعایة الشباب الفئات والقطاعات دون تمییز           
 الخ،الطلاب، الفلاحین، العمال 

  :التكامل ) ٢

 بل یجب الحرص على أن یتاح للشباب أي مراعاة عدم التركیز على نوع واحد من النشاط دون غیره،         
  .الفرص لاكتساب الخبرات فى كافة المیادین

 :الاتساع  )٣

بل تمتد خدماتھ للشباب فى كافة  ، إن رعایة الشباب یجب ألا تتحدد نطاقھا فى أوقات الفراغ          
 . بما یھیئ الفرصة لتحقیق اقصى استفادة ممكنة )، جامعة، مصنع مدرسة(  المؤسسات 

  ) :أبعاد رعایة الشباب( الاتجاھات المدعمة للعمل مع الشباب
، ولذا یجب أن تستند على دراسات وبحوث، بعیدة المدى ، یجب الحرص على أن تكون خطة العمل مع الشباب

مسئولیة تنفیذھا على كافة الوزرات والھیئات بما یضمن لھم أكبر فرص من النجاح ، ویجب أن تقع 
والمؤسسات مع مراعاة التنسیق بینھا وأھمیة التعاون مع الھیئات الدولیة ووصولھا الى أكبر عدد من الشباب 

 ما یلى، لمدعمة للعمل مع الشباب ومن أھم ھذه الاتجاھات ا، وضرورة الاسھام الشعبي فى تحمل المسئولیة 

 -:الریادة  )١

أھمیة توفیر العدد الكافى من الممارسین المھنیین من الأخصائیین الاجتماعیین  للعمل       
بفاعلیة مع الشباب وتزوید القائمین بالعمل المھنى بالمھارات والمعارف التى 

 كذلك الاھتمام بإرسال البعثات الى الدول المتقدمة تؤھلھم لتنفیذ البرامج والأنشطة،
  .والالمام بالبرامج والمھارات المدعمة لھا ، ھا فى ھذا الاطارللاستفادة من خبرات



 -:المنشآت والمرافق ) ٢ 

 من الاھتمام بمؤسسات ومرافق العمل مع الشباب وتدعیمھا بالإمكانیات المادیة والفنیة      ضرورة 
متخصصین فى كافة المجالات، مع ضرورة الاھتمام  بصیانة وإصلاح ھذه المؤسسات وتقدیم 

الاعانات الإنشائیة ورفع كفاءة ھذه المؤسسات مع ضرورة الاستعانة بمرافق الھیئات والمؤسسات 
 .العاملة فى مجال رعایة الشباب

 :أسالیب العمل ومبادئھ ) ٣

باعتبار الجماعة ھى الصالحة ، یاة الجماعیة فى مؤسسات العمل مع الشبابأي أھمیة تدعیم واستثمار الح   
 وأھمیة تدعیم البرامج القائمة وتفعیلھا وإضافة برامج جدیدة تشجع لتحقیق الأھداف المرغوبة ،

 .التطوع وتتجھ نحو ما یرغبھ المجتمع 

 :البرامج والأنشطة ) ٤

لذا یجب الاھتمام سیلة تحقیق الأھداف الاجتماعیة المرغوبة باعتبار البرامج التى یمارسھا الشباب ھى و   
 :بما یلى 

  وتستھدف تحقیق النمو  التى تستھدف الملایین من الشبابالبرامج العامةضرورة توفیر 
 .المتكامل 

   من خلال  التى تستھدف تنمیة المواھب والبطولات والتى تكتشفالبرامج الخاصةأھمیة 
 .تنفیذ البرامج العامة 

  التى تستھدف علاج مشكلات بیئیة أو اجتماعیة أو نفسیة أو بالبرامج العلاجیة الاھتمام 
 . انحرافات والتى یجب تعاون كل وزارات الدولة فى مواجھتھا تقویم 

  والتى تعلى أھمیة التنشئة الاجتماعیة من خلال برامج شغل وقت البرامج الوقائیة أھمیة 
 .ومات فى جمیع المجالات وتنمیة المعارف والمعل،الفراغ 

   التى تستھدف تحقیق التنمیة الشاملة والمستدامةالبرامج التنمویةضرورة توفر  ،
وخاصة التنمیة البشریة وذلك فى كافة المؤسسات التى تھتم برعایة الشباب 

خاصة فیما یتعلق بتنمیة القیم ، فى المدارس والجامعات والمصانع
 .اب والاتجاھات الایجابیة لدى الشب

ولاشك أن مجتمعاتنا تحتاج إلى تفعیل دور الشباب فى كل مناشط الحیاة ، بما یؤكد قدراتھم 
  .على تحمل المسئولیة، وتولى المسئولیات القیادیة بوعى واقتدار ، الاتقان فى العمل 

  : مفھوم حاجات الشباب
 ، ویؤدى ذلك العوز إلى شعوره بالتوتر والقلق ، فیدفعھ إحساس الشاب بالنقص والعوز المادي والمعنوي

ویحركھ ھذا الاحساس نحو إشباع ھذا النقص بأسالیب مختلفة ، تختلف باختلاف مستواه الثقافي والاجتماعي 
  .والاقتصادي والتعلیمي 

إحدى أو مجموعة من المتطلبات والرغبات المختلفة ، تعجز قدرات وإمكانیات ومھارات : وحاجات الشباب تعنى 
 ، فیتعرض لبعض المشكلات الشاب عن مواجھتھا أو إشباعھا ، فیشعر بالتوتر والقلق والحیرة والاضطراب

  .المختلفة التى تصنف طبقا لنوع الحاجة 

  



  :یا ومن خلال ما سبق یمكننا تعریف حاجات الشباب اجرائ

 تعجز قدرات الشاب عن مواجھتھا من إحدى أو مجموعة من المتطلبات المادیة أو المعنویة أو كلاھما معا ، 
 .أجل إشباعھا

 یؤدى ذلك إلى شعور الشاب بالنقص . 

  قد یرتبط ھذا النقص بشخصیة الشاب نفسھ والظروف المجتمعیة. 

 یؤدى ھذا النقص إلى الشعور بالتوتر والقلق والحیرة . 

  من خلال مواجھة ما حدث من نقص أو یولد ھذا الشعور، الدافع والرغبة لدى الشباب فى إزالة ھذا التوتر 
 .عوز من خلال اشباعھ ، بالأسالیب المختلفة

  وقد تتم بطریق وتزیل توتر وقلق الشاب ، قد یتم إشباع الحاجة بطریقة إیجابیة ترضى الشاب والمجتمع ، 
 .لمجتمع فیؤدى ذلك لمشكلة ماسلبیة لا ترضى الآخرین وا

  فإن ذلك یؤدى الى مجموعة من التوترات أكثر مما سبق  اذا لم یستطیع الشاب اشباع حاجتھ بأى طریقة ،
 .فتتحول الحاجة الى مشكلة

  ومن مجتمع لآخر، ومن ثقافة لأخرىیختلف أسلوب المواجھة والإشباع من شاب لآخر ،. 

  لأن الحاجات متجددة ومستمرة ، فھى مھما تھ ، فتظھر حاجة جدیدة ، تتطلب الاشباعقد یشبع الشاب حاج، 
 .أشبعت لا تزول تماما لأنھا ترتبط بطموحات الشاب 

 :العوامل المؤثرة على ظھور وتجدد حاجات الشباب
صة بطبیعة تظھر وتتجدد حاجات الشباب التي تحتاج إلى اشباعھا ، نظرا لتفاعل بعض العوامل الذاتیة الخا

الشخصیة الشابة مع بعض المتغیرات والتغیرات البیئیة والتطورات المجتمعیة العالمیة والمحلیة ، فیؤدى تفاعل ھذه 
 :بھا ، وھذه العوامل ھي كالتالي العوامل بعضھا مع البعض الى تأثر الشباب 

   العوامل البیئیة-٢      العوامل الذاتیة-١

  

  :العوامل الذاتیة 

 مع وجود التباین الفكرى والثقافى اختلاط واندماج الشباب مع بعضھم البعض ) ا 
  . والاقتصادي والاجتماعي بینھم

  . للاستقلالقلة فرص العمل مع المیل ) ب

  . السیاسیة، الاجتماعیة، ، الریاضیةالانتماء الى بعض الجماعات والجمعیات الثقافیة) ج

  .التحرر والخوف والقلق من المستقبل ) د

  .الأنانیة والاتكالیة والسلبیة  ) ھـ 

 . الشابة التغیرات الجسمیة والنفسیة للشخصیة ) و

  



 ):المجتمعیة ( العوامل البیئیة 
 .  فى معظم مجالات الحیاةالتقدم المعرفى والتكنولوجي) ١     

 . وما تقدمھ من نماذج تؤدى الى اغراء الشبابالتطور الحضاري للدول الأجنبیة) ٢   

 . على التكیف معھا التغیرات الاجتماعیة وعدم القدرة) ٣

 . بلدان العالمالتبادل الشبابي بین مختلف) ٤    

 . والتقدم للحاق بركب الدول المتقدمةاتجاه الدول النامیة نحو التنمیة )٥ 

 . المھتمة بحقوق الانسان ظھور العدید من المنظمات والجمعیات) ٦ 

 . بجمیع أبعادھااتجاه العالم نحو العولمة) ٧

   .ظھور التكتلات الدولیة بین بعض الدول) ٨

 :حاجات الشباب بصفة عامة

 ، مثل الحاجات الجسمیة والنفسیة  إن حاجات الشباب ماھي الا مثل الحاجات الانسانیة السابق الاشارة الیھا
یة ، ومع ذلك فحاجات الشباب ترتبط والاجتماعیة والعقلیة وغیرھا ،المرتبطة بمكونات الشخص

 .بطبیعة الشخصیة الشابة ،ولھا طبیعة خاصة ، وتختلف فى أسالیب اشباعھا من شاب لآخر

   وللشاب مجموعة من الحاجات الأساسیة التى یجب إشباعھا ،حتى یحقق إحساسھ بذاتھ ووجوده ومكانتھ فى 
 .المجتمع وبین أقرانھ

  .وسوف نعرض فیما یلى بعض حاجات الشباب من مختلف وجھات النظر 

 :  تصنیف حاجات الشباب

 : ھناك من یقسم حاجات الشباب الى

 : الحاجات الجسمیة) ١
 .والحركة والنشاط وغیرھا الجسم والحیویة واللیاقة الجسمیةوھى المرتبطة بتكوین 

 : الحاجات النفسیة )٢
 . والتوافق النفسي الاجتماعيبتحقیق الصحة النفسیة  وھى المرتبطة 

 :الحاجات العقلیة المعرفیة) ٣
 . والاستنتاج والفھم والتفسیر بتنمیة الادراك والانتباه والتخیل والتفكیر  وھى المتصلة 

  :الحاجات الاجتماعیة ) ٤
  .والمكانةبالعلاقات والمسئولیة الاجتماعیة والحقوق والواجبات والدور  وھى المتصلة 

 : الحاجات الترویحیة)٥
  وقضاء وقت الفراغ بالھوایات وممارسة الأنشطةوھى المتصلة 



 :الحاجات الدینیة ) ٦
 .والمبادئ الدینیة والخلقیة بالخالق والعبادات والقیم والمعاییروھى المتصلة بالعلاقة 

 :الحاجة للتربیة الصحیة ) ٧
 ، التى تساعده على امداد الشاب بالمعارف والمعلومات والعادات والاتجاھات الصحیة    ویتم ذلك من خلال 

، والابتعاد عن التدخین ووقایتھ من التعرض للأمراضالتمتع بالصحة والحیویة وأداء دوره بفاعلیة ، 
 .وإدمان المخدرات

 : الحاجة للتربیة العقلیة ) ٨
 ، واستثمار ھذه القدرات بما یحقق لھ السعادة والتعاون قلیة للشاببھدف تنمیة القدرات والإمكانیات الع  وذلك 

 :ویتم ذلك من خلال. ومع البیئة والمجتمعوالتكیف مع الآخرین ومع نفسھ ، 

 وإیقاظ ھذه  تنشیط قدراتھ العقلیة المختلفة مثل القدرة على التذكر والتخیل والتفكیر والإدراك والترابط وغیرھا ،-
 .القدرات واستثمارھا بما یعود علیھ بالنفع والفائدة ویحقق لھ السعادة فى حیاتھ العامة والخاصة 

  إتاحة الفرصة للشاب للتعبیر عن آرائھ وأفكاره ورغباتھ ومیولھ والتي تتفق مع معاییر وقیم المجتمع ومعاییر-
 . وقیم الشباب 

 .ة التى یتلقاھا إشعار الشاب بقیمة الخبرة والمعرف-

 . تنمیة أفكار الشباب نحو العمل الحر والخاص-

 . تشجیع الشباب على البحث والمعرفة -

  . تزویدھم بالمعارف والمعلومات عن المجتمع وظروفھ ومشكلاتھ وإمكانیاتھ-

  .تنظیم الندوات والمؤتمرات التي تناقش قضایا الشباب - 

 :الحاجة الى التربیة الروحیة ) ٩
 ، وإكسابھ بعض قیم وأخلاقیات وتھذیبھا فى ضوء القیم الروحیة  وذلك من خلال تنمیة ما لدي الشاب من 

القیم والأخلاقیات والفضائل ،التى تحمیھ من الرزیلة والوقوع فى أخطاء ، وحتى یعى أمور دینھ 
الصحیح ، كما یؤدى ذلك الى ، غرس وفھم القیم والمبادئ الدینیة فى نفس الشباب ، ویساعده على 

 .أداء العبادات ، وما الى ذلك 

 .وممارسات السلوكیات الصحیحةویتم ذلك من خلال التوضیح والفھم    

 :الحاجة الى التربیة القومیة) ١٠
 . لدى الشاب حتى یشعر أنھ جزء لا ینفصل عن المجتمعتنمیة روح المواطنة الصالحة ویقصد بھا   

 :    وتھدف إلى 

 شعور الانتماء للوطن تقویة وتدعیم . 

 بالمسئولیة الجماعیةتنمیة الشعور  

 والاتجاھات الایجابیة نحو الغیر والمجتمعتنمیة العادات والتقالید  



 السیاسیة وأھمیة العمل المنتج وتقدم نشر الوعى الصحیح نحو ممارسة الحقوق 
 .المجتمع

 الشباب فى التنمیة التأكید على دور . 

 :الحاجة للتربیة الاجتماعیة  )١١
  . الملائمة لنمو شخصیة الشابتعنى تھیئة كافة الفرص والمواقفوھى        

 :وتھدف إلى 

  والسلوكیات الاجتماعیة المرضیةالشاب على التوافق مع المجتمع وتكوین العلاقاتمساعدة . 

   المجتمع ،ومواجھة مشكلاتھ    على التكیف مع الشاب الخصائص والقدرات التى تعاونھاكساب
 .والوقایة منھا 

   مجتمعھعلى المشاركة فى شئونحث الشاب . 

   والقدرة على تحمل المسئولیةبمھارات التفاعل الاجتماعيتزوید الشاب . 

  نحو مجتمعھبخصائص المواطنة الصالحة ومسئولیاتھ تعریف الشاب . 

 

 : وتتحقق التربیة الاجتماعیة من خلال  
 .من كافة الأبعاددراسة الشباب ) ١

 المنتج من الناحیة الاجتماعیة والثقافیة والفنیة بما یحقق شغل وقت الفراغ من خلال النشاط الترویحى) ٢
 .لھ ولمجتمعھ الفائدة والنفع

  .وقدرات الشبابتناسب أعمار ) ٣

 . وغیرھاالمھرجانات والحفلات والندواتنشر الوعى الاجتماعي من خلال ) ٤

على المشاركة في  الشباب لتوضیح ومناقشة قضایاھم وقضایا المجتمع وحثھمعقد الاجتماعات مع ) ٥
  . مواجھتھا 

 : ھناك من قسم الحاجات الأساسیة للشباب الى أربعة حاجات ھى

 الحاجة إلى المعافاة  -     الحاجة الى الأمن -        

  الحاجة إلى الھویة-     إلى الحریة   الحاجة -        

، مثل الحاجة إلى الأمن وإلى  الأساسیة یتطلب إشباعا منذ الطفولة حتى الشباب من ھذه الحاجات          وأن عددا 
 .المعافاة، وھناك حاجات أساسیة أخرى تتطلب الإشباع في مرحلة الشباب، مثل الحاجة إلى الحریة والھویة

  : إلى الأمن   الحاجة) ١
: ، وتحمیھ من المخاطر ومن أمثلة ھذه المخاطر فالشباب یحتاج إلى أن یعیش في بیئة توفر لھ الأمن والسلامة

، والتسلط التعرض للاعتداء والقتل، والحوادث، والمخدرات، والسرقة والاحتیال، والتحرش الجنسي
  .   الإعلامي الخارجي على الخصوص، إضافة إلى الحروب والفتن التي تخل بأمن الجماعات والأفراد



 أشكالھ المختلفة  ت الأساسیة للفرد والمجتمع، لأن انعدام الأمن فيوتحتل الحاجة إلى الأمن طلیعة الحاجا
  .  وبقاءھما معا   یھدد سلامتھما

 :وتنقسم الحاجة إلى الأمن الى قسمین ھما 

  .وھو الأمن من الحوادث والجریمة والشعور بالطمأنینة  : الحاجة إلى الأمن الفردي ) ١

 .ضد الھجوم والحرب والكوارث الخطیرة :الحاجة إلى الأمن الجماعي  ) ٢

  :الحاجة إلى المعافاة  )٢
   وھذه الحاجة ذات أھمیة في استمرار حیاة الفرد والمجتمع بعد الحاجة إلى الأمن، والمعافاة دلیلاً على زوال 

 .التوتر

 :وتنقسم الحاجة إلى المعافاة إلى عدة حاجات ھى  

 :ولھا مظھرین ھما :   الحاجة إلى المعافاة الوظیفیة العضویة-أ

 .وتتعلق بالغذاء والھواء والماء والنوم : الوظیفیة العضویة الداخلیة    الحاجة إلى المعافاة:المظھر الأول 

وتتعلق بتصریف الطاقة بواسطة  : الوظیفیة العضویة الخارجیة  الحاجة إلى المعافاة :المظھر الثانى 
 . وطرد الفضلات بالإفرازلحركةا

، المناخیة المرتبطة بالحمایة من تقلبات الجووتتعلق بالحاجة إلى المعافاة :   الحاجة إلى المعافاة البیئیة-ب
 . الأسریة  والألفة

 .الصحة والحمایة من الأمراضوتشبع بتوفیر  :  الحاجة إلى المعافاة البدنیة-ج

التي یكمن مدلولھا في التعبیر ویقصد بھا الحاجة إلى الثقافة :   الاجتماعیة الثقافیة   الحاجة إلى المعافاة-د
 .عن الشخصیة، والحوار، والتربیة والتعلیم

 :الحاجة إلى الحریة ) ٣
 : التي تشمل  وھي من الحاجات الأساسیة  

، والحق في التعبیر والكتابة السفر واستقبال الضیوفوتتعلق بالحق في :  الحاجة إلى حریة الحركة -أ
 .والنشر

، والحق في التعبئة للقیام بأعمال في اكتساب الوعي والادراكوتتعلق بالحق : الحاجة إلى الحریة السیاسیة-ب
 .تطوعیة اجتماعیة وغیرھا، والحق في المواجھة والمقارنة السیاسیة

 للطفل اضي أمام العدالة سواء كان بالنسبةھذه الحاجة بحق التقوتتعلق :   الحاجة إلى الحریة القضائیة-ج
أو أى أعمال تمس ، أو الشاب والراشد، وخاصة بالنسبة للشباب إذا ما تعرض لظلم أو استغلال

 .كرامتھ كإنسان

 .الحاجة الحق في العمل وممارسة مھنةوتتضمن ھذه  : الحاجة إلى العمل-د

، والحق في بالحق في اختیار المھنة، والحق في اختیار الزوجوتتعلق : الحاجة إلى حریة الاختیار-ھـ
 .اختیار موقع السكن

  



 : الحاجة إلى الھویة ) ٤
، وتحقیق إلى التعبیر الشخصي والقیام بحركات ھادفة وإلى الإبداع مثل الحاجة : الحاجات الفردیة )١

 .الطموحات والإمكانیات الذاتیة، والإحساس بالسعادة والفرح، وتحدید ھدف 

 وإلى العطف والحب والحیاة الزوجیة، والحاجة إلى الانتماءمثل الحاجة إلى : الحاجات الجماعیة ) ٢
 .التضامن والمساندة والمرافقة

 :الحاجات المرتبطة بالمجتمع أو الحاجات الاجتماعیة وھي   - 

، والحاجة إلى فھم ما یشكل الوجود الشخصي للفرد والحاجة إلى حاجة الفرد إلى أن یكون نشیطا وغیر تابع،) أ
 .الشفافیة الاجتماعیة، والاستثارة

 التي تساھم في ضمان حیاة الارتباط بالطبیعة لحمایتھا والاستفادة من مكوناتھاوھى  : الحاجة إلى الطبیعة) ب
 .الأفراد والمجتمعات

 :لمشكلات الشبابیة ا
نتیجة لتفاعل بعض العوامل الذاتیة التي ترجع لطبیعة شخصیة الشاب نفسھ مع بعض  ترجع مشكلات الشباب 

 المتغیرات والتغیرات المجتمعیة المحلیة والعالمیة، حیث تتفاعل ھذه العوامل بعضھا مع البعض ،
تلفة التى تؤثر بالسلب على نمو وتقدم خاصة العوامل السلبیة ، مما یساھم فى حدوث المشكلات المخ

المجتمع ،وعلى الأسرة والشاب نفسھ، مما یتطلب التدخل وبذل الجھود المختلفة من قبل المجتمع 
  .ومؤسساتھ المختلفة لمواجھتھا فى بدایتھا

 ، فعل تختلف من مجتمع الى أخر، بل تختلف فى المجتمع نفسھ من منطقة جغرافیة لأخريومشكلات الشباب 
سبیل المثال تختلف مشكلات الشباب فى المجتمع السعودي ،فى الریف عن الحضر عن البدو ،،الخ، 

 ر ، ومن مجال أو قطاع شبابي لآخركما تختلف ھذه المشكلات من شاب لأخ

 :تعریف المشكلة بصفة عامة 
بأنھا موقف یتضمن صعوبة ینبغي حلھا أو كما تعرف  . تعرف بأنھا وضع اجتماعي غیر مرغوب فیھ   

وتعرف بأنھا انحراف السلوك الاجتماعي عن القواعد الذى حددھا المجتمع للسلوك . السیطرة علیھا
 . الصحیح

وعادة ما . حالة من التباین أو الاختلاف بین واقع حالي أو مستقبلي، وھدف نسعى إلى تحقیقھ    والمشكلة ھي
 . واقع والمستھدف، كما أن العقبات قد تكون معلومة أو مجھولةیكون ھناك عقبات بین ال

 :تعریف المشكلة بصفة عامة 

موقف  ) :Smith) (سمیث(  ، فالمشكلة كما عرفھاProblemھناك العدید من التعاریف لمفھوم المشكلة 
 لوصول لھدف ذي قیمة یسعى فیھ الفرد للبحث عن وسائل فعالة للتغلب على عائق أو عوائق تحول دون ا

وتنجم المشكلة عادة عن عائق  ، بأنھا ھي أي نقص یواجھھ الكائن الحي في التوافق )الملیجي(وعرفھا 
مما یؤدى إلى شعوره بالتردد أو الحیرة . في سبیل ھدف لا یمكن بلوغھ بالسلوك الذي اعتاده الفرد 

 .وھذا یدفعھ إلى أن یسعى لحل حتى یتخلص مما یعانیھ من ضیق وتوتر. والتوتر 

ت والتناقضات الناشئة في وعي الفرد باستحالة التغلب على الصعوباالمشكلة  ، وفي معجم علم النفس
 .موقف معین عن طریق المعرفة والخبرة المتوفرة 

  



 : تعریف مشكلات الشباب 

ھى مجموعة الصعوبات والأوضاع غیر المرغوب فیھا والتى تواجھ الشباب فى كافة أبعاد الشخصیة  
  .وتعجز قدرتھم على حلھا مما یجعلھم فى حاجة الى المساعدة

مجموعة من الظروف والمواقف والأوضاع الصعبة غیر المرغوب فیھا  :ویمكننا تعریف مشكلات الشباب بأنھا     
والتى تظھر نتیجة حاجات الشباب غیر  ، اجتماعیا ولا تتفق مع نظم وقواعد ومعاییر وقیم المجتمع

المشبعة ، أو نتیجة تفاعل شخصیة الشاب نفسھ مع بعض التغیرات والتطورات المجتمعیة العالمیة 
، التى تعجز قدرات وامكانیات ومھارات  والمحلیة، مما یؤدى إلى ظھور بعض العقبات والعراقیل
  ھال المختصین والمؤسسات المختلفة لمواجھتوخبرات الشاب عن مواجھتھا ، مما یتطلب التدخل من قب

 :خصائص مشكلات الشباب 
فى  عن مشكلات الشباب تختلف من مجتمع الى آخر حیث تختلف مثلا مشكلات الشباب السعودي )١

 .المجتمعات الغربیة 

 لمستواه التعلیمى والثقافى والاقتصادى والمجتمع المحلىتختلف طبیعة المشكلات من شاب لآخر وفقا  )٢
 .الذى یعیش فیھ

تختلف فى الریف (تختلف من ثقافة فرعیة لأخرى ومن شریحة شبابیة لأخرى داخل المجتمع الواحد  ) ٣ 
  )عن الحضر ، ومن شباب العمال عن الطلاب ،،  الخ 

 .بأیدیولوجیة وعقیدة وتوجھات وطموحات الشبابترتبط ھذه المشكلات ) ٤

بمعنى أن المشكلة الواحدة قد یترتب علیھا ظھور العدید من  ، ترتبط ھذه المشكلات ببعضھا البعض) ٥
المشكلات الأخرى ، فالمشكلة الاقتصادیة ، قد یترتب علیھا ظھور مشكلات نفسیة  واجتماعیة 

 .وصحیة ،وھكذا بالمثل المشكلات الأخرى  

 :طبیعة المشكلة الشبابیة فى المجتمع العربي

نشیر الى بعض الاعتبارات الخاصة بطبیعة ھذه المشكلات یجب أن  ، قبل عرض مشكلات الشباب العربي 
 :منھا ما یلى 

 ترجع مشكلات الشباب إلى تفاعل سلبى بین عوامل ذاتیة ترجع لشخصیة الشباب وعوامل مجتمعیة ترجع  
  .لظروف المجتمع

 : تنقسم مشكلات الشباب الى عدة أنواع ، منھا التالي 

 .تعانى منھا الشریحة الشبابیة بصفة عامة مشكلات /اولا 

 .  ، الریفى، الحضرى، الخ تعانى منھا بعض فئات الشباب كالشباب الجامعىمشكلات  /ثانیا 

 :الشبابیة فى المجتمع العربيطبیعة المشكلة  /ثالثا 

 أحادیة الاتجاه وھى التى تكون فى ناحیة من النواحى كالمشكلات النفسیة أو العاطفیة ،مشكلات رابعا 
 الاقتصادیة ، وغیرھا

 .أى لا ترجع لعامل واحد الاتجاه وھى التى ترجع لعوامل عدیدة ، مشكلات متعددة / خامسا 

  

  



 -:بمرحلتین ھما تمر المشكلة الشبابیة خلال مراحل وجودھا 

  .مجرد مشكلة بسیطة وتحتاج لإجراءات بسیطة لمواجھتھا حیث تكون المشكلة :المرحلة الأولى

 . عمیقة وتتطلب اجراءات عدیدة لمواجھتھا  حیث تكون المشكلة:المرحلة الثانیة

ھناك اغراق وتركیز فى تحدید مشكلات الشباب بصفة عامة وھذا التعمیم غیر یلاحظ أیضا أن  /سادسا 
 مشكلات وإھمالصحیح بالإضافة الى التركیز على مشكلات الشباب الجامعي وخاصة الذكور 

الاناث وأیضا اھمال مشكلات الشباب فى قطاعات كالقطاع الریفي أو العمالي بجانب التركیز على 
 .القطاعات الاخرى 

  

 :ن تصنیف مشكلات الشباب إلى یمك

  مشكلات نفسیة : 

أھم المشكلات التي یعاني منھا الشباب من الجنسین وخاصة المشكلات  قد تكون المشكلات النفسیة من
المرتبطة بمشاعر الخوف والخجل والارتباك التي یعاني منھا الشباب عند مواجھة المواقف 

 مثل مواجھة الشباب لأساتذتھم في قاعات الدروس عندما المختلفة أو عند التحدث عن الآخرین
 . یطلب منھم الإجابة على بعض الأسئلة

سوء أو عدم تكیف وتوافق الفرد مع نفسھ أو أسرتھ أو بیئتھ أو نتیجة  وترجع ھذه المشكلات إلى    
" یة  لفشلھ فى تحقیق طموحاتھ واشباع حاجاتھ المختلفة ، أو فشل أسالیب التنشئة الاجتماع

 مما ینتج عنھ بعض الضغوط النفسیة المختلفة مثل فى اعداده للحیاة ،" مثل الأسرة والمدرسة 
الاحباط ، والتوتر والقلق والكبت والتواكل والسلبیة والعناد والاختلاف غیر المبنى على أساس 

ر والكذب وغیرھا، أو یلجأ إلى استخدام بعض الحیل الدفاعیة تعبیر عن ما یعانیھ مثل التبری
 .والتقمص والنكوص وغیرھا

  مشكلات صحیة: 

على القدرات الصحیة والجسمیة للشاب ، وأدائھ لأدواره المرتبطة بھذه  وھى كل ما یؤثر بالسلب
 .القدرات بحیویة ونشاط

 : وقد ترجع ھذه المشكلات الى 

      سوء أو نقص التغذیة الصحیة-            العوامل الوراثیة-

     عدم الاھتمام بالكشف والعلاج من الأمراض نتیجة للمعتقدات الخاطئة والخرافات المختلفة-

           تلوث البیئة–       العادات غیر الصحیة الضارة –

 . السلوكیات الضارة مثل التدخین والإدمان بأنواعھ– 

  

  

  

  



 المشكلات الاقتصادیة: 

 یؤدى الى عدم القدرة على اشباع الشباب لاحتیاجاتھم المختلفة ، مما وھى المشكلات المرتبطة بقلة الدخل        
السرقة، النصب والاحتیال ، الاعتداء على : وبالتالي ظھور بعض المشكلات المرتبطة بذلك ومنھا

 .الممتلكات العامة وممتلكات الاخرین ،السلوك العدواني والتمرد والخروج على السلطة الأبویة

 : تصادیة تساھم فى ظھور مشكلات أخرى مثلكما أن المشكلات الاق  

   ،مع تأخر سن الزواج لدى الشباب بنوعیھ نظرا لارتفاع تكالیف الزواج ، وارتفاع أسعار السكن) ١
انخفاض دخل الأسرة والشاب نفسھ ، وھذه المشكلة یترتب علیھا مشكلات خطیرة منھا 

 "الاغتصاب ، الزواج العرفى ، السرقة ، وغیرھا "

: ھور القیم والسلوكیات السلبیة واللاأخلاقیة بین الشباب للحصول على المال بأي طریقة مثل ظ ) ٢
 . والنصب وتزویر العملة والسرقة الاحتیال

 . المطالب المادیةالانحراف والتفكك الأسرى بسبب كثرة) ٣

   .عمالة الأطفال ـ التسول) ٤

  ضعف الولاء والانتماء للأسرة والمجتمع ) ٥

  المشكلات الاجتماعیة: 

على مختلف الأنساق والمستویات مما یساھم     وھى المشكلات الخاصة بسوء العلاقات الاجتماعیة مع الاخرین
 ، وقلة التفاعل مع الاخرین فى فقدان الشباب القدرة على تكوین الروابط والعلاقات الاجتماعیة المختلفة

مما یذید من عزلة وانطواء الشباب وعدم قیامھم بالدور الاجتماعي المطلوب منھم وفقدانھم لمكانتھم 
 .الاجتماعیة، وعدم المشاركة فى مختلف نواحى الحیاة المجتمعیة

  المشكلات العاطفیة والجنسیة:  

وتنشأ ھذه المشكلات العاطفیة من عدم إشباع   ،شباببمرحلة المراھقة قى مرحلة الوترتبط ھذه المشكلات   
 ، فیشعر بالضیاع وفقدان الحمایة سواء خاصة لدى الشاب المراھق" الحنان والقبول " الحاجة الى الحب 

بین أسرتھ وأھلھ أو بین أقرانھ، فیبحث عن تحقیق ما فقده لكى یشعر بالسعادة على أساس تكوین بعض 
ن قد تتعارض ھذه العلاقات مع القیم الدینیة والاجتماعیة فلا تدوم ، فتظھر بعض العلاقات العاطفیة ، ولك

المشكلات العاطفیة مثل اللجوء للزواج المبكر الذى قد یتم بدون وجود توافق عاطفي بین الطرفین ، فینتھى 
 .بالانفصال 

 لمواجھة مرحلة المراھقة وكیفیة التعامل معھا وتأتى المشكلات الجنسیة لعدم التربیة والتنشئة السلیمة للشباب 
، ونتیجة لذلك تظھر عدة مشكلات بین الشباب مثل ممارسة العادة السریة ، المیول المثلیة بین الجنسین ، 

الأحلام الجنسیة ، البویات  كما تأتى ھذه المشكلات أیضا نتیجة لبعض المشكلات العاطفیة المرتبطة بفقدان 
 . التوافق والتكیف بین الزوجین ، وكذلك عدم التوافق الجنسي بین الزوجین الحب والحنان وعدم

  المشكلات التعلیمیة: 

 : منھا لعدة أسباب منھا ترتبط بالعملیة التعلیمیة وعدم الاستفادةوھى التى 

 منھا ، ، مما یؤدى الى عدم الاستفادة "الشاب" المنھج بقدرات ومیول ورغبات الطالبعدم ارتباط محتویات ) ١
 .كما أنھا لا تؤدى للابتكار والتجدید واكتساب المھارة

 . والحشو الزائد المقررات الدراسیة التى تعتمد على التلقین صعوبة) ٢



   . قیاس الحفظالامتحانیة واعتمادھا علىصعوبة الورقة  ) ٣

 . فى قاعات الدرس أحیاناكثرة عدد الطلاب ) ٤

 . التى لا تتیح التفاعل بین الطالب والمعلم"المحاضرة وشرح الدرس فقط " التدریس التقلیدیة اتباع طرق ) ٥

 . من الخریجین الشباب ارتباط المناھج بحاجات المجتمععدم ) ٦

 . بأسالیب التقویم الحدیثة للطلابعدم الاھتمام )  ٧

 :وینتج عن ھذه الأسباب بعض المشكلات التعلیمیة منھا

 عدم ملائمة التعلیم لفرص العمل الموجودة بالمجتمع ـ عدم ملائمة المقررات والمناھج الدراسیة لحاجات المجتمع
 . الفشل الدراسى–تزاید عدد العاطلین عن العمل  – نقص المعرفة والمھارة والخبرة والكفاءة –

 : ولمواجھة مشكلات الشباب التعلیمیة یجب مراعاة الآتي 

  بقدرات ورغبات ومیول ومھارت الطلابربط محتوى المناھج. 

  بتوجیھ الطالب تربویا بمساعدتھ على اختیار نوع التعلیم المناسبالاھتمام. 

  المجتمع وسوق العمل على اكساب الطلاب المعارف والمھارات التى تتمشى مع احتیاجات احتواء المناھج 
 .السعودي والعربى 

  نیة بعید عن قیاس الحفظ الامتحا تصمیم الورقة. 

  واسالیب التعلیم والتعلم الحدیثة  اتباع طرق. 

  الدرس بالأسالیب التكنولوجیة الحدیثة تجھیز قاعات. 

  الدرس مع عدد الطلاب تناسب قاعات. 

  تقویم الطلاب التربویة الحدیثة الاھتمام بأسالیب. 

  عمل للخریجین فى المؤسسات الحكومیة والخاصة الاھتمام بتوفیر فرص  

  

  المشكلات الدینیة: 

اشباع بعض الاحتیاجات المختلفة ، مما یساھم فى  من بسوء التنشئة الدینیة والحرمانوھى مشكلات مرتبطة    
 والمخالفة والمعارضة ظھور كثیرا من المشكلات الدینیة وعلى رأسھا التطرف الدینى غیر الصحیح ،

للآراء المختلفة ، والاعتقادات الدینیة الخاطئة، وذلك نتیجة لفھم الشاب لبعض المفاھیم المغلوطة والخاطئة 
 .ونتیجة لاستماع بعض الآراء والأفكار المتضاربة 

  المشكلات السلوكیة: 

وعدم إشباع بعض الحاجات ، وزیادة تطلعات وطموحات  ،  وھى مشكلات ترتبط بسوء التربیة الأخلاقیة والدینیة
الشباب، وھذا یساھم فى اندفاع الشباب بدون تعقل ووعى لممارسة بعض السلوكیات الخاطئة التى 

 ، العنف بأنواعھ ، تتعارض مع قیم ومعاییر ونظم وقوانین المجتمع ، ومن بین ھذه المشكلات السلوكیة
 .      ال ،وغیرھاالسرقة ، الكذب ، النصب والاحتی

  



 المشكلات الأسریة:- 

ولذلك توجھ الدراسات الخاصة ، ویأتي بعد ذلك دور المشكلات الأسریة وعلاقتھا بتوافق الشباب في مجتمعھم
بمشكلات الأسرة اھتماماً ملحوظاً بمشكلات توافق الشخصیة، ویقول بعض الباحثین أن الأسرة مسؤولة 

ام كاتجاھاتھ نحو الأمانة والنزاھة أو الصدق أو العدل أو بقیة القیم عن تكوین أخلاقیات الفرد بوجھ ع
ولن تستطیع الأسرة تكوین نمط الشخصیة وتكوین أخلاقیات الفرد واتجاھاتھ بالصورة السویة . الأخلاقیة

 ،التي یجعل منھا الإطار العام الذي یغطي جمیع الأدوار الاجتماعیة التي یلعبھا الشباب في مسرح الحیاة
إلا في جو أسري آمن یسوده الفھم والحب المتبادل بین أفراد الأسرة بحیث تقوى شبكة العلاقات حتى یجد 

 .الشباب مكانتھم المناسبة ویعرف كل منھم ھویتھ التي یبحث عنھ

ولكن یبدو أن علاقة الشباب العربي بأسرتھ تصل إلى نقطة حرجة في بدایة الشباب لا لتغیر ظروف الأسرة 
رة ولكن لأن الأبوین من جھة والأبناء من جھة أخرى مما یجعل الشباب یشعرون بأن أبویھم وبقیة بالضرو

 أفراد الأسرة لم یعودوا یفھمونھم كما كانوا من قبل بعد أن تغیر الشباب وخرجوا من مرحلة الطفولة
ى السلطة الأبویة وأصبح لھم تفكیرھم الخاص بھم وبدأوا ینطلقون إلى الاستقلال عن الأسر ویثورون عل

 .وكل ما یمثلون السلطة بعد أن أصبح ھناك ھوة كبیرة تفصل بینھم

ومن ھنا تبدأ مشكلات الشباب حیث یشعرون بالنبذ والاضطھاد في تلك المرحلة الحرجة التي یحتاجون فیھا إلى 
 صغیر وھو لا الأمن والطمأنینة فالأب دائماً یسخر من ابنھ المراھق ویحقره ویستمر في معاملتھ كطفل

یدري أن ھذا الطفل قد ودع مرحلة الطفولة وبدأ یبحث عن ھویتھ بین الكبار ولیتھ یعامل كطفل بصفة 
 إلا أنھ في بعض الأحیان یعامل كطفل صغیر وفي أحیان أخرى تستند إلیھ بعض المسؤولیات، مستمرة

ة في مرحلة المراھقة ویبدأ كل ویعامل على أنھ صار رجلاً وودع الطفولة وھنا تزید حیرة الشباب وخاص
  .منھم في تردید السؤال المعروف من أنا؟ ومن أكون؟

    ویشكو الشباب في ھذه المرحلة من تقیید حریتھم عندما یحاولون شق طریقھم في الحیاة وفھم الظروف 
على أبنائھم الجدیدة علیھم والتكیف معھم حیث یتابع الآباء كل ھذه المحاولات بكثیر من المخاوف والقلق 

 وبدافع من العطف والخوف علیھم یقیدون حریتھم ویحجرون على تصرفاتھم .خشیة ألا یحسنوا التصرف
وكأنھم ما زالوا أطفالاً وعندما یشعر الشباب بالألم والإحباط وعدم الثقة من الوالدین فیشعرون بالقلق 

 .      والدونیة ویفقدون شعورھم بتقدیر الذات

، أن الشباب بصفة عامة والشباب العربي بصفة خاصة یعانى من العدید من المشكلات بق نخلص مما س     
  .وكذلك طبیعة المجتمع العربي ، التى ترتبط  بطبیعة الشخصیة الشابة العربیة ، المختلفة 

  

  

  أمثلة لأنماط المشكلات الشبابیة السائدة فى المجتمع العربي

 والشباب العربي ومشكلاتھ المختلفة ،صنیفات المختلفة للشباب بصفة عامة بعد أن قمنا بالإشارة إلى بعض الت   
  .بصفة خاصة ، سوف نشیر إلى بعض أنماط  من مشكلات الشباب فى المجتمع العربي

  مشكلة البطالة:  
الأساسیة التي تواجھ معظم دول العالم  باختلاف مستویات تقدمھا تعتبر البطالة في الوقت الراھن إحدى المشكلات  

خاصة تفشیھا بین فئة الشباب ،حیث أنھا ظاھرة عالمیة وأنظمتھا الاقتصادیة والاجتماعیة والسیاسیة ،
تعاني منھا الدول النامیة و المتقدمة على حد السواء، ومن بینھا  الدول العربیة ومنھا أیضا الدول النفطیة  

حیث تفاقمت مشكلة البطالة وتزایدت نتیجة لزیادة عدد الأفراد القادرین على العمل والراغبین فیھ ،
  .والباحثین عنھ دون أن یجدوه ، خاصة العمل المرتبط بتخصصاتھم 



 :تعریف البطالة 

ھو الفرد الذي یكون فوق سن معینة بلا عمل و ھو قادر على "تعرف منظمة العمل الدولیة، العاطل عن العمــل بأنھ 
 .العمل و راغب فیھ و یبحث عنھ عند مستوى أجر سائد، لكنھ لا یجده

 وھذه المشكلة تشیر الى الاختلال القائم فى البناء الاقتصادي والاجتماعي والسیاسي والدیموجرافى فى المجتمع ،    
من ھم فى سن العمل من غیر الأحداث "لعمل المتاحة وقوة العمل لعدم وجود توازن وتوافق بین فرص ا

،ومن غیر الأجانب الموجودین بالمجتمع ، وغیر القادرین علیھ من الذكور والإناث من كبار السن وذوى 
 الاعاقات الكلیة ،والمعالین من الطلبة وغیرھم  

  وتظھر ھذه المشكلة بین الشباب فى المجتمع العربي نتیجة لعدة أسباب منھا

 .  عدم ربط الخطط والسیاسات التعلیمیة باحتیاجات سوق العمل بتخصصات الخریجین وأعدادھم) ١

 تخلى الدولة فى الوقت الحالى عن تعیین الخریجین مع عدم وضع خطط وضوابط بدیلة للحد من ) ٢
 . البطالة 

 . نتیجة لإتباع الدول سیاسة الخصخصة فى كثیر من القطاعات والمجالات ) ٣

  . عدم مناسبة الفرص المتاحة لتخصصات ومیول ورغبات الشباب) ٤

 . التقدم التكنولوجي الذى یتیح العمل لذوى المھارات والخبرات والتخصصات الفنیة ) ٥

 .طلوبة ومنھا توفیر فرص عمل إخفاق خطط التنمیة الاقتصادیة في تحقیق الأھداف الم) ٦

 . انخفاض الطلب على العمالة غیر الماھرة) ٧

 . الانعكاسات السیاسیة والعلاقات السلبیة بین بعض الدول) ٨

 :أنواع البطالة 

 :ونتیجة لھذه الاسباب السابقة ظھر العدید من أنواع البطالة بین الشباب من بینھا 

 ، ولكن وھى تعنى وجود أفراد معینین بالفعل فى كثیر من الھیئات والمصالح والمصانع وغیرھا :البطالة المقنعة * 
لیس لھم دور حقیقى فى العملیة الانتاجیة نتیجة لزیادة العدد المعین فى الوظیفة عن العدد الذى یمكنھ 

 .انجاز المھام المطلوبة ، فمشاركتھم ھى مشاركة ظاھریة فقط

  ،ھم الذین یعملون فى أوقات ومواسم محددة مرتبطة بنوعیة معینة من الانتاج : أو الدوریةالبطالة الموسمیة * 
 "مثل الذین یعملون فى القطاع الزراعى " ولا یعملون فى أوقات اخرى 

تتمثل فى وجود أفراد قادرین على العمل ولكن لا یجدون فرص عمل متاحة ومناسبة  وھى :البطالة الاجباریة * 
أو ھى التي یجبر فیھا العامل على ترك عملھ دون إرادتھ مع أنھ راغب و قادر على . صصاتھملطبیعة تخ

  .العمل عند مستوى أجر سائد

 .التي ینسحب فیھا شخص من عملھ بمحض إرادتھ لأسباب معینةھي :البطالة الاختیاریة * 

  . وتظھر نتیجة لاستغناء المجتمع عن بعض الأعمال والمھن الفنیة نتیجة للتقدم التكنولوجي: البطالة الفنیة * 

ھي البطالة التي تحدث بسبب التنقلات المستمرة للعاملین بین المناطق و المھن المختلفة  :البطالة الاحتكاكیة * 
تقل عامل من منطقة أو إقلیم وقد تنشأ ھذه البطالة عندما ین .الناتجة عن تغیرات في الاقتصاد الوطني

جغرافي إلى منطقة أخرى أو إقلیم جغرافي آخر، أو عندما تقرر ربة البیت مثلا الخروج إلى سوق العمل 
 .بعد أن تجاوزت مرحلة تربیة أطفالھا ورعایتھم



 : الآثار والمشكلات المترتبة على تزاید البطالة بین الشباب 

 .زیادة أعداد الفقراء الواقعین تحت خط الفقر فى المجتمع ) ١ 

 .زیادة أعداد ونسبة المعالین من الشباب فى المجتمع) ٢

 .عدم قدرة الشباب على الزواج وتكوین أسرة المستقبل ) ٣

 .زیادة وقت الفراغ بین الشباب والذى ساھم فى وقوعھم فى الكثیر من المشكلات) ٤

 .قلق والإحباط والاكتئاب النفسى الناتج عن الخوف من المستقبلتعرض الشباب لل) ٥

 ادمان المخدرات وانتشار الجرائم المختلفة والعنف بین الشباب) ٦

 .التطرف الدینى والسیاسى )  ٧

 .الھجرة الخارجیة المشروعة وغیر المشروعة سواء الدائمة  أو المؤقتة) ٨ 

 .ة إلى خارج الوطنھجرة الكوادر والعمالة الفنیة الماھر) ٩

 .ضعف المشاركة السیاسیة ، وظھور السلبیة والاتكالیة ) ١٠

 .فقدان الھویة وقلة الانتماء والولاء للوطن للشعور بالاغتراب داخلھ) ١١

 .ظھور كثیر من المشكلات العاطفیة والسلوكیة والانفعالیة وغیرھا)  ١٢

 .جرة الداخلیة للبحث عن العملازدحام المدن الصناعیة وعواصم المدن نتیجة الھ) ١٣

 :مقترحات مواجھة مشكلة البطالة بین الشباب 

 . وخطط وسیاسات ومناھج التعلیم وأعداد الخریجینالربط بین متطلبات سوق العمل)  ا

 توعیة الشباب بالاھتمام بإعداد نفسھ علمیا ومھاریا خاصة مھارت الحاسب الآلي واللغات الأجنبیة ،)  ب
 .نظرا لحاجة سوق العمل المحلى والدولى لمثل ھذه المھارات 

 . ، والمشروعات الصغیرة تنمیة قیمة ووعى الشباب بأھمیة العمل الیدوى والصناعات الیدویة) ج

  . المختلفة لإقامة المشروعاتتسھیل اجراءات حصول الشباب على القروض)  د

 . مریحة وطویلة الأجلاستصلاح الأراضي الصحراویة وتملیكھا للشباب بأقساط) ھـ

 وتحسین مناخ تسھیل اجراءات استثمار رؤوس الأموال الأجنبیة والمحلیة فى إقامة المشروعات ،) و
استثمار ھذه الأموال، على أن یفرض علیھم تشغیل الشباب الوطني فى ھذه  المشروعات 

 .وبالأجر المناسب

 المھارات المختلفة والتى لاھتمام بعقد دورات تدریبیة مجانیة فى التنمیة البشریة لتدریب الشباب علىا) ز
  .تساعدھم على الالتحاق بمختلف الأعمال

، مع الاھتمام بإحلال العمالة العربیة وضع استراتیجیة واتفاقیات عربیة موحدة لتشغیل الشباب العربى) ح
 .محل العمالة الأجنبیة 

 المتاحة فى مختلف شاركة مختلف الوزارات ووسائل الاعلام ونظم المعلومات فى رصد فرص العملم) ط
 .أسواق العمل ، وتوضیح فرص وشروط الحصول على ھذه الفرص



  

 ومن خلال ما سبق عرضھ عن مشكلة البطالة یمكننا استخلاص الآتي 

  خاصة البطالة الاجباریة والموسمیة ،     أن مشكلة البطالة السائدة فى المجتمع العربي ،

  قد ترتب علیھا ظھور الكثیر من المشكلات المختلفة ،

  ، من أبرزھا مشكلة فقدان الھویة وقلة الانتماء والولاء للوطن 

  .نظرا للشعور بفقدان الذات والاغتراب داخلھ 

  

  

  :تعریف الإدمان

وتسبب شعوراً بالارتیاح ، وتولد الدافع النفسي والرغبة الملحة الحالة التي تنتج عن تناول عقار  "یقصد بالإدمان     
  "لتكرار تعاطیھ تجنباً للقلق والتوتر ، وتحقیقاً للذة الزائفة 

الحالة التي تنتج عنھا تعود الجسم على عقار مما یؤدي إلى ظھور اضطرابات نفسیھ وجسدیھ شدیده  "ویقصد بھ أیضا   
 . ع عن تناول العقار بصورة مفاجئةلدى المتعاطي خاصةً عندما یمتن

تكرار تعاطى الخمر أو  وھو تعاطى العقاقیر المخدرة أو الخمور بكمیات كبیرة ویكون لدى المدمن رغبة ملحة في   "
 .المخدر وتظھر على المدمن آ ثار وخیمة إذا منع عنة الخمر أو العقار 

 :أسباب الإدمان

         أسباب اقتصادیة        أسباب اجتماعیة  أسباب شخصیة

  أسباب سیاسیة     أسباب صحیة

  ومنھا:  الأسباب الشخصیة

 ضعف الوازع ا لدیني : 
   الإیمان صمام أمان ، یضبط تصرفات المسلم ، فلا یقدم على ما حرم االله عز وجل علیھ ، وإن 
خلا عن أعین البشر ، وقوانین البشر ، لأنھ یراقب رب البشر ، ویعلم أنھ سیقف بین یدیھ في یوم 

 . یحاسب فیھ على النقیر والقطمیر ٠٠عسیر

 الفراغ : 
 ، وقد تنبت في ھذه البیئة ظ بھم الشوارع لا ھم لھم إلا قتل الوقتشریحة كبیرة من الشباب تكت فھناك 

  .الخصبة نبتة الانحراف والسلوك الشاذ فتنمو ، وتجد في فراغ الشباب ما یدفعھم إلى الإدمان 

 ومنھا : الأفكار الكاذبة والاعتقادات الخاطئة  
،وقد أثبتت الأبحاث الطبیة  أو تطیل مدة الجماع ، الاعتقاد بأن المخدرات تقوي القدرات الجنسیة*  

  ٠  فالمخدرات تؤدي إلى الھبوط الجنسي ، وتسبب العقم٠والدراسات العلمیة العكس 
،حیث یعتقد بعض الشباب أن  الاعتقاد بعدم حرمة المخدرات نتیجة لضعف الوازع الدیني  *

 . المخدرات إن لم تكن مباحة فھي على أسوء الأحوال مكروھة
 أن المخدرات محرمة في الشریعة الإسلامیة بل ھي كبیرة من كبائر -  عند أھل العلم - ومما لا شك فیھ 

 ٠الذنوب 
  الاعتقاد بأن المخدرات تجلب المتعة والسرور *



   التقلید والمجاملة للآخرین ومجاراة الاصدقاء* 
  حب الاستطلاع والتجریب *

  :الأسباب الاجتماعیة

 ویدخل تحتھ صور عدیدة منھا : العامل الأسري :- 
 ٠ وعدم مراقبة تصرفاتھم ، واختیار رفاقھم  ،إھمال الوالدین في تربیة الأولاد* 
  ، وعدم العنایة بالتربیة الإسلامیة قیام الأسرة على أسس تربویة خاطئة* 
 ٠ القدوة السیئة بعدم استقامة الوالدین* 
 . بسبب كثرة الخلافات بین الزوجین ، أو حالات الطلاق : التفكك الأسري* 

 ٠غیاب أحد الوالدین عن المنزل لفترة طویلة * 

  . إما بالإفراط في التدلیل وتلبیة الرغبات ، و إما بالقسوة والحرمان : سوء معاملة الأولاد* 

 الضغوط الأسریة* 

   رفقة السوء
الرجل على دین خلیلھ فلینظر  " :قال رسول االله صلى االله علیھ وسلم : عن أبي ھریرة رضي االله عنھ قال 

 رواه الترمذي وأبو داود٠" أحدكم من یخالل 
 .فالإنســان اجتماعي بطبعھ ، فھو یتأثر ببیئتھ ، ویكتسب عاداتھ الحسنة أو السیئة من جلسائھ

 السفر للخارج : 
فقد أثبتت البحوث المیدانیة أن عدداً من متعاطي المخدرات بدأوا في تعاطي المخدرات أثناء 

 ، وتوفره بأسعار سفرھم إلى الخارج للسیاحة أو التعلیم ، حیث سھولة الحصول على المخدر
 ٠زھیدة

 تأثیر بعض وسائل الإعلام : 
 ، وكیفیة من خلال ما تقوم بعرضھ لبعض مظاھر التعاطي وتأثیرات المادة على الجسم ) ١

 ٠تعاطي المادة مما یحدث نوعاً من حب الاستطلاع و التجربة 
بعض الأفلام السیئة التي لا تخلو من حفلات راقصة وتعاطٍ للخمور والمخدرات عرض  ) ٢

  ٠،وتقدیمھا في قالب الرقي والتمدن

 .التمرد والاحتجاج على الأعراف والتقالید والقیم والقوانین المجتمعیةالثورة و ) ٣

  :الأسباب الاقتصادیة
  : وتتضمن ھذه الأسباب جانبین

 : الفقر وسوء الأحوال المادیة  : الجانب الأول- 
البطالة وتراكم الدیون قد تدفع الإنسان إلى فإن الفقر والأزمات الاقتصادیة كالغلاء و

تعاطي المخدرات ھروباً من واقعھ السيء ، وقد تجره إلى ترویج المخدرات طلباً 
   ٠للحصول على الماد

 : الغنى و الترف : الجانب الثاني -
فتوافر المال مع عدم وجود الحصانة الدینیة والخلقیة قد یؤدي إلى الانغماس في الشھوات  

 . مة ،وإنفاق الأموال على المواد المخدرةالمحر

  

  



 :الصحیة  الأسباب
  : وتتضمن ھذه الأسباب جانبین

  ومن صوره-  :اعتلال الصحة البدنیة :الجانب الأول*  
  : العلاج من الأمراض بالعقاقیر المخدرة -
فالمریض الذي یتلقى علاجاً یحتوي على مواد مخدرة قد یكون ضحیة للإدمان علیھا بسبب  

 ٠إساءة استخدامھ ، أو زیادة الجرعة المقررة 
   و المنومات بدون استشارة طبیة التداوي الذاتي باستخدام بعض الأدویة كالمھدئات-

 : اعتلال الصحة النفسیة :الجانب الثاني * 
 ، أو المشاكل الاجتماعیة ، أو مثل القلق و الاضطراب النفسي الناتج عن سوء المعیشة

  ٠التعرض للفشل المتكرر ، فیتعاطى المخدرات للھروب من الواقع المؤلم 

  : الأسباب السیاسیة
 رتبط انتشار تعاطي المخدرات في بعض المجتمعات بالسیاسات التي تنتھجھا بعض الدول تجاه غیرھای

٠ 
قامت بعض الدول في ظل الحملات الاستعماریة بنشر المخدرات في مستعمراتھا  : فعلى سبیل المثال   

  . ، لإرھاق أبنائھا وإضعافھم

  :أعراض الادمان 

 : أعراض سلوكیة
   العزلة والانطواء على النفس-        -ـتغیر سلبي في الانتظام المدرسي والعمل-  

    إھمال الفروض والواجبات الدینیة-    تغیر سلبي في المستوى المدرسي أو الأداء الوظیفي -

    العصبیة وسرعة الانفعال-              كثرة النوم-  فقد الشھیة-

    التأخر في العودة إلى المنزل-                تقلب المزاج-

   كثرة الاستدانة -            الإلحاح في طلب المزید من المال-

 .  السرقة-

 ومنھا: )خارجیة( أعراض مظھریة 

 ٠رعشھ في الأطراف  -          شحوب الوجھ و اصفراره- 

  ظھور الحكة غیر الطبیعیة في الجسم -              انخفاض سریع في الوزن -

   وجود آثار حروق على جسمھ و ملابسھ-                        ٠كثرة التعرق  -

  ثقل اللسان أو عدم التركیز في الكلام والأفكار -        احمرار العینین و احتقانھا بشكل دائم- 

 ٠ عدم الاھتمام بملابسھ وھندامھ -                  ٠عدم الاتزان في المشي - 

 و اختلال تقدیر  ، نظراً لقلة التركیزتكرار اصطدامھ بسیارتھ ، أو احتكاكھا السطحي بالسیارات الأخرى من عدة جوانب  -
  .اختفاء بعض النقود أو الأشیاء القیمة من المنزل-     ٠الزمن و المسافات 

  .ورق لف سجائر ، ملعقة محروقة ، إبرة ، مطاط ضاغط:  ، مثل العثور بحوزتھ أو في سیارتھ على أدوات غریبة - 
 الناس سھ ، ولھذا یحرص المدمن على عدم الظھور أمام آثار الحقن على ملابوجود علامات الحقن في جسمھ ، أو - 

وھذه العلامات لیست دلالة قطعیة على أن من اتصف بھا یكون متعاطٍ .  عاري الذراعین أو الجسد لإخفاء ھذه العلامات



باب للمخدرات ، إنما ھي مؤشرات للتثبت من حالھ و مراقبة سلوكھ ، وقد تظھر بعض العلامات على بعض الأسویاء لأس
 .أخرى

  

 :وسائل مواجھة إدمان الشباب للمخدرات 

 . تقویة الوازع الدینى والایمان باالله لدى الشباب) ١

، من خلال اتاحة فرص الاستثمار الأمثل لوقت فراغ الشباب بما یعود علیھ بالنفع فى عمل نافع ومفید) ٢ 
الصالح مع ( نظرا لتجمعاتھم مع بعض ، فوقت الفراغ یدفعھم للإدمان ، عمل مناسبة لھم 

 ).  الطالح 

 .تصحیح الأفكار الكاذبة والاعتقادات والاتجاھات والسلوكیات الخاطئة) ٣

ئة الاجتماعیة توعیة الأسر والمؤسسات التعلیمیة والتربویة والشبابیة بضرورة التربیة والتنش) ٤
 .  السلیمة للنشئ والشباب ، وأن یجدون القدوة والمثل الحسن والدینیة

 والتى تعتبر كعامل طرد للشباب من الاھتمام بحل المشكلات والنزاعات والتفكك الأسري وغیرھا ،) ٥
 .            ورفاق السوء،الحیاة فى المنزل إلى حیاة الشارع 

 والبعد عن سوء معاملة الأولاد والشباب بالقسوة والحرمان ، أو لضغوط  ،التخفیف من المعاناة وا) ٦ 
 . الإفراط في التدلیل وتلبیة الرغبات

المخدرة للشباب بدون روشتة اصدار القوانین والتشریعات التى تجرم بیع الصیدلیات للعقاقیر والأدویة ) ٧
  .مع غلق الصیدلیة التى تخالف القوانین غلقا نھائیا، طبیة  

 مشكلة أزمة الھویة والاغتراب

 ، حیث ، ومن بینھم الشباب العربي إنّ مشكلة الاغتراب من أعقد المشكلات التى یعانى منھا معظم الشباب
 ، وھذا أدى الى إحساسھ یعیش الشباب الآن أزمة ھویة لعدم إحساسھ بذاتھ وقیمتھ داخل وطنھ

  .بالاغتراب ، أى شعوره بالغربة داخل وطنھ

، كما أن المجتمع لا یساعد فھم فیھ نقطة فى بحر وأزمة الھویة تعنى احساس الشباب بالضیاع فى المجتمع ،
 .الشباب على فھم من ھم ، ولا یحدد دورھم فى الحیاة بوضوح

 :مفھوم الاغتراب

والضعف عن تحقیق الانسان لبعض درجة من درجات انعدام القوة أو الاحساس بالعجز  "الاغتراب ھو
وھو الاحساس بانعزال الفرد عن ذاتھ . طموحاتھ ، وھو أیضا الاحساس بالعزلة الاجتماعیة 

بمعنى عدم . ومجتمعھ ، وإحساسھ بأنھ غریب عنھما ، فتتوتر علاقتھ بالآخرین  وبالمجتمع 
  .احساسھ بذاتھ أو بأھمیة المجتمع الذى یعیش فیھ

الشعور بالعزلة والوحدة والضیاع وعدم الانتماء والعدوانیة والقلق فقدان الثقة ورفض القیم  "ویعنى أیضا 
 .والمعاییر الاجتماعیة

ویمثل الاغتراب حالة نفسیة یعیشھا الإنسان نتیجة للظروف التي یمر بھا ، ویعد من المشكلات التي یجب  
 .الفرد والمجتمعدراستھا والحد من انتشارھا لما لھا من آثار سلبیة على 

شعور الفرد بعدم الانتماء ورفضھ للآخرین وللمجتمع الذى یعیش فیھ، أو رفض  "والاغتراب ھو     
كما یشیر الى الاحساس . المجتمع والآخرین للفرد، واللامبالاة وعدم الاھتمام والانسحاب



غربة والعجز فى وتداخل وتصارع الأھداف وغیاب القیم والاحساس بال باللامعیاریة واللامعنى
 .تحقیق أھدافھ

حالة الانفصال أو ضعف الروابط والعلاقات القائمة على التناقض بین الانسان وذاتھ "كما یشیر الاغتراب الى 
أو بینھ وبین بعض الموضوعات ، وھى تنطبق على الأفراد والمجتمعات ، وھذا یعنى أن الاغتراب 

  :یتضمن نوعین ھما

شعور الانسان بالغربة عن من حولھ من الناس والبیئة المحیطة بھ  "وھو ویعنى :الاغتراب الاجتماعى  -١
 .وعن المجتمع الذى یعیش فیھ

الفرد یكون غیر قادر أو غیر راغب عن التعبیر عن أفكاره ومشاعره  "وھذا یعنى أن :  الاغتراب الذاتى-٢
 وآمالھ كما یدركھا ، وھى مفروضة علیھ نتیجة لظروف خارجیة تكون معروفة أو غیر معروفة لھ

 . 

 : كما یعنى الاغتراب ما یلى  

 بعدم قدرتھ على التأثیر فى المواقف الاجتماعیة انعدام القوة بمعنى شعور الفرد -

فى الوصول إلى قرار أو معرفة ما یجب أن یفعلھ وإدراك ما یجب أن یعتقده  فقدان المعنى بمعنى عجز الفرد -
 .موجھا إلى سلوكھ

استخدام أسالیب غیر مشروعة وغیر موافق علیھا اجتماعیا لتحقیق  فقدان المعاییر بمعنى لجوء الفرد إلى -
 .أھدافھ

، مما یجعلھ غیر قادر على  افة السائدة مع تبنى مبادئ ومفاھیم مخالفة العزلة بمعنى انفصال الفرد عن الثق-
 مسایرة الأوضاع القائمة 

 : ونحن یمكننا تعریف الاغتراب لدى الشباب بأنھ 

 .النظرة التشاؤمیة نحو المستقبل ) ٢  .ظھور بعض المشاعر السلبیة لدى الشباب تجاه الوطن ) ١

 .فقدان أو ضعف الاحساس بالذات) ٤    .عدم الشعور بالمسئولیة الوطنیة و الاجتماعیة) ٣

 .الاحساس بالعزلة والوحدة والغربة ) ٦        .فقدان معنى الحیاة بالنسبة للشاب) ٥

 .اللامبالاه وعدم تحمل المسئولیة فى مختلف نواحى الحیاه) ٧

ضعف الانتماء والولاء للمجتمع ومؤسساتھ ) ٩    .فقدان الھویة لعدم إحساسھ بقیمتھ وأھمیتھ ) ٨
 .المختلفة 

 .رفض القیم والمعاییر الاجتماعیة ، لعدم اقتناعھ بأھمیتھا) ١٠

 .فقدان قیمة المحافظة على الممتلكات العامة) ١٢    .ظھور كثیر من أنواع العنف والعدوان ) ١١

 .قلة العلاقات والروابط الاجتماعیة داخل المجتمع) ١٣

-  

  

  

  



 .زیادة المشكلات الأسریة بمختلف أنواعھا 

  أسباب اغتراب الشباب 

 :یعانى الشباب من الاغتراب نظرا لبعض الأسباب الآتیة  

ورات سریعة أثرت على كثیر من مناحي الحیاة وانعكست في بظروف وتط ، مرور العالم العربي بصفة عامة
 ،  فالعالم الإسلامي الذي كان بعض جوانبھا بآثار سلبیة على الصحة النفسیة للعدید من أفرادھا

یقود العالم في العصر الإسلامي الزاھر تحول في ھذا العصر لتابع للآخرین مستھلك لما تفرزه 
اھم في ظھور العدید من مظاھر السلوك الدخیل والمعاناة من بعض  حضارة العالم الغربي ،  وھذا س

 .المشاكل النفسیة وسوء التكیف ومظاھر الاغتراب

إدمان المخدرات وعدوانیة الشباب وتمردھم على النظام وفقدھم للحس الاجتماعي والھویة والانتماء الوطني 
جتماعیة والنفسیة المدمرة التي تحتاج إلى  والتبلد والسلبیة واللامبالاة ، وغیرھا من الأمراض الا،

 . جھود مخلصة ومتكاملة لعلاجھا قبل استفحالھا 

 :  أبعاد الاغتراب 
فلقد شغلت ھذه الظاھرة . الاغتراب من الظواھر التي صاحبت الإنسان في كل عصر من عصور التاریخ  

 ، الأمر الذي )ھیجل ، دوركایم ، فروم ، سیمان ( اھتمام وتفكیر العدید من الفلاسفة والمنظرین 
 . أسھم في استجلاء وتوضیح مفھوم الاغتراب بكل دلالاتھ 

 من الدراسات الرائدة التي أسھمت في تحدید الأبعاد المختلفة "ملفن سیمان " ھذا وتعد دراسات          
 : والتى كانت على النحو التالي للاغتراب ،

   rlessnessPowe:الإحساس بالعجز 

 ومن ثم  ،تحددھما قوى خارجة عن إرادتھ الذاتیةبمعنى إحساس المرء أن مصیره وإرادتھ لیسا بیده بل     
 فھو عاجز تجاه الحیاة ویشعر بحالة من الاستسلام والخضوع 

  meaninglessness: الإحساس باللامعنى  

  .أى إحساس الفرد أن الحیاة لا معنى لھا وأنھا خالیة من الأھداف التي تستحق أن یحیا ویسعى من أجلھا     

 normlessness :الإحساس باللامعیاریة 

وھى تعنى إحساس الفرد بالفشل في إدراك وفھم وتقبل القیم والمعاییر السائدة في المجتمع وعدم قدرتھ       
  على الاندماج فیھا نتیجة عدم ثقتھ بالمجتمع ومؤسساتھ المختلفة

  social isolationالعزلة الاجتماعیة 

ات الاجتماعیة السائدة في المجتمع وھى تشیر الى إحساس الفرد بالوحدة ومحاولة الابتعاد عن العلاق       
 .الذي یعیش فیھ 

 Cultural estrangementالاغتراب الثقافي 

وذلك یكون حین یعاني المرء صراعا قیمیاً كما كما ھو في حالات التمرد لدى بعض الشباب وفئات من       
 .المثقفین على المجتمع ومؤسساتھ وتنظیماتھ 

  Salf estrangment:   الغربة عن الذات 

 . بمعنى إحساس الفرد وشعوره بتباعده عن ذاتھ ویمثل ھذا البعد النتیجة النھائیة للأبعاد الأخرى     



 : مظاھر الاغتراب بین الشباب 

 فى المجتمع حیث یعیش الشباب فى المجتمع دون الانتماء الانزواء والانسحاب من الحیاة الاجتماعیة ) ١
 .الیھ 

 . محاولا استنزافھ من خلال سلوكیات منحرفة الحیاة داخل المجتمع رافضا لھ) ٢

 . الواقع نتیجة غیاب أو انھیار المثل أمام الشبابالفجوة بین المثل وتجسیدات) ٣

 .نتیجة للفراغ الثقافى الذى یعیشھ الشبابانتشار ثقافة الاستھلاك بین الشباب ) ٤

 . المجتمعیة التى تولد لدى الشباب القلق والتوتر بسبب المستقبل راتالرفض كظاھرة شبابیة بسبب التغی) ٥

 :الآثار المترتبة على الشعور بالاغتراب وفقدان الھویة

 ٠ عن الأھداف الثقافیة فى المجتمع شعور الفرد بالانعزال) ١

 . الاجتماعیة مع جماعات ھامة فى حیاتھ احساس الفرد أنھ یفقد روابطھ) ٢ 

 . للضغوط الاجتماعیة الاحساس بالسلبیة والخضوع)  ٣

 . وعدم الأمن الشعور بعدم الاستقرار) ٤ 

 . للسلوك عدم ادراك الفرد للمعاییر المنظمة)  ٥

 . تحقیق الأھداف عدم ادراك الفرد لوسائل) ٦

 .على دعم ایجابى من الجماعات التى ینتمى الیھا لة توقعات الفرد فى الحصول ق) ٧ 

 . التأثیر فى المواقف الاجتماعیة التى یتفاعل معھار الفرد أنھ لا یستطیعشعو) ٨ 

 . ما ھو ذاتى عما ھو موضوعى اللامعیاریة أى انفصال) ٩ 

  . التحكم فى الأمور الخاصة بھ عدم قدرة الفرد على  ) ١٠

 : الحلول وطرق العلاج

الإدراك الصحیح لاھتمامات الشباب وحاجاتھ الأساسیة وأن التخطیط لشغل فراغ الشباب بحیث یرتكز على ) ١
یتم بطرق إیجابیة تساعدھم على اكتشاف ذواتھم وموقعھم من المجتمع ودورھم فیھ المجتمع، وھذا 

یساعد على تنفیس الضغوط الاجتماعیة والانفعالات المكبوتة وتجاوز الفراغ العاطفي مما یحمي 
  .ارة بحركتھ ویھیأ لھ الاستفادة بالطاقات الكبیرة للفئات الشبابیةالمجتمع من الظواھر الغریبة الض

 ، وربطھا بالبعد الاجتماعي وقضایا المجتمع العمل على تدریس التربیة الدینیة في جمیع مراحل التعلیم  )٢
ومشاكلھ والاستفادة منھا في بث القیم الاجتماعیة الإیجابیة واستغلالھا كأحد وسائل الضبط 

 .ي لحمایة الشباب من السلوك المنحرف والأفكار الھدامة والأفعال المضادة للمجتمعالاجتماع

 التي تنمي دعم سیاسات الإعلام الشبابي بما یمكن أجھزة الإعلام من أن تمد الشباب بالمعلومات الدقیقة،) ٣
حقیقة لدیھم الوعي وتساعدھم على التعرف على احتیاجات مجتمعھم وقضایاه ومشكلاتھ وتحیطھم ب

  .ة العالمیة والإقلیمیة والمحلیةالصراعات السیاسیة والأیدولوجی

 إحكام الرقابة على تدفق المعلومات والأفكار والبرامج التي تدخل البلاد من خلال الفضائیات أو شبكات) ٤
  .المعلومات حتى یمنع وصول الفكر الشاذ الذي لا یتمشى مع قیم المجتمع الأساسیة



المعرفة  على أسس من لشباب ومشكلاتھم من خلال وضع سیاسة شبابیة قومیة ترتكزتفھم حاجات ا ) ٥
 :یمكن أن تقوم على الركائز الرئیسیة التالیةالعلمیة بقضایا الشباب ومشكلاتھ، وھذه السیاسة 

 . النظر إلى الشباب بوصفھم جزءاً ھاماً من قوة العمل الاقتصادیة في المجتمع /الاول

 العمل بكافة الطرق والأسالیب على ألا ینعزل الشباب عن مجتمعھ وإتاحة الفرص لھم  /الثاني 
 بالمشاركة الفعالة في بناء مجتمعھم ومن أمثلة ذلك

 تمكین الشباب من إنجاز المھام مثل افتتاح فصول لمحو الأمیة وإنشاء دور الحضانة والمساجد  /الثالث
 .ونظافة الحي وغیرھا

 :  إكساب الشباب المھارات لتناول وحل مشكلات مجتمعھم المحلي وأھم ھذه المھارات /الرابع 

كیفیة تحدید المشكلة واختیار البدائل الملائمة وبناء نسق من العلاقات بالمجتمع المحلي   - 
 .والمجتمع الأكبر وتنفیذ الحلول والمتابعة والتقویم

الاجتماعیة الإیجابیة بما یدعم الثقة بأنفسھم ویعمق الشعور  إتاحة الفرص للشباب لإقامة العلاقات  /الخامس
  .بانتمائھم لمجتمعھم ویحل ذلك محل الشعور بالرفض والإغتراب

 العمل على دعم انتماء الشباب للنظم الاجتماعیة القائمة، وإشراكھم مشاركة حقیقیة فعالة في  /السادس 
، وبھذا یتحوّل الشباب إلى قوة إیجابیة فعالة فى قوى البناء وضع الخطط اللازمة لتغییر ھذه النظم

 .الاجتماعي والسیاسيوالإصلاح 

أن یكون النظام السیاسي حازماً وحكیماً في نفس الوقت بالنسبة لمواجھة الأخطار الاجتماعیة  /  السابع
 .والنفسیة والسیاسیة التي یمكن أن یتعرّض لھا الشباب

أن تتبنى برامج العمل الاجتماعي مع الشباب قیم المشاركة والثقة في قدرات الشباب على العطاء    /الثامن
  .والاستفادة من قدراتھم في مجال التنمیة

النھوض بالشباب من مختلف الجوانب الثقافیة والریاضیة والاجتماعیة من خلال أجھزة    /التاسع 
وازنة بدنیاً وروحیاً واجتماعیا ونفسیاً ،تحت ومؤسسات عدیدة ، حتى تتحقق للشباب تنمیة مت

  .إشراف المتخصصین

الاستفادة من خبرات وتجارب الدول الأخرى في مجال النھوض بالشباب وكیفیة توجیھ الطاقات    /العاشر 
  .الشبابیة نحو خدمة قضایا التنمیة والمجتمع

لقاءات التي تعني  بمناقشة قضایا الشباب الدعوة إلى عقد مزید من المؤتمرات والندوات وال  /الحادي عشر 
 .وذلك في ضوء مزید من الدراسات والبحوث العلمیة الجادة

بحیث تشمل جمیع مَنْ یقع في مرحلة الشباب من الذكور والإناث، : رعایة جمیع شباب المجتمع   /الثاني عشر 
  .شباب الریف والحضر، شباب المدارس والمعاھد والجامعات وشباب العمال

یؤخذ فى الاعتبار عند التعامل مع الشباب التباین بینھم من حیث الخصائص والقدرات   أن /الثالث عشر
والاحتیاجات وغیرھا، الأمر الذي یقتضي بأن تكون ھناك برامج وخدمات  خاصة بالذكور تختلف 

 الحضر عن تلك التي تخص الإناث، كما یختلف الأمر بالنسبة لأبناء الریف عنھ بالنسبة لأبناء
 .وكذلك بالنسبة للطلاب عن العمال ، والمناطق الصناعیة عن الصحراویة وما الى ذلك

ممارسة الحرِّیة المنضبطة بما یمكن الشباب من الإفصاح عن وجھات نظرھم في كثیر من أمور    /الرابع عشر 
 .مجتمعھم وإحساسھم بأنّ لھم دوراً أساسیاً في تنمیة وتطوّر ھذا المجتمع 



الاعتراف بقدرات الموھوبین وإبراز مكانتھم الاجتماعیة بین أفراد مجتمعھم، بحیث لا یشعر  /مس عشر الخا
  .المتفوق أو الموھوب بأن المجتمع لا یھتم بھ ولا یقدره

أن یلتحق كل فرد بالعمل الذي یتفق وتخصصھ لأن ذلك یتیح لھ إمكانیة إشباع حاجاتھ   /السادس عشر  
مّا إذا ما أسند ألیھ عمل لا یتفق وتخصصھ و أھدافھ ، فإنّ ذلك یعوق نمو والإحساس بذاتھ ، أ

  .شخصیتھ ونموه المھني ویصل بھ إلى كثیر من مشاعر الاغتراب

أن یتعلّم الفرد منذ طفولتھ ألا یشبع حاجاتھ على حساب إشباع حاجات الآخرین ولا یجور على   /السابع عشر 
 یضعف من الروابط الاجتماعیة ویدفع غیره إلى الشعور  اامتطلبات غیره من الناس لأن مثل ھذ

بالاغتراب عنھ وبالتالي لا یستطیع أن یشعر ھو بأیة درجة من درجات الانتماء وسط مجموعة 
  .الأفراد التي یعیش بینھم

ھذا ویجب مراعاة مختلف العوامل سابقة الذكر عند إعداد البرامج التربویة والتعلیمیة والترفیھیة في 
  .میع أجھزة الدولة ومؤسساتھا المعنیة بتربیة وتنشئة الشباب ورعایتھج

  

  

  مفھوم الممارسة العامة للخدمة الاجتماعیة فى مجال رعایة الشباب 

جتماعیون ، للتعامل مع مختلف اتجاھا أو مدخلا یستخدمھ الأخصائیون الا، تمثل الممارسة العامة للخدمة الاجتماعیة  
 ولتحقیق أقصى درجة من ،بھدف تحقیق استفادتھم من مختلف الخدمات ، العملاء فى المؤسسات المختلفة 

  .من خلال تفاعلات ایجابیة بین كل المتغیرات المرتبطة بالممارسة المھنیة ، بین الانسان والبیئة ، التوازان 

كنظریات الأنساق العامة ،ما فى بلورة ھذا الاتجاه للممارسة العامة للخدمة الاجتماعیة وقد كان للنظریات الحدیثة دورا ھا 
حیث یركز الممارس العام  ، التى تركز على أھمیة تحقیق التوازان بین كل الأطراف، والأنساق البیئیة ، 

رق الخدمة دون تفضیل أى طریقة من ط،  المشكلة ھذه النظریات ونموذج حلللخدمة الاجتماعیة على 
مستندا فى  )  مجتمع– منظمة ––جماعة صغیرة - أسرة -فرد( مع كافة الأنساق بالتعامل وذلك ، الاجتماعیة 

تعكس الطبیعة المنفردة لمھنة الخدمة الاجتماعیة فى تعاملاتھا مع ، ذلك على أسس معرفیة ومھاریة وقیمیة 
ولذلك سوف نوضح فیما یلى ،  لمجال الممارسة وذلك لتحقیق أھدافھا المبتغاة وفقا، التخصصات الأخرى 

 .بعض مفاھیم الممارسة العامة للخدمة الاجتماعیة والمتغیرات المرتبطة بھا

، منظور لطبیعة الممارسة یسعى لتحقیق العدالة الاجتماعیة  " وتعرف الممارسة العامة للخدمة الاجتماعیة على أنھا 
دون تفضیل تنفیذ طریقة ، لات الاجتماعیة والحاجات الانسانیة یركز فیھ الأخصائي الاجتماعي على المشك

واختیار النظریات والطرق ، بل للتأكید على ما یجب اتخاذه من اجراءات لتحدید المشكلة ، معینة للممارسة 
 .وعملیات حل المشكلة كأساس لعملھ، مستخدما الأنساق البیئیة ، الملائمة 

التى تنتھجھا مھنة الخدمة الاجتماعیة فى ،یعتمد على أساس من المعارف والمھارات ، نمط من الممارسة "وھى أیضا  
أسالیب متعددة فى التحلیل ، تقدیم خدمات الرعایة الاجتماعیة من خلال استخدام الأخصائي الاجتماعي 

باع مدى واسع من احتیاجات  بحیث یكون قادرا على اش،وأسالیب حلھا بشكل شامل ، والتعامل مع المشكلات 
العملاء وخدمتھم عن طریق التدخل مع أنساق عدیده مختلفة ومتباینة أو التنسیق بین جھود المتخصصین 

 .بتسھیل عملیات الاتصال بینھم

یمكن لنا تحدید ماھیة الممارسة ، بصفھ عامة ،وفى ضوء ھذین الرأیین للممارسة العامة للخدمة الاجتماعیة كمفھوم  
 :كالتالي ، مة للخدمة الاجتماعیة فى مجال رعایة الشبابالعا

ھى أحدى الأنماط الحدیثة لممارسة العمل مع الشباب للتعامل الجید من خلال أخصائیین اجتماعیین فى مؤسسات رعایة " 
 الشباب المختلفة ، وذلك لإحداث التغییر المناسب والقائم على أساس علمى ، واختیار الطرق والنظریات



لاستراتیجیات والأدوار والمھارات الملائمة لطبیعة المؤسسة ، والموقف الإشكالي بما یھیى الفرص وا
 "للمواجھة الفعالة للمشكلات 

   

  :خصائص وسمات الممارسة العامة للخدمة الاجتماعیة فى مجال رعایة الشباب

مة من خطوات التدخل المھنى التى الممارسة العامة تنبثق منھا مداخل متعددة تتضمن كل منھا مجموعة منظ) ١
 ، وتوضح مھارة الأخصائیین تشتمل على عدد من الأسالیب الفنیة تنتمى الى نظریات علمیھ

 .الاجتماعیین فى اختیار الأسالیب المناسبة طبقا لطبیعة الموقف الذى یتعامل معھ

الممارسة العامة للخدمة الاجتماعیة فى مجال رعایة الشباب یتوقف فاعلیتھا على مھارة الأخصائیین ) ٢
 .الاجتماعیین فى الانتقاء بین طرق الخدمة الاجتماعیة دون التركیز على طریقة دون أخرى 

ییر المخطط ، وتھیئھ الممارس العام فى العمل مع الشباب یتحمل المسئولیة الأساسیة فى توعیة وتحقبق التغ) ٣ 
 .الفرص لحل المشكلات بمساعدة المستفیدین من النشئ والشباب لتوفیر الخدمات 

على أسس معرفیھ ومھاریھ وقیمیھ ، ، یستند الممارس العام فى عملھ مع الشباب على ممارسة أدواره المھنیة ) ٤
  .اق وبعضھا والبیئیة المحیطة بھمتؤكد على أھمیة العلاقات المتبادلة ، والتكامل والترابط بین الأنس

التى تؤكد على ، أھمیة التزام الممارس العام فى العمل مع النشئ والشباب بالقیم المھنیة للخدمة الاجتماعیة ) ٥
 .الخ .......  ،احترام قیمھ وكرامھ نسق التعامل وحقھ فى تقریر مصیره ، احترام الفروق الفردیة

 وتدعیم قدرات ة الاجتماعیة على تدعیم قدرات المؤسسة على تحقیق أھدافھا ،تركز الممارسة العامة للخدم) ٦
الأنساق المختلفة ووقایتھا من المشكلات ، وقدراتھا على القیام بمسئولیاتھا نحو تحقیق أقصى درجة من 

 .الوقایة والعلاج والتنمیة 

سة العامة للعمل مع النشئ والشباب فى فى إطار الممار، یمارس الأخصائیون الاجتماعیون أدوارھم المھنیة ) ٧
لتھیئة أنسب الفرص لأنساق التعامل لتحقیق ، توافق وتلازم وتنسیق مع التخصصات المختلفة 

     .أقصى استفادة ممكنھ من البرامج والأنشطة التى یسھم جمیع الأطراف فى وضعھا وتنفیذھا

 :ة الشباب أھداف الممارسة العامة للخدمة الاجتماعیة فى مجال رعای
    تعتبر الأھداف بمثابة الغایات والمطالب التى یسعى المجتمع لتحقیقھا وھى مشتقة من ظروف المجتمع ، 

 .ومتطلبات رقیھ وتقدمھ 

   ومن بین الأھداف التى تسعى الخدمة الاجتماعیة لتحقیقھا من خلال الممارسة العامة فى مجال رعایة الشباب ما 
  : یلى 

   أھداف تنمویة-     أھداف وقائیة-        أھداف علاجیة-  

    

 :لأھداف العلاجیةا

مساعدة النشء والشباب في التغلب على المشكلات التي تواجھھم ، وزیادة وعیھم وإدراكھم لنقاط القوة لدیھم 
 .لمواجھة مشكلاتھم التي تواجھھم مع أسرھم ومع المجتمع 

، وذلك من خلال شكلات التي كانت سبب وجود قصور فى التفاعل الاجتماعىمساعدة الأسرة في التغلب على الم
التحدید الدقیق للمشكلة وذلك لمنع تدھور العلاقة بین النشء والشباب وأسرتھ، وأیضا مساعدة الأسرة 



على حل المشكلات التي تواجھھم ، وأیضا توجیھھم إلى الأماكن التي یمكن أن یحصلوا منھا على 
 .م على مواجھة مشكلاتھم الاقتصادیةخدمات تساعدھ

 والتي نتج عنھا الكثیر من، التدخل لتعدیل الأفكار والسلوكیات غیر المرغوبة والسلبیة لدى النشء والشباب
دة النشء والشباب على تحدید أفكاره غیر المنطقیة ومساع، المشكلات بین النشء والشباب وأسرتھ 

ثم استخدام أسالیب علاجیة معھم لإعادة تشكیل ھذه الأفكار والسلوكیات السلبیة ، وسلوكیاتھ الخاطئة 
 .لتنمیة العلاقة التفاعلیة للنشء والشباب داخل الأسرة،

 

 :الأھداف الوقائیة

ماعیون فى مؤسسات رعایة الشباب المختلفة وتھدف الى تحقیق    ھى الأنشطة التى یمارسھا الأخصائیون الاجت
 :بعض الأھداف ،من أھمھا ما یلى 

من أجل تحسین ،  وذلك من أجل إشباع الاحتیاجات الأساسیة لھم ،التحدید الھرمي لاحتیاجات النشء والشباب )  ١
 أن یتم توفیر الخدمات وذلك من خلال برامج وخدمات تقدم للنشء والشباب، على، تفاعلھم الاجتماعي

 .  لھم على أساس التنبؤ بما یحتاجونھ من تلك الخدمات وفى ظل امكانیات المؤسسة

تحدید مشكلات النشء والشباب الحالیة التي كانت السبب في تقلص تفاعلھم الاجتماعي والتنبؤ باتجاھاتھم ) ٢
 التي یة والاجتماعیة والسیاسیةمع الوضع في الاعتبار التغیرات الاقتصاد، ومشكلاتھم المستقبلیة

وذلك ، یمر بھا المجتمع، ویكون ذلك عن طریق إجراء الدراسات والبحوث الخاصة بالنشء والشباب
للاعتماد علیھا في صیاغة التشریعات المنظمة لخدمات الرعایة الاجتماعیة، ورسم الخطط الزمنیة 

 .لخدمة ھؤلاء النشء والشباب على المدى القریب والبعید

تنمیة العلاقات الاجتماعیة لدى النشء والشباب والاعتماد على أنفسھم، إلى جانب تنمیة القیم الایجابیة وتعدیل ) ٣
، اتجاھاتھم السلبیة وتغییر مفھوم ھؤلاء النشء والشباب عن ذاتھم وإكسابھم الاتجاھات الایجابیة

معوقات التفاعل الاجتماعي التي قد ووقایة النشء والشباب من تقلص تفاعلھم الاجتماعي وحمایتھم من 
 .تواجھھم وأسرھم والمجتمع المحیط بھم

وذلك عن طریق ،وقایة النشء والشباب من الوقوع في العدید من المشكلات النفسیة والاجتماعیة والاقتصادیة ) ٤ 
العمل ومساعدتھم على إدراك ظروف مجتمعھم وإكسابھم القدرة على ، تنمیة الروح الجماعیة بینھم 

 .الجماعي فیما بینھم

 :الأھداف التنمویة

المساھمة في التنشئة الاجتماعیة الموجھة لمساعدة النشء والشباب على اكتساب القیم والاتجاھات الایجابیة ) ١ 
وتھیئة الظروف  ، والخصائص التي تعاونھم على التفاعل في المجتمع وتجعلھم متفاعلین

نشء والشباب على النمو المتوازن في النواحي الخلقیة والاجتماعیة والإمكانیات الملائمة لمساعدة ال
 .والعقلیة والنفسیة

ومساعدتھم على التفاعل الاجتماعي السلیم  وتنمیة قدراتھم ، زیادة  التفاعل الاجتماعي بین النشء والشباب ) ٢
 .لتحمل المسئولیة حالیا ومستقبلا

 أو غیرھا ،الخدمات المجتمعیة المتاحة للنشء والشباب سواء الخدمات الاجتماعیة أو الثقافیة أو الدینیة تدعیم ) ٣
من الخدمات التي تقدم لھم، ومساعدة المؤسسات والتنظیمات العاملة مع النشء والشباب على تقدیم 

 .  أفضل الخدمات المناسبة لھم

الیھا الممارسة العامة للخدمة  التى تسعى) العلاجیة والوقائیة والتنمویة ( وینبثق من  الأھداف السابقة ) ٤ 
 :الاجتماعیة فى مجال رعایة النشى والشباب الأھداف التالیة 



 اتاحة الفرص للنشئ والشباب لاجتیاز مرحلة النمو التى یمرون بھا وما یصاحبھا من تغیرات جسمیة ونفسیة )  ١
  . المھارات والاتجاھات لمواجھة مخاطر تلك المرحلة ومشكلاتھاوعقلیھ واجتماعیة لكى یكتسبوا

السعى لتدعیم الاتجاھات الایجابیة لدى النشئ والشباب ، وتجنب الاتجاھات السلبیة وذلك لحمایتھم من  ) ٢
 ، وتنمیة قدراتھم للاعتماد على النفس واستثمار الحیاة الجماعیة الانحراف وتجنبھم الاستقطاب الفكرى

 .ومیلھم الیھا لتحقیق ذلك 

الاسھام فى صیاغة سیاسات رعایة النشى والشباب واستحداث التشریعات المناسبة والبرامج والأنشطة  ) ٣
 مع  البناءة فى تحقیق أھداف المجتالملائمة التى تتیح الفرصة لدى الشباب للمشاركة

تدعیم الخدمات الاجتماعیة واستحداث ما یتطلب منھا فى المجالات الثقافیة والدینیة والفنیة وتھیئة الفرص  ) ٥
 . ما یتناسب منھا لإشباع احتیاجات ورغبات الشباب لاستحداث،للمؤسسات العاملة مع الشباب 

اً من خلال إعداد وتصمیم البرامج التى تنمیة الروح الجماعیة لدى الشباب ، وتدعیم قدراتھم على العمل مع)  ٦
  .تناسب رغباتھم واحتیاجاتھم بما یھیى لھم الفرص لأداء أدوارھم الاجتماعیة بفاعلیھ 

السعى لتعدیل أنساق المؤسسات القائمة والتدعیم من احتیاجاتھا المادیة والفنیة بما یؤھلھا لتقدیم أفضل ) ٧
 العمل واجراءات تقدیم الخدمات خاصة ما یرتبط منھا بسیاسات الخدمات ،

تھیئھ الفرص والمواقف لمساعدة النشئ والشباب على اكتساب الخصائص والسمات التى تھیى لھم فرص )  ٨
 فى أھمیة الایمان وتحمل التكیف والتوافق مع تغیرات مجتمعھم وتقیھم من الانحراف والتى تتمثل

  .بیھ فى البناء والإنتاج المسؤولیة والتعاون مع الآخرین ، والمساھمة بإیجا

  

  أنساق التعامل المھنى فى اطار الممارسة العامة للخدمة الاجتماعیة فى مجال العمل مع الشباب 

تستند الخدمة الاجتماعیة كمھنة متخصصھ لتحقیق أھداف الممارسة العامة فى مجال رعایة الشباب على مجموعة  
أھم ھذه ومن  ،  الفعالة للمشكلات وتنمیھ المجتمعمن الأنساق بما ینمى من قدراتھا على المواجھة

  :الأنساق ما یلى

  نسق محدث التغییر     )النشئ والشباب ( نسق العمیل 

  النسق المھني       نسق جھاز العمل 

  

  )النشئ والشباب ( نسق العمیل 

وھى مظاھر طبیعیة ، تتضح فى  ، العدید من مظاھر النمو والنضج ، تعترى مرحلة نمو النشئ والشباب
  :النضج العضوى والانفعالى والعقلى والمعرفى ، ویمكننا توضیح مظاھر النضج فیما یلى 

  .والنضج الجنسى، الاھتمام بالجنس الاخر ، القدرة على تحمل المسؤولیة ) ١

   .الانتقال من الانفعالیة الحادة إلى الاتزان الانفعالي) ٢

 والمیل الى تحقیق الذات التطور من عدم الشك فى الآخریین وعدم تقبلھم الى مصاحبھ الأقران وتقبلھم ،) ٣
 والاستقلالیة 

  المیل إلى المناقشة والحوار وتفسیر الحقائق) ٤

  البحث عن الأمن والطمأنینة من خلال تدعیم علاقاتھ بالآخرین) ٥



  القدرات والمیولالمیل إلى الاختیار المھنى والاھتمام ب) ٦

  .تطور مفھوم الذات لدیھ بموضوعیة) ٧

  .فلسفتھ نحو الحیاة والاھتمام بالمبادئ العامة والالتزام بالقیم والمعاییر تطور) ٨

  

الشباب أو   " ویقصد بنسق العمیل فى اطار الممارسة العامة للخدمة الاجتماعیة فى مجال رعایة الشباب
 ، مجموعة  الشباب أو أسرة أو مجتمع كأنساق تتجھ الى طلب المساعدة من الممارس العام

لمساعدتھم على التعامل الجید مع مشكلاتھم سواء ما ، وذلك بما یھیئ لھم من الفرص الملائمة 
یمارسونھا یرتبط منھا بذاتھم واحتیاجاتھم ورغباتھم ، ومدى انسجامھم مع البرامج والأنشطة التى 

 ".، كذلك اتجاھاتھم نحو المؤسسة التى تقدم لھم الخدمة ،ونظم وشروط الاستفادة من الخدمة 

،  وذلك یتطلب التعامل الجید من الأخصائیین الاجتماعیین مع الشباب وغیرھم ممن تستھدفھم عملیة التغییر
 :سم بما یلى الفھم لسمات وخصائص مرحلة النمو ومراعاة أن مرحلة الشباب تتوضرورة 

 الاجتماعي ومیولھم للتغییرالدینامیة والغموض والتوترات وذلك طبقا لطبیعة التكوین البیولوجى . 

  الانفعال قابلیة شخصیة الشباب للتشكل، ومیولھم إلى رفض ما ھو قائم بالمجتمع وذلك لسیادة مشاعر 
 .والقلق والخوف

  ویتأثر بدرجة كبیرة بالثقافات الجدیدة حولھمیل شخصیة الشباب إلى التجدید ورفض القدیم ،. 

  میل الشباب إلى النقد والتقویم. 

  نسق محدث التغییر 
 یمارسون فیھا  أدوارھم بالتعاون  ویقصد بھ الممارس العام من الأخصائیین الاجتماعیین أو المؤسسة التى

وفقاً لطبیعة ) اب الشب( مساعدة  نسق العمیل مع التخصصات المختلفة ، وھم مسؤولون عن 
 .المؤسسة والخدمات التى تقدم لھم لإشباع احتیاجاتھم ورغباتھم 

لتحقیق الأھداف الوقائیة ، مع أنساق متعددة یتولى مسؤولیة القیام بأدواره  ،ونسق محدث التغییر   
فى إطار الممارسة العامة للخدمة الاجتماعیة فى مجال العمل مع النشئ ،والعلاجیة والتنمویة 

 .والشباب 

یتطلب ذلك الالمام بقاعدة ،   ولكى یقوم الممارس العام بمسئولیتھ المھنیة فى مؤسسات رعایة الشباب 
عمل ، مھارات فنیة ،واستراتیجیات ، وأدوار مھنیة یسعى بصفة عریضة من الأسس ومبادئ ال

بالتركیز على إحداث التغییر فى ، لیحقق الأھداف المراد الوصول الیھا ، لاستخدامھا ، مستمرة 
  .القیم والاتجاھات والسلوكیات ، ومقابلھ الاحتیاجات والرغبات لدى الشباب 

  نسق جھاز العمل 
 ویتمثل ذلك النسق فى الأشخاص أو المؤسسات التى یتعاون معھا الأخصائیون الاجتماعیون أثناء عملھم 

 .لتحقیق أھداف التدخل المھنى، كممارسین 

رجل  ، الأخصائي الریاضى ، الأخصائي الاجتماعي(  من    ویتكون نسق العمل فى مجال رعایة الشباب
 )الخ ........  ، مشرفى الأنشطة المكتبیة والھوایات،  الطبیب ، الدین



،    وكل ھؤلاء یتعاونون معاً ویشاركون فى تنفیذ البرامج والأنشطة بدرجة عالیة من التنسیق والتكامل 
لتحقیق أقصى استفادة للنشئ والشباب بمؤسساتھ المختلفة المنتشرة فى المجتمع، أو من الدول 

 . الشباب العربیة التى تھتم برعایة 

  النسق المھنى 
ویشتمل على القائمین على تعلیم الخدمة الاجتماعیة بالجامعات المختلفة وكلیاتھا المتخصصة وفى المعاھد  

 والقیم ، والمھارات والمعارف المرتبطة بحیث یعلمون النماذج والأسالیب المختلفة ، العلیا ،
ومن الجدیر بالذكر أن نؤكد تطور ، تماعیة فى مجال رعایة الشباب بالممارسة العامة للخدمة الاج

تلك الممارسات وتزاید الجھود لتدعیم سبل الممارسة العامة للخدمة الاجتماعیة فى مجال رعایة 
الشباب من خلال المؤلفات والمراجع العلمیة ، والدراسات والبحوث التى تطبق فى ھذا المجال 

 .الحیوى 

  العام للخدمة الاجتماعیة فى مجال رعایة الشباب     أدوار الممارس 
باعتباره یتعامل مع فئھ لا یستھان بھا  ، انطلاقا من أھمیة وثقل مجال رعایة الشباب فى مجتمعنا ، العربي 

التى تؤھلھا للقیام بالمسؤولیات المستقبلیة فى ، ولھا أھمیتھا وسماتھا وخصائصھا، فى المجتمع 
یمارس الأخصائیون الاجتماعیون فى اطار ،  الأھداف المراد الوصول الیھا المجتمع ، وتحقیق

 -:الممارسة العامة للخدمة الاجتماعیة أدواراً متعددة نشیر الیھا فیما یلى 

  دور المنظم)١

ھذا الدور مع الشباب من خلال ما یتحلون بھ من قیم ، یمارس الأخصائیون الاجتماعیون 
، ومعارف علمیة، وذلك لمساعدة أنساق التعامل ومھارات، وأخلاقیات مھنیة

والأنساق الاجتماعیة المختلفة فى إطار العمل فى المؤسسات المختلفة لیعملا معا، 
یة وبطریقة أكثر فائدة، وتحقیق التفاھم وللتواصل مع بعضھما بطریقة أكثر واقع

والمفاوضات بین جمیع الأطراف بما یحقق الأھداف المنشودة، ویسعى لتحقیق 
أقصى درجة من التواصل بین كافة الأنساق من خلال الحوار والمناقشة، وكذلك 

 .تنظیم الجھود وتوجیھھا لما یحقق ما یرغب بھ مجتمعھم 

 دور المستشار  )٢
ائیون الاجتماعیون من المعارف والمعلومات والمھارات التى تؤھلھم لتقدیم النصح  یملك الأخص

 والتوجیھ فى كل ما یرتبط بمتطلبات العمل مع الشباب احتیاجاتھم ورغباتھم،
مشكلاتھم، وكیفیة مواجھتھا والتعامل معھا، ویقدم المشورة والنصح لیس للشباب 

فحسب بل للعاملین بالمؤسسات، والزملاء من تخصصات المھن الأخرى 
المشاركین فى رعایة الشباب، كما یمكن أن یستشار فى سیاسات وخطط  وبرامج 

 .العمل مع الشباب للأجھزة المعنیة بھذا الأمر

  دور الوسیط)٣
 یعتبر الأخصائى الاجتماعى كممارس عام وسیط یھیئ الفرصة للشباب ومتخذى القرار للمناقشة 

 وما یواجھون من والحوار، یتیح الفرصة للشباب للتعبیر عما یدور فى تفكیرھم،
مشكلات، فالأخصائیون الاجتماعیون یتحملون مسئولیة توصیل الخدمات للشباب، 

شباب الآخرین، ویوجھ الشباب إلى ما یشبع رغباتھم وحلقة الوصل بین ال
 .واحتیاجاتھم

  



 دور المعالج ) ٤
سعى الأخصائیون الاجتماعیون من خلال ممارسة ھذا الدور إلى مساعدة الشباب لمواجھة ی

ویستعین الأخصائى ، مشكلاتھم، وإیجاد الحلول المناسبة لتلك المشكلات
، ویھیئ الفرصة الاجتماعى بمدخل حل المشكلة وما یملكھ من مھارات وخبرات

للشباب لمعالجة ما یعانون من مشكلات على كافة المستویات الشخصیة وعلاقتھا 
 .بالمؤسسة وزملاؤه والمجتمع

 دور المدافع )  ٥
بمثابھ مدافعین عن  ، ابحیث یعتبر الأخصائیون الاجتماعیون فى مؤسسات العمل مع الشب

لكى تكون اكثر ، حقوق الشباب ومتطلباتھم وذلك للتأثیر على المنظمات 
استجابة لھذه المتطلبات ، ویعتمد الأخصائي الاجتماعي كممارس عام على ما 

الضغوط ، التصحیح ، استخدام طرف ثالث مثل ( یملك من مھارات المدافعة 
أو التدخل مع المؤسسات التشریعیة ) وسائل الاعلام ، تعبئھ الجماھیر 

 .والقانونیة وصولاً الى أقصر الطرق لتحقیق الأھداف 

 

وتتعدد الأدوار التي یمارسھا الأخصائیون الاجتماعیون فى مؤسسات العمل مع الشباب وذلك  
، ومن بین ھذه الأدوار وفقاً لطبیعة الموقف ، ووفقاً لطبیعة تلك المؤسسات 

 -:ال لا الحصر أیضاً على سبیل المث

  دور الممكن-        دور التربوى - 

  دور مقدم التسھیلات -       دور مانح القوة -

  

  استراتیجیات الممارسة العامة للعمل فى مجال رعایة الشباب  
لى وتعتبر إطاراً عاماً للممارسة المھنیة ، ویعتمد ع ، تمثل الاستراتیجیة منھجاً للعمل لتحقیق الأھداف 

الأسلوب الانتقالي للوصول إلى أفضل القرارات المساعدة على اشباع الاحتیاجات وحل مشكلات 
  .الشباب والوصول إلى تقدیم أفضل الخدمات 

ة للتدخل ویستخدم الأخصائیون الاجتماعیون فى إطار الممارسة العامة للعمل مع الشباب استراتیجیات متعدد  
المھنى مع أنساق التعامل لتحقیق الأھداف الوقائیة والعلاجیة والتنمویة التى تستھدفھا 

 .الممارسة العامة 

   ومن بین ھذه الاستراتیجیات على سبیل المثال لا الحصر 

 "استخدام البرنامج " استراتیجیة التدخل
تستند ھذه الاستراتیجیة على استخدام البرنامج والأنشطة التى تتضمنھ والتى یمارسھا النشئ والشباب فى 
القطاعات المختلفة ، وذلك للتعلیم والممارسة للأدوار الاجتماعیة المترابطة المتكاملة لتحقیق 

  الأھداف ،

باعتبار أن البرنامج وسیلة للتدریب ، ویتدخل الأخصائي الاجتماعي فى كافھ مراحل وضع وتقییم البرنامج
 ووسیلة لاستثارة الطاقات الكامنة لدى على المھارات المختلفة كالمشاركة فى اتخاذ القرارات،



 بما یھیئ الفرص الشباب واستثمارھا ، وكذا وسیلة لاستثارة التفاعل بین الشباب ، ومحور تفاعلھم
  . والمواقف لمواجھة مشكلاتھم

 استراتیجیة تغییر الاتجاھات 
تتضح الكثیر من الاتجاھات لدى النشئ والشباب منھا ما یحتاج للتغییر أو ، فى إطار العمل مع الشباب  

، ومنھا ما یحتاج للتنمیة، وقد یكون لدى الأطراف  أو لأنھ اتجاه خاطئ، التعدیل لعدم مناسبتھ 
  . التى تتعامل مع الشباب اتجاھات تحتاج لمثل تلك العملیات من التغییر أو التعدیل أو التنمیة

 . ولذا تستخدم تلك الاستراتیجیة للإسھام فى تحقیق ذلك بما یتناسب مع الأھداف المرغوبة  

 استراتیجیة الاقناع 
تلك الاستراتیجیة مع النشئ والشباب للإقناع بإجراء عملیة التغییر أو ، یستخدم الأخصائیون الاجتماعیون  

تنمیة القیم والاتجاھات فى المواقف المختلفة ، كذلك تزداد أھمیة تلك الاستراتیجیة فى تعلیم 
 . الالتزام بالسلوك الدیموقراطى خلال الحیاه الجماعیة

 . حتى تتحق الأھداف لدى الشباب استخدام الثقة والعلاقات الإیجابیةك الاستراتیجیة ویتطلب استخدام تل 

    

 -:كذلك یستخدم الأخصائیون الاجتماعیون فى ممارستھم لأدوارھم المتعددة استراتیجیات أخرى منھا 

  استراتیجیة تغییر السلوك -       استراتیجیة تدعیم المعرفة -

  استراتیجیة الاتصال    -      استراتیجیة إعادة التنشئة الاجتماعیة-

 

 أدوات ووسائل الخدمة الاجتماعیة التى تستخدم بأجھزة رعایة الشباب 

 المناسبة التى یمكن من )الوسیلة(انتقاء الأداة لا یمكن لأى عمل مھنى أن یحقق الأھداف المرجوة دون 
الوسیلة التى یمكن من خلالھا إحداث :  حیث تعرف الأداة  بأنھاخلالھا تحقیق ھذه الأھداف ،

أو غیر الاتصال بین مجموعة من الأفراد أو المؤسسات وقد تكون ھذه الأداة مادیة محسوسة ، 
 . ، كما تستخدم ھذه الوسیلة تدعیم العلاقة وإحداث التفاعل بین مستخدمیھا "لفظیة " مادیة 

فقد یبدأ بالمقابلة  . الاجتماعي أكثر من وسیلة خلال موقف واحدالممكن أن یستخدم الأخصائي ونجد أنھ من 
 على عمل لجنة أو اجتماع أو مناقشة 

  

  :ومن الأدوات التى تستخدم بأجھزة رعایة الشباب 
 

 المقابلات
جتمع ، والعمل معھ تستخدم مؤسسات الخدمة الاجتماعیة المقابلة بغرض توضیح الأمور التى تتعلق بفھم الم

 .ككل حتى لو تمت على المستوى الفردى

اء المترددین على مع الأعض )أندیة الشباب مثلاً ( وتتم المقابلة عادة فى مقر مؤسسة الخدمة الاجتماعیة 
النادي من الجمعیة العمومیة أو القیادات المحلیة والخبراء لمناقشة بعض الأمور التى تتعلق 



بتنظیم العمل ، أو تنسیق الجھود ، أو الحصول على بیانات أو معلومات أو إحصاءات تتطلبھا 
  .حاجة العمل

ب، أو مع مندوبى أجھزة أخرى لتحدید وإما مع أعضاء آخرین یریدون الانضمام إلى عضویة نادي الشبا 
 لیتعاون كل منھما مع )نوادي الشباب ( العلاقة بین تلك الأجھزة ومؤسسة الخدمة الاجتماعیة 

  .الآخر فى ممارسة الأنشطة المختلفة

ویجب أن یكون للمقابلة غرض واضح تھدف الوصول إلیھ ولابد من تسجیل المقابلة والجو الذى تمت فیھ ،  
   .ات النظر التى طرحت خلالھاوأھم وجھ

 المناقشات الجماعیة 
كما أنھا فرصة لدى المؤسسات التى یعمل فى إطارھا .. وھى أیضاً نشاط تعاونى یشترك فیھ أعضاء الجماعة 

الأخصائى الاجتماعي كأندیة الشباب للتعرف على أفكار الشباب وإبراز ما لدیھم من إمكانات ، 
ن أى خوف ، وذلك  من خلال استثارة الأعضاء عن طریق الأخصائى وإبداء ما لدیھم من آراء دو

  الاجتماعي لتحدید الإجراءات التى یتخذھا الأعضاء عند مواجھة موقف أو مشكلة معینة

إن المناقشة الجماعیة تعتبر من أھم وسائل التعبیر الاجتماعي حیث أنھا ترتبط بكل ما یقرر من الأنشطة التى 
كما أنھا من أھم الوسائل المناسبة لعملیات الاتصال التى تتم بین الأعضاء . تمارسھا الجماعات 

یفى داخل أجھزة المترددین وبین الأخصائى الاجتماعي وكذلك مجلس الإدارة  والجھاز الوظ
  . رعایة الشباب 

كما أنھا تھدف داخل أندیة الشباب إلى تبادل الآراء والمعلومات التى تمكنھم من تكوین رأى مستنیر حول 
موضوع النقاش وذلك نتیجة لتولید العدید من الأفكار وإبراز الحقائق وإیضاح الاختلافات فیما 

  .بینھم والتوصل إلى الحلول الممكنة 

المناقشة الجماعیة فى مھنة الخدمة الاجتماعیة باتجاھاتھا الحدیثة من أنجح الوسائل لتغییر وتعتبر 
 .الاتجاھات والآراء الجماعیة 

فالمناقشة الجماعیة موقف تعلیمى یتیح للأعضاء الفرصة للتعبیر عن أفكارھم ومشاعرھم وھم یحاولون 
 .بواسطتھا حل مشكلاتھم 

 المؤتمرات 
یعد المؤتمر من الوسائل العلمیة الھامة التى یستعین بھا الأخصائى الاجتماعى بغرض التأكید على فكرة ما أو 

على تنمیة موضوع ما كإقناع المترددین على أندیة الشباب بأھمیة المشاركة فى مشروعات 
بذل الجھد التنمیة أو أھمیة الصناعات الصغیرة ، أو قضیة الشباب وتحدیات المستقبل إلخ ، و

للحصول على تأیید جماعى على الدوام ، كذا تھیئة المناخ الملائم للحوار الفكرى والمناقشات 
البناءة داخل أندیة الشباب حول قضیة أو مشكلة أو مسألة معینة بین عدد من المھتمین من 

 .المتخصصین أو غیر المتخصصین

 بفكرة )واء المترددون على أندیة الشباب أو غیرھم س( والمؤتمر ھو الوسیلة التى یتم بھا إقناع الجمھور 
حول موضوع معین أو نتائج عمل معین بھدف كسب تأیید الرأى العام لذلك الموضوع المراد 

 .بحثھ فى المؤتمر 

  اجتماعات أو عمل ندوات أو أحادیث عامة وجلسات تحضیریةوعادة ما یسبق عقد المؤتمر تمھید لھ ، بعقد  
وإعداد البحوث والدراسات أو غیر ذلك من الوسائل المناسبة لموضوع المؤتمر وغالباً لا یتعدى 

 .المؤتمر أیامًا معدودة 



 اللجـان 
 إذ لا یوجد مؤسسة الخدمة الأساسیة والرئیسیة لممارسة أنشطة الخدمة الاجتماعیةتعتبر اللجان من الأدوات 

 .ة للعملالاجتماعیة بدون تشكیل اللجان اللازم

 والتنفیذ والمتابعة أو القیام مجموعة من الأفراد الذین یقومون بالبحث والتفكیر والبتواللجنة عبارة عن 
  .بالنشاط المتصل بالمھام التى تسند إلیھم

 ، وقد تختلف وظیفة كل لجنة طبقاً لمدتھا ومدى لمھام مؤقتة ترتبط مدتھا بالمشروع نفسھوقد تنشأ اللجنة  
  .استمراریتھا وطبقاً للھدف المراد تحقیقھ منھا

 عن النشاط الثقافى واللجنة المسئولة عن النشاط الریاضى بأندیة الشباب واللجنة المسئولةوتوجد اللجنة 
 . المسئولة عن النشاط الفنى واللجنة المسئولة عن النشاط الاجتماعى

 والعمل لتنظیم واكتساب الخبرة على تحقیق أھداف الاندیة وعملیات الخدمة الاجتماعیة اللجان تساعد
والمھارة والحیاة الدیمقراطیة واحترام رأى الأغلبیة وتتیح تكوین علاقات اجتماعیة مثمرة مع 

  . غیرھم

  النـدوات 
الدعوة جتماعى الممارس لمھنة الخدمة الاجتماعیة فى تعتبر الندوة من الأدوات التى یستخدمھا الأخصائي الا

 .  على أندیة الشباب الذى یعمل بھوالتثقیف لموضوع معین أو مشكلة تھم الشباب المترددین

یتم من خلال الندوة دعوة المتخصصین فى المجالات المختلفة خاصة تلك المجالات التى تمثل أھمیة للشباب ، 
   .یتم تدریب الشباب على كیفیة إدارتھا ، وخاصة القیادات منھمومن خلال الندوة 

 وھناك التوصل من خلالھا إلى توصیات وقرارات  فى موضوع الندوة ،والندوات من الوسائل التى یمكن 
  .حقیقة ھامة مؤداھا أن التحضیر للندوة من العوامل المؤثرة فى إنجاحھا 

  التوعیة 

فى مساعدة الشباب أفراداً وجماعات مة التى یستخدمھا الأخصائى الاجتماعى تعتبر التوعیة من الأدوات الھا
 والتزود بفھم أساسى بأندیة الشباب على اكتساب خبرات متنوعة وحول مشكلة معینة أو ظاھرة   ما ،

  .للبیئة والمشكلات المرتبطة بھا

   .نحو مشكلة ما خارج أندیة الشباب ضمن مشروعات خدمة البیئةكما تستخدم عند عمل حملات توعیة 

  الاجتماعات 
مع أعضاء مجلس الإدارة تعتبر الاجتماعات من الأدوات التى یمكن للأخصائى الاجتماعى استخدامھا 

  .ومشرفى الأنشطة بأجھزة رعایة الشبابوالإخصائیین الاجتماعیین 

، أو ما تم تنفیذه من التدخل  تى تعوق الباحث أثناء تدخلھ المھنىالیمكن من خلالھا التعرف على المشكلات 
  .، أو أى توجیھات للباحث للمجموعة الإداریة والمھنیة العاملة بتلك الاجھزة  المھنى

  

  

  



  الزیـارات 
 ، وبطبیعة الحال بین شخصین أو أكثر وجھاً لوجھالزیارة من وجھة نظر الممارسین للخدمة الاجتماعیة لقاء 

 .یكون الأخصائي أحد ھذین الطرفین

وبین بعض القیادات الشعبیة أو ویتم ھذا اللقاء خارج مؤسسة الخدمة الاجتماعیة بین الأخصائى الاجتماعى 
 والذین المھنیین ، مثال زیارة الأخصائى الاجتماعى بأندیة الشباب لكبار المسئولین عن الشباب

الھم إلى مقر مركز الشباب وذلك للحصول على خدمات أو الموافقة على لا تسمح التقالید بانتق
 كما قد یرافق الأخصائى برامج معینة ، أو توطید  العلاقة بین النادي ومؤسسة أخرى ،

  .الاجتماعى فى زیارتھ بعض القیادات الشعبیة 

  التسجیل 
بتدوین جمیع الأعمال المقصود بالتسجیل فى الخدمة الاجتماعیة قیام الأخصائي الاجتماعى الممارس 

  والأنشطة التى تمارسھا الأجھزة التى یقوم بالعمل بھا

الشباب حیث یتم تسجیل ما یتم أولاً بأول للوقوف التسجیل أداة مھمة للأخصائي الاجتماعي والباحث بأندیة 
  .رنامج أو إعاقتھ على مدى نجاح الب

  

  

  تمت بحمد االله 

  

  دعواتكم 


