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 يا أغلى من في الوجود والداي الحبيبين، فلكما بعد الله الفضل في
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 وإلى صديقاتي العزيزات

 . جاني  في إماا  دراسيوإلى كل من كان إلى

 إليهم جميعاً أهُدي جهدي المتواضع،،،
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 . وسرعة الغضب وعلاج هذه المشاكل بطر  علمية مدروسة
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‌الانجليزيةملخص‌الدراسة‌باللغة‌
‌

The researcher conducting the study in the city of Dammam on the study was aimed 

at the following: 

1. identify the impact of nannies on the upbringing of children in the Saudi cultural 

and social side. 

2. to identify the impact caused by jams in the upbringing of children in the 

psychological aspect to Saudi children. 

3. identify the impact of nannies on the upbringing of children in Saudi linguistic 

and educational side. 

4. recognize the effects caused by the presence of nannies on the upbringing of 

children in the educational aspect of the Saudi royal family. 

The researcher designed a questionnaire has been distrusted  on a sample of (30) 

random way, the questionnaire has been distributed to a number of parents in order to 

identify the phenomenon of nannies and their impact on the upbringing of children in 

the Saudi family. 

Find the most important findings were the following output: 

1. respondents supported that children have gained from nannies bad habits when 

eating and a rate of 83.33%. 

2. does not support the respondents believed that the children suffering from 

depression and a rate of 66.47% 

3. Supports singled sample that children have become stubborn and no longer 

respond to commands and a rate of 81% of the total respondents. 

4. respondents supports that children find it difficult to talk to the nanny, and a rate 

of 63.33% 

5. clear that the boys have been affected by and say, respect for others affected by 

the behavior of the nanny, and a rate of 70% 

The most important recommendations: 

1. teach children to fend for themselves, and not to their dependence on the nanny 

completely making it so bad effects of them hung out and them everything. 

2. Find ways for psychological problems caused by the maid and resorting to 

violence in children and irritability and treat these problems in ways that 

scientific thought. 

3. Islamic Arts children's education and not to forgive when the error in the words 

even with the nanny herself, making it easy to mistake them on others or talk with 

words. 

4. Children of dialogue in the Arabic language teaching methods and the use of 

classical Arabic, and not rely on the language of the maid even speak with them. 

5. teach children how to respect others and accept them and do not use any of the 

terms unacceptable even with the maid herself. 
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‌الفصل‌الأول
‌منهـج‌البحث

‌مقدمة
قررردراام البدنيرررة والعقليرررة خلرررق الله سررربحانه وتعرررالى النررراه وقررردر أرزاقهرررم وجعلهرررم يتفررراوتون في 

نحرن قسرمنا }: ويختلفون في رروفهم وإمكاناام الاجتماعية والاقتصادية، وسبحان القائل في محكم كتابه
سرورة ]{ بينهم معيشتهم في الحياة الدنيا ورفعنا بعضهم فرو  بعرد درجرات لتعرذ بعضرهم بعضرا سرعريا

 [.23: الزخرف، الآية
مجتمررع لرريس ررراهرة مرضررية أو اطررا سررلبيا مررن أاررا  ا تمررع  إن وجررود الخررد  والمربيررات  في أي

فهذه طبيعة الحياة الاجتماعية ولا يكاد يخلو أي مجتمع في أي زمان ومكان من وجود الخد ، .. الإنساني
 .سواء كانوا يعملون بأجر أو يعملون متطوعين لخدمة أقاربهم وذويهم

ر رراهرة جديردة أو فريردة لهرا  اارا وخصائصرها في ا تمع السعودي المعاصر المربياتتعد راهرة 
 تواجرد المربيرات نشرأة التراريخ، فمرن حيرث الحسرم كرانوتداعيااا المنفردة في تاريخ ا تمع السرعودي منرذ 

ومرن حيرث الجنسرية . في فئة صغ ة من ا تمع نفسه تتميز بخصائص اجتماعية واقتصرادية معينرة ا محصور 
التراريخ وطنيرة مرن الروطن نفسره، برنفس العرادات والتقاليرد والقريم واللغرة، ومررن  كانرت العمالرة المنزليرة عرر

حيث حسم انتشار الظراهرة كانرت العمالرة المنزليرة تقتصرر علرى طبقرة معينرة وللضررورة في معظرم الأديران، 
 ولكن مع اكتشاف البترول وارتفاع سعره بدأت المملكة العربية ودول الخلريج تشرهد طفررة اقتصرادية كرر 
تبعها طفرة اجتماعية وتنمية شاملة لكافة القطاعات، وانتشر التعليم وانتشر عمل المرأة مرع اتسراع حسرم 
المسكن المعاصر وارتفاع الدخول، كل هذا أد  لتزايد الحاجة للعمالة المنزلية ، نتيسة التغ ات الاقتصادية 

كة في العقود الأخ ة ودخلت العمالة المنازل والاجتماعية المرتبطة بخطط التنمية الواسعة الي شهداا الممل
   (1).السعودية والي لها تأث ات سلبية على النواحي التربوية والاجتماعية، والاقتصادية

لعل راهرة وجود خادمات ومربيات الأطفال راهرة ليست غريبة، بالرذات لرو كانرت الأ  غائبرة  
. من وجود بديل كمربيرة أو خادمرة تترولى أمرور الأطفراللسبب انشغالها، عملها، طلاقها أو وفااا فلابد 
، ولوجود المربيرة أو الخادمرة في المنرزل فرإن ذلرك يتسربب في ..ولا سيما أن مسئولية الأطفال مسئولية كب ة

في المنرازل الري يعملرن فيهرا لا تعرد ولا تحصرى، إمرا أن تكرون ربرة  المربيراتإن مشكلات   مشاكل، حيث
 .يكون السبب من الخادمة نفسها، وهذا هو الأكثر شيوعاالبيت هي السبب أو 
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، منهرا الجانرب الاجتمراعي والنفسري واللغروي والتربروي وعلرى تنشرئتهم  بجوانب سرلبية عردة  الأبناءفيتأثر 
 في الناحيرة التربويرة والاجتماعيررةاهرة لتفرادي المشراكل الري تنتسهررا المربيرات  را يسرتوجب دراسرة هرذه الظرر

 .على أبناء الأسرة السعودية وغ ها من المشاكل
‌:‌مشكلة‌الدراسة‌

صرراحب التطررور السررريع في ا تمررع السررعودي العقررود الأخرر ة وزيررادة اررو الرردخل القررومي وارتفرراع 
جانررب للعمررل لررد  الأسرررة السررعودية، دخل، اررو ررراهرة اسررتعدا  الخررد  الأمتوسررط نصرريب الفرررد مررن الرر

كشررفت دراسررة أعرردها  ، المسررئولين والمفكرررين والتربررويين الظرراهرة باهتمررا  الكثرر  مررنوقررد اسررتأثرت هررذه 
في المائة من منازل الأسر السعودية توجد فيها خادمة واحدة علرى الأقرل، كمرا  98اختصاصيون عن أن 
كما بينت الدراسة أن عدد الخادمرات في ،  في المائة من الخادمات غ  عربيات 98أوضحت الدراسة أن 
 (1)المملكة تجاوز المليون

تظهررر مشرركلة البحررث في أمررا تقررو  بوصرر  ررراهرة المربيررات والرري اسررتفحلت في الأونررة الأخرر ة 
وكر حسمها والعوامل المؤدية لها، والعوامل المؤثرة في الأسرة السعودية، تقو  برصد أهم آثار المربيات على 

للنشء، وعلى سلوكهم سواء في الأكل والشرب أو  النشء سواء من حيث أثرها على سلامة اللغة العربية
الملبس، أو المذاكرة وعلى العادات والتقاليد والأثرر الرديني والنفسري، وإن أهميتهرا تظهرر كرل هرذه المشراكل 
الي تنشأ عن المربيرات، وتضرع هرذه المشراكل أمرا  أصرحاب الاختصراص ، حيرث إن هرذه الدراسرة تعترر 

 . و  بدراسة مثل هذا الموضوعمن الدراسات النادرة الي تق
ة والنفسرررية يرررعررردة منهرررا الثقاف جوانررربفي السرررعوديين   الأبنررراءأثرررر علرررى  وإن وجرررود المربيرررات قرررد

والتربوية، وإن هذه الدراسة سرتظهر مرد  هرذا الأثرر وكيفيرة علاجره، لتتنبره إلى هرذه والاجتماعية والدينية 
 . المشكلة الأسر السعودية وكذلك المسؤولين من أجل إراد الحل لها

‌التساؤلات‌التالية‌‌من‌المشكلة‌المعروضة‌وتظهر
 في الجانب الثقافي والاجتماعي؟  السعوديين الأبناءعلى  المربياتما أثر   -1

 ؟ السعوديين الأبناءفي الجانب النفسي على ما الأثر الي يتسبب به المربيات  -2

 ؟  والتربوي في الجانب اللغويالسعوديين  الأبناءعلى ما أثر المربيات  -3

الجانرررب التربررروي داخرررل الأسررررة في  الأبنررراءمررا الآثرررار الررري يتسررربب بهرررا وجرررود المربيرررات علرررى  -4
 السعودية؟

‌

                                                             

)1( ريم حنبظارة ) 1433هر ( الهروب والعن  أبرز مشاكل السعوديين مع الخادمات، موقع العربية على شبكة الانترنت، الإثنين 22 ذو القعدة 
 3311http://www.alarabiya.net/articles/2012/10/08/242584.htmlهر  ،  
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‌:‌أهداف‌الدراسة
 .السعوديين في الجانب الثقافي والاجتماعي تنشئة الأطفالالتعرف على أثر  المربيات على  -5

الجانرررب النفسررري علرررى  تنشرررئة الأطفرررال في التعرررف علرررى الأثرررر الررري تتسررربب بررره المربيرررات في -6
 .الأطفال السعوديين

 .ي السعوديين في الجانب اللغوي والتربو  تنشئة الأبناءالتعرف على أثر المربيات على  -7

الجانرب التربروي في في  الأبنراء تنشرئة التعرف على الآثار الي يتسبب بها وجود المربيات على -8
 . الأسرة السعودية

‌أهمية‌الدراسة
ونرة الأخر ة وكرر راهرة الخد  والي اسرتفحلت في الآتظهر مشكلة البحث في أما تقو  بوص  
سرررة السررعودية، تقررو  برصرد أهررم آثررار العمالررة المنزليررة حسمهرا والعوامررل المؤديررة لهررا، والعوامرل المررؤثرة في الأ

علررى الررنشء سررواء مررن حيررث أثرهررا علررى سررلامة اللغررة العربيررة للررنشء، وعلررى سررلوكهم سررواء في الأكررل 
  .والشرب أو الملبس، أو المذاكرة وعلى العادات والتقاليد

  :الأهمية النظرية 
من أجل إيضاح أثر العمالة المنزلية على الامن الاجتماعي بحيث يمكرن المسرؤولين مرن الاسرتفادة 
من النتائج وكذلك العلماء وإراد الحلول للمشاكل الاجتماعية الي تتسبب بها العمالرة، حيرث يظهرر إن 

ه البراحثين والمهتمرين دراسة هذا الموضوع له من الأهمية بمكان، كما إن هذا البحث له أهمية من حيث ينبر
بهرذا الموضروع لاسرتكمال دراسررة الموضروع مرن جميرع جوانبرره وإثرائره ومعرفرة أثرر العمالررة المنزليرة علرى الأمررن 

 . الاجتماعي 
 : الأهمية التطبيقية 

بعررد الانتهرراء مررن هررذه الدراسررة نتمرر  مررن المسررؤولين أن يررتم تطبيررق نتائسهررا والاسررتفادة منهررا في - أ
 . إقامة الندوات والمحاضرات داخل المملكة، في المداره والجامعات والجمعيات ووسائل الإعلا 

جتماعيررة ومرن خرلال هرذا البحررث نسرعى إلى زيرادة وعرري الأسررة برأثر العمالرة المنزليررة علرى الامرن الا -ب
 وكيفية التعامل معه 

 
‌:فروض‌ومسلمات‌البحث

حسررب جنسررية وثقافررة  والأبنرراء وثقافررة  الأسرررة  السررعودية المربيررات توجررد علاقررة ارتباطيررة بررين أثررر  -1
 .    العمالة

من جانرب الردين واللغرة والحالرة  والأبناءعلى الأسر السعودية  المربياتتوجد علاقة ارتباطية بين  أثر  -2
 . جتماعية والنفسية والتربوية والثقافية الا



3 
 

وأثرها على الترابط الأسري وإثارة المشاكل الأسررية داخرل الأسررة  المربية والأقناءتوجد علاقة ارتباطية  -3
 . السعودية

 
‌:‌منهج‌الدراسة‌

المررررنهج الأكرررراديمي والررررذي يسررررعى إلى تجميررررع : سرررروف نتبررررع طررررريقتين في إجررررراء البحررررث الأول 
 حررررول مررررا كُتررررب في موضرررروع أرُ العمالررررة المنزليررررة علررررى الأمررررن الاجتمرررراعي،   المسررررح الميررررداني المعلومرررات

 . عليهم المربيات، وذلك باستطلاع آراء أفراد ا تمع حول تأث  ( المسح الاجتماعي –الوصفي )
 

‌:‌حدود‌الدراسة‌
 . هر1436/1437رري هذا البحث في الفصل الدراسي الأول من العا  : الحدود الزمانية
  الدما  رري هذا البحث في مدينة  :الحدود المكانية
بالمربيرات داخرل رري هذا البحث عدد على من الأسر السعودية وعلرى أفرادهرا وترأثرهم  :الحدود البشرية

 . المنازل
‌

‌مفاهيم‌الدراسة‌

 :الأسرة اصطلاحاً   -ب 

تتكررون غالبرراً مررن الأب والأ  والأولاد ، وهررم مجموعررة مررن الأعضرراء ينتمررون إلى جيلررين فقررط ، جيررل )  
فهنرراك تعرراري   (برراء وجيررل الأبنرراء ، كمررا تشررتمل علررى شعصررين بررالغين عررائلين همررا الررذكر والأنثررى الآ

لقرابررة، بينمرا هنرراك تتوسرع في دائررة الأسرررة فتسعرل كررل ارتبرا  بررين الأسررة عررن طريرق الزوجيررة أو الرد  أو ا

   (1). تعاري  أخر  تجعل الأسرة تتكون من الأب والأ  والأولاد فقط

المقصررود في هررذا البحررث الأسرررة السررعودية والرري لررديها مربيررات في المنررزل، وتكررون في  :التعريرر  الاجرائرري
 . مدينة الدما 

‌:(الخادمة)المربية‌‌تعريف

                                                             
  18خالد أحمد ، مرجع سابق، ص :  الشنوت (1)
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الاجتماعيرررة إلى أن الخدمرررة هررري أي عمرررل يقرررو  بررره حيرررث يشررر  معسرررم مصرررطلحات العلرررو  ‌‌
الشعص لإشباع الحاجات المادية ، وأن نظا  تقسيم العمل في ا تمع رعلها ضرورة من ضررورات الحيراة 
في ا تمع، ومن الخدمات نواحي النشا  الي لا تنتج سلعاً مادية ولكنها تشبع حاجات الأفراد المعنوية، 

مة تقو  بهرا الدولرة، كالخردمات التعليميرة والصرحية والاجتماعيرة والتموينيرة، وهي على نوعين خدمات عا
والنوع الآخر هرو الخردمات الشعصرية ، وهري تشرتمل خردمات المطراعم والمقراهي والفنراد  ونسرتطيع أن 
نضي  إلى هذا النوع خدمة المنازل وهي المقصودة في هذه الدراسة ونقصد به العمل الذي يقو  به نسراء 

ال في المنازل مقابل أجور متفق عليها بين أصحاب المنازل وهذه الفئة لهم حقو  وعليهم واجبرات أو رج
رعايرة . وعادة ما يوضح هذا على عقود بين الطرفين، والأعمال الي يقومون بهرا عرادة رعايرة شرئون المنرزل

لمنرازل والأشرعاص كل هذه الأعمال تتدرج تحت مفهو  خدمرة ا" من الرجال"الأطفال وقيادة السيارات 
والمقصود بالخد  هم فئرة مرن النسراء والرجرال وغالبرا مرا يكونروا . الذين يقومون بها يطلق عليهم فئة الخد 

 (1) من النساء يعملون في المنازل

 
  

                                                             

أثررر الخرد  علررى الأسرررة السرعودية، جامعررة الملررك سررعود (  هررر1416)العيردان، نرروره ابررراهيم عبرد الله  (1)
 88ص ، ( رسالة ماجست  غ  منشورة)،
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 الفصل‌الثاني
‌الدراسات‌السابقة‌

‌
آثــار‌العمالــة‌المنزليــة‌علــى‌الــن،ء‌والأســرة‌ح‌(‌هـــ1241)أحمــد‌ح‌حــاتم‌عبــد‌المــنعم‌:‌دراســة‌-1

‌.‌مدينة‌الملك‌عبدالعزيز‌للعلوم‌والتقنية‌ح‌الرياض
 : أهداف البحث

رصررد أهررم آثررار العمالررة المنزليررة علررى الررنشء ، سررواء مررن حيررث أثرهررا علررى سررلامة اللغررة العربيررة  -1
وعلى سلوكهم سواء في الأكرل أو الشررب أو الملربس أو المرذاكرة وعلرى عرادات وتقاليرد . للنشيء

 . النشيء وأيضا على مد  سلبية أو اتكالية النشيء داخل الدار
الرة المنزليرة علرى الأسررة، سرواء مرن حيرث أثرهرا علرى العلاقرة برين رصد أهم الآثار الناتجة عن العم -2

الأ  والأطفررال، أو العلاقرررة برررين الأب وأطفالرره، ومرررد  وجرررود فسرروة برررين الأ  والأطفرررال بسررربب 
العمالررة المنزليررة،   دراسررة أثررر العمالررة المنزليررة علررى وجررود نزاعررات أو مشرركلات أسرررية بررين الررزوج 

 . نزلية سواء الاتكالية وسلبية الزوجة، أو لغ ها من الأسبابوالزوجة ، بسبب العمالة الم
وقد اتبع البحث المنهج الوصرفي التحليلري للتعررف علرى الآثرار الارابيرة والسرلبية للعمالرة المنزليرة  

وهري دراسرة مقارنرة لأثرر العمالرة المنزليرة علرى النشريء . على كل من النشيء والأسرة في ا تمع السرعودي
 .من خلال مقارنة رأي الإنا  بالذكور من المبحوثين والأسرة 

وقد ماثل مجتمع الدراسة بوجه عا  جميع الأسر الري لرديها عمالرة منزليرة بالمملكرة وقرد   سرحب  
 مفردة بحثية  334مفردة من جميع مناطق المملكة ولقد مثل ذلك  677
 النتائج 

في عينرة الرذكور، مقابرل % 11تبين بأن اكتساب الطفل لعادات غ  نظيفة بمتوسرط مرجرع مئروي  -1
 . في عينة الإنا % 16

الأطفال يكتسبون  موعة من العادات السلبية من الخادمة، لأن الخادمة تقضي مرع الأطفرال وقترا  -2
  بردور المربيرة ، ومررن طرويلا وخاصرة أثنراء غيراب الأ  في العمرل، وهري ليسرت مؤهلرة أو معردة لتقرو 

 . هنا يكتسب الأطفال عادات سلبية عديدة
بالنسربة لتردليل الأطفرال وافسرادهم مرن قبرل الخادمررة أشرارت النترائج أن المتوسرط المررجح المئروي قررد  -3

 . أيضا في عينة الإنا % 23في عينة الذكور ، مقابل % 23بلغ 
فقد بلغ المتوسط المرجح المئوي : اولة إيذائهم بالنسبة لمد  محاولة الخادمة الانتقا  من الأطفال ومح -4

 . في عينة الإنا % 26مقابل % 26على عينة الذكور 
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بالنسبة لمد  الاستغناء عرن الخادمرة أشرارت النترائج إلى أن المتوسرط المررجح المئروي في عينرة الرذكور  -5
 . من الإنا % 63لعد  إمكانية الاستغناء عن الخادمة مقابل % 66قد بلغ 

 : ياتالتوص
سرررنوات ، كمررا يوجرررد في  6إعطرراء الأ  إجررازة لرعايرررة الأطفررال، ويمكرررن أن تكررون بحرررد أقصررى  -1

 . بعد الدول ا اورة
مورفرررة  177يمكرررن إصررردار قررررارات ملزمرررة لكرررل جهرررة حكوميرررة تعمرررل بهرررا عررردد لا يقرررل عرررن  -2

 بضرورة توف  دور حضانة تابعة لجهة العمل وبأجور رمزية لرعاية الأطفال 
ع في دور الحضانة بوجه عا  ويمكن النظر في أن تضم بعرد المرداره الابتدائيرة دور يمكن التوس -3

 . للحضانة لرعاية الأطفال في مختل  الأماكن
 . أهمية الاهتما  بالتنشئة الاجتماعية للنشء وأن هذه المهمة وريفة أساسية لهسرة  -4
ولا يصرررح أن تعمرررل  إن للعرررد  طاقرررة وحررردوداً ودوراً محررردد ررررب أن يكرررون عملهرررم في نظافرررة -5

الخادمرررة طاهيرررة ومنظفرررة ومربيرررة في نفرررس الوقرررت، وإن في هرررذا رلرررم لهسررررة والخرررد  في الوقرررت 
 . نفسه،  ا قد يؤدي لشعور بعد الخد  بالظلم فيحاولوا الانتقا  من الأطفال

 
أثـــر‌الخادمـــات‌علـــى‌التنشـــئة‌الاجتماعيـــة‌(.‌4001)الغريـــعح‌عبـــدالعزيز‌بـــن‌علـــي‌:‌دراســـة‌‌-4

‌.‌م4001ح‌يونيو‌‌76ح‌مجلة‌التعاون‌ح‌العدد‌للطفل‌
هرردفت الدراسررة إلى التعرررف علررى الخصررائص الشعصررية للعادمررات في المنررزل السررعودي ن، : الأهررداف 

والتعررررف علرررى طبيعرررة الوررررائ  الررري تقرررو  بهرررا . وتأث هرررا علرررى قيرررا  الأسررررة بوريفرررة التنشرررئة الاجتماعيرررة
ئ  التنشررئة الاجتماعيررة الرري تقررو  بهررا الخادمررات بررديلا عررن الخادمررات في المنررزل السررعودي، وبخاصررة ورررا

امررأة سرعودية في ( 123)طبقت الدراسة باستعدا  منهج المسرح الاجتمراعي علرى عينرة بلغرت  . الأسرة
 . مدينة الرياض
 : نتائج الدراسة 

إن مررررن أهررررم خصررررائص الخادمررررات لررررد  الأسرررررة السررررعودية، أمررررن مسررررلمات، ومررررن الجنسررررية  .1
 . الأندونيسية ، وغ  متزوجات، لد  الأسرة السعودية، وذات مستو  تعليمي متدني

: ومرررن أهرررم أسرررباب اسرررتقدا  الخادمرررة مرررن وجهرررة نظرررر المررررأة السرررعودية مرتبرررة حسرررب الأولويرررة .2
، العمررل، كررر حسررم الأعمررال المنزليررة وحسررم المنررزل، الحاجررة المسراعدة في بعررد الأعمررال المنزليررة

 . للمساعدة في رعاية الأطفال، إتاحة فرصة أكر للبقاء مع الزوجة مدة أطول
 : التوصيات .3
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عد  وجود علاقة ذات دلالة إحصرائية برين المتغر ات الشعصرية للعادمرة في العمرر، الجنسرية، - .4
 . الخادمة بوريفة التنشئة الاجتماعية الي ماارسها الخادمة الديانة، الحالة الاجتماعية، وبين قيا 

وجررود علاقررة ارتباطيررة سررليبة ذات دلالررة إحصررائية بررين المؤهررل التعليمرري ومحررور وريفررة التنشررئة - .5
 . الاجتماعية الي ماارسها الخادمة

إن الاتجررراه نحرررو قيرررا  الخادمرررة بوريفرررة التنشرررئة الاجتماعيرررة الررري تقرررو  بهرررا الخادمرررة لا يختلررر  - .6
 . باختلاف عمرها، أو جنسيتها، أو ديانتها، أو حالتها الاجتماعية ، ومستواها التعليمي

 
متغيـرات‌المنـاا‌الأسـري‌والأنمـاط‌الانحرافيـة‌(‌هــ1230)السرحانح‌خالد‌بن‌محمـد‌:‌دراسة‌-3

‌.‌الخادمات‌ح‌جامعة‌نايف‌العربية‌للعلوم‌الأمنية‌ح‌الرياضعند‌
 :الأهداف 

التعررررف علرررى طبيعرررة الحيررراة العينيرررة المتواضرررعة للعادمرررة مرررن قبرررل الأسررررة مرررن وجهرررة نظرررر الكفرررلاء  .1
 . والخادمات

رافيرررة عنرررد الخادمرررات في ا تمرررع السرررعودي مرررن وجهرررة نظرررر الكفرررلاء نحالتعررررف علرررى الأارررا  الإ .2
 . والخادمات

التعرررف علرررى متغررر ات المنرررا  الأسرررري الررري أدت إلى انحرررراف الخادمرررات مرررن وجهرررة نظرررر الكفرررلاء  .3
 . والخادمات

 . التعرف على متغ ات المنا  الأسري وقد تختل  باختلاف الخصائص الديموغرافية للعادمة .4
وجهرة نظرر  رافيرة عنرد الخادمرات مرننحالتعرف على العلاقة بين متغ ات المنا  الأسرري والأارا  الأ .5

 . الكفلاء والخادمات
 ( . المسح الاجتماعي)اعتمد الباحث في على المنهج الوصفي : المنهج 
 : النتائج 
إن غالبة الأعمال الي تقو  بها الخادمة في منزل الكفلاء من وجهة نظر الكفلاء والخادمرات تفرو   .1

وشررررراء ( فرررال، غسررررل الملابرررسالطهررري، غسررررل الأواني، العنايرررة بالأط)في قيامهرررا بالأعمرررال التاليررررة 
متطلبات المطبخ، وترتيب غرف النو  ، وتعليم الأبناء، ومصاحبة الأبناء للمداره ومصاحبة الرزوج 

 . والزوجة والأبناء للتسو ، وتنظي  المسكن وحضانة الأطفال
تتفق الغالبية العظمى من استسابات عينة المبحوثين من الكفلاء والخادمات حسب نروع الانحرراف  .2

 . ش  إلى قيا  الخادمة بسلوك انحرافي وهو السرقةي
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تتفق الغالبية العظمى من استسابات عينة المبحوثين مرن الكفرلاء والخادمرات أن الأعبراء والأعمرال  .3
المسررؤوليات الرري تقرررو  بهررا الخادمررة في منرررزل الأسرررة هررري أهررم متغرر ات المنرررا  الأسررري الررري أدت )

 . لانحراف الخادمة
 التوصيات 

طفررال فيسررب التوسررع في إنشرراء دور  اسررتقدا  العرراملات الاهتمررا  بالأمررن الأسررباب الرري تررؤدي إلىلأن 
الحضانة والروضة على أسرس علميرة وتربويرة بحيرث تشرمل تقرديم كافرة ألروان الرعايرة الاجتماعيرة والصرحية 
والنفسية والترفيهية لكافة الأطفال على مختل  الأعمار، وذلك لتحقيق الرعاية الشاملة للطفل ولاطمئنان 

 . امةالأ  العاملة والاستقرار لهسرة بصفة ع
 
ــن‌علــي‌:‌‌دراســة‌‌-2 ــر‌الخادمــات‌الأجنبيــات‌علــى‌التفاعــل‌(‌هـــ1241)الغريــعح‌عبــدالعزيز‌ب أث

‌.‌الاجتماعي‌في‌الأسرة‌ح‌جامعة‌نايف‌العربية‌للعلوم‌الأمنيةح‌الرياض
 : أهداف البحث 

 . طبيعة الأعمال الي ماارسها الخادمات في المنزل السعودي-1
 .   الخادمات الأجنبيةالأسباب الي دعت إلى استقدا-2
 . تأث  الخادمات على الترابط الأسري في المنزل-3
 . تأث  الخادمة على الوقت الذي يتفاعل فيه كل فرد من أفراد الأسرة مع الآخرين-4
 . تأث  الخادمة على طبيعة التفاعل الأسري بين أعضاء الأسرة السعودية-5
الرردين ، الجررنس، ) برراختلاف المتغرر ات الشعصررية للعادمررةطبيعررة الأعمررال الرري تقررو  بهررا الخادمررات -6

 ( . السن
 . تحديد الفئات الأكثر اعتماداً على الخادمات بين أفراد الأسرة-6
استعد  الباحث في هذه الدراسة المنهج الوصفي باسرتعدا  الأسرلوب المسرحي لعينرة البحرث ،  

ع البحرث واعتمرد الباحرث علرى أسرلوب العينرة وتعد الأسرة السرعودية المقيمرة في مدينرة الريراض هري مجتمر
و  سررحب العينررة مررن مركررز الأمرر  سررلمان الاجتمرراعي بمدينررة . العشرروائية المنتظمررة لسررحب عينررة البحررث

 . عينة  123الرياض وبلغ عدد عينة الدراسة 
 : أهم النتائج  

يررأتي بعررد ذلررك تبررين أن الأ  هرري الأكثررر قضرراء للوقررت مررع الخادمررة تررلا ذلررك جميررع أفررراد الأسرررة  .1
 . الأبناء الإنا  وإن الأقل معاملة مع الخادمة الأب والأولاد الذكور

من أفراد الأسرة هم جميع أفراد الأسررة مرع بعضرهم الربعد ( تفاعلا)تبين أن الفئات الأكثر تعاملا  .2
 . ، تلا ذلك الأب مع الأ  حيث يقضيان مع بعضهما أكثر للوقت
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 . تعاملا مع الخادمة هي الزوجة تلاها الأطفالأشارت البيانات أن أكثر الفئات  .3
 : التوصيات 

إجررراء مزيررد مررن الدراسررات المتعصصررة في قضررايا تررأث  الخادمررة علررى التفاعررل الاجتمرراعي لهسرررة  .1
 . وخاصة في مناطق أخر  من المملكة

اتضح ارتفاع نسبة الاعتماد على الخادمة وان الارتفاع طفيفا في تربية الأطفال ورعايتهم، ولا شرك  .2
أن في هذا الاعتماد مؤشر خط  على التنشئة الاجتماعية السليمة للطفل السرعودي، بمرا يؤمرل أن 

 . يحمل قيم ومعاي  مجتمعية تعينه على أن يكون مواطناً صالحا  تمعه
ة الأسررة لبنااررا الإنرا  عنرد تفرراعلهن مرع الخادمرة، خاصرة مررع التغر ات البيولوجيرة الرري أهميرة متابعر .3

تتعرررض لهررا البنررات الإنررا  عنررد بلرروغهن، حرصررا علررى صررد  المعلومررة الرري تتلقاهررا الفترراة في هررذا 
السررن، و أن الأ  هرري المصرردر الررررئيس الررذي يمكررن الوثررو  بررره في تزويررد البنررات الإنررا  بالمعلومرررة 

 . يحةالصح
 التعليق على الدراسات 

لهرن ترأث  علرى الأطفرال وهرذا التررأث   المربيراتيلاحر  برأن معظرم الدراسرات السرابقة تظهرر بررأن 
بشرركل كبرر  ،  ررا يتسرربب في ماسررك  المربيررةيكررون بشرركل مباشررر وفعررال ، حيررث يعتمررد الأطفررال علررى 

قرد تكرون سريئة  را تعكرس هرذه المعاملرة علرى الأطفرال  المربيرة، كما أن المعاملة الي تتلقها  المربيةالنشيء 
 ررا يررنعكس هررذا علررى نفسررية الأطفررال ،  ررا يتسرربب في .. في غيرراب الأبرروين أو بطريقررة التعامررل معهررم 
 . لجوئهم إلى العن  أو إلى سلوكيات غ  جيدة
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‌الفصل‌الثالث
‌الإطار‌النظري

 
نظرا لأن أبناءنا بحاجة إلى اهتمامنا وتربيتنا فإننرا نسرعى إلى تلبيرة حاجراام النفسرية والاجتماعيرة  

وهي  . والمادية ، ووجود المربية والخادمة تؤثر على حاجياام، لذلك لا بد أن نتعرف على حاجات الأبناء
 : كالتالي

‌مفهوم‌حاجات‌الطفل‌النفسية
منها الحاجات النفسية والي تسراعده علرى النمرو السرليم ، ومرن  إن الطفل بحاجة إلى أمور كث ة 

 : بين هذه الحاجات ما يلي
يررتم تعلررم الطفررل للحررب وإعطائرره للآخرررين جنبررا إلى جنررب مررع قبررول ذاترره، في إطررار  :الحاجــة‌للحــع

وتتكرون الررروابط الوجدانيرة بررالآخرين في السرنين الأولى مررن . العلاقرات الأسررية الرري تتميرز بررالقبول والحرب
 . حياة الطفل

المسررؤولية المترتبررة  رررب علررى الوالرردين تشررسيع اطفررالهم علررى اتخرراذ قررراراام وتحمررل :الحاجــة‌لتســتقتل‌
على ذلك، وتبدأ حقا مشكلة الطفل عندما يتدخل الوالدان في كل صغ ة وكبر ة مرن حيراة الطفرل ، إمرا 

.  ررا يررؤدي بالتررالي إلى تثبرريط عزيمررة الطفررل وعررد  ثقترره بنفسرره . خوفررا عليرره أو لتسررلطهم علررى شعصرريته
ادها حرية الرأي والتعب  واكتشراف المعرفرة، وأن فالأسرة الناجحة في تربية الطفل هي الأسرة الي تتيح لأفر 

 . يخوض الفرد خرته بنفسه مع وجود التوجيهات والإرشادات اللازمة
يعررد زرع القرريم في نفرروه الأطفررال منررذ البدايررة مسررؤولية البيررت، وبعرردها تقررو   :الحاجــة‌للقــيم‌الخةلقيــة‌

 . المناسب لحياة الطفل في مجتمعه طفاء غ إ المدرسة بصيانتها وتدعيم المناسب منها، وحذف أو
تكون عمليات الاخراج عنرد الطفرل لا إراديرة في المرحلرة الأولى مرن حياتره، إذا أن  :الحاجة‌إلى‌الإخراج

في هررذه المرحلررة ررب ترردريب الطفررل علررى الاخررراج . الجهراز العصرري  والعضررلي للطفررل لا يكونرا ناضررسين
بحيررث نلمررس مررن الطفرررل . عدا  وسرررائل العقرراب فيهرراوبراحترره ورررب أن تحصررل هررذه العلميررة دون اسررت
 . شعوره بالراحة والرضا بعد قيامه بعملية الاخراج

تقررل حاجررة الطفررل إلى النررو  ترردررياً كلمررا تقررد  بررالعمر، فيكررون بحاجررة للنررو  عنررد  :الحاجــة‌إلــى‌النــوم
ح بحاجرررة إلى وبعرررد أشررهر مرررن عمررر الطفرررل يصررب. سرراعة في اليرررو  الواحررد( 27 – 13)الررولادة مررا برررين 

 – 17سنوات يصربح بحاجرة إلى ( 6 – 5)ساعة النو  باليو ، وعندما يبلغ الطفل ما بين ( 15 -12)
( 17-3)وعنردما ينهرري الطفرل مرحلررة الطفولرة المتررأخرة يكرون بحاجررة إلى . سراعة نررو  براليو  الواحررد 12

 . ساعة نو  باليو  الواحد
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في توافرق الطفرل واروه السرليم، ففري البدايرة تعررد  الوضرع الصرحي مهرم جرردا :الحاجـة‌الجسـمية‌للطفـل‌
مسؤولية الوالدين ،   يشاركهم المدرسون مرن خرلال دروه الصرحة العامرة الري تزيرد مرن الروعي الصرحي 

كررذلك . كمررا أن التغذيررة والاهتمررا  بهررا دور فعررال في سررلامة جسررم الطفررل مررن الأمررراض. لررد  الطفررل
عي الاهتمررا  بهررا مررن البررت والمدرسررة للاطفررال، مررا أنرره علررى نظافررة الجسررم والملابررس هرري مؤشرررات تسررتد

 . الوالدين الاهتما  براحة ونو  الطفل
يكرون الطفرل في مرحلررة الطفولرة كثرر  الأسرئلة وهري متعررددة الجوانرب، فعلينررا أن لا  :الحاجـات‌الجنســية

ئلته عررن الجررنس نتحررج مررن الإجابررة عررن الأسرئلة واستفسرراراته ضررمن فهمرره ومرحلترره العمريرة، وبخاصررة أسرر
فعلرى الوالردين والمرربين تبديرد .. أنا من أين أتيت؟ وكي  أتيت؟ والتحد  عن أعضرائه واللعرب بهرا: مثل

 . مخاوف الطفل المتعلقة بهذا الموضوع
رب على الأسرة اشباع هذه الحاجة عند أطفالهرا، منرذ الرولادة، بحيرث  :الحاجة‌لقبول‌الذات‌وتقديرها

مررن والديرره واخوانره، بررل ومررن أقربائرره المحيطرين برره ومررن أقرانره أيضرراً، إن مثررل هررذا يردرك الطفررل أنرره مقبرول 
وعلرى الوالردين . القبول يؤدي إلى قبوله لنفسه واحترامها، وتقوية شرعوره بأنره كرائن حري يسرتحق الاحرترا 

 . والمدرسين التعرف عن قرب على هذا الطفل الذي أحبطت لديه هذه الحاجة
ويتم ذلك عرن طريرق الحاجرة إلى البحرث، والحركرة فرالنمو العقلري للطفرل مرتبطرا  :‌الحاجة‌للنمو‌العقلي

. فنتيسة اتصال الطفل بالأشياء الي حوله. فالطفل يُخلق ميالا للحركة وحب الاستطلاع. بالنمو الحركي 
كمررا أن اتصررال الطفررل . واسررتعمالها بصررورة سررليمة. واللعررب بهررا يمكررن أن يكسررب خرررة فهررم الألفرراظ 

وبعد أن تنمرو القردرة اللغويرة لرد  الطفرل . الناه وتواصله معهم يساعد الطفل على تعلم اللغة تدررياً ب
 .  وكلما تقد  الطفل بالعمر كلما اقترب بالتدريج من فهم المعاني ا ردة. تنمو عند القدرة على التفك 

 حرردود اسررتطاعته، وضررمن الطفررل بحاجررة إن يكرر  بأشررياء ويعُطررى مسررؤولية في :الحاجــة‌إلــى‌النجــاح‌
وعادة النسراح يوُلرد . فإذا انجز مثل هذه الأشياء المكل  بها فإنه حقاً سيشعر بالنساح. قدراته وامكانياته

فمررن الضررروري أن نجعررل الطفررل يخرروض خرررات متنوعررة، لكررن . النسرراح لررد  الفرررد والفشررل يوُلررد الفشررل
والتفرو  فيهرا، وأن نبُعرد أو نتسنرب بعرد الخررات الري علينا أن نكثر من الخرات الي تُولد لديه النساح 

 . تولد عند الطفل الفشل والاحبا 
فهو يكتسب مرنهم خررات جديردة . الطفل بحاجة إلى رفا  يلعب ويتفاعل معهم  :الحاجة‌إلى‌الرفاق

ال ، وقررد يمررر بحياترره رفررا  سرروء ورفررا  أسرروياء يسررلكون السررلوكيات المرغرروب فيهررا، علينررا توجيرره الاطفررر
 . وإبعادهم عن رفا  السوء بأساليب مقبولة لديهم دون إشعارهم بالتحدي والفوقية

وأن نبعد عن أطفالنا الخوف والشعور بالرذنب، وغالبراً يشرعر الطفرل برالخوف عنردما يسرتمع إلى  
 . خرات مخيفة تُحكى له من الآخرين، أو عندما يضع نفسه في المواق  الحرجة
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البيرت والمدرسرة مسراعدة الطفرل علرى تجنرب الشرعور برالخوف والتغلرب  لذا رب على الكبرار في 
علررى الشررعور بالررذنب، والتعامررل مررع الواقررع دون مواربررة، وعلررى البيررت تعويررد الطفررل علررى الغ ي ررة وحررب 

السرربي، . )تقرردير الررذات لنفسرره وللآخرررين مررن حولرره مررن أفررراد أسرررته، أو أقرانرره، ويعرريش في بيئترره بسررلا 
 (33هر ، ص 1425

 
‌أسباب‌انتشار‌الخدم‌في‌المملكة

عرن حاجرة حقيقيرة أو ضررورة اجتماعيرة في البدايرة برل أوجرداا ررروف " راهرة الخرد  "لم تنشأ 
طارئرررة وعوامرررل شعصرررية مثرررل ررررروف الطفررررة الاقتصرررادية ومرررا ترترررب عليهرررا مرررن تغررر  سرررريع في السرررلم 

الظرراهرة أن اسررتفحلت بظهررور أسررباب   مررا لبثررت .. الاجتمرراعي وانتشررار عرردو  التقليررد وحررب الظهررور
 .أخر  مثل خروج المرأة السعودية للعمل والحرص على تعليم البنات

إن ررراهرة الخررد  موجررودة بالفعررل وعلينررا أن نتعامررل معهررا بأسررلوب علمرري وبتضررامن اجتمرراعي 
 .وعقلي لا يغفل مصالح الأفراد ولكنه يتوخى أساسا صالح ا تمع بأسره

ر لحسررم هررذه الظرراهرة ومررا تحتويرره مررن سررلبيات ومشرركلات تنعررر في كيرران الأسرررة إننررا نررد  نرراقوه الخطرر
من خلال مناقشتنا لظاهرة الخد  وأسبابها وأبعادها وآثارها وطرح بعد المقترحات للرأي العرا  .. وا تمع

 .والعلماء ورجال الدين ورجال الاجتماع للتقليل من حدة هذه المشكلات والآثار الناجمة عن الخد 

برنفس حسرم وأبعراد المشرركلة الري أفرزارا في ا تمرع السررعودي، ويرجرع ذلرك لطبيعرة وخصوصررية  
ا تمع السعودي المتدين المحاف  بما له من قيم وتقاليرد خاصرة نابعرة أساسرا مرن عقيدتره الدينيرة الراسرعة 

، وعلرى عكرس والي تشكل الأساه المتين لكل مناشط حياتره وسرلوكيات أفرراده، برل ونظرا  الحكرم فيره
ا تمعات الإنسانية الأخر  الي لم يعد للقيم الدينية فيها سلطان يذكر سواء على الأفراد أو الجماعات 

 (1).والتنظيمات

                                                             

. نيرة، الريرراض/التغر ات المناخيرة الأسررري والأارا  الانحرافيرة عنررد الخادمرات، جامعرة نراي  العربيررة للعلرو  الأ(  هرر1433)السررحان، خالرد برن محمررد  (1)
 42ص 
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رررراهرة إنسررانية عامررة وضرررورة اجتماعيررة واقتصررادية في كرررل " ررراهرة الخررد  "ومررع تسررليمنا بررأن  
نسرررربيا بحسررررب رررررروف كررررل أسرررررة وإمكانااررررا لكررررن الأمررررر علررررى المسررررتو  الأسررررري يظررررل .. ا تمعررررات
 .وقد تكون حاجة الأسرة للعد  دائمة أو مو ية.. ومتطلبااا

شرربه "كمررا أن العلاقررة الرري تررربط الخرراد  بالأسرررة قررد تكررون علاقررة عمررل محرردودة وقررد تتطررور إلى علاقررة 
تكون علاقة سرلبية اضرطرارية وقد .. وقد تكون علاقة إرابية تحقق المنفعة المتبادلة ورضاء الطرفين" عائلية

 .تنطوي على الكراهية والرغبة في الابتزاز

لكررن الأمررر الواقررع أن للعررد  . والأصررل في وجررود الخررد  هررو تحقيررق فائرردة لهسرررة دون أي ضرررر 
سلبيات تختل  تبعا لنوع الخاد ، ذكرا أو أنثى، وطبيعة ومكان عمله وصفات الخاد  الشعصية وأخلاقه 

ثقافتررره العامرررة ومرررد  حاجتررره للعمرررل وكيانررره الأسرررري ورروفررره الخاصرررة بالإضرررافة لطبيعرررة وديانتررره وبيئتررره و 
، وترجررع ررراهرة الخررد  في ا تمررع السررعودي "المشرركلة"كررل هررذه العناصررر تررؤدي لوجرود . وشررو  التعاقررد
 :لهسباب الآتية

انياترره الماديررة  ررا دخررول ا تمررع السررعودي عصررر الطفرررة الاقتصررادية وبالتررالي زيررادة دخررل الفرررد وإمك  .1
أد  إلى ارتفاع مستو  المعيشة بمعدلات كب ة كمرا ترترب عليره وجرود فرائد مرادي لرد  الأسررة 
السررعودية بوجرره عررا ، فنشررأت النزعررة المتناميررة إلى تغيرر  صررورة البيررت السررعودي مررن حيررث البنرراء 

بمظهرررر الطبقرررات  والأثرررا  والمقتنيرررات والرغبرررة في اكتمرررال رررراهرة الوجاهرررة الاجتماعيرررة والظهرررور
فررزادت أعبرراء الخدمررة في القصررور وأصرربح لابررد مررن  -ولررو مررن ناحيررة الشرركل علررى الأقررل -الغنيررة

خادمة تساعد ربة البيت، كضرورة عملية لم تلبث أن تطورت فيما بعد وبسرعة غريبة إلي ضررورة 
  نقلررتهم  اجتماعيررة ورهررر طبقرري يرضرري غرررور الكثرر ين مررن الأفررراد الررذين كررانوا في قرراع ا تمررع

فرررزادت طموحررراام وتضرررعمت احتياجررراام .. الطفررررة الاقتصرررادية إلى أعلرررى مسرررتويات الررردخل
 .وعلاقاام ومسئولياام فنشأت الحاجة إلى المزيد من الخد 

اتساع وتعدد مجالات عمل رب الأسرة واضطراره للغياب عن بيته أوقاتا طويلة وحاجة الأسرة لبديل   .2
الأسرة، كما أن تعدد الزوجات والبيوت للزوج الواحرد مرع اتسراع نشراطه يقو  بقضاء احتياجات 

 .وأعماله يكون دائما في حاجة لمعاونين له بصفة مستمرة، قلبية وقضاء حوائج كل بيت
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انتشار التعليم وتحوله لعملية أساسية في بنراء الفررد السرعودي  را زاد مرن أعبراء الأ  وحاجرة الأبنراء     .3
 .دارهلمن يوصلهم للم

وجود كث  من الزوجات في المراحل التعليمية المعتلفة وعد  إمكانية الجمرع برين متطلبرات الدراسرة     .4
 .وشئون البيت

 .كثرة عدد الأبناء وتضعم مطالبهم واحتياجاام اليومية الي تفو  قدرة الأ      .5

 .وخدمة بيتها وأولادها خروج المرأة للعمل وعد  قدراا على الجمع بين أعباء الوريفة    .6

اتسراع نطرا  العلاقرات الاجتماعيرة نتيسرة لتحسرن الأوضرراع الماليرة لكثر  مرن الأسرر وكثررة الررولائم     .6
 .والزيارات العائلية

تطررور النظرررة الاجتماعيررة لهعمررال المنزليررة واعتبارهررا مررن الأعمررال الرردنيا الرري لا تليررق بهررم، محافظررة     .3
 .على المظهر

لة اسررتقدا  الخررد  الررذين أصرربح وجررودهم لررد  الأسرررة دلرريلا علررى الغرر  والمسررتو  الطبقرري سررهو    .1
 .الراقي، كما أن أجر الخاد  لا يشكل عبئا مالياً 

وجود أفراد معاقين أو في سن الشريعوخة في كثر  مرن الأسرر ذات الردخل المرتفرع وهرم في حاجرة   .17
 قررد تكررون مريضررة ولا تسررتطيع القيررا  بالأعبرراء لخدمررة خاصررة،  ررا يزيررد الأعبرراء علررى الزوجررة الرري

 .المنزلية

رغبررة كثرر  مررن الأزواج لترروف  الراحررة للزوجررة وإعفائهررا مررن أعمررال الخدمررة المنزليررة لتحرراف  علررى     .11
 (1).صحتها وجمالها

 

 

                                                             

الأسر السعودية، جامعة  دراسة ميدانية على عينة من –هر، أثر الخادمات على التنشئة الاجتماعية للطفل 1428الغريب، عبدالعزيز بن علي ،  (1)
 . الإما  محمد بن سعود الإسلامية،  
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‌المؤثرة‌على‌الأطفال‌‌(الخادمات‌)المربيات‌مشاكل

لعل راهرة وجود خادمات ومربيات الأطفال راهرة ليست غريبة، بالرذات لرو كانرت الأ  غائبرة  
. لسبب انشغالها، عملها، طلاقها أو وفااا فلابد من وجود بديل كمربيرة أو خادمرة تترولى أمرور الأطفرال

لهمرا وتعويضرهم لذلك رب على الوالردين الاهتمرا  بأطفا.. ولا سيما أن مسئولية الأطفال مسئولية كب ة
المهم أن تكون الخادمة أو المربيرة مؤهلرة لهرذا الردور وأن . وشملهم بالرعاية والعط  والحب والحنان والأمان

ورررررب ألا يغفرررل الوالرررردان عررررن الرقابررررة المشررررتركة علررررى المربيررررات .. تكرررون لررررديها خرررررة في تربيررررة الأطفررررال
مرل الخادمررة مرع طفلرره أو طفلترره، مرع العلررم بررأن لأن الوالرردين أو أحردهما لا يعلررم كيرر  تتعا.. والخادمرات

. الطفل يعسز عن التعب  أو الكلا ، فيحتف  في عقله الباطن برأمور قرد نجهلهرا، فترؤثر عليره في المسرتقبل
وهررذا الأثررر يبقررى وقررد يولررد عنررده إحساسررا بالررذنب قررد يسررتمر معرره فيفقررد الطمأنينررة وقررد ينتابرره اكتئرراب 

ويبقررى الاضرررطراب فيرره طرروال عمررره وبالترررالي يفقررد القرردرة علررى تربيرررة يررؤدي إلى اضررطراب في الشعصررية 
. أنرا أحرب هرذا الشريء ولا أعلرم لمراذا؟ وبرالعكس: وفي أوقات كث ة نسرمع. أطفاله تربية سليمة مستقبلا

أنررا أكررره هررذا الشرريء ولا أعلررم لمرراذا؟ سررواء كانررت صررورة أو منظرررا أو عطرررا أو أغنيررة أو أي شرريء آخررر، 
إلى احتفاظ العقل الباطن بأثر ذكر  قد تنس، مع الأيرا  ولكرن يبقرى الأثرر وقرد يعراني منره ويعود السبب 

 .  ولا يتذكر إلا بجلسات نفسية عديدة

إن مشكلات الخادمات في المنازل الي يعملرن فيهرا لا تعرد ولا تحصرى، إمرا أن تكرون ربرة البيرت  
 .كثر شيوعاهي السبب أو يكون السبب من الخادمة نفسها، وهذا هو الأ

.. وتنحصر هذه المشكلات في ثلاثة أمور جسيمة وخط ة تنعكس على ا تمع الذي نعيش فيه 
ناهيك عن الأمور الي تقل درجة عن .. هذا ا تمع المحاف  على عقيدته الإسلامية وعاداته العربية النبيلة

 :ا في الآتيوفي الجملة كلها شر مستط  رب التصدي لها ويمكن إجماله. سابقااا

الانتحار والتعلص من الحياة بأي وسيلة كانت، ويكرون الردافع لرذلك إمرا قسروة ربرة البيرت : الأمر الأول
في معاملررة خادمتهررا مررن حيررث تصرررفااا والإهانررات المسررتمرة والتضررييق عليهررا حررتى تصرراب هررذه الخادمررة 

 .بالكآبة والملل



01 
 

.. ال في هرذه الربلاد الطيبرة غر  الحرال في بلادهراوإما أن يكون السبب هو الخادمة نفسها حيث تجد الحر
ولم تجد حلا ولا مخرجا من مشكلتها إلا الانتحار والتعلص من هذا الكابوه الذي قد خيم على عقلها 
وجميرررع قواهرررا، وتكرررون النتيسرررة أن تلقررري بنفسرررها مرررن النوافرررذ وشررررفات المنرررازل والأسرررطح فتكرررون النتيسرررة 

 .الموت

 .من المنزل ليلا أو مارا دون علم ربة البيت بذلكالهروب : الأمر الثاني

.. اسررتعدا  أسرراليب عديرردة ملتويررة أخلاقيررة تتنررالح مررع ديننررا الحنيرر  والعقررل المتررزن المنرر : الأمررر الثالررث
فبعد الخد  من محترفي الجريمة ومن المنتسبين إلى عصابات الإجرا  ومرا نسرمعه ونشراهده مرن جررائم قترل 

. شر المعدرات برين المسرلمين حرتى يأخرذوا مرن وراء تلرك المعردرات الأمروال الطائلرةالأبرياء، فضلا عن ن
أو قررد يكررون مرردفوعا لأغررراض أخررر  مررن تجسررس أو نشررر أفكررار منحرفررة أو للتعرررف علررى طبيعررة البلررد 

  (1).  وأهلها لتلمس نقا  الضع  فيهم لاستغلالها ومن   التأث  عليهم

‌أثر‌الخدم‌على‌سلوكيات‌الأطفال

لا يكاد يخلو بيت من وجود عاملرة منزليرة برل إن هنراك أكثرر مرن خادمرة في عردد غر  قليرل مرن 
وأصربحت الخادمرة شريئا لابرد منره واتسرع نطرا  رراهرة الخرد ، فلرم يعرد مقصرورا علرى العرائلات .. الأسر

الكرر   وامتردت الظراهرة لتشرمل المردن.. الغنية وحدها، بل تعد  ذلك إلى العرائلات المتوسرطة والعاديرة
 .والصغر  بل وكث ا من القر  على السواء

‌التأثر‌على‌اللغة‌

ومررن العسيررب في أيامنررا هررذه ااوننرررا في لغتنررا علررى أصررعدة كثررر ة، منهررا علررى صررعيد الخرررد  في  
المنازل، فنحن إذا احتسنا إلى الآخرين تعل منا لغتهم، والخادمة بحاجة إلينا، وعليهرا أن ترتعلم لغتنرا، ولكرن 

وهرري تُحررد   ! لغتنررا علينررا صرررنا نررتعلم لغتهررا أو نحرردثها بررين بررينع أي بلغررة ليسررت بعربيررة ولا أجنبيررةلهرروان 

                                                             

نراي  العربيرة القحطاني، عبدالله محمد ، القيم والعرادات الاجتماعيرة لرد  العمالرة المنزليرة ومقارنتهرا برالقيم والعرادات لرد  الأسررة السرعودية، جامعرة  (1)
 . اعية، الرياضللعلو  الأمنية، كلية الدراسات العليا ، قسم العلو  الاجتم
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أطفالنا بهذه اللغة الهسينة، وتشرف عليهم في دراستهم وحل واجباام، ولربما حل ت لهرم الواجرب أحيانرًا، 
 (1). اصةوقد اطلعت على ااذج من ذلك بنفسي عندما كنت مدرسًا في إحد  المداره الخ

عرردا ذلرررك فهنررراك الترررأث  اللغررروي السرررلي  في النمررو اللغررروي لهطفرررال حيرررث ان معظرررم الخادمرررات رهلرررن 
الحديث باللغة العربية ويستعدمن مفردات لغات دولهن، وبالتالي يكتسبها منهن الاطفال بما أد  الى أن 

يرؤثر بشركل كبر  في  دة، بمرالد  الصرغار خليطراً ومزرراً مرن لغرات عردة ولهسرات متعرد” العربية“تصبح 
 .الشعصية الوطنية والقيم الاجتماعية والأخلاقية لهطفال

وذكر ان احد  الدراسات بينت ان غالبية الخادمات من الأميرات وغر  المتعلمرات، وألمحرت الى  
دورهرررن وترررأث هن الكبررر  في الاطفرررال بمرررا يقلرررص مرررن دور الأمهرررات في الرعايرررة والتوجيررره والتربيرررة، حيرررث 

في حررين % 33ومررن يشرررفن علررى تدريسررهم % 35وصررلت نسرربة الأمهررات الررلاتي يطعمررن الابنرراء الى 
حصررلت الخادمررات علررى النسرربة الأعلررى في رعايررة الشررؤون المنزليررة ومتابعررة الامررور اليوميررة لهطفررال الررذين 

 (1).دهايلتصق معظمهم بالخادمات ويصابون بحالات نفسية مرضية واضحة حين مغادرة الخادمة الى بلا

‌التأثير‌التربوي‌

الخادمة الي تأتي برصد اجتماعي خاص بظروف مجتمعها وتوكل لها مهمة التربية والتنشئة طالبين  
منهررا أن تقررو  بررذلك وفقررا لقرريم ومبررادص وتعرراليم خاصررة بمستمعنررا نحررن، ولررذلك فإمررا غالبرراً مررا تتظرراهر 

فسررها، وهررذا مررا يحررد  دائمرراً، نجررد نتيسررة بمراعرراة ذلررك إبقرراء علررى لقمررة عيشررها، حررتى إذا مررا خلررت بن
عكسررية مغررايرة تتمثررل في قيامهررا بإرضرراع الطفررل لكافررة معطيررات مجتمعهررا ورررروف نشررأاا هرري الرري قررد 
صرارت بالتأكيرد مقتنعره بهرا، والنتيسرة قرد تكررون مشركلة تتمثرل في وجرود جيرل تتسرم شعصريته بانفصررا  

 . اتهبينه وبين رروف مجتمعه الذي يعيش فيه ويرتع خ  

فرررإن عرررادات وتقاليرررد وقررريم الأسررررة السرررعودية، فهررري . أمرررا مرررا يتعلرررق برررالقيم والعرررادات والتقاليرررد 
وإن الخادمررة مررن خررلال احتكاكهررا . مسررتمدة مررن الرردين الإسررلامي الحنيرر  فيسررب أن تعمررل في إطارهررا

ف العرررادات بالطفررل بررنفس الطريقررة والأسرررلوب الرري يررترفي فيررره الأطفررال في مجتمعهررا وبيئتهرررا وهرري اخررتلا

                                                             

 43ص  الزكري، خالد بن ابراهيم ، أثر الخادمات الأجنبيات على التفاعل الاجتماعي في الأسرة، جامعة  ناي  العربية للعلو  الأمنية ، الرايد  (1)

 التقليد راهرة خد  البيوت أوجدها حب الظهور وعدو ،  تد  جره الانذار جرائم الخد ، جيهان شعيب   (1)
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والتقاليررد بررين الأسرررة والخررد ، فعمليررة التسرراهل في التربيررة مررن قبررل الخررد  فإنرره يسرراهم في انتشررار الفسرراد 
ومرن الجردير بالرذكر أن وجرود . الخلقي، واتيان أفعال محرمة شرعا وإن كانت مقبولة في عرف هؤلاء الخد 

 . الخد  قد أثر في بعد عادات وتقاليد الأسرة ككل 

نسبة للطفل فمن الطبيعي أن يتعلق بها الطفل، وأن يحتار قلبه الصغ  في توزيع الحب برين أما بال 
ولهسرر  قررد أصرربحنا نررر  في مجتمعاتنررا الكثرر  مررن الأطفررال المتعلقررين بالخادمررات .. والدترره وبررين الخادمررة

هرذا . مرة هري أمرهوفي بعد الحالات قد ينشأ الطفل معتقدا أن الخاد. اللاتي يقضين وقتا كب ا مع الطفل
من جهة ومن جهة أخر  قد يعتاد الطفل على العرادات الدينيرة لخادمتره، نظررا لقضرائه وقترا طرويلا معهرا 

 .هذا إذا كانت غ  مسلمة

وتر  إحداهن أن تأث  الخادمات على الأطفال مرض تعاني منه أغلرب المنرازل الآن حيرث تعتمرد        ·
في ترولي أمرور الأطفرال، مرن ملربس ومأكرل ومشررب فيتعرود الطفرل  الأمهات على الخادمات اعتمادا كليا

على الخادمة ويفقد اهتمامه بأمه، وستفقد الأ  اشتيا  طفلها إليها في حالة غيابها عنه لأنه فقد الشعور 
وتنصررح الأمهررات بررألا يرروكلن أمررور الأطفررال للعادمررات أو المربيررات، حررتى لا يتعررود الأولاد .. بحنرران الأ 
 .رتبطوا بهن عاطفيا،   تكون معاناة الأهل بعد سفر الخادمات أو المربياتعليهن وي

 :تأث ا سلبيا على الطفل والأسرة في ا الات التالية

 .القيم الدينية والثقافية  -  1

 .النمو اللغوي والاجتماعي  -  2

 . الأاا  السلوكية  -  3

 .الروابط والعلاقات الزوجية والأسرية  -  4

ويلررز  .. فررنحن الررذين صررنعنا هررذا الرردور.. والحقيقررة أنرره لا يكفرري أن نتحررد  عررن دور الخادمررة السررلي 
 (1) .البحث عن بعد الاقتراحات الي ستساعد على تقليل أثر الخادمة على أطفال الخليج 

‌التأثير‌النفسي‌
                                                             

 مرجع سابق  . خالد إبراهيم الزكري   (1)
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فة عامرررة إلا أن كثررر ا مرررا ترررتم الآثرررار النفسرررية لاسرررتعدا  العمالرررة ضرررمن الآثرررار الاجتماعيرررة بصررر 
لإرهررار مررد  أهميتهررا وقرردر مررا تحدثرره برردورها مررن تررأث  . الباحررث يررؤثر بيرران تلررك الآثررار بصررورة مسررتقلة

 . واضح وفعال في تكوين شعصية الفرد وفي دفع حركة حياته في ا تمع

 وقررد تسرربب الخادمررة برغبتهررا في الانتقررا  نتيسررة الأخطرراء الرري تقررع مررن قبررل الأسرررة تجاههررا،  ررا 
 : يتسبب في قلق ، ومن الأسباب الي تؤدي للقلق من الخد  

 . اتصالهم خارج المنزل وبأشعاص غ  معروفين لد  الأسرة وكذلك الخوف عليهم من الغ  -1
 . الخوف على النساء من الغ  بصفة خاصة -2
 . اختلاف العادات والتقاليد -3
 . وهؤلاء الخد  اختلاف معيار الأخلا  والأداب العامة بين الأسرة السعودية -4
وجرود أبنرراء مررراهقين سرواء ذكررور أو إنررا  في الأسرررة مرع وجررود الخررد  يشركل قلررق نفسرري لررد   -5

 . الأبوين
الغ ة لد  كث  من الخد  حينما يرون الأسرة السعودية ترنعم بهرذه النعمرة الري مرن الله علرين بهرا  -6

 . قد يصل إلى درجة الحقد على هذه الأسرة
د  بتربيرة الأطفرال عقرد نفسرية لرديهم، وقرد ينشرأ صردمة انفعاليرة واحردة قد يترتب على قيا  الخ 

أو من تربية غ  رشيدة في عهد الطفولة أو من تربية تسرف في الكبح أو التعوي  أو التدليل أو الترأثيم 
أو اتجاهرات نفسرية سرلبية كرالغ ة والكراهيرة .  ا يخلق في نفس الطفل مشاعر بغضيه بالنقص أو الذنب

 . مشاعر أو اتجاهات غ  معروفة لا تلبث أن تنشأ عنها عقدة أو عدة عقد  وهي

ويتضح لنا أن شعصية الطفل ومشكلاته النفسية هي نتيسة في معظم الحالات لوسرائل التربيرة،  
وأسررلوب المعاملررة الرري قررد يتلقاهررا مررن أمررة أو الخادمررة، وقررد أشررار علمرراء الررنفس أو أسررس الشعصررية 

تتكرون فيرالخمس سرنوات الأولى مرن حيرراة الطفرل نتيسرة المعاملرة الري ينشرأ عليهررا في  وصرفااا الأساسرية
ومن أمثلة مشكلات الأطفال المرتبطة بالأمومرة حرالات الأطفرال . حياته المنزلية، وبالأخص معاملة الأ 

همرا كران الذين يتولى ترربيتهم الخادمرات بصرفة عامرة، فتصربح هرذه الخادمرة بديلرة لره  ، فرالأ  البديلرة م
عطفها وحناما ، فإنه يكون أقرل بكثر   مرن عطر  وحنران الأ  الحقيقيرة، لأن حنران الخادمرة وعطفهرا، 
لا ينبرع مرن شرعور حقيقري بهرذا الحنران علرى الطفررل، لرذا ينشرأ الطفرل مرن غر  أن يحرس عاطفرة الأمومررة 

طمئنران ومرن الصرعب أن فيفقد بذلك أساسا قويا من أسس الشعور بالأمن والا. الطبيعية ودفئها وقواا
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ومررن المشرركلات . تكررون عنررده صررفة الشررعور بالانتمرراء لهسرررة الصررغ ة المتكاملررة العميقررة في مشرراعرها
تبدو هذه المشكلات عند الأطفرال ، الرذين يضرطر أمهراام للعرروج . المرتبطة بفقدان الأ  وغيابها أيضا

عاملتهم، ويهملون تنظريم أوقراام فيسرببون لهرم للعمل وقتاً طويلًا يتركن الأطفال للعد  الذين يسيئون م
الكث  من الأضرار النفسية، لذا ومن الأفضل لهمهات العاملات أن يتركن العمل في المدة الي يحتاجها 

خاصرررة وأن . ويعررردن للعمرررل بعرررد الاطمئنررران علرررى تررروافر الرعايرررة الجيررردة الموثرررو  فيهرررا لأبنرررائهن. الطفرررل
أي الأسرة الي تتولى توزيع مسئوليتها على أفرادها )في الأسرة الطبيعية  التكوين الاجتماعي الذي يحد 

لا نجرررد لهرررا مثررريلا فمهمرررا حاولرررت الخادمرررة أن تقرررد  ( دون تررردخل أو مسررراعدة مرررن أي عنصرررر أجنررري 
 (1). لهطفال من وسائل الرعاية والعناية والعط  والحنان

‌:‌الآثار‌الصحية‌

نزليرررة علرررى الأمرررن هرررو التحررردي الصرررحي ويشرررتمل ذلرررك إن مرررن برررين تحرررديات تلرررك العمالرررة الم 
التحرردي علررى ا تمررع مررن حيررث رهررور أنررواع عديرردة ومتنوعررة مررن الأمررراض جرراءت مررن تلررك العمالررة 
المنزلية مثل الإيدز والتهاب الكبد الوبائي والجذا  والجذري وغ ها و ا يزيرد مرن خطرورة الوضرع أن تلرك 

 . المنازل والمطابخ وتفتقر إلى الوعي الصحيالعمالة المنزلية مااره أعمالها في 

ويعرد الجانررب الصررحي مرن الجوانررب المتعررددة لآثرار اسررتعدا  الخررد  في الأسررة السررعودية، ولكررن  
بدونه لا تكتمرل الصرورة، أن واجبرات مكاترب المعتصرة أن تنهري جميرع إجرراءات المسرتقد  قبرل تقرديمها 

ن ضررمن هررذه الإجررراءات يلررز  تقررديم شررهادة صررحية تفيررد ومرر. إلى القنصررلية السررعودية في بلررد المسررتقد 
بخلررروه مرررن الأمررررا ض المعديرررة أو المزمنرررة ، وماتنرررع القنصرررلية عرررن مرررنح تأشررر ة الررردخول إذا لم ترفرررق هرررذه 

فقرد ماكرن . الشهادة ولحاجة هؤلاء الخد  الماسة جدا للعمل بالمملكة وذلك لتحسين مستواهم المعيشي
 . شهادات بطر  غ  مشروعةبعضهم من الحصول على هذه ال

للعمرل ( الجرذا  ، الردرن الرئروي)ونتيسة لذلك فقد وصلت حالات من الإصابة بأمراض معديرة  
ولحررص الجهرات المعتصرة بالمملكرة العربيرة السرعودية علرى صرحة . بالمملكة ، ولكنها برالطبع قليلرة جرداً 

أي خراد  أجنري  حرق الإقامرة في هرذا المواطنين والمقمرين فقرد صردرت التعليمرات الري تقضري بعرد  مرنح 

                                                             

 46مرجع سابق  ص . خالد إبراهيم الزكري   (1)
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البلررد إلا بعررد إجررراء كشرر  طرري  شررامل عليرره في إحررد  المستشررفيات الحكوميررة الر يررة، ولقررد تجرراوب 
الموطنررون مررع ذلررك بشرركل إبجررابي، فصررارت تكتشرر  الأمررراض المعديررة أو المزمنررة في الفررترة الأولى لقرردو  

تضررح أمررم مصررابين بإحررد  هررذه الأمررراض، وتظهررر هررؤلاء الخررد  ومررن   إعررادام إلى بلادهررم، إذا مررا ا
آثارهم الصحية السيئة عندما يصاب الخد  إصابة مباشرة بأي من الأمرراض المعديرة الري تنتقرل إلى أفرراد 
الأسررة وخاصررة الصرغار مررن أصرحاب المناعررة الضرعيفة أو الهشررة سرواء كانررت حالرة وخاصررة الصرغار مررن 

كانت حالة الخاد  موجودة من بلدته أو رهرت فيه بعد قدومه   أصحاب المناعة الضعيفة أو الهشة سواء
أو قد يتسربب إحرد  الخرد  ذاتره في إصرابة أفرراد الأسررة وخاصرة الصرغار الموضروعين تحرت . إلى المملكة

إهمالهم في رعايتهم بسبب عد  حرصهم على العناية  رعايتهم بأمراض نتيسة لعاداام السلوكية السيئة أو
 . بنفس حرص رب أو ربة الأسرة بالأطفال . بهم
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‌الفصل‌الرابع
‌إجراءات‌الدراسة

 :‌منهج‌البحث‌
يتبررع هررذا البحررث المررنهج الوصررفي المسررحي بالحصررر الشررامل ، وقررد   اختيررار هررذا المررنهج  يررتم  

بواسررطته اسررتسواب الأفررراد ومررن أحررد طرقرره عررن الاسررتبيان، وهررذا يناسررب بحثنررا لأننررا سرروف نأخررذ آراء 
 . من الأسر السعودية في موضوع راهرة المربيات وآثارها  على تنشئة الأبناء في الأسرة السعودية العديد 

 
‌:‌مجتمع‌الدراسة

  المملكة العربية السعودية ، مدينة الدما  في  الأسر السعودية في يتمثل مجتمع الدراسة  
 

‌:عينة‌الدراسة‌
 ، وقررد   توزيررع الاسررتبيان علررى  عرردد ما الرردبعرردد مررن الأسررر في مدينررة تتمثررل عينررة الدراسررة   
  . والذين تتوفر لديهم مربية داخل المنزل، (أسرة 37)
 

‌:‌أداة‌الدراسة
ت الباحثرررة المسرررح  الاجتمررراعي علرررى أفرررراد العينرررة واسرررتعدمت الباحثرررة لهرررذا الغررررض اسرررتعدم

 . الاستبيان لجمع المعلومات والبيانات من أفراد العينة
 

‌:‌صدق‌الأداة‌
بتطوير اسرتبانه كرأداة لجمرع البيانرات والمعلومرات المتعلقرة بالدراسرة، والري تكونرت  هالباحث تقام

من جزأين، تضمن الجزء الأول معلومات شعصية عمرن يقرو  بتعبئرة الاسرتمارة أمرا الجرزء الآخرر فيحتروي 
قررد عرضررت أربعررة أجررزاء تحترروي علررى عبررارات عررن ررراهرة المربيررات وآثارهررا علررى تنشررئة الأبنرراء ، و  علررى

الاستبانة على بعد المتعصصين في هذا ا ال للتأكد من صد  الأداة، وقد   التعديل عليها بناء على 
 تعليماام

‌طريقة‌التحليل
ليرتم  EXCELو  تحليلهرا عرن طريرق برنرامج بعد أن   جمع المعلومات والبيانات عن طريرق الاسرتبيان 

 . استعراج النتائج ومن   التوصل إلى التوصيات
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‌الخامسالفصل‌
‌تحيل‌الاستبيان

‌
‌عدد‌الأولاد(‌0)جدول‌رقم‌

‌النسبة‌التكرار‌عدد‌الأولاد
1 – 3 9 76.69 

4 – 6 11 33.33 

3 – 8 9 73.33 

 11.11 3 8أكثر من 

  

 
 عدد‌الأولاد(‌0)شكل‌

يتضح بأن عدد الأولاد لهسر المبحوثة فإن أغلب العائلات لديها من ( 1)من الجدول رقم  
من مجموع أفراد العينة يلي ذلك من لديهم أولاد % 33.33أولاد وبنسبة قدرها ( 6-4)الأولاد من 

ا /أ% 23.33وبنسبة قدرها ( 8-7)  من لديهم أولاد من % 26.67وبنسبة قدرها ( 3-1)من 
 . من مجموع أفراد العينة % 13أولاد فكانت نسبتهم  8م أكثر من من لديه

 
‌

‌نوع‌السكن(‌6)جدول‌رقم‌
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‌النسبة‌التكرار‌نوع‌المسكن
 76.69 9 فيلا مستقلة

 31.11 8 فيلا دورين

 3.33 1 مسكن شعي 

 41.11 17 شقة في عمارة

 1.11 1 أخر  ، تذكر

  

 
‌يوضح‌نوع‌السكن(‌6)شكل‌

 
 

والذي يوضح  نوع السكن لأفراد العينة المبحوثة فيتضح بأن هم  ن يقيمون داخل ( 2)من الجدول رقم 
مررن مجمرروع أفررراد العينررة يلرري فرريلا يلرري ذلررك مررن لررديهم فرريلا دوريررن وبنسرربة % 47شررقق وبنسرربة قرردرها 

ن ، يلرري ذلررك مررن يمتلكررو % 26.66أمررا مررن لررديهم فرريلا مسررتقلة فقررد كانررت نسرربتهم % 37قرردرها 
 . من مجموع أفراد العينة وهم أدنى نسبة% 3.33مسكن شعي  فكانت النسبة 

 
 
 
 

 .أثر‌‌المربيات‌على‌تنشئة‌الأطفال‌السعوديين‌في‌الجانع‌الثقافي‌والاجتماعي‌(3)جدول‌رقم‌
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 أخرى ، تذكر شقة في عمارة مسكن شعبي فيلا دورين فيلا مستقلة
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 العبارة

موافقة‌‌
إلى‌‌حد‌‌موافق‌بشدة

‌ما
غير‌
‌موافق

غير‌
موافق‌
‌بشدة

حف  القرآن الكريم  1
أصبح صعبا لتدخل 

 المربية في عملية التحفي  

 7 3 2 17 15 التكرار

 7.77 17.77 6.66 33.33 57.77 النسبة

تدلل المربية الأطفال  2
 بشكل أفسدهم

 7 3 17 5 12 التكرار
 7.77 17.77 33.33 16.66 47.77 النسبة

 تعلم الأطفال  المربية  3
 عادات غ  نظيفة

 6 3 2 11 6 التكرار
 23.33 17.77 6.66 36.66 23.33 النسبة

اكتسب الأطفال من   4
المربية عادات سيئة عند 

 تناول الطعا 

 7 2 3 6 11 التكرار

 7.77 6.66 17.77 27.77 63.33 النسبة

اكتسب الأطفال من  5
الخادمة عادات سيئة في 

 طريقة اللباه

 2 4 3 16 5 التكرار

 6.66 13.33 17.77 53.33 16.66 النسبة

يميل الأطفال إلى  6
الكسل والخمول 

 لاعتمادهم على المربية 

 1 2 6 14 6 التكرار

 3.33 6.66 27.77 46.66 23.33 النسبة

أصبح الأطفال أكثر  6
 تعلقاً بالمربية 

 3 13 2 3 4 التكرار
 17.77 43.33 6.66 26.66 13.33 النسبة
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أثر‌‌المربيات‌على‌تنشئة‌الأطفال‌السعوديين‌في‌الجانع‌الثقافي‌‌يوضح‌(‌3)شكل‌ 

 .والاجتماعي
 

علررررى أثررررر  المربيررررات علررررى تنشررررئة الأطفررررال  للتعرررررفذي يهرررردف والرررر( 3)ومرررن خررررلال العبررررارة رقررررم 
حفرر  والرري تررنص علررى ( 1)ومررن خررلال العبررارة رقررم  .السررعوديين في الجانررب الثقررافي والاجتمرراعي

قرد حصرلوا  بشردةفيتضرح برأن المروافقين  القرآن الكريم أصبح صعبا لتدخل المربية في عمليرة التحفري  
أما غ  المروافقين % 33.33أما الموافقين فحصلوا على نسبة قدرها % 57على نسبة قدرها 

 % . 6.66أما الذين لا يعرفون فحصلوا على نسبة قدرها % 17فحصلوا على نسبة قدرها 
فررإن  تردلل المربيرة الأطفرال بشركل أفسردهم توضرح بأنررهوالري ( 2)خرلال العبرارة رقرم ومرن  

مررن مجمرروع أفررراد العينررة أمررا الررذين لا % 47حصررلوا علررى أعلررى نسرربة قرردرها  بشرردةالمرروافقين 
مررن مجمرروع أفررراد العينررة أمررا المرروافقين فحصررلوا % 33.33يعرفررون فحصررلوا علررى نسرربة قرردرها 

مرن مجمروع % 17ما غ  المروافقين فحصرلوا علرى نسربة قردرها أ% 16.66على نسبة قدرها 
 . أفراد العينة 

 تعلرم الأطفرال مرن الخادمررة عرادات غر  نظيفررة المربيررة والرري تبرين بأنره ( 3)ومرن العبرارة رقرم  
فحصرلوا علرى نسربة قردرها  بشردةأما الموافقين % 36.66يتضح بأن الموافقين بلغت نسبتهم 

وغرر  المررروافقين % 23.33 بشرردة فحصرررلوا علررى نسرربة قرردرها أمررا غرر  المرروافقين% 23.33
 % . 6.66أما الذين لا يعرفون فحصلوا على نسبة قدرها % 17حصلوا على نسبة قدرها 
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اكتسرب الأطفرال مرن المربيرة عرادات سريئة عنرد تنراول  بأنره والي تبرين ( 4)ومن العبارة رقم  
أمرا المروافقين % 63.33قرد حصرلوا علرى نسربة قردرها  بشدةفيتبين بأن نسبة الموافقين  الطعا 

وغرر  % 17والررذين لا يعرفررون حصررلوا علررى نسرربة قرردرها % 27فحصررلوا علررى نسرربة قرردرها 
 . من مجموع أفراد العينة % 6.66الموافقين حصلوا على نسبة قدرها 

طريقرة  اكتسرب الأطفرال مرن الخادمرة عرادات سريئة فيوالري تبرين بأنره ( 5)ومن العبارة رقرم  
فبلغررررررت نسرررررربتهم  بشرررررردةأمررررررا المرررررروافقين % 53.33فررررررإن المرررررروافقين بلغررررررت نسرررررربتهم  اللبرررررراه
% 13.33مرن مجمروع أفررراد العينرة أمررا غر  المرروافقين فحصرلوا علررى نسربة قرردرها % 16.66

أمرا غر  المروافقين بشردة فحصرلوا علرى % 17أما الذين لا يعرفون فحصرلوا علرى نسربة قردرها 
 % . 6.66نسبة قدرها 

 يميرررل الأطفرررال إلى الكسرررل والخمرررول لاعتمرررادهم علرررى المربيرررة  والررري تبرررين بأنررره( 6)مررن العبرررارة رقرررم و 
فبلغررررررت نسرررررربتهم  بشرررررردةأمررررررا المرررررروافقين % 46.66يتضررررررح بررررررأن المرررررروافقين بلغررررررت نسرررررربتهم 

أمررا غررر  المررروافقين فحصرررلوا % 27والررذين لا يعرفرررون حصرررلوا علررى نسررربة قررردرها % 23.33
مرررن % 3.33 بشررردة حصررلوا علررى نسرربة قرردرها ين  المرروافقوغرر% 6.66علررى نسرربة قرردرها 
 . مجموع أفراد العينة 

، أصرربح الأطفررال أكثررر تعلقرراً بالمربيررة والرري يتبررين مررن خلالهررا بأنرره ( 6)ومررن العبررارة رقررم  
% 26.66أما المروافقين فبلغرت نسربتهم % 43.33يتضح بأن غ  الموافقين بلغت نسبتهم 

بشردة  أمرا غر  المروافقين% 13.33فبلغت نسبتهم  بشدةالموافقين من مجموع أفراد العينة أما 
مررررن مجمرررروع أفررررراد % 6.66أمررررا الررررذين لا يعرفررررون فبلغررررت نسرررربتهم % 17فبلغررررت نسرررربتهم 

 . العينة
 

‌
‌
‌

الأثر‌التي‌تتسبع‌به‌المربيات‌في‌تنشئة‌الأطفال‌في‌الجانع‌النفسي‌على‌‌(2)جدول‌رقم‌
‌.الأطفال‌السعوديين

غير‌غير‌إلى‌‌حد‌‌موافقموافقة‌‌ العبارة 
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موافق‌‌موافق‌ما‌بشدة
‌بشدة

الطفل يعاني من  1
 حالات اكتئاب

 3 12 2 3 5 التكرار
 26.66 47.77 6.66 17.77 16.66 النسبة

الطفل يعاني من  2
 حالات حزن شديدة

 13 16 7 7 7 التكرار
 43.33 56.66 7.77 7.77 7.77 النسبة

الطفل يعاني من  3
حالات قلق 
 واضطراب

 12 13 7 7 7 التكرار
 47.77 67.77 7.77 7.77 7.77 النسبة

الطفل يعاني من  4
 حالات بكاء

 4 4 3 1 17 التكرار
 13.33 13.33 17.77 37.77 33.33 النسبة

الطفل يلسأ إلى  5
العن  عند طلبه 
 لبعد الأمور 

 3 3 3 17 11 التكرار
 17.77 17.77 17.77 33.33 36.66 النسبة

الطفل أصبح عنيدا  6
ولا يستسيب للاوامر 

 بشكل سريع 

 2 2 2 11 13 التكرار
 6.66 6.66 6.66 36.66 43.33 النسبة
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الأثر‌التي‌تتسبع‌به‌المربيات‌في‌تنشئة‌الأطفال‌في‌الجانع‌النفسي‌على‌يوضح‌(‌2)شكل
‌.الأطفال‌السعوديين

 
التعررررف علرررى الأثرررر الررري تتسررربب بررره المربيرررات في تنشرررئة والرررذي يبحرررث في ( 5)ومرررن الجررردول رقرررم 

والرري تررنص (  1)، يتضررح مررن العبررارة رقررم .الأطفررال في الجانررب النفسرري علررى الأطفررال السررعوديين
فرررإن معظرررم أفرررراد العينرررة غررر  راضرررين وبنسررربة قررردرها  الطفرررل يعررراني مرررن حرررالات اكتئرررابعلرررى أنررره 
كما بلغت % 26.66فبلغت نسبتهم  بشدة الموافقينمن مجموع أفراد العينة أما غ  % 47
% 17فبلغرت نسربتهم  المروافقينمرن مجمروع أفرراد العينرة أمرا % 16.66 بشدة الموافقيننسبة 
 . من مجموع أفراد العينة % 6.66إلى حد ما فبلغت نسبتهم  الموافقينأما 
 الموافقينيتضح بأن غ  الطفل يعاني من حالات حزن شديدة والي تبين بأن( 2)العبارة رقم  ومن

فحصررلوا علررى نسرربة قررردرها  بشرردة المرروافقينأمررا غررر  % 45.66فحصررلوا علررى نسرربة قرردرها 
43.33 . % 

يتضرح برأن غر   الطفل يعاني من حالات قلق واضطرابوالي تنص على أنه ( 3)ومن العبارة رقم 
مرن % 47قردرها فحصرلوا علرى نسربة  بشردة الموافقينأما غ  % 67بلغت نسبتهم  الموافقين

 . مجموع أفراد العينة 
 المرروافقينويتضررح بررأن  الطفررل يعرراني مررن حررالات بكرراءوالرري تررنص علررى أن ( 4)ومررن العبررارة رقررم 

مرن مجمروع أفرراد العينرة % 37فبلغرت نسربتهم  الموافقينأما % 33.33بلغت نسبتهم  بشدة
إلى حرد مرا بلغرت  المروافقينأمرا % 13.33بلغت نسبتهم  بشدة الموافقينوغ   الموافقينوغ  
 % . 17نسبتهم 

الطفررل يلسررأ إلى العنرر  عنررد طلبرره لرربعد الأمررور والرري توضررح بررأن ( 5)ومررن العبررارة رقررم  
أمررا % 33.33فبلغررت نسرربتهم  المرروافقينأمررا % 36.66بلغررت نسرربتهم  بشرردة موافررقفمررن 
مرن % 17بة قردرها حصرلوا علرى نسر بشردة المروافقينوغر   المروافقينإلى حد ما وغ   الموافقين

 . مجموع أفراد العينة 
وقرد  الطفل أصبح عنيدا ولا يسرتسيب للاوامرر بشركل سرريع والي توضح بأن ( 6)ومن العبارة رقم 
فبلغررررررت نسرررررربتهم  المرررررروافقينأمررررررا % 43.33بلغررررررت نسرررررربتهم  بشرررررردة المرررررروافقيناتضررررررح بررررررأن 
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فحصرررلوا علرررى نسررربة  بشررردة المررروافقينوغررر   المررروافقينإلى حرررد وغررر   المررروافقينأمرررا % 36.66
 . من مجموع أفراد  العينة % 6.66متساوية قدرها 

 
 .أثر‌المربيات‌على‌تنشئة‌الأبناء‌السعوديين‌في‌الجانع‌اللغوي‌والتربوي‌‌(‌1)جدول‌رقم‌

 
 العبارة

موافقة‌‌
إلى‌‌حد‌‌موافق‌بشدة

‌ما
غير‌
‌موافق

غير‌
موافق‌
‌بشدة

أصبح الأطفال يتلفظون  1
بكلمات خارجة العادة 

 والتقاليد

 7 3 2 17 15 التكرار
النس
 7.77 17.77 6.66 33.33 57.77 بة

ريد الأطفال استعدا   2
 اللغة الانجليزية تأثرا بالمربية 

 7 3 17 5 12 التكرار
النس
 7.77 17.77 33.33 16.66 47.77 بة

يستعد  الأطفال بعد  3
 الكلمات من لغة الخادمة 

 6 3 2 11 6 التكرار
النس
 23.33 17.77 6.66 36.66 23.33 بة

رد الأطفال صعوبة عند  4
 التحد  مع المربية 

 7 2 3 6 11 التكرار
النس
 7.77 6.66 17.77 27.77 63.33 بة

المربية تتسبب في إعاقة  5
 النمو اللغوي للطفل 

 2 4 3 16 5 التكرار
النس
 6.66 13.33 17.77 53.33 16.66 بة

يستعدمون الأطفال لا  6
 اللغة العربية الفصحى

 1 2 6 14 6 التكرار
النس
 3.33 6.66 27.77 46.66 23.33 بة
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 .أثر‌المربيات‌على‌تنشئة‌الأبناء‌السعوديين‌في‌الجانع‌اللغوي‌والتربوي‌يبين‌‌(‌1)شكل‌

 
التعررف علرى أثرر المربيرات علرى تنشرئة الأبنراء السرعوديين والي تبين بأنه ( 5)ومن خلال العبارة رقم 
أصربح الأطفرال يتلفظرون بكلمرات خارجرة ( 1)مرن العبرارة رقرم  ، فيتضحفي الجانب اللغوي والتربوي 

أمرا المروافقين فحصرلوا % 57قرد حصرلوا علرى نسربة قردرها  بشردةبرأن المروافقين  العرادة والتقاليرد
أمرا الررذين % 17وافقين فحصرلوا علرى نسربة قردرها أمرا غر  المرر% 33.33علرى نسربة قردرها 

 % . 6.66لا يعرفون فحصلوا على نسبة قدرها 
ريررد الأطفررال اسررتعدا  اللغررة والرري يتضررح مررن خلالهررا بأنرره ( 6)ومررن خررلال العبررارة رقررم  

مرن مجمروع % 47حصرلوا علرى أعلرى نسربة قردرها  بشردة   فرإن المروافقين الانجليزية تأثرا بالمربيرة 
من مجمروع أفرراد العينرة % 33.33أفراد العينة أما الذين لا يعرفون فحصلوا على نسبة قدرها 

أمرررا غررر  المررروافقين فحصرررلوا علرررى نسررربة % 16.66أمرررا المررروافقين فحصرررلوا علرررى نسررربة قررردرها 
 . من مجموع أفراد العينة % 17قدرها 
يسررتعد  الأطفررال بعررد الكلمررات مررن لغررة الخادمررة والرري تبررين بأنرره  (6)ومررن العبررارة رقررم  

فحصرلوا علرى نسربة قردرها  بشردةأما الموافقين % 36.66يتضح بأن الموافقين بلغت نسبتهم 
وغرر  المررروافقين % 23.33أمررا غرر  المرروافقين بشرردة فحصرررلوا علررى نسرربة قرردرها % 23.33

 % . 6.66فحصلوا على نسبة قدرها  أما الذين لا يعرفون% 17حصلوا على نسبة قدرها 
فيتبررين ررد الأطفرال صرعوبة عنررد التحرد  مرع المربيرة والري تبررين بأنره ( 3)ومرن العبرارة رقرم  

ى أما المروافقين فحصرلوا علر% 63.33قد حصلوا على نسبة قدرها  بشدةبأن نسبة الموافقين 
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 المروافقين حصرلوا وغر % 17ون حصلوا على نسربة قردرها والذين لا يعرف% 27نسبة قدرها 
 . من مجموع أفراد العينة % 6.66على نسبة قدرها 

فرررإن المربيرررة تتسررربب في إعاقرررة النمرررو اللغررروي للطفرررل  والررري تبرررين برررأن( 1)العبرررارة رقرررم ومررن  
مررررن % 16.66فبلغرررت نسرررربتهم  بشرررردةأمررررا المررروافقين % 53.33المررروافقين بلغررررت نسررربتهم 

أمرررا الرررذين لا % 13.33مجمررروع أفرررراد العينرررة أمرررا غررر  المررروافقين فحصرررلوا علرررى نسررربة قررردرها 
أمرا غرر  المروافقين بشردة فحصرلوا علرى نسربة قرردرها % 17يعرفرون فحصرلوا علرى نسربة قردرها 

6.66 . % 
يتضررح  العربيررة الفصررحى الأطفررال لا يسررتعدمون اللغررةوالرري تبررين بأنرره يررتم ( 17)ومررن العبررارة رقررم 

% 23.33فبلغرررت نسررربتهم  بشررردةأمرررا المررروافقين % 46.66برررأن المررروافقين بلغرررت نسررربتهم 
أما غ  الموافقين فحصلوا على نسبة قدرها % 27والذين لا يعرفون حصلوا على نسبة قدرها 

 . من مجموع أفراد العينة % 3.33 بشدة حصلوا على نسبة قدرها ينوغ  الموافق% 6.66
 

الآثار‌التي‌يتسبع‌بها‌وجود‌المربيات‌على‌تنشئة‌الأبناء‌في‌الجانع‌التربوي‌في‌‌(7)جدول‌رقم‌
‌.الأسرة‌السعودية

 
 العبارة

موافقة‌‌
إلى‌‌حد‌‌موافق‌بشدة

‌ما
غير‌
‌موافق

غير‌
موافق‌
‌بشدة

الأطفال أصبحوا  1
يقضون مع المربية 
 معظم وقتهم بالمنزل 

 2 3 3 1 13 التكرار

 6.66 17.77 17.77 37.77 43.33 النسبة

تعود الأطفال على  2
الشتم واستعمال 
 ألفاظ نابية  

 3 2 4 17 11 التكرار

 17.77 6.66 13.33 33.33 36.66 النسبة
تعود الأطفال على  3

 ارسة العن  مع 
 بعضهم تاثراً بالمربية 

 3 2 3 1 13 التكرار

 17.77 6.66 17.77 37.77 43.33 النسبة

 6 3 2 3 11 التكرارقل احترا   الأطفال  4
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للآخرين لتأثرهم 
 بسلوك المربية 

 27.77 17.77 6.66 26.66 36.66 النسبة

ينشغل الأطفال عن  5
مذاكرام لانشغالهم 

 مع المربية

 4 3 2 1 12 التكرار

 13.33 17.77 6.66 37.77 47.77 النسبة

تأثرت أخلا  الأطفال  6
  اراة المرببة بأخلاقها 

 3 2 3 3 14 التكرار
 17.77 6.66 17.77 26.66 46.66 النسبة

 
 

 
الآثار‌التي‌يتسبع‌بها‌وجود‌المربيات‌على‌تنشئة‌الأبناء‌في‌الجانع‌التربوي‌يوضح‌‌(7)شكل‌

‌.في‌الأسرة‌السعودية
 
 

التعرررف علررى الآثررار الرري يتسرربب بهررا وجررود المربيررات علررى والررذي يبحررث في ( 6)مررن الجرردول رقررم 
والري تبحرث في ( 1)، يتضح مرن العبرارة رقرم . تنشئة الأبناء في الجانب التربوي في الأسرة السعودية

حصررلوا علرررى  بشرردة المررروافقينيتبررين بررأن الأطفررال أصرربحوا يقضررون مرررع المربيررة معظررم وقرررتهم بررالمنزل 
إلى حررد مررا وغرر   المرروافقينأمررا % 37فبلغررت نسرربتهم  المرروافقينأمررا % 43.33نسرربة قرردرها 
 . %6.66فحصلوا على نسبة قدرها  بشدة الموافقينأما غ  % 17فبلغت نسبتهم  الموافقين
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تعررود الأطفررال علررى الشررتم واسررتعمال ألفرراظ تبررين بررأن  والرري( 2)ومررن خررلال العبررارة رقررم  
فحصررلوا علررى  المرروافقينأمررا % 36.66قرردرها حصررلوا علررى نسرربة  بشرردة المرروافقينفررإن نابيررة  

أمررررا غرررر  % 13.33إلى حررررد مررررا فبلغررررت نسرررربتهم  المرررروافقينأمررررا % 33.33نسرررربة قرررردرها 
فحصرلوا علرى نسربة قردرها  المروافقينأمرا غر  % 17فحصلوا على نسبة قدرها  بشدة الموافقين
 . من مجموع أفراد العينة% 6.66

تعرود الأطفرال علرى  ارسرة العنر  مرع بعضرهم والي تبين بأنره ( 3)ومن خلال العبارة رقم  
فبلغررت  المرروافقينأمررا % 43.33بلغررت نسرربتهم  بشرردة المرروافقينحيررث تبررين بررأن ترراثراً بالمربيررة 
فبلغرررت  المررروافقينأمرررا غررر  % 17بلغرررت نسررربتهم  بشررردة المررروافقينأمرررا غررر   % 37نسررربتهم 
 . موع أفراد العينة من مج% 6.66نسبتهم 

قرررل احرررترا   الأطفرررال للآخررررين لترررأثرهم بسرررلوك المربيرررة يتبرررين ( 4)ومرررن خرررلال العبرررارة رقرررم  
فحصررلوا  المروافقينأمررا % 36.66حصرلوا علرى نسرربة قردرها  بشرردة المروافقينحيرث يتبرين بررأن 
يلري % 27فحصلوا على نسربة قردرها  بشدة الموافقينأما غ  %  26.66على نسبة قدرها 

إلى  المروافقينمرن مجمروع أفرراد العينرة أمرا % 17فحصرلوا علرى نسربة قردرها  المروافقينلك غ  ذ
 % . 6.66حد ما فحصلوا على نسبة قدرها 

ينشرغل الأطفرال عرن مرذاكرام لانشرغالهم مرع  والري تبرين برأن( 5)ومن خرلال العبرارة رقرم  
فبلغرررت نسررربتهم  المررروافقينأمرررا % 47حصرررلوا علرررى قررردرها  بشررردة المررروافقينويتبرررين برررأن  المربيرررة
 المررروافقينأمرررا غررر  % 13.33فحصرررلوا علرررى نسررربة قررردرها  بشررردة المررروافقينأمرررا غررر  % 37

 % . 6.66إلى حد ما فبلغت نسبتهم  الموافقينأما % 17فبلغت نسبتهم 
المرببرررة  تررأثرت أخررلا  الأطفررال  رراراةوالرري تررنص علررى أنرره ( 6)ومررن خررلال العبررارة رقررم  

 بشرررردة المرررروافقينأمررررا % 46.66حصررررلت علررررى نسرررربة قرررردرها  بشرررردة موافررررقمررررن " بأخلاقهررررا 
إلى حررد مررا فحصررلوا علررى نسرربة قرردرها  المرروافقينأمررا % 26.66فحصررلوا علررى نسرربة قرردرها 

فحصررلوا  المرروافقينأمررا غرر  % 17حصررلوا علررى نسرربة قرردرها  بشرردة المرروافقينأمررا غرر  % 17
 % . 6.66على نسبة قدرها 
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‌النتائج‌والتوصيات
  

 : من خلال نتائج الاستبيان وتحليلها فإننا يمكن تلعيص النتائج بما يلي 
تؤيد أفراد العينة بأن للعادمة أثر سلي  على عملية حف  القرآن الكريم حيث أصربح  -6

 % . 33.33وبنسبة قدرها . صعبا على الأولاد لتدخل المربية في عملية التحفي  
ة برررأن المربيرررة تقرررو  بتررردليل الأطفرررال بشررركل أفسررردهم وبنسررربة قررردرها تؤيرررد أفرررراد العينررر -6

56.66 % 
 . تؤيد أفراد العينة بأن المربية تعلم الأطفال عادات وسلوكيات غ  نظيفة -3
تؤيرد أفرراد العينررة برأن الأطفررال اكتسربوا مررن المربيرات عررادات سريئة عنررد تنراول الطعررا   -1

 % . 33.33وبنسبة قدرها 
 . تؤيد إفراد العينة بأن الأطفال اكتسبوا عادات سيئة في طريقة اللباه -17
ون إلى الكسرل والخمرول لاعتمرادهم علرى العينرة برأن الأطفرال أصربحوا يميلر تؤيرد أفرراد -11

 . المربية في شؤون حياام
التعرررررف علررررى الأثررررر الرررري تتسرررربب برررره المربيررررات في تنشررررئة الأطفررررال في الجانررررب النفسرررري علررررى الأطفررررال 

 .سعوديينال
لا يؤيرررررد أفرررررراد العينرررررة برررررأن الأطفرررررال يعرررررانون مرررررن حرررررالات اكتئررررراب وبنسررررربة قررررردرها  -1

66.46 % 
لا تؤيررد أفرررراد العينررة برررأن الأطفررال يصرررابون بحرررزن شررديد نتيسرررة وجررود المربيرررة وبنسررربة  -2

 % . 177قدرها 
لا تؤيررد أفررراد العينررة بررأن الأطفررال يعررانون مررن حررالات اضررطراب وقلررق وبنسرربة قرردرها  -3

177. %  
تؤيرررد أفرررراد العينرررة برررأن الأطفرررال يعرررانون بعرررد الأحيررران مرررن حرررالات البكررراء وبنسررربة  -4

 % . 63.33قدرها 
تؤيرد أفررراد  العينرة بررأن الأطفرال أصرربحوا يلسرأون إلى العنرر  في بعرد الأمررور وبنسرربة  -5

 . من مجموع أفراد العينة % 67قدرها 
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لهوامرر وبنسرربة قرردرها  تؤيرد أفرررد العينرة بررأن الأطفرال أصرربحوا عنيردين ولا يسررتسيبون -6
 . من مجموع أفراد العنية% 31

 : التعرف على أثر المربيات على تنشئة الأبناء السعودييني في الجانب اللغوي

أصرربح الأطفرررال يتلفظرررون بكلمرررات خارجرررة عررن العرررادات والتقاليرررد ومرررن يؤيرررد ذلرررك  -1
 % 33.33حصلوا على نسبة قدرها 

أصررررررربح الأطفرررررررال يسرررررررتعدمون اللغرررررررة الانجليزيرررررررة مترررررررأثرين بالمربيرررررررة وبنسررررررربة قررررررردرها  -2
56.66 .% 

 . أصبح الأطفال يستعدمون بعد الكلمات من لغة الخادمة  -3
تؤيررد أفررراد العينررة بررأن الأطفررال ررردون صررعوبة في التحررد  إلى المربيررة وبنسرربة قرردرها  -4

63.33 . % 
 . عاقة النمو اللغوي لهطفاليؤيد أفراد العينة بأن المربة تتسبب في إ -5
تؤيرد أفرراد العينرة برأن الأطفرال أصربحوا لا يسرتعدمون اللغرة الفصرحى وبنسربة قردرها  -6

17 . % 
التعرررف علرررى الآثرررار الررري يتسررربب بهرررا وجرررود المربيرررات علرررى تنشرررئة الأبنررراء في الجانرررب التربررروي في الأسررررة 

 . السعودية
تؤيد أفراد العينة بأن الأطفال أصبحوا يقضون مع المربيرة معظرم وقرتهم برالمنزل وبنسربة  -1

 % . 63.33قدرها 
تؤيد أفراد العينة بأن الأطفال تعودوا على الشتم واستعمال ألفاظ نابية وبنسبة قدرها  -2

 من مجموع أفراد العينة% 33.33
العنرر  مررع بعضررهم الرربعد  يتضررح مررن أفررراد العينررة بررأن الأطفررال تعررودوا علررى  ارسررة -3

 % . 63.33تأثرا بالمربية وبنسبة قدرها 
متأثرين بسرلوك المربيرة وبنسربة قردرها يتضح بأن الأولاد تأثروا وقل احترامهم للآخرين  -4

67 . % 
تؤيرد أفررراد العينرة بررأن الأطفرال ينشررغلون عرن مررذاكرام مترأثرين بالمربيررة وبنسربة قرردرها  -5

 . من مجموع أفراد العينة% 67
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يؤيررد أفررراد العينرررة بررأن أخررلا  الأطفرررال تررأثرت  رراراة لأخرررلا  المربيررة وبنسرربة قررردرها  -6
 . من مجموع أفراد العينة% 63.43

 
‌:‌التوصيات

مراقبررة عمررل المربيررة في المنررزل وعررد  ترررك الحريررة لهررا لتفعررل مررا تشرراء وخاصررة عنررد عمليررة  -6
التنشررررئة، وإفهامهررررا الطريقررررة الصررررحيحة في التربيررررة والتنشررررئة بعررررد  اسررررتعدا  أسرررراليب 

 . خاطئة مثل التدليل
تعريرر  المربيررة بالأسرراليب الإسررلامية في التربيررة كتنرراول الطعررا  برراليمين وطريقررة اللبرراه   -6

 . لك كذ
تعلريم الأطفرال ليعتمرردوا علرى أنفسررهم ، وعرد  اعتمرادهم علررى المربيرة بشرركل كلري  ررا  -3

 . رعل لذلك آثار سيئة منها التعلق بها واتكالهم عليها بكل شيء
إررراد الطررر  للمشرراكل النفسررية الرري تسرربب بهررا الخادمررة كالعنرراد واللسرروء للعنرر  عنررد  -1

 . بطر  علمية مدروسةالأطفال وسرعة الغضب وعلاج هذه المشاكل 
تعليم الأبناء الآداب الإسلامية وعد  مسامحتهم عند الخطأ في الألفاظ حرتى مرع المربيرة  -17

 . نفسها،  ا يسهل لهم الخطأ على الآخرين بالألفاظ أو التحد 
تعليم الأطفال أساليب الحوار باللغة العربية واستعدا  الفصحى، وعد  الاعتمراد علرى  -11

 . لتحد  معها لغة الخادمة حتى با
تعليم الأطفال في كيفية احترا  الآخررين وتقربلهم وعرد  اسرتعدا  أي مرن الألفراظ غر   -12

 .  المقبولة حتى مع  الخادمة نفسها
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‌ملحق‌الاستبيان‌
‌

 عدد‌الأولاد 
 1 – 3 
 4 – 6 
 7 – 8 
  8أكثر من 

 
‌نوع‌السكن
 فيلا مستقلة 
 فيلا دورين 
  مسكن شعي 
 شقة في عمارة 
 أخر  ، تذكر 

 
 

 .التعرف‌على‌أثر‌‌المربيات‌على‌تنشئة‌الأطفال‌السعوديين‌في‌الجانع‌الثقافي‌والاجتماعي
 

موافقة‌ العبارة
‌بشدة

‌موافق
إلى‌‌
حد‌
‌ما

غير‌
‌موافق

غير‌
موافق‌
‌بشدة

في  المربيةحف  القرآن الكريم أصبح صعبا لتدخل  2
 عملية التحفي  

     

      الأطفال بشكل أفسدهم المربيةتدلل  3
      تعلم الأطفال من الخادمة عادات غ  نظيفة الخادمة 4
عند تناول ئة عادات سي المربيةاكتسب الأطفال من   5

 الطعا 
     

في طريقة ن الخادمة عادات سيئة اكتسب الأطفال م 6
 اللباه
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يميل الأطفال إلى الكسل والخمول لاعتمادهم على  
  المربية

     

       بالمربيةأصبح الأطفال أكثر تعلقاً  6
 

التعرف على الأثر الي تتسبب به المربيات في تنشئة الأطفال في الجانب النفسي على الأطفال 
 .السعوديين

 
موافقة‌ العبارة

إلى‌‌‌موافق‌بشدة
‌حد‌ما

غير‌
‌موافق

غير‌
موافق‌
‌بشدة

      الطفل يعاني من حالات اكتئاب 1
      الطفل يعاني من حالات حزن شديدة 2
الطفل يعاني من حالات قلق  3

 واضطراب
     

      الطفل يعاني من حالات بكاء 4
الطفل يلسأ إلى العن  عند طلبه  5

 لبعد الأمور 
     

الطفل أصبح عنيدا ولا يستسيب  6
 للاوامر بشكل سريع 

     

 
 .التعرف على أثر المربيات على تنشئة الأبناء السعوديين في الجانب اللغوي والتربوي 

 
موافقة‌ العبارة

‌موافق‌بشدة
إلى‌‌
حد‌
‌ما

غير‌
‌موافق

غير‌
موافق‌
‌بشدة

الأطفال يتلفظون بكلمات خارجة العادة أصبح  1
 والتقاليد

     

       بالمربيةريد الأطفال استعدا  اللغة الانجليزية تأثرا  2
      يستعد  الأطفال بعد الكلمات من لغة الخادمة  3
       المربيةرد الأطفال صعوبة عند التحد  مع  4
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      المربية تتسبب في إعاقة النمو اللغوي للطفل  5
      الأطفال لا يستعدمون اللغة العربية الفصحى 6
 
 

التعرف على الآثار الي يتسبب بها وجود المربيات على تنشئة الأبناء في الجانب التربوي في الأسرة 
 .السعودية

 
موافقة‌ العبارة

‌موافق‌بشدة
إلى‌‌
حد‌
‌ما

غير‌
‌موافق

غير‌
موافق‌
‌بشدة

معظم وقتهم  المربيةالأطفال أصبحوا يقضون مع  1
‌‌‌‌‌ بالمنزل 

‌‌‌‌‌  تعود الأطفال على الشتم واستعمال ألفاظ نابية  2
تعود الأطفال على  ارسة العن  مع بعضهم تاثراً  3

‌‌‌‌‌  بالمربية

‌‌‌‌‌  المربيةقل احترا   الأطفال للآخرين لتأثرهم بسلوك  4
‌‌‌‌‌ المربيةينشغل الأطفال عن مذاكرام لانشغالهم مع  5
‌‌‌‌‌ تأثرت أخلا  الأطفال  اراة المرببة بأخلاقها  6

  
 


