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اعداد
 
جنووووبي
)المحاضرة الأولى
المدخل إلى تقنيات التعليم
والوسائل التعليمية
· مقدمة
· المفاهيم المرتبطة بتقنيات التعليم والوسائل التعليمية
· دور الوسائل التعليمية في تحسين عمليتي التعليم والتعلم
· العوامل الداعية لاستخدام الوسائل التعليمية
· أسس (معايير) اختيار الوسيلة التعليمية
· مراحل استخدام الوسائل التعليمية 
مقدمه  :      السبب في استخدام هذه التقنيات من الأصل:
· زيادة الإقبال على التعليم جعل التقنيات والوسائل التعليمية تحتل مكانة كبيرة.
· تعد تقنيات التعليم والوسائل التعليمية ركناً أساسياً من أركان العملية التعليمية وجزءاً لا يتجزأ من النظام التعليمي الشامل.
المفاهيم المرتبطة بتقنيات التعليم والوسائل التعليمية
· تقنيات التعليم: تفاعل منظم بين كل من العنصر البشري المشارك في عملية التعليم والأجهزة والآلات والأدوات التعليمية والمواد التعليمية بهدف تحقيق الأهداف التعليمية أو حل مشكلات التعليم.
· التقنيات في التعليم: استخدام مستحدثات التقنية المعاصرة وتطبيقاتها في المؤسسات التعليمية للإفادة منها في إدارة تلك المؤسسات على الوجه الصحيح.
· تقنيات التربية: مفهوم مركب يشترك فيه العنصر البشري بأفكاره وأساليبه مع الأجهزة والأدوات والمواد بإمكاناتها للعمل على تحليل القضايا والمشكلات المتصلة بجميع جوانب النمو الإنساني واقتراح الحلول المناسبة لها والعمل على تنفيذ تلك الحلول وتقويم نتائجها.
· التقنيات في التربية: استخدام تطبيقات التقنية المعاصرة في إدارة العمل بجميع المؤسسات ذات الطابع التربوي لخدمة غايات تربوية محددة.
· الوسائل التعليمية: كل ما يستخدمه المعلم من أدوات ووسائل حسية تستخدم مع اللفظ أو بدونه في توصيل رسالة أو فكرة أو عناصر المادة الدراسية إلى التلاميذ بأسلوب منظم ومشوق يساعد على فاعلية عملية التعليم وزيادة تقبل الطلاب للمادة الدراسية.
دور الوسائل التعليمية في تحسين عمليتي التعليم والتعلم
· إثراء التعليم.
· توفير الوقت والجهد.
· استثارة اهتمام المتعلم وإشباع حاجته للتعلم.
· التغلب على الحدود الزمانية والمكانية.
· المساعدة على تدريب الحواس.
· التقليل من اللفظية.
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· زيادة المشاركة الإيجابية  للمتعلم في اكتساب الخبرة.
· ضبط السلوك وتعديله.
· مراعاة الفروق الفردية بين الطلاب.
· رفع مستوى الإدراك.
· زيادة الدافعية.

المحاضرة الثانية
المدخل إلى تقنيات التعليم والوسائل التعليمية
الجزء الثاني

العوامل الداعية لاستخدام الوسائل التعليمية
· التطور الكبير في الدور الذي يلعبه المعلم.
· ظهور النظريات التعليمية المتعددة.
· التطور التقني للأجهزة والأدوات.
أسس (معايير) اختيار الوسيلة التعليمية 
· أولاً: فيما يتعلق بالموقف التعليمي:
· ملائمة الوسيلة لمحتوى الدرس.
· مناسبة الوسيلة لأعمار التلاميذ ومستواهم العلمي وخبراتهم السابقة.
· حجم ومجموع الطلاب. 
       . ثانياً: فيما يتعلق بالوسيلة التعليمية: 
· صحة وسلامة المعلومات التي تقدمها الوسيلة.
· صحة وسلامة الوسيلة.
· ارتباط محتوى الوسيلة بموضوع الدرس.
· البساطة.
· الأمان.
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مراحل استخدام الوسيلة التعليمية
· أولاً: مرحلة الإعداد (التحضير): 
· الحصول على الوسيلة وتجريبها قبل استخدامها في الموقف التعليمي 
· رسم خطة لاستخدام الوسيلة.
· إعداد بيئة العرض (المكان).
        ـ    ثانياً: مرحلة الاستخدام: 
· عرض الوسيلة التعليمية أمام المتعلمين، وإتاحة مشاركتهم الإيجابية.
· التأكد من تفاعل الطلاب مع الوسيلة أثناء عرضها.
· التعليق على الوسيلة والإجابة عن أي استفسارات ضرورية .
· إعادة عرض الوسيلة التعليمية لزيادة استفادة الطلاب منها.
· عدم إبقاء الوسيلة أمام المتعلمين بعد استخدامها.
· تهيئة المتعلمين.
· ثالثاً: مرحلة التقويم: 
· تقويم المتعلمين من خلال المقاييس والاختبارات المعرفية والمهارية والوجدانية.
· تقويم الوسيلة التعليمية وتحديد أوجه التكامل أو القصور فيها.
المحاضرة الثالثة
تصنيفات الوسائل التعليمية
الجزء الأول
· مقدمة
· تصنيف الوسائل التعليمية على أساس:
· الحواس التي تخاطبها
· طريقة الحصول عليها
· طريقة عرضها
· عدد المستفيدين منها
· خاصية الصوت 
· عنصر الحركة
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· فاعليتها
· دورها في عمليتي التعليم والتعلم
· الخبرات التي تقدمها (تصنيف إدجارديل) 
مقدمة
· هناك تصنيفات كثيرة للوسائل التعليمية، تختلف باختلاف الأسس التي اعتمدها المؤلفون في هذا الموضوع.
· تشمل الوسائل التعليمية أنواعاً مختلفة؛ منها اللغة اللفظية المكتوبة والمسموعة والخرائط والرسوم البيانية والتسجيلات الصوتية والصور الفوتوغرافية والأجهزة التعليمية واللوحات التعليمية والنماذج والعينات والحاسبات الإلكترونية والفيديو التفاعلي وشبكة الإنترنت وغيرها.
تصنيف الوسائل التعليمية على أساس الحواس التي تخاطبها
· الوسائل البصرية.
· الوسائل السمعية.
· الوسائل السمعية البصرية. 
تصنيف الوسائل التعليمية على أساس طريقة الحصول عليها
· مواد جاهزة.
· مواد مصنعة محليا.
تصنيف الوسائل التعليمية على أساس طريقة عرضها 
· مواد تعرض ضوئيا.
· مواد لا تعرض ضوئيا.
تصنيف الوسائل التعليمية على أساس عدد المستفيدين منها 
· وسائل فردية.
· وسائل جماعية.
· وسائل جماهيرية. 
تصنيف الوسائل التعليمية على أساس خاصة الصوت
· وسائل صامتة.
· وسائل ناطقة.
تصنيف الوسائل التعليمية على أساس عنصر الحركة
· وسائل ثابتة.
· وسائل متحركة.
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تصنيف الوسائل التعليمية على أساس فاعليتها
· الوسائل السلبية.
· الوسائل النشطة.
تصنيف الوسائل التعليمية على أساس دورها في عمليتي التعليم والتعلم
· الوسائل الرئيسية.
· الوسائل المتممة.
· الوسائل الإضافية. 
المحاضرة الرابعة
تصنيفات الوسائل التعليمية ( الجزء الثاني )   
عناصر المحاضرة
ـ  تصنيف الوسائل التعليمية على أساس:
· الخبرات التي تقدمها (تصنيف إدجارديل) 
تصنيف الوسائل التعليمية على أساس الخبرات التي تقدمها
(تصنيف إدجار ديل)
· الخبرة العملية.
· الخبرة الملاحظة.
· الخبرة المجردة. 
تصنيف الوسائل التعليمية على أساس الخبرات التي تقدمها
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تصنيف الوسائل التعليمية على أساس الخبرات التي تقدمها
· المجموعة الأولى: الخبرة العملية.
· الخبرة الهادفة المباشرة.
· الخبرة غير المباشرة (البديلة).
· الخبرة الممثلة (الدرامية).
· المجموعة الثانية: الخبرة الملاحظة.
· العروض التوضيحية.
· الزيارات والرحلات الميدانية.
· المعارض والمتاحف التعليمية.
· الصور المتحركة.
· الصور الثابتة والتسجيلات الصوتية.
· المجموعة الثالثة: الخبرة المجردة.
· الرموز المصورة.
· الرموز المجردة. 
· الفصل بين هذه المستويات وتلك الأنواع لا يعني أن كلاً منها بمعزل عن الآخر.
· فهناك تكامل بين تلك المستويات.
· يمكن للمعلم أن يجمع بين كل أو بعض هذه الوسائل حسب ما يتوافر لديه منها، وحسب طبيعة الموقف التعليمي.
· قد يعتمد المعلم  على الرموز اللفظية - أكثر الوسائل تجريداً - إلى جانب اعتماده على الخبرة الهادفة المباشرة في آن واحد لشرح موضوع معين.
المحاضرة الخامسة
المنحى النظامي لتقنيات التعليم
مقدمة :
· ظهرت بدايات مفهوم مدخل أو منحى النظم في كتابات فلاسفة اليونان.
· ثم شاع بعد ذلك في كتابات فلاسفة القرن التاسع عشر الميلادي.
· بدأ التطبيق الفعلي لمدخل المنظومات أثناء الحرب العالمية الثانية.
· بعد أن انتهت الحرب انتقل مدخل المنظومات إلى الصناعات المدنية بعدما أثبتت النتائج أنه من المداخل الفعالة في تحقيق الأهداف.
· مع بداية الستينيات من القرن العشرين بدأ الاهتمام بتطبيق مدخل المنظومات في المؤسسات التعليمية. 
تعريف النظام :
· مجموعة من العناصر المتفاعلة التي تكون كُلاً مركباً من منهج ومعلمين ومتدربين، وترابط كل ذلك في نظام متكامل. 
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أنشطة النظام :
· تحليل النظم.
· التخطيط لحل المشكلة.
· التنفيذ والتقويم. 
السمات المميزة للمنظومات :
· الأهداف.
· المكونات.
· الحدود.
· البيئة.
· النموذج.
· العلاقات. 
أجزاء النظام : 
· المدخلات.
· العمليات.
· المخرجات.
· التغذية الراجعة. 
المنحى النظامي وتقنيات التعليم :
· تطور مفهوم تقنيات التعليم (وسائل ... أحد عناصر عملية الاتصال ... أحد عناصر النظام التعليمي).
· وبذلك ظهر للوجود مفهوم المنحى النظامي أو أسلوب النظم.
· تطبيق المنحى النظامي يعتبر الوسيلة العملية الفعالة التي من شأنها أن تبين للمعلمين كيف يمكن أن يصمموا ويطبقوا عملية التعليم على أرض الواقع.
· مفهوم تقنيات التعليم من النظرة السابقة إلى كونه تنظيما متكاملا. 
· بهذا المفهوم فإن تقنيات التعليم تشمل مكونات النظام بعناصره الثلاثة:
· المدخلات: الطالب والوسائل والأدوات التعليمية.
· العمليات: ما يتبعه المعلم  من إجراءات داخل الموقف التعليمي لتحقيق الأهداف.
· المخرجات: الأهداف التعليمية المراد تحقيقها.
· إن إتباع المنهج النظامي بمكوناته السابقة يساعد في إخراج العملية التعليمية من مرحلة التخبط والعشوائية إلى مرحلة المنهجية النظامية والعملية المنطقية. 
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· بهذا المفهوم فإن تقنيات التعليم تشمل مكونات النظام بعناصره الثلاثة:
· المدخلات: الطالب والوسائل والأدوات التعليمية.
· العمليات: ما يتبعه المعلم  من إجراءات داخل الموقف التعليمي لتحقيق الأهداف.
· المخرجات: الأهداف التعليمية المراد تحقيقها.
· إن إتباع المنهج النظامي بمكوناته السابقة يساعد في إخراج العملية التعليمية من مرحلة التخبط والعشوائية إلى مرحلة المنهجية النظامية والعملية المنطقية. 
أهمية منحى النظم في التعليم : 
· تنظيم وتطوير العملية التعليمية بعناصرها وعملياتها وأنظمتها كافة.
· تغير مفهوم الفصل الدراسي في ضوء النظرة التكاملية للتقنيات والنظام.
· تغير دور المتعلم والمعلم.
· استخدام منحى النظم في تصميم التدريس جنَّب المعلم الوقوع في الكثير من الفوضى والعشوائية والارتجالية والأخطاء في المواقف التعليمية.
· يساعد في انتقاء واختيار الوسائل التعليمية المناسبة للمتعلمين. 
نموذج كمب النظامي :
· تنظيم الجوانب الإيجابية لمنحى النظم.
· الأسئلة الثلاثة.
· الخطوات الثمان.
· العلاقات المتبادلة بين العناصر.
المحاضرة السادسة
الاتصال التعليمي
مقدمة :
· قدرة الإنسان على الاتصال.
· الاتصال جزء من حياة الإنسان.
· نموذج الاتصال:
· ترميز الرسالة.
· بث الرسالة.
· استقبال الرسالة. 
· عمليات الاتصال الإنساني:
· الاتصال كعملية بيولوجية: استخدام وظائف الدماغ والأجهزة العصبية المختلفة لدى المرسل والمستقبل.
· الاتصال كعملية سيكولوجية: استخدام المثيرات في تكييف أو إحداث تغييرات في سلوك المستقبل.
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· الاتصال كعملية اجتماعية: ترتبط بالظروف الاجتماعية الـمحيطة التي يتحدد فيها قبول الرسالة أو رفضها. 
مفهوم الاتصال :
· عملية يتم عن طريقها انتقال رسالة (أفكار، مشاعر، مهارات، تساؤلات...إالخ) من طرف (مرسل) إلى طرف آخر (مستقبل) عن طريق قناة اتصال حتى تصبح هذه الرسالة مشتركة بينهما.
· هذه العملية تتضمن عادة تأثيراً من الطرف الأول (المرسل) واستجابة (رد فعل) من الطرف الثاني (المستقبل).
· تتم هذه العملية داخل سياق (بيئة) معينة تسمى بيئة الاتصال. 
أهمية الاتصال : 
· يمكن للاتصال فتح المجال للتواصل البشري وإتاحة الفرصة للتفكير والاطلاع والحوار وتبادل المعلومات.
· يتيح الاتصال الفرصة لتعرف آراء الآخرين وأفكارهم.
· يساعد الاتصال الأفراد والمجتمعات على نقل الثقافات والعادات والتقاليد واللغات من وإلى المجتمعات الأخرى.
· يستخدم الاتصال للتعرف على أحداث جارية في لحظة وقوعها. 
عناصر عملية الاتصال التعليمي :
· المرسل / المصدر.
· الرسالة.
· القناة / الوسيلة.
· الاتصال الشفهي.
· الاتصال المكتوب.
· الاتصال الشكلي.
· الاتصال غير اللفظي. 
· المستقبل / الجمهور المستهدف.
· التغذية الراجعة / الاستجابة.
· بيئة الاتصال.
مقومات نجاح عملية الاتصال التعليمي :
· مقومات المرسل.
· مقومات الرسالة.
· مقومات القناة / الوسيلة.
· مقومات المستقبل.
· مقومات التغذية الراجعة.
· مقومات بيئة الاتصال.
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أنواع الاتصال التعليمي :
· الاتصال الذاتي.
· الاتصال الشخصي (الفردي).
· الاتصال الجماعي.
· الاتصال الجماهيري.
معوقات الاتصال التعليمي :
· العامل الفيزيائي.
· العامل النفسي: صعوبة الفهم, المعتقدات, عدم الاهتمام, الالتباس, عدم الراحة, الحشو اللغوي, مشكلات المادة التعليمية, مشكلة الوسيلة التعليمية.
نماذج الاتصال :
· نموذج ويفر وشانون:
· أكثر نماذج الاتصال شهرة.
· بُنيت عليه عدد من النماذج الأخرى.
· يتضمن عناصر أساسية لعملية الاتصال: مصدر المعلومات, , المرسل, إشارة الاتصال, وسيلة الاتصال, المستقبل, الهدف، التشويش.
العلاقة بين عملية الاتصال والتربية والتعليم :
· لا يمكن أن تظل المدرسة بمنأى عن وسائل الاتصال والإعلام، بل يجب أن تأخذ بها في التدريس من خلال استخدام التلفزيون والتسجيلات الصوتية وغيرها.
· أن توجد المدرسة مجالات للتعاون بينها وبين ما تقدمه هذه الوسائل في إطار نظام يسمح لها أن تساهم في تحقيق بعض أهداف التعلم من خلال تقديم برامج تسهم في إثراء المناهج التعليمية.
· أن تساهم المؤسسات التربوية في إجراء دراسات حول هذه الوسائل وآثارها التربوية والنفسية بغرض تحسين طرق الاستفادة منها.
· تهيئة التلاميذ بالخبرات اللازمة لاختيار الأفضل من بين هذه الوسائل.
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المحاضرة السابعة ما فتح معي المحتوى الرجوع للكتاب 










المحاضرة الثامنة
مراكز مصادر التعلم
الجزء الثاني
عناصر المحاضرة
· إدارة مركز مصادر التعلم:
· المواد التعليمية.
· الأجهزة التقنية.
· العاملون.
· الميزانية.
· العمليات الإلكترونية.
· دور إدارة المؤسسة التعليمية.
· العلاقة بين المعلم ومركز مصادر التعلم.
المواد التعليمية:
· المواد التعليمية هي قلب مركز مصادر التعلم، فإذا كانت المواد التعليمية متجددة ومتنوعة تمكن المركز من تحقيق رسالته وأداء وظيفته وتلبية الحاجات التعليمية لجمهوره، وتشمل المواد التعليمية - ولا تقتصر على - الكتب والموسوعات والدوريات والرسوم والمجسمات والعينات والنماذج والخرائط والأقراص المدمجة والبرمجيات الحاسوبية وشرائط الفيديو والشفافيات والأفلام.
· من المهم أن يضع المركز سياسات وإجراءات مناسبة لتيسير اختيار المواد التعليمية وحيازتها وتحديثها وتداولها وصيانتها، ولتحقيق هذا المطلب ينبغي للمركز أن يتخذ عدداً من التدابير الضرورية.
الأجهزة التقنية:
· تؤدي الأجهزة التقنية دوراً رئيسياً في حفظ وعرض وإنتاج المواد التعليمية المختلفة، وتتوقف عملية اختيارها على عدد من العوامل المهمة، كنوعيتها وكفاءتها وتكلفتها وصيانتها، ومن المهم أن يسير المركز وفق منهجية سليمة لحيازة الأجهزة التقنية واستخدامها. 
العاملون:
· لكي يحقق مركز مصادر التعلم أهدافه وينجز مهامه ويرضي الفئة المستفيدة منه فإنه بحاجة إلى فريق من العاملين، يتميز بتخصصات دقيقة وقدرات فاعلة وتأهيل عالٍ، ومن المهم أن تتنوع مسؤولياتهم ما بين الإدارة والتقنية والتدريب والصيانة وغيرها. 
العاملون: اختصاصي المركز:
· التعاون مع المعلمين والمتعلمين.
· مشاركة المعلمين في إقامة الأنشطة التعليمية.
· الإشراف على إنتاج الوحدات التعليمية.
· توظيف الجهود التعليمية لضمان تحقيق التربية المعلوماتية.
· تنمية اتجاهات إيجابية لدى المتعلمين نحو مصادر التعلم.
· تخطيط وتنفيذ برامج تدريبية لتلبية حاجات المعلمين.
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· توفير وسائل التعليم عن بعد بين المعلمين والمتعلمين ومصادر التعلم.
· تقديم الدعم الفني والتعليمي المناسب لدمج التقنية في التعليم. 
الميزانية:
· يقوم مركز مصادر التعلم بعدد كبير من المهام والأنشطة والبرامج التعليمية والتدريبية، مما يتطلب توفير عدد كبير من المواد والأجهزة التعليمية، ولا يمكن للمركز أن يقوم بتلك الوظائف ويوفر تلك المتطلبات دون ميزانية كافية لذلك. 
العمليات الإلكترونية:
· شهدت صيغ المعلومات وطريقة التعامل معها تطوراً هائلاً.
· من الصيغ النصية لحفظ المعلومات والبحث عنها بصورة تقليدية في مكان حفظها إلى تنوع الصيغ وتنوع طريقة البحث عنها والحصول عليها وتداولها عن بعد.
· يرجع الفضل في ذلك إلى التطور المذهل في تقنية المعلومات والاتصالات. 
دور إدارة المؤسسة التعليمية في تفعيل المركز :
· إدراك الدور الجوهري لمركز مصادر التعلم في نشر وتعزيز التربية المعلوماتية.
· نشر ثقافة التربية المعلوماتية بين معلمي المؤسسة التعليمية وتوضيح دور المركز في ترسيخها وتعزيزها.
· اعتماد جزء من تقويم المعلمين بناء على مدى شراكتهم مع المركز.
· تكوين فريق من ذوي الكفاءات والقناعة لتفعيل دور المركز.
· إمداد المركز بجميع احتياجاته المادية والمعنوية لمساعدته في تحقيق أهدافه.
· دعم محاولات التجديد والابتكار في مجال التعليم المعتمد على المركز.
· المتابعة الدورية والتقويم المستمر لخطة المركز. 
العلاقة التعاونية بين المعلم واختصاصي المركز:
· أن يكون لدى المعلمين اتجاهات إيجابية وفهم صحيح نحو أهمية المركز ودور اختصاصيه في تحقيق الأهداف التعليمية من خلال تعزيز التربية المعلوماتية.
· أن يتوفر لدى اختصاصي المركز - فضلاً عن المهارات التقنية - مهارات العمل التعليمي التعاوني.
· أن تقوم إدارة المؤسسة التعليمية بتذليل العقبات الإدارية المتعلقة بمهمة المركز كتوفير جدول مرن لاختصاصي المركز، وإقناع المعلمين بدوره.
· أن تتاح الفرصة للمتعلم بأن يتحكم بما يتعلم، ويتحمل مسؤولية تعلمه في مواقف وبيئات تعليمية حقيقية غنية بمصادر المعلومات تحت إشراف مشترك من المعلم واختصاصي المركز. 
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المحاضرة التاسعة
الحاسب التعليمي
عناصر المحاضرة
· مقدمة.
· تعريف الحاسب الآلي ومميزاته.
· الحاسب التعليمي وأسباب دخوله في التعليم.
· مراحل تطبيق الحاسب التعليمي.
· العوامل المؤثرة على تطبيق الحاسب التعليمي.
· البرمجيات التعليمية.
· إيجابيات الحاسب التعليمي وسلبياته.
· شروط نجاح تطبيق الحاسب التعليمي.
مقدمة:
· تاريخ اختراع الحاسب الآلي.
· تاريخ استخدام الحاسب الآلي في التعليم.
تعريف الحاسب الآلي :
· جهاز إلكتروني تتم برمجته ليقوم باستقبال البيانات Data والتعليمات Instruction وتخزينها ومعالجتها واستخراج معلومات منها.
مميزات الحاسب الآلي :
· القابلية للبرمجة.
· السرعة العالية.
· الدقة المتناهية.
· التخزين الهائل.
· التعامل اليسير.
· اقتصادية التكاليف.
· تحقيق الجودة.
الحاسب التعليمي :
· التعلم عن الحاسب الآلي.
· التعلم من الحاسب الآلي.
· التعلم مع الحاسب الآلي.
·  (
13
)الإدارة التعليمية بمساعدة الحاسب الآلي.
أسباب دخول الحاسب التعليمي في المؤسسات التعليمية :
· السبب الاجتماعي.
· السبب المهني.
· السبب التعليمي.
· المساعدة في تغيير نظام التعليم.
· تطوير صناعة تقنية المعلومات.
مراحل تطبيق الحاسب التعليمي :
· مرحلة البداية.
· مرحلة التبني.
· مرحلة التأقلم.
· مرحلة الملاءمة.
· مرحلة الاختراع.
العوامل المؤثرة على تطبيق الحاسب التعليمي :
· العوامل الخارجية: تتعلق بالبيئة المدرسية كالمشاكل التقنية والميزانيات المخصصة والدعم الإداري.
· العوامل الداخلية: تتعلق بالخصائص الشخصية للمعلمين كاتجاهاتهم نحو الحاسب الآلي ومهاراتهم في استخداماته وثقتهم في إمكاناته التعليمية.
العوامل المؤثرة على تطبيق الحاسب التعليمي :
· تدريب المعلمين على تطبيق الحاسب التعليمي.
· خبرة المعلمين في استخدام الحاسب الآلي.
· اتجاهات المعلمين نحو دور الحاسب الآلي في العملية التعليمية.
· الدعم الفني والصيانة الفورية للأجهزة.
· التجهيزات المادية من أجهزة وبرامج وتحديثها دورياً.
· الحوافز المالية والمكافآت التشجيعية للمعلمين.
· اتجاهات الطلاب نحو الحاسب الآلي ومهارتهم في استخدامه.
البرمجيات التعليمية :
· برمجيات التعلم الخصوصي الفردي.
· برمجيات التدريب والممارسة.
· برمجيات المحاكاة.
· برمجيات حل المشكلات.
·  (
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)برمجيات الألعاب التعليمية.   
إيجابيات الحاسب التعليمي :
· تفريد التعليم.
· إتقان التعلم.
· مراعاة الفروق الفردية بين المتعلمين.
· المشاركة التفاعلية النشطة.
· التغذية الراجعة الفورية.
إيجابيات الحاسب التعليمي :
· تجنب المواقف الحرجة.
· الوسائط المتعددة.
· توفير الوقت والجهد.
· تشجيع الابتكار والإبداع.
سلبيات الحاسب التعليمي :
· ارتفاع التكاليف.
· قصوره عن تدريس بعض المواد.
· تدني مستوى التفاعل الدراسي.
· ضعف التواصل الاجتماعي.
· ندرة البرمجيات التعليمية المناسبة.
شروط نجاح تطبيق الحاسب التعليمي :
· ضرورة تدريب المعلمين على إستراتيجية واضحة لتطبيق الحاسب التعليمي.
· توسيع دائرة مهارات الحاسب الآلي اللازمة لتطبيق الحاسب التعليمي.
· توفير بيئة تقنية حاسوبية في المدارس تعتمد على التعليم الإلكتروني والوسائط المتعددة والبرمجيات التعليمية.
· تشجيع المعلمين على المبادرة بتطبيق الحاسب التعليمي.
· اغتنام النظرة الإيجابية للمعلمين تجاه الحاسب الآلي ودوره في التدريس.
· تقييم تجارب تطبيق الحاسب التعليمي لتحديد عوامل نجاحها / فشلها.
· عرض التجارب الناجحة لعملية تطبيق الحاسب التعليمي والاستفادة منها.
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المحاضرة العاشرة
الوسائط المتعددة
عناصر المحاضرة :
· مقدمة.
· مفهوم الوسائط المتعددة.
· تعريف الوسائط المتعددة.
· خصائص الوسائط المتعددة.
· أدوات الوسائط المتعددة.
· عناصر الوسائط المتعددة.
· نموذج التصميم التعليمي للوسائط المتعددة.
· الفوائد التعليمية لاستخدام الوسائط المتعددة.
مقدمة :
· تغير المفاهيم التعليمية بسبب تطور التقنية.
· بيل جيتس: رغم بقاء حجرة الدراسة كما هي إلا أن التقنية سوف تغير الكثير من التفاصيل.
· سيكون مفهوم الوسائط المتعددة أكثر المفاهيم ارتباطاً بعمل المعلم.
مفهوم الوسائط المتعددة :
· نظم الوسائط المتعددة هي النظم التي تستخدم إمكانيات الحاسب الآلي لمزج النصوص والبيانات والأشكال والصوت والصورة المتحركة والحركة في عرض أو إنتاج واحد متزامن.
· الوسائط المتعددة Multi-Media تتكون من مقطعين، الأول يعنى متعدد، والثاني يعنى وسائط، ومعناها استخدام عدد من وسائط الاتصال مثل الصوت والصورة والفيديو بصورة مندمجة ومتكاملة.
· يكمن المفهوم الأساسي لنظم الوسائط المتعددة في قدرة الحاسب الآلي على دمج وتكامل عناصر النصوص والأشكال والحركة والصوت والفيديو.
· يعتمد هذا المفهوم على إمكانية تفاعل المستخدم مع هذه النظم.
تعريف الوسائط المتعددة :
· برامج حاسوبية تتكامل فيها عدة وسائط من النصوص المكتوبة والصور الثابتة والرسوم المتحركة والفيديو والصوت ... لعرض محتوى تعليمي، وتتيح للمتعلم أن يسير فيها وفق قدراته ويتفاعل معها, ويتضمن هذا التعريف خمس عناصر أساسية للوسائط المتعددة.
· يجب أن يكون هناك حاسب لتنسيق ما ترى وتسمع.
· يجب توفر مجموعة من الوسائط لا تقل عن ثلاثة وسائط.
· يجب أن يوجد تكامل بين الوسائط وبعضها البعض.
· يجب أن يحتوى البرنامج على محتوى تعليمي.
· يجب أن يتوفر عنصر التفاعل بين الطالب والبرنامج. 
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خصائص الوسائط المتعددة :
· التفاعلية.
· التكامل.
· التنوع.
· الفردية.
· الكونية.
أدوات الوسائط المتعددة :
· الأجهزة اللازمة لإنتاج وعرض الوسائط المتعددة.
· البرامج اللازمة لإنتاج وعرض الوسائط المتعددة.
عناصر الوسائط المتعددة :
· النصوص.
· الرسومات الخطية.
· الصور.
· الصوت.
· الرسوم المتحركة.
· الصور المتحركة (الفيديو).
· الحقيقة الوهمية.
نموذج التصميم التعليمي للوسائط المتعددة :
· التحليل.
· التصميم.
· الإنتاج.
· التنفيذ والتقويم.
الفوائد التعليمية لاستخدام الوسائط المتعددة :
· تدريس المفاهيم والمبادئ والحقائق المجردة.
· تدريس المهارات العلمية الصعبة المكلفة أو الخطرة.
· إتاحة الفرصة لكل متعلم أن يتعلم بطريقة فردية.
· إتاحة الفرصة للمتعلم ليتعلم حسب الزمن الذي يحتاجه.
· جعل التحكم في سير عملية التعلم في يد المتعلم.
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· تقديم التغذية الراجعة للمتعلم فوراً.
· إكساب المتعلمين مهارات التفكير الإبداعي وأسلوب حل المشكلات.
· إسهامها في تعزيز التعليم لأنها تعمل على مخاطبة الحواس. 

المحاضرة الحادية عشرة
التعليم الإلكتروني
عناصر المحاضرة
· مقدمة.
· تعريف التعليم الإلكتروني.
· مزايا التعليم الإلكتروني.
· أنواع التعليم الإلكتروني.
· بيئات التعليم الإلكتروني.
· متطلبات تفعيل التعليم الإلكتروني في العملية التعليمية.
· دور المعلم ومسؤولياته في التعليم الإلكتروني.
· فوائد التعليم الإلكتروني للتدريس والطالب والمعلم.
مقدمة :
· التعليم الإلكتروني من أهم أساليب التعليم الحديثة.
· يساعد في حل مشكلة الانفجار المعرفي والطلب المتزايد على التعليم.
· يزيد من فاعلية التعلم إلى درجة كبيرة.
· يوفر بيئة تعليمية تفاعلية.
· يسمح للطالب بالدراسة في الوقت والمكان الذي يفضله.
· يوفر معلومات حديثة تنسجم مع احتياجات المتعلمين.
· فرض واقعاً جديداً على مستوى المفاهيم التربوية والعملية التعليمية.
· تغير الأدوار والطريقة وطرق التواصل وعرض المحتوى والمنهج والتقويم.
تعريف التعليم الإلكتروني :
· طريقة للتعليم باستخدام التقنيات الحديثة مثل الحاسب والشبكات والوسائط المتعددة (صوت وصورة ورسومات ...)، وآليات البحث والمكتبات الإلكترونية والإنترنت, سواء كان ذلك عن بعد أو في الفصل الدراسي؛ لتوصيل المعلومات للمتعلم فى أي مكان وبأقصى سرعة وأقل جهد وأكبر فائدة.
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مزايا التعليم الإلكتروني :
· توفير بيئة تعليمية غنية تتعدد بها مصادر التعلم: تتوفر في التعليم الإلكتروني مصادر متعددة للتعلم, مثل المكتبات الرقمية وقواعد البيانات والوساط المتعددة والإنترنت.
· حداثة المعلومات وتجديدها المستمر: خلافا للمقرر التقليدي فإن المقرر الإلكتروني يتميز بسهولة ومرونة تحديث معلوماته وتجديدها بشكل مستمر.
· الحصول على المعلومات من مختلف أنحاء العالم: يتميز التعليم الإلكتروني بأنه لا جنسية له, إذ يمكن الاتصال بأي جهة علمية عالمية لتبادل المعلومات معها.
· سهولة البحث عن المعلومات: مع وفرة وتنوع مصادر التعلم أصبح من السهل بمكان البحث والحصول على أحدث المعلومات المتعلقة بالتعليم.
· توفر الإنترنت كوسيلة اتصال: كانت عملية التعلم تتم تقليدياً بصورة محدودة, ولكن الإنترنت -كوسيلة اتصال- ساعدت على استمرار عملية التعلم خارج أسوار المؤسسة التعليمية.
· توفير الوقت والجهد والمال: في التعليم الإلكتروني يمكن الاستغناء عن كثير من متطلبات التعليم التقليدي التي تستهلك الوقت والجهد والمال.
· المرونة في الزمان والمكان: يتيح التعليم الإلكتروني إمكانية التعلم في أي زمان ومن أي مكان حسب استعداد المتعلم ورغبته.
· تساوي الفرص التعليمية: يساوي التعليم الإلكتروني بين الراغبين في التعلم, ويتيح الفرصة أمامهم, فلا اعتبار بمنطقة جغرافية أو مستوى اقتصادي.
· تنمية مهارات التواصل الفعال لدى الطلاب: يتمكن الطلاب -خصوصاً ضعيفو المشاركة أثناء الدرس- من التفاعل مع الأستاذ والمقرر الإلكتروني بأريحية.
أنواع التعليم الإلكتروني :
· استخدام التعليم الإلكتروني كداعم ومعزز للتعليم في الصف الدراسي.
· التعليم الإلكتروني عن بعد.
· اتصال متزامن.
· اتصال غير متزامن.
· التعليم الإلكتروني المختلط.
بيئات التعليم الإلكتروني :
· البيئات الواقعية:
· غرفة الدراسة التقليدية.
· معمل الحاسب الآلي.
· الفصل الذكي.
· البيئات الافتراضية:
· الفصل الافتراضي.
· المختبر الافتراضي.
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متطلبات تفعيل التعليم الإلكتروني في العملية التعليمية :
· بناء استراتيجية فعالة للتعليم الإلكتروني, تعتمد على رؤية ورسالة وأهداف وخطط وآليات عمل.
· توفر بنية تحتية شاملة, تتمثل في وسائل اتصال سريعة وأجهزة ومعامل حديثة للحاسب الآلي.
· تأهيل وتدريب المعلمين على استخدامات التقنية والتعرف على مستجدات العصر في مجال التعليم والتقنية.
· بناء أنظمة وتشريعات تساهم في دعم العملية التعليمية الإلكترونية بشكلها المعاصر.
· تطوير المحتوى الرقمي المعياري شاملاً المناهج والمواد التعليمية الإلكترونية.
· توفر مهارات التعلم والضبط الذاتي لدى الطلاب.
· توفر مهارات الحاسب الآلي والإنترنت لدى الطلاب.
· بناء أنظمة معلومات قادرة على إدارة عملية التعليم بشكلها الجديد. 
دور المعلم ومسؤولياته في التعليم الإلكتروني :
· التخطيط للتدريس بالتعليم الإلكتروني.
· اختيار وتصميم وتقويم البرمجيات والمواقع التعليمية والمقررات الإلكترونية.
· التفاعل مع الطلاب والتواصل معهم على شبكة الإنترنت بشكل تزامني أو لا تزامني.
· تقديم التوجيه والإرشاد والتغذية الراجعة.
· تقويم تعلم الطلاب ومتابعة تقدمهم الدراسي.
· تقويم أدائه التدريسي. 
فوائد التعليم الإلكتروني في التدريس :
· يقوم الحاسب بدور الوسائل التعليمية.
· المقدرة على تحقيق الأهداف التعليمية الخاصة بالمهارات.
· يمكن الاستفادة من جهود الأساتذة المختصين في مجتمعات افتراضية.
· لا يتطلب وجود مكتبات كبيرة وموظفين وعمال وهيئات إدارية.
· يقلل التعليم الإلكتروني من فرص هجرة العقول الشابة من بلدانها. 
فوائد التعليم الإلكتروني للطالب :
· إيجاد بيئة تعليمية مناسبة وفعالة بين الطالب والمادة العلمية.
· تكوين اتجاهات إيجابية لدى الطلاب نحو البحث عن المعرفة والعلوم.
· عرض المادة العلمية بطريقة جذابة وشيقة للطلاب، الأمر الذي يؤدي إلى زيادة الحصيلة العلمية لديهم.
· تقديم التغذية الراجعة للطالب بكل يسر وسهولة.
· توفير الوقت والجهد لدى الطلاب نحو البحث عن المعرفة والعلوم.
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· تنمية مهارات وقدرات الطلاب في التفكير السليم وحل المشكلات.
· مراعاة الفروق الفردية بين الطلاب حسب قدراتهم واستعداداتهم.
· توفر المناهج وإمكانية المشاركة طوال اليوم وفي كل أيام الأسبوع. 
فوائد التعليم الإلكتروني للمعلم :
· مساعدة المعلم في التغلب على مشكلة كثرة الطلاب في الصف الدراسي.
· توفير الجهد والوقت لدى المعلم.
· مساعدة المعلم في جعل عملية التقويم أكثر دقة وموضوعية.
· العمل على إزالة الملل والرتابة التي قد تنتاب المعلم من وقت لآخر.
· مساعدة المعلم على تحقيق أهداف الدرس والمادة بشكل عام.
· تسهيل مهمة المعلم لتحضير المادة العلمية المقررة للطلاب.
· زيادة إمكانية الاتصال بين الطلبة فيما بينهم، وبين الطلبة والمعلم, مثل مجالس النقاش، البريد الإلكتروني، غرف الحوار. 
المحاضرة الثانية عشرة
الإنترنت
الجزء الأول
عناصر المحاضرة :
· مفهوم الشبكة العالمية للمعلومات (الإنترنت).
· بروتوكولات الإنترنت.
· أهم خدمات الإنترنت.
· شبكة الويب العالمية.
· محركات البحث.
· البريد الإلكتروني.
· القوائم البريدية.
· المنتديات ومجموعات الأخبار.
· برامج المحادثة.
مفهوم الإنترنت :
· الإنترنت شبكة عالمية تربط عدة آلاف من الشبكات وملايين أجهزة الحاسب الآلي المختلفة الأنواع والأحجام في العالم.
· تعتمد فكرة الإنترنت على ربط مشاركات ملايين أجهزة الحاسب الآلي من مراكز المعلومات في الجامعات والجمعيات والشركات والأشخاص حول العالم في شبكة يتم من خلالها إعداد ونشر وتبادل المعلومات فيما بينها.
· المعلومات التي يتم الحصول عليها تكون إما نصاً أو صورةً أو صوتاً أو فيديو، مثل: نقل محاضرة أو إجراء عملية جراحية أو بث إذاعي أو تلفزيوني أو رسائل وصور خاصة أو الدعاية لسلعة أو مكالمة هاتفية أو وثائق عبر الفاكس وغيرها من الخدمات الكثيرة.
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بروتوكولات الإنترنت :
· كي تتمكن أجهزة الحاسب الآلي من تبادل المعلومات والاتصال فيما بينها لابد لها من التوافق مع مجموعة من معايير وقواعد الاتصال تسمى بروتوكولاً Protocol.
· تعتمد جميع أجهزة الحاسب الآلي المتصلة بالإنترنت بروتوكولا يُسمَى بروتوكول الإنترنت IP.
· يندرج بروتوكول الإنترنت IP تحت مجموعة بروتوكولات تسمى TCP/IP. 
أهم البروتوكولات ووظائفها :
· بروتوكول الإنترنت IP: مهمته إرسال الرزم والبيانات إلى مقصدها الصحيح، أي أنه يتحكم بتوجيه البيانات من المرسل إلى المستقبل.
· البروتوكول IP عبارة عن رقم مكون من أربعة أجزاء، مثال: 192.168.1.1))، يعرِّف الجزء الأول من الرقم بدءاً من اليسار المنطقة الجغرافية، والجزء الثاني يحدد المنظمة أو الحاسب المزود، أما الجزء الثالث فيحدد مجموعة الحاسب الآلي التي ينتمي إليها الجهاز، والجزء الرابع يحدد الجهاز المستخدم.
· يمكن اعتبار IP نوعاً من الخرائط الخاصة بالإنترنت، حيث يمكن الاتصال بأي حاسب أو بأي موقع من خلال نقطة معينة على هذه الخريطة. 
· بروتوكول التحكم في النقل TCP: وهو البروتوكول الذي يعرِّف البناء الخاص بالبيانات وكيفية إرسالها بين الحاسبات.
· عادة يتم تقسيم هذه البيانات إلى أجزاء عند إرسالها، ومن ثم يعمد البروتوكول إلى إعادة تجميعها وإعادتها إلى ترتيبها الأصلي عند وصولها إلى نقطة النهاية.
· نظراً لاشتراك البروتوكول TCP و IP فقد جرى العمل عادة إلى الإشارة إليهما مجتمعين بـ TCP/IP. 
كيف يعمل البروتوكولان TCP/IP :
· لإرسال المعلومات بين الشبكات يتم تجزئتها إلى أجزاء صغيرة اسمها رزم.
· ترسل الرزم إلى الوجهات الملائمة.
· ثم يعاد تجميعها إلى شكلها الأساسي بعد تسليمها.
· هنا تكمن مهمة البروتوكولين TCP/IP، حيث يتولى بروتوكول TCP تفكيك الرزمة وإعادة جمعها، فيما يكمن دور البروتوكول IP في المسؤولية عن ضمان إرسال الرزم إلى الوجهة الصحيحة.
· يتكوَّن العمود الفقري للإنترنت من خطوط اتصالات تنقل البيانات بسرعة عالية، وتربط العُقَدَ وأجهزة الحاسب الآلي المُضيفة الرئيسية.
· لا يُمكن لأي جهة أن تعطِّل الإنترنت بسبب الفائضية.
أهم خدمات الإنترنت :
· خدمة شبكة الويب العالمية WWW.
· أدوات (محركات) البحث.
· البريد الإلكتروني.
· القوائم البريدية.
· مجموعات الأخبار والمنتديات.
· برامج المحادثة.
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المحاضرة الثالثة عشرة
الإنترنت
الجزء الثاني
عناصر المحاضرة 
· إيجابيات استخدام الإنترنت في التعليم.
· سلبيات استخدام الإنترنت في التعليم.
· دور المعلم في عصر الإنترنت.
· تصميم التعليم.
· توظيف التقنيات.
· تشجيع تفاعل الطلاب.
· تطوير التعلم الذاتي للطلاب.
إيجابيات استخدام الإنترنت في التعليم :
· سهولة الحصول على المعلومات من مختلف أنحاء العالم.
· سهولة تطوير محتوى المناهج الموجودة على الإنترنت.
· يساعد على التعلم التعاوني الجماعي، ويدعم التعليم عن بعد.
· الاتصال بالعالم في أسرع وقت وأقل تكلفة.
· إعطاء التعليم صبغة العالمية والخروج من الإطار المحلي.
· احتوائه على عدد كبير من مختلف التجارب والمشاريع والبرامج.
· إمكانية الوصول إلى أكبر عدد من الجمهور على المستوى الدولي.
· تغيير طرق ونظم التدريس التقليدية.
· عدم التقيد بالساعات الدراسية.
· مساعدة الطلاب على تكوين علاقات عالمية.
سلبيات استخدام الإنترنت في التعليم :
· الإباحية وعدم الرقابة.
· الإدمان.
· العزلة.
· الاعتقاد بأن المعلومات على الشبكة صحيحة.
· نسخ معلومات واستعمالها كأنها شخصية.
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دور المعلم في عصر الإنترنت :
· تصميم التعليم.
· توظيف التقنيات.
· دور الشارح باستخدام الوسائل التقنية.
· دور المشجع على التفاعل في العملية التعليمية التعلمية.
· دور المشجع على توليد المعرفة والإبداع.
· تشجيع تفاعل الطلاب.
· تفاعل المتعلم مع: المحتوى – المشرف – المتعلم – نفسه.
· تطوير التعلم الذاتي لدى الطلاب.
المحاضرة الرابعة عشرة
ويب 2
عناصر المحاضرة :
· مقدمة.
· ما هي ويب 2.
· تعريف ويب 2.
· أوجه الاختلاف بين ويب 1 و ويب 2.
· خصائص ويب 2.
· تقنيات ويب 2 (محذوف).
· خدمات ويب 2.
· قبل وبعد ويب 2.
· فوائد استخدام ويب 2 في التعليم.
· العوائق و المخاطر المحتملة من استخدام Web 2.0 في التعليم.
المقدمة :
· يشهد مجتمع المعلوماتية انفجاراً في مصطلحات ومسميات واستخدامات التقنية الحديثة.
· من الواضح أن السمة المميزة للألفية الثالثة تكمن في هذا الانفجار المعرفي والمعلوماتي.
· يعد مصطلح ويب 2 من أحدث المصطلحات التي يطرحها قطاع المعلوماتية.
· تقوم ويب 2 على مبدأ المشاركة والتفاعل مع المستخدم.
· هذا الاتجاه بدأ يسود بيئة المعلوماتية، ليصبح المجتمع مساهماً في بناء المعرفة الإنسانية، من خلال تحول مستخدم الإنترنت من مجرد مستخدم إلى مشارك.
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· تتميز ويب 2 بأنها متاحة للجميع وأن المستخدمين هم من يقومون عليها.
· لا تخضع ويب 2 لدورة حياة البرمجيات، بمعنى أن عملية التطوير مستمرة، وعملية الصيانة مستمرة، وعملية التحليل والتصميم دائماً مستمرة, طالما أن هذا الموقع يقدم خدماته، مما يجعل المستخدم هو مطور مساعد لفريق التطوير في هذا الموقع. 
ما هي ويب 2 :
· ويب 1 بُنيت على البنية العلائقية (واحد - متعدد), أو ما يسمى بـ: One to many relationship، وذلك يعني )موقع إنترنت واحد لعدد كبير من المستخدمين(، وحول هذا المفهوم بُنيت أغلب مواقع الإنترنت منذ تأسيسها.
· أما ويب 2 فهي تسعى لإيجاد مفهوم جديد، مبني على علاقة (متعدد - متعدد) أو Many to many relationship، وترتكز بنيته على إيجاد إنترنت جديدة أكثر إنسانية وأكثر تفاعلاً من الإنترنت السابقة، حيث سيكون المفتاح لفهم العلاقات في ويب 2 إدراك أن محوره هو (عدد كبير من المستخدمين لعدد كبير من المستخدمين)، وقد جعل ذلك الإنترنت تتحول من مصدر للمعلومات إلى مصنع للمعلومات التفاعلية.
· إن ويب 2 ليست أداة جديدة، ولا تقنية أخرى، ولا هي لغة برمجة، إنها ببساطة مجرد مفهوم (Concept)، وبالتالي فإن أي موقع إنترنت يفلح في تغيير تركيبته الداخلية من (واحد – متعدد) إلى (متعدد - متعدد) سينضم فوراً إلى عالم ويب 2. 
تعريف ويب 2 :
· هي الجيل الثاني من مواقع وخدمات الإنترنت، تعتمد على دعم الاتصال بين مستخدمي الإنترنت، وتعظيم دور المستخدم في إثراء المحتوى الرقمي على الإنترنت، والتعاون بين مختلف مستخدمي الإنترنت في بناء مجتمعات إلكترونية، وتعتمد في تكوينها على الشبكات الاجتماعية Social Network، ومن التطبيقات التي تحقق سمات وخصائص ويب 2: المدونات Blogs والويكيWikis  واليوتيوبYouTube  والفيس بوك Face book. 
أوجه الاختلاف بين ويب 1 و ويب 2 :
	ويب 1
	ويب 2

	مصممة للقراءة بصورة رئيسية (المواقع تقرأ والمستخدم يتلقى).
	مصممة للكتابة بصورة رئيسية (المستخدم متلقي ومنتج).

	المواقع الشخصية عشوائية وليس لها شكل محدد.
	المواقع الشخصية هي المدونات.

	تهتم بحقوق ملكية المعلومات (الحقوق جميعها محفوظة).
	تهتم بالمشاركة في المعلومات (بعض الحقوق محفوظة).

	تصنيف المحتويات هو مسؤولية مجموعة من الخبراء.
	المستخدم هو الذي يصنف محتوياته بنفسه ويتعاون مع الآخرين.

	التسويق ينجز من خلال الوسائل التقليدية للإعلان.
	يتحدث المستخدم مع الآخرين عن الخدمة ويسوقها بنفسه.

	الإطلاع على المحتوى عبر المتصفح.
	الاطلاع على المحتوى عبر المتصفح، RSS، الأجهزة المحمولة ….

	تكوين المحتوى من خلال مؤلفي الموقع.
	تكوين المحتوى من خلال أي شخص.
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خصائص ويب 2 :
· توفير قدر عالٍ من التفاعلية مع المستخدم.
· مشاركة المستخدم في المحتوى.
· إمكانية توصيف المحتوى. 
 (
محذوف
)تقنيات ويب 2 : 



خدمات ويب 2:
· المدونة.
· الويكي.
· اليوتيوب.
· الفيس بوك.
· المفضلة الاجتماعية.
· الفلكر. 
قبل وبعد ويب 2 :
	ويب 1
	ويب 2

	مواقع شخصية: عبارة عن مواقع تقدم من خلال صاحبها ما يريده هو ويمكن للزوار الإطلاع على محتوياته.
	مدونات: مواقع بسيطة ذات تصميم إحترافي تمكن صاحبها من إضافة المقالات بشكل متقدم، ويمكن للزوار الإطلاع على المقالات والتعليق عليها وحتى تقييمها.

	مواقع جماعية: مواقع لا تختلف كثيراً عن المواقع الشخصية إلا أنها تتحدث عن مجموعة من الناس هم غالباً أعضاء في جماعة معينة.
	شبكات اجتماعية: تمكن مستخدميها من عمل الملفات الشخصية و تبادل التعليقات والتعرف على الأصدقاء وتكوين الجماعات الافتراضية.

	مواقع محتويات: مواقع تقدم لزوارها ملفات مختارة عن طريق صاحبها، حيث يستطيع الجميع تنزيلها والإطلاع عليها.

	 (
26
)مواقع استضافة ومشاركة ملفات: مواقع تقدم لمستخدميها خدمة استضافة الملفات ومشاركتها في الإنترنت مع جميع الناس أو مع مجموعة معينة منهم، كما تقدم في بعض الأحيان خدمة النسخ الاحتياطي.

	صفحات الأسئلة المتكررة: غالباً ما تكون جامدة ولا تتغير وتكون مقدمة عبر إدارة الموقع.
	الويكي: مواقع تقدم المعلومات بطريقة تشاركية حيث يستطيع الأعضاء كتابة المقالات والتعديل عليها.

	برمجيات بسيطة: تقدم بعض الإمكانيات البسيطة لمستخدم الويب.
	تطبيقات ويب: برمجيات إحترافية مقدمة عبر تقنيات ولغات برمجة Web 2.0.

	خدمات أخرى لم تكن موجودة.
	خدمة RSS: خدمة لتبادل الأخبار المجلوبة من منتدى أو مدونة أو أي موقع آخر دون الحاجة للوصول إليه.


فوائد استخدام تقنيات وخدمات ويب 2 في التعليم :
· قدرتها على تعزيز وزيادة التعاون، وتمكين الطالب بوصفه منتجاً، وفي نفس الوقت دمج قدراته الإبداعية في شبكة لتقديم المساعدة والدعم المتبادلين.
· تعزيز الضبط الذاتي من خلال متعلمين ذاتيين ناجحين في مهام مختلفة وبيئات متنوعة.
· القدرة على اجتذاب المتعلمين الذين لا يميلون للتعلم النظامي أو تعيقهم الظروف الشخصية أو العملية.
· تساعد على عملية التعلم المستمر للفرد طوال حياته.
· تتيح للمتعلمين فرصاً أكثر للتفاعلات الاجتماعية.
· تبادل المعلومات بين المتعلمين والخبراء والمتخصصين.
· إدراك المفاهيم بفاعلية أكبر وذلك من خلال الأنشطة المساعدة (تجارب – بيئات افتراضية ...). 
العوائق والمخاطر المحتملة من استخدام ويب 2 في التعليم :
· مدى توفر التقنية والمهارات الرقمية.
· المستخدمون من المراهقين (عرض البيانات الشخصية - سلوك التدمير الذاتي – الإساءة في استخدام التقنية).
· فقدان المحتوى في حالة الانتهاء المفاجئ للخدمة.
· فرض رسوم مفاجئة.
· السيطرة المحدودة من قبل أعضاء هيئة التدريس، وخصوصاً على الاستخدام غير المقبول.
· عدم القدرة على حماية الإنتاج الأكاديمي والملكية الفكرية، كأن يضاف لها أو يسرق منها. 
 (
                        تمت بحمد الله  
Jnoowob
a
)
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