الصحة النفسية لذوى الاحتياجات الخاصة  ( خاص 205)                                                   د. أحمد العمري 


المحاضرة الاولى
الفصل الأول                         
 الصحة النفسية  MENTAL HEALTH
علم الصحة النفسية : هو الدراسة العلمية للصحة النفسية و عملية التوافق النفسي , وما يؤدي إليها وما يحققها , و ما يعوقها , وما يحدث من مشكلات واضطرابات و أمراض نفسية , و دراسة أسبابها و تشخيصها و علاجها و الوقاية منها 
علم النفس : بصفة عامة يدرس السلوك في سوائه و انحرافه . و علم النفس يخدم علم الصحة النفسية من خلال دراسته العلمية عن طريق الوقاية و العلاج . و من خلال تطبيق نظرياته و مبادئه و كذلك من خلال فروعه النظرية و التطبيقية ” علم النفس الرضي – العلاجي – التحليلي – النمو ....الخ ” .

 تعريف الصحة النفسية :
حالة دائمة نسبياً , يكون فيها الفرد متوافقاً نفسياً ( شخصياً و انفعالياً و اجتماعياً أي مع نفسه و مع بيئته ) , و يشعر بالسعادة مع نفسه , و مع الآخرين , و يكون قادراً على تحقيق ذاته و استغلال قدراته و إمكاناته إلى أقصى حد ممكن , و يكون قادراً على مواجهة مطالب الحياة , و تكون شخصيته متكاملة سوية , ويكون سلوكه عادياً , و يكون حسن الخلق بحيث يعيش في سلامة و سلام .

التعريفات الايجابية و التعريفات السلبية للصحة النفسية
التعريفات الايجابية : 
- الصحة النفسية حالة إيجابية تتضمن التمتع بصحة العقل و سلامة السلوك , و ليست مجرد غياب أو الخلو أو البرء من أعراض المرض النفسي .

- تعرفها منظمة الصحة العالمية للصحة ( WHO ) بأنها حالة من الراحة الجسمية والنفسية و الاجتماعية و ليست عدم و جود المرض .

التعريفات السلبية :  تركز على استبعاد صور السلوك الغير عادي ” المرض ” .

مجالات اهتمام ” عمل ” الصحة النفسية
للصحة النفسية شقان ” مجالان عمل ” : ( نظري علمي – تطبيقي عملي ) 
أولهما : نظري علمي يتناول بالدراسة النظرية و البحوث العلمية الشخصية و الدوافع و الحاجات و أسباب الامراض النفسية و أعراضها و حيل الدفاع النفسي و التوافق .

ثانيهما : تطبيقي عملي يقوم بتطبيق النظريات العلمية و نتائج الدراسات و البحوث للوقاية من المرض النفسي و تشخيص و علاج الأمراض النفسية . 
تعريف المرض النفسي : MENTAL ILLNESS 

اضطراب وظيفي في الشخصية , نفسي المنشأ , يبدو في صورة أعراض نفسية و جسمية مختلفة و يؤثر في سلوك الشخص فيعوق توافقه النفسي و يعوقه عن ممارسة حياته السوية في المجتمع الذي يعيش فيه .

· المرض النفسي أنواع و درجات .

· تتباين أعراض المرض النفسي .

· يتوقف علاج المرض النفسي على نوعه و مداه وحدته . 
الفرق بين المرض النفسي و السلوك المرضي

	المرض النفسي
	السلوك المرضي

	- ثابت و مستمر لفترة زمنية طويلة . 
	- عابر يلونه الاضطراب الذي يشاهد كأحد أعراض المرض النفسي . 

	- لا يرتبط بأحداث و مواقف تبرر استمراره و حدته . 
	- يرتبط بأحداث و مواقف تبرره . 

	- يودي الى عدم قدرة الفرد على مواصلة حياته بشكل طبيعي . 
	- لا يودي الى عدم قدرة الفرد على مواصلة حياته بشكل طبيعي . 


ملاحظات على الصحة النفسية و المرض النفسي
- الصحة النفسية و المرض النفسي مفهومان لا يفهم أحدهما إلا بالرجوع الى الآخر .
- الاختلاف بين الصحة النفسية و المرض النفسي مجرد اختلاف في الدرجة و ليس النوع . ( الاختلاف بين الصحة الجسمية و المرض العضوي اختلاف في النوع و ليس الدرجة ) .

- لا يوجد ” نموذج مثالي ” يساعدنا في التفريق الحاد بين الصحة النفسية و المرض النفسي . 
السوية ( العادية ) و اللاسوية ( المرض النفسي )
	السوية ( العادية )
	اللاسوية ( المرض النفسي )

	السوية هي قدرة الفرد على التوافق مع نفسه و مع بيئته و الشعور بالسعادة و تحديد أهداف و فلسفة سليمة للحياة يسعى لتحقيقها . 
	اللاسوية هي الانحراف عما هو عادي و الشذوذ ” الاختلاف الحاد ” عما هو سوي . 

	السلوك السوى هو السلوك العادي أى المألوف و الغالب على حياة غالبية الناس . 
	اللاسوية حالة مرضية فيها خطر على الفرد نفسه أو على المجتمع تتطلب التدخل لحماية الفرد و حماية المجتمع منه . 

	الشخص السوي هو الشخص الذى يتطابق سلوكه مع سلوك الشخص العادي . 
	الشخص اللاسوى هو الشخص الذي ينحرف سلوكه عن الشخص العادي . 


معايير السوية و اللاسوية
. يعتبر السلوك سوياً أو غير سوى حسب المعايير التالية 
	المعيار
	وصف المعيار

	الذاتي 
	حيث يتخذ الفرد من ذاته إطاراً مرجعياً يرجع اليه في الحكم على السلوك بالسوية و اللاسوية . 

	الاجتماعي 
	حيث يتخذ من مسايرة المعايير الاجتماعية أساساً للحكم على السلوك بالسوية و اللاسوية . 

	الاحصائي 
	حيث يتخذ المتوسط أو المنوال أو الشائع معياراً يمثل السوية و تكون اللاسوية هي الانحراف عن هذا المتوسط بالذائد أو النقص . 


	المثالي 
	حيث يعتبر السوية هي المثالية أو الكمال أو ما يقرب منه , و اللاسوية هي الانحراف عن المثل الأعلى أو الكمال . 


ملاحظات على السوية و اللاسوية
- السوية و اللاسوية مفهومان لا يفهم أحدهما إلا بالرجوع الى الآخر .
- الفرق بين السوية واللاسوية فرق في الدرجة ( و ليس في النوع ) أي أن الافراد يمكن ترتيبهم على متصل مستمر بين السوية و اللاسوية .

الشخص الصحيح نفسياً           الشخص العادي            الشخص المريض نفسياً

                  │ــــــــــــــــــــــــــــــــــ│ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــ│ 

- السوية و اللاسوية مفهومان نسبيان في مراحل العمر المختلفة و في الأزمنة المختلفة و في الثقافات المختلفة . 
مناهج الصحة النفسية
يوجد ثلاث مناهج أساسية في الصحة النفسية 

	المنهج
	وصف المنهج

	الإنمائي 
	- منهج إنشائي يتضمن الوصول الى أعلى درجات الصحة النفسية و ذلك عن طريق : 1 – دراسة الامكانات و القدرات و توجيهها التوجيه السليم .
  2 – رعاية مظاهر النمو السوى تحقيقاً للتوافق و الصحة النفسية . 

	الوقائي
( التحصين النفسي ) 
	- يتضمن الوقاية من الوقوع في المشكلات و الاضطرابات و المرض النفسي .
- يهتم بالأسوياء قبل المرضى , و له ثلاث مستويات : 

  1 – محاولة منع حدوث المرض .

  2 – محاولة تشخيص المرض في مرحلته الاولى بقدر الامكان .

  3 – محاولة تقليل أثر إعاقته على الفرد و المجتمع . 

	العلاجي 
	- يتضمن علاج المشكلات و الامراض النفسية حتى العودة الى الصحة النفسية .
- يهتم بأسباب المرض النفسي و اعراضه و تشخيصه و طرق علاجه . 


خصائص الشخصية المتمتعة بالصحة النفسية
1 – التوافق ( الرضا عن النفس – التوافق الاجتماعي ” الزواجي – الأسري –المدرسي- المهني ) . 
 2- الشعور بالسعادة مع النفس .( الراحة النفسية – الاستفادة من مسرات الحياة – اشباع الدوافع و الحاجات – الشعور بالأمن – احترام النفس ) 

3 – الشعور بالسعادة مع الاخرين .( حب الاخرين – اقامة علاقات – الانتماء للجماعة –التعاون و تحمل المسؤلية ) 

4 – تحقيق الذات و استغلال القدرات .( فهم النفس – التقييم الواقعي للذات – تقبل نةاحي النقص – وضع اهداف و مستويات طموح واقعية ) 

5 – القدرة على مواجهة مطالب الحياة .( القدرة على مواجهة احباطات الحياة اليومية – تقدير و تحمل المسؤلية – الترحيب بالخبرات الجديدة ) 

6 – التكامل النفسي .(الاداء الوظيفي المتكامل – التمتع بالصحة و مظاهر النمو العادى ) 

7 – السلوك العادي .( السلوك المعتدل المألوف – القدرة على التحكم في الذات و ضبط النفس ) 

8 – حسن الخلق .( الادب – الالتزام – طلب الحلال و تجنب الحرام – كف الاذى – الامر بالمعروف – الرضا ) 

9 – العيش في سلامة و سلام .( الأمن النفسي – السلم الداخلي و الخارجي – التخطيط للمستقبل ) 
المحاضرة الثانيه
الصحة النفسية في الاسرة  والمدرسة والمجتمع
1- الصحة النفسية في الاسرة:-
· الاسرة الممثل الاول للثقافة واقوى الجماعات تأثيراً في سلوك الفرد.
· تسهم الاسرة بالقدر الاكبر في االشراف على النمو الاجتماعي للطفل وتكوين شخصيته وتوجية سلوكة.
· للاسرة وظيفة اجتماعية ونفسية هامه. فهي المدرسة الاجتماعية الاولى للطفل وهي العامل الاول في صبغ سلوك الطفل بصبغة اجتماعية.
· اهمية السنوات الاولى من حياة الطفل في توافقه النفسي او سوء توافقه.
· للاسرة خصائص هامه منها " الوحدة الاجتماعية الاولى للطفل – النموذج الامثل للجماعه الاولية التي يتفاعل وتوحد الكفل مع اعضائها ويتعبر سلوكهم نموذجيا يتحذية"
· تستخدم الاسرة اساليب نفسية متنوعه اثناء عملية التنشئة الاجتماعية للطفل كالثواب والعقاب والمشاركة في المواقف والخبرات بقصد التعلم والتوجية المباشر والتعليم.
نتائج البحوث حول دور الاسرة في عملية التنشئة الاجتماعية للطفل واثر ذلك على سلوكة:-
· تختلف اساليب التنشئة الاجتماعية باختلاف طبقات المجتمع
· يؤثر نظام التغذية التي تتبعه الام مع الطفل في مرحلة الرضاعة في حركة ونشاط الطفل.
· اسلوب ضبط علمية الاخراج في الطفلوة يتربط بالبخل والحرص والترتيب والنظام في الرشد.
· للتنشئة الاجتماعية اثر في الميل العدواني وضبطة عند الافراد.
· المستوى الاجتماعي الاقتصادي المتوسط والاعلى والاستقرار الاقتصادي افضل لصحة الطفل النفسية.
· ارشاد الازواج قبل الزواج واثناءة عملية ضرورية وواجبة ضمانا للصحة النفسية لهم و للاسرة بأسره.
اثر العلاقة بين الوالدين على الصحة النفسية
· العلاقات الايجابية كالسعادة الزوجية والوفاق والعلاقات السوية بين الوالدين والاتجاهات الانفعالية السوية والاتجاهات الموجبة نحو الحياة الزوجية ونحو الوالدية تؤدي الى (نمو سوي – شخصية متكاملة ومتزنه – اشباع حاجات الطفل – توافق الطفسل النفسي – استقرار الاسرة – الصحة النفسية لكافة افراد الاسره).
· العلاقات اللسبية كالتعاسة الزوجية والخلافات بين الوالدين والمشكلات النفسية والسلوك المضطرب تؤدي الي :( تفكك الاسرة – نمو غير سوي- انماط مضطربة من السلوك كالغيرة والانانية وعدم الاتزان الانفعالي – سوء التوافق لكافة افراد الاسرة).
· العلاقة والاتجاهات المشبعه بالحب والقبول والثقه تساعد الطفل في ان يمنو على حب الاخرين وتقبلهم والثقه فيهم.
· العلاقة السيئة والاتجاهات السالبه والظروف غير المناسبة تؤثر تأثير سيئاً على النمو النفسي وعلى الصحة النفسية للطفل.
اثر العلاقة بين الاخوة على الصحة النفسية
· العلاقة المنسجة بين الاخوة الخالية من تفضيل طفل على طفل او نوع على نوع المشبعه بالتعاون الخالية من التنافس تؤدي الى النمو النفسي السليم للطفل.
· يجب ان يراعي الوالدين سيكلوجية الطفل الوحيد – الطفل الاكبر – الطفل الاصغر – الطفل الاوسط – الطفل ذوي الاحتياجات الخاصة.
اثر العلاقة بين الاسره والمدرسة على صحة الطفل النفسية
· العلاقة بين الاسره والمدرسة مهمه للغاية وخاصة علاقة التعاون لتبادل المعلومات فيما يتعلق بنمو الطفل وتكيفة داخل الوسط المدرسي.
· كذلك فأن العلاقات الاسرية وبقية المؤسسات التربوية المؤثرة في النمو النفسي للطفل مهمه ايضا وخاصه وسائل الاعلام ودور العبادة وجماعة الرفاق.
خصائص المناخ الاسري الذي يساعد على الصحة النفسية للطفل
· اشباع الحاجات النفسية
· تنمية القدرات
· تعليم التفاعل الاجتماعي واحترام حقوق الاخرين والايثار
· تعليم التوافق النفسي ( الشخصي والاجتماعي)
· تعليم الاتجاهات السليمة نحو الوالدين والاخوة والاخرين)
· تكوين العادات السليمة الخاصة بالتغذية والكلام والنوم
· تكوين الافكار والمعتقدات السليمة
مجمل دور الاسرة في الحصة النفسية للطفل
· تؤثر الاسرة على النمو السوي وغير السوي للطفل وعلى جميع المحاور النمائية لدية.
· الاسرة السعيدة تعد بيئة نفسية سيئة للنمو.
· الخبرات الاسرية التي يتعرض لها الطفل في سنواته الاولى تؤثر تأثيراً هاماً في نموه النفسي.
ردود افعال الاسرة تجاه ميلاد طفل ذوو احتياج خاص
· الصدمة وعدم التصديق
· الانكار" انكار الاعاقة"
· الغضب والشعور بالذنب والاحباط.
· المساومة على حالة الطفل.
· الشعور بالاكتئاب 
· اعادة تنظيم الموقف والتعامل معه
الظروف الاسرية غير المناسبة واثرها على الصحة النفسية للطفل
	الظروف غير المناسبة
	التعريف
	اثرها على الصحة النفسية للطفل

	الرفض او الاهمال ونقص الرعاية
	رفض الطفل صراحة وكل مايتعلق بالطفل يمثل ازعاج ومشاعر سلبية
	عدم الامن – الشعور بالوحدة- السلبية والخضوع – التمرد – الخجل – العصابية – سوء التوافق.

	الحماية الزائدة( من المصاعب العادية في الحياة)
	اهتمام الوالدين بشؤؤن الطفل لاتنتهي يعكس الوالدين مشاعر الذنب
	عدم القدرة على مواجهة ضغوط البيئة – الخضوع – القلق – عدم الامن- كثرة المطالب – عدم الاتزان الانفعالي – الانانية

	التدليل
(الافراط في التسامح)
	يسمح الوالدين بمدى من السلوك يتجاوز بلا عقاب او حساب
	الانانية – رفض السلطة – عدم الشعور بالمسئولية – عدم التحمل – الافراط في الحاجة الى انتباه الاخرين

	التسلط والسيطره
(علاقة تكافلية)
	يهب الوالدين حياتهم للطفل تعكس مشاكل انفعاليه عند الوالدين
	الاستسلام والخضوع والتمرد – عدم الشعور بالكفاءة – نقص المبادأه – الاعتماد السلبي على الاخرين – سؤ توافق مع متطلبات النمو.

	المغالاه في المستويات الخلقية المطلوبة
	وضع مستويات عاليه من السلوك وتوقعات اعلى من قدرات الطفل
	الجمود – الضراع النفسي- الشعور بالاثن – اتهام الذات – امتهان الذات – الشعور بالفشل وخيبة الامل

	فرض النظم الجامدة (النقد)
	
	المغالاة في اتهام الذات – السلبية – عدم الانطلاق – التوتر- السلوك العداوني.

	مشكلات النظام والتضارب في النظم المتبعه
(علاقة غير منسقه)
	
	تضارب القيم – عدم الثبات الانفعالي – التردد في اتخاذ القرارات

	الزواج غير السعيد
	
	القلق- التوتر- الشعور بعدم الامن – الحرمان الانفعالي – سوء التوافق – ظهور الاضطرابات النفسية

	انفصال الوالدين او الطلاق
	
	عدم الشعور بالامن وعدم الاستقرار – العزله – انعدام المثل الاعلى – الخوف من المستقبل

	اضطراب العلاقات بين الاخوة
	
	العداء والكراهيه – عدم الشعور بالامن – عدم الثقه بالنفس- النكوص

	الوالدان العصبيان
	
	الخوف- عدم الشعور بالامن

	المثاليه وارتفاع مستوى الطموح
	
	الاحباط – الشعور بالاثم – امتهان الذات – الشعور بالنقص

	التدريب الخاطيء على ضبط الاخراج
	
	الشعور بالعجز والخوف – العناد – الشقاوه

	اخطأ التربية الجنسية
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الصحة النفسية في الأسرة و المدرسة و المجتمع " الصحة النفسية في المدرسة و المجتمع ”

الصحة النفسية في المدرسة
- المدرسة هي المؤسسة الرسمية التي تقوم بعملية التربية , و نقل الثقافة المتطورة , و توفير الظروف المناسبة للنمو جسمياً و عقلياً و انفعالياً و اجتماعياً .
- عند دخول الطفل المدرسة يكون قد قطع شوطاً لا بأس به في التنشئة الاجتماعية في الأسرة , فهو يدخل المدرسة مزوداً بالكثير من المعلومات و المعايير و القيم و الاتجاهات الاجتماعية .
- تعمل المدرسة على توسيع دائرة هذه المعلومات و المعايير و القيم و الاتجاهات في شكل منظم .
- في المدرسة يتفاعل التلميذ مع مدرسيه و زملائه و يتأثر بالمنهج الدراسي بمعناه الواسع علماً و ثقافة , و تنمو شخصيته من كافة جوانبها . 

مسئوليات المدرسة بالنسبة للنمو النفسي و الصحة النفسية للتلميذ : 
- المدرسة فطام جديد ) مرجعية الوالدين مقابل المدرسة – قانون الاسرة مقابل قانون المدرسة – معيار البنوة مقابل معيار الاداء).
- تقديم الرعاية النفسية 
- اكساب المعايير الاجتماعية 
- مراعاة قدراته ( الفروق الفردية ).
- التوجيه و الارشاد النفسي .
- التعاون في عملية التنشئة الاجتماعية .
- مراعاة كل ما من شأنه ضمان نمو الطفل نمواً نفسياً سليماً .

الأساليب النفسية التي تستخدمها المدرسة في تربية التلاميذ :
تستخدم المدرسة أساليب نفسية عديدة اثناء تربية التلاميذ منها : 
- دعم القيم الاجتماعية عن طريق المناهج . 
- توجيه النشاط المدرسي للأساليب السلوكيه المرغوبة و تعليم المعايير و الادوار الاجتماعية و القيم .
- الثواب و العقاب .
- العمل على فطام الطفل انفعالياً عن الاسرة بالتدريج .
- تقديم نماذج صالحة للسلوك السوي , إما في شكل نماذج تدرس لهم أو نماذج يقدمها المدرسون في سلوكهم اليومي مع التلاميذ . 

أثر العلاقات الاجتماعية في المدرسة على الصحة النفسية للتلميذ و التوافق المدرسي :
- العلاقات بين المدرس و التلاميذ) . ص 19 المرجع الرئيسى(
- العلاقات بين التلاميذ بعضهم و بعض .
- العلاقات القائمة على التفاهم و التعاون المتبادل تؤدى الى الصحة النفسية .
- بقدر تقبل الاقران للطفل بقدر ما يكتسب من تعلم اجتماعي نمائي معزز .
- نشاط مشاعر الغيرة و الرفض و اثاره السلبية على نمو الطفل و مفهوم الذات .
- العلاقات بين المدرسة و الأسرة . 
- التعاون بينهم يلعب دور هام في رعاية النمو النفسي للتلميذ .
- التكامل و التناقض في اساليب التنشئة الاجتماعية بين الاسرة و المدرسة .
- الطفل المدلل ( تحالف الاسرة و الطفل ضد المدرسة ).
- الطفل المنبوذ ( تحالف الاسرة و المدرسة ضد الطفل ).

مجالات تطبيق الصحة النفسية في المدرسة
تتعدد مجالات تطبيق الصحة النفسية في المدرسة , في فلسفتها و في إدارتها و في مناهجها و مدرسيها و العناية بتلاميذها و العلاقات بين الاسرة و المدرسة .
- المدرسة التقدمية و التربية التقدمية ( تكوين و نمو و توجيه شخصية التلميذ في كافة جوانبها و في تواز و توازن) .
- التحصيل العلمي و اكساب المعارف (ليس هو بؤرة تركيز المدرسة , و لكن يضاف اليه الاهتمام بتوافق التلميذ و بصحته الجسمية و النفسية و بتكوين عادات سلوكية سليمة و اتجاهات موجبه .(
- وضع المناهج ( مراعاة حاجات التلاميذ و قدراتهم – ارتباطها بمواقف الحياة الطبيعية – الاهتمام بالأنشطة المنهجية و المنهجية – مراعاة خصائص التلاميذ في ضوء مراحل النمو).
- دور المعلم - ( نموذج سلوكي – ملقن – موجه – معلم مهارات التوافق – مشخص – مصحح و معالج).
- يجب ان يتمتع بالصحة النفسية ففاقد الشيء لا يعطيه .
- يجب العمل على حل مشكلات المدرسين و مظاهر سؤ توافقهم .
- تتأثر الصحة النفسية للتلاميذ بشخصية المربي الذي يجب ان يكون قدوة حسنة لتلاميذه ” خير ما يعلمه المعلم لأبنائه قوله افعلوا مثلما أفعل و ليس مثلما أقول ” .
- كلما كانت العلاقة سوية بين 1 – المعلم و تلاميذه -2 – التلاميذ بعضهم و بعض – 3 – المدرسة و الاسرة , كلما ساعد ذلك على حسن التوافق و الشعور بالأمن .
- يعمل المعلم كمرب يعلم و يوجه و يعالج , و يحيل مالا يستطيع علاجه الى المختصين .
- مفهوم المعلم المرشد من أهم المفاهيم التي يجب وضعها في الحسبان عند اعداد المعلم .
خلاصة ما سبق : 
- تشترك التربية في كثير من أهدافها مع الصحة النفسية و إن اختلفة في بعض وسائل تحقيق هذه الأهداف .
- إن علماء التربية و علماء الصحة النفسية على الرغم من الاختلاف في تخصصهم الاكاديمي يخدمان في حقل و في مجال تطبيقي مشترك هو مجال الاطفال و الشباب و الكبار , و يعملان لتحقيق هدف مشترك هو إعداد بناء الشخصية المتكاملة للإنسان الصالح للحياة بطريقة يشعر فيها بالسعادة و الصحة و التوافق .
المحاضرة الرابعة
تابع الفصل الأول
 الصحة النفسية في الأسرة و المدرسة و المجتمع 
” الصحة النفسية في المجتمع ”

الصحة النفسية في المجتمع
- من الضرورى ان نضع في حسابنا أهمية الصحة النفسية في المجتمع بمؤسساته المختلفة الطبية و الاجتماعية و الافتصادية و الدينية ....الخ , و أن نعمل على تحقيق التناسق بين هذه المؤسسات و بصفة خاصة بينها و بين الأسرة و المدرسة . 
- و هذا يحتم تطبيق اتجاهات الصحة النفسية في المجتمع , لتجنب أفراده و جماعاته كل ما يؤدي إلى الاضطراب النفسي و حتى يتحقق الإنتاج و التقدم و التطور .
أهداف الصحة النفسسية في المجتمع
1 – بناء الشخصية المتكاملة و إعداد الإنسان الصحيح نفسياً في أى قطاع من قطاعات المجتمع و أيا كان دوره الاجتماعي بحيث يقبل على تحمل المسؤلية الاجتماعية و يعطي المجتمع بقدر ما يأخذ أو أكثر مستغلا طاقاته و إمكاناته إلى أقصى حد ممكن .
    و ذلك من خلال : - تحقيق مطالب النمو الاجتماعي للفرد الى أقصى حد ممكن .
                              - العمل على تقبل الفرد للواقع و الرضاء به .
                              - تكوين اتجاهات و قيم اجتماعية سليمة لدى افراد المجتمع .
                              - المشاركة الاجتماعية الخلاقة المسؤلة .
                              - توسيع دائرة الميول و الاهتمامات لدى افراد المجتمع .
                              - تنمية المهارات الاجتماعية التى تحقق التوافق الاجتماعي السوى .
                              - تحقيق النمو الديني و الاخلاقي القويم .
2 – ضبط سلوك الفرد و توجيهه و تقويمه في الحاضر بهدف تحقيق أفضل مستوى ممكن من التوافق النفسي كمواطن صالح في المجتمع . 
الصحة النفسيه للمجتمع نفسه  
· نماذج من المجتمعات المريضه .
    - المجتمع الذى يعاني من التمزق و عدم التكامل بين أجهزته و نظمه و مؤسساته و هيئاته .
     - المجتمع الذى تسود فيه ثقافة مريضة مليئة بعوامل الهدم و الإحباط و الصراع و التعقيد .
     - المجتمع الذى تسود فيه المشكلات الأسرية و المشكلات التربوية .
     - المجتمع الذى يسود فيه الجهل و الشك و التعصب .
     - المجتمع الذى تسوء فيه الأحوال الاقتصادية و يتدهور فيه مستوى المعيشة .
     - المجتمع الذى يتدهور فيه نظام القيم و يسوده الضلال و الجناح و تحل به الكوارث الاجتماعية .
إجراءات التخطيط للصحة النفسية للشعب ” افراد المجتمع ” 
        - في ظل ما يسود المجتمع الحديث من علاقات اجتماعية معقدة , و في ظل عصر القلق الذى نعيشه وواقعنا الحضارى الذي يعاني من كثير من الاضطراباتالنفسية التي يؤدي اليها التنافس و عدم المساواة و الاستغلال . 
يحتاج هذا المجتمع الى تخطيط دقيق للصحة النفسية من خلال الإجراءات التالية : 
( ص 22 -23 المرجع الرئيسى ) .
إن المجتمع هو الذى يدفع ثمن تفشى الأمراض النفسية و الاجتماعية من حيث الجهد و المال 
و من حيث اتساع دائرة سوء التوافق النفسي و الاجتماعى . 
و من ثم يجب عمل حساب الاجراءات الوقائية لحماية الفرد و المجتمع و بما يكفل السعادة للجميع . 
اجراءات الوقاية الاجتماعية.
     - رفع مستوى المعيشة و التقريب بين طبقات الشعب .
      - تيسير الخدمات الاجتماعية و خدمات توجيه الاسرة و الضمان الاجتماعي و نظم ا التقاعد .  
      - الاهتمام بالتخطيط السكانى و وسائل المواصلات و الخدمات الصحية و التعليمية و توفير فرص العمل . 
      - إجراء المذيد من البحوث العلمية حول الاضطرابات النفسية الاجتماعية و الاسباب الاجتماعية للسلوك المنحرف.  
      - الاهتمام بعوامل الضبط الاجتماعى الازم مع التغير الاجتماعى المستمر الذى يشهده المجتمع .
أهمية الصحة النفسية في مجالات الحياة الاجتماعية المختلفة بالمجتمع .          
· أهمية الصحة النفسية في مجال الصناعة و العمل ( التجارة و الزراعة و الاقتصاد ).
   تعد الصحة النفسية للعاملين في قطاعلت العمل المختلفة بالمجتمع في غاية الاهمية . و يسهم علم النفس الصناعي و الاجتماعي جنباً الى جنب مع الصحة النفسية في تحقيق ما نصبو اليه في مجال الصناعة و العمل من الرعاية و التوجيه و الصحة النفسية للفرد و الجماعة . و ذلك من خلال : تحليل الفرد – تحليل العمل – التوفيق بين قدرات الفرد و متطلبات العمل . و دراسة الظروف المهيئة للعمل و ذيادة الانتاج . و كذلك تزليل المعوقات . 
· أهمية الصحة النفسية في مجال القوات المسلحة .
   أهمية توافر كل المقومات الإنسانية و المادية للجندي المقاتل و ذلك حتى يكون دائماًعلى قمة الاستعداد للذود عن الوطن . و يسهم علم النفس بفروعه المختلفه مثل علم النفس العسكري ( خصائص الجنود – سمات شخصيتهم – قدراتهم – توزيعهم على الاسلحة المختلفه ) و علم النفس الاجتماعي ( العلاقات الاجتماعية – سيكلوجية القيادة و الجماعات – التوجيه الاجتماعي و شحذ الهمم – الترويح ) جنباً الى جنب مع الصحة النفسية في دراسة أسس السلوك و التفاعل الاجتماعي و عملية التعليم و الحرب النفسية في وقت السلم ووقت القتال , و رعاية الصحة النفسية للمقاتلين و في العلاج النفسي للحالات المرضية التي يمكن أن تصيب الجنود .
العاملون في ميدان الصحة النفسية
فريق العمل في ميدان الصحة النفسية : 
· المعالج النفسى .
· الأخصائى النفسى .
· الطبيب النفسي .
· الأخصائي الاجتماعي النفسى .
· المساعدون النفسيون (اخصائي القياس النفسى – اخصائي التخاطب – اخصائى العلاج الطبيعي – اخصائي العلاج بالعمل و العلاج باللعب ..الخ ).
· الممرضون النفسيون .
-   آخرون ( الاسرة – رجال الدين ....الخ ) .
يجب ان يتمتع جميع العاملين في ميدان الصحة النفسية بالصحة النفسية و التوافق النفسي ففاقد الشىء لا يعطيه . كما يجب ان يكونوا قدة حسنة يحتذي بها العميل . 

المحاضرة الخامسة
التوافق النفسي 
- تعريف التوافق النفسي : 
- عملية دينامية مستمرة تتناول السلوك و البيئة ( الطبيعية و الاجتماعية ) بالتغيير و التعديل حتى يحدث توازن بين الفرد و بيئته . و هذا التوازن يتضمن إشباع حاجات الفرد و تحقيق مطالب البيئة .
 و هنا نستطيع ان نلمح كون التوافق رهن بثلاث محكات :
1– تعديل الكائن من نفسه بحيث يتلائم مع الظروف ( حدقة العين  - الملابس باختلاف الطقس - الوسائل السمعية لضعاف السمع – المعينات البصرية ) .
2 – أو أن يلجاء الكائن الى تعديل في البيئه ( بيئة الكفيف – اجهزة التكييف – الدفايات – سخنات المياه – البرادات )     
3 – أو أن يلجاء الكائن الى تغيير جزء من نفسه و جزء من بيئته .
و يضيف البعض بعدا آخر : أو أن يلجاء الكائن الحي الى تجنب الصراع أو التخلى عن أهدافه لإعادة التوافق .
- تعريف صلاح مخيمر (1978 م ) إن التوافق هو الرضا بالواقع المستحيل على التغيير( وهذه سلبية و استسلام ) , و تغيير الواقع القابل للتغيير  ( و هذه مرونة و ايجابية و ابتكار و صيرورة ) . و يرى أن عملية التوافق تتضمن إما تضحية الفرد بذاتيته نزولا على مقتضيات العالم الخارجى و ثمناً للسلام الاجتماعى , أو تتضمن تشبث الفرد بذاتيته و فرضها على العالم الخارجي , 
   فإذا فشل أصبح عصابياً وإذا نجح كان عبقرياً .
- و ينظر البعض الى الصحة النفسية باعتبارها عملية توافق نفسي . و يتحدد ما إذا كان التوافق سليماً أو غير سليم تبعاً لمدى نجاح الأساليب التى يتبعها الفرد للوصول إلى حالة التوازن النسبى مع بيئته . 
- نجاح عملية التوافق النفسى يؤدى إلى حالة التوافق النفسى التى تعتبر قلب الصحة النفسية .
أبعاد التوافق    
1 – التوافق الشخصى .2 – التوافق الاجتماعى . 3 – التوافق المهنى . 

1 - التوافق الشخصى :
و يتضمن السعادة مع النفس و الرضاء عن النفس , وإشباع الحاجات و الدوافع الداخلية الأولية الفطرية و العضوية و الفسيولوجية و الثانوية و المكتسبة , و يعبر عن ((سلم داخلي )) حيث يقلل الصراع الداخلى , و يتضمن كذلك التوافق لمطالب النمو في المراحل المتتابعة . 
2 – التوافق الاجتماعى :
و يتضمن السعادة مع الآخرين و الالتزام بأخلاقيات المجتمع و مسايرة المعايير الاجتماعية و الامتثال لقواعد الضبط الاجتماعى و تقبل التغير الاجتماعى , و التفاعل الاجتماعى السليم و العمل لخير الجماعة , و السعادة الزوجية , مما يؤدى الى تحقيق الصحة الاجتماعية ). 
3 – التوافق المهنى : 
و يتضمن الاختيار المناسب للمهنة و الاستعداد علماً و تدريباً لها و الالتحاق بها و الانجاز و الكفاءة و الإنتاج و الشعور بالرضاو النجاح , و يعبر عنه العامل المناسب فى العمل المناسب .
عوامل التوافق النفسى
أولاً – التوافق و مطالب النمو .
( الطفولة – المراهقة – الرشد الشيخوخة – مطالب  عامه لكل المراحل ) . 
ثانياً – التوافق و دوافع السلوك .
( الغرائز – الحاجات – الدوافع ) . 
ثالثاً – التوافق و حيل الدفاع النفسى .
 ( الإعلاء – التعويض – التقمص – الاحتواء – الإسقاط – النكوص – التثبيت – التفكيك – السلبية – العدوان – الانسحاب – التخيل – التحويل – التبرير – الإنكار – الإلغاء – الكبت – النسيان – تلإزاحة – الإبدال – التعميم – التكوين العكسى – الرمزية – التقدير المثالى ) .
عوامل التوافق النفسى 
أولا – التوافق النفسى و مطالب النمو
من أهم عوامل إحداث التوافق النفسى المباشرة , تحقيق مطالب النمو السوى فى جميع مراحله و بكافة مظاهره ( جسمياً و عقلياً و انفعالياً و اجتماعياً ) .
و مطالب النمو هى الاشياء التى يتطلبها النمو النفسى للفرد و التي يجب أن يتعلمها حتى يصبح سعيداً و ناجحاً فى حياته , أى أنها عبارة عن المستويات الضرورية التى تحدد خطوات النمو السوى للفرد .

و يؤدى تحقيق مطالب النمو الى سعادة الفرد , و يسهل تحقيق مطالب النمو الأخرى فى نفس المرحلة و فى المراحل التالية .

و يؤدى عدم تحقيق مطالب النمو الى شقاء الفرد و فشله , و صعوبة تحقيق مطالب النمو الأخرى فى نفس المرحلة و فى المراحل التالية .

المحاضرة السادسة
التوافق النفسي
تابع عوامل التوافق النفسي 
 ثانياً : التوافق النفسي و دوافع السلوك  ( الغرائز – الحاجات – الدوافع )  
التوافق النفسي و دوافع السلوك
يعد إشباع دوافع السلوك و حاجات الفرد من أهم الشروط التى تحقق التوافق النفسي . ومن أهم العوامل المباشرة لإحداث التوافق النفسي .
يعتبر موضوع الدوافع أو القوى الدافعة للسلوك بصفة عامة من الموضوعات الهامة في علم النفس لأن دوافع السلوك بطبيعة الحال تفسره .
يتحدث البعض عن موضوع الدوافع باسم الغرائز أو باسم الحاجات .
يعتبر السلوك نتاج عملية تتفاعل فيها العوامل الحيوية ” الحاجات الحيوية ” (و اشباعها ضرورى لحياة الفرد ) ,و العوامل النفسية و الاجتماعية ” الحاجات النفسية و الاجتماعية ” ( و اشباعها ضرورى لتحقيق التوافق النفسي و الاجتماعي ) .
الغرائز
يرى ويليام مكدوجال أن الغرائز هي المحركات الأولى للسلوك .
و يعرفها بأنها استعداد فطرى نفسي يحمل الكائن الحى على الانتباه إلى مثيرات معينة يدركها إدراكاً حسياً و يشعر بانفعال خاص عند إدراكها و على العمل أخيرا أو الشعور بدافع إلى العمل يأخذ شكل سلوك معين تجاه هذا الشيء .
و على هذا فللغريزة ثلاثة مظاهر : 
           مظهر معرفي                             مظهر انفعالي                               مظهر نزوعي 
      ( الانتباه – الادراك )                       ( انفعال - شعور)                           ( العمل – سلوك ) 

تصنيف مكدوجال للغرائز
قسم مكدوجال الغرائز الى نوعان 
- غرائز فردية : يثيرها و يشبعها تغير في الوظائف الفسيولوجية .
- غرائز اجتماعية :و يثيرها و يشبعها و لو جزئياً أفراد آخرون .
- و الغرائز عند سجموند فرويد قوة نفترض وجودها وراء التوترات المتأصلة في حاجات الكائن العضوى ( حاجات الهو ) .
- فالغريزة مفهوم يقع على حدود الظواهر الحيوية و الظواهر النفسية , فهى تمثل مطلب الجسم من الحياة النفسية .
- مصدر الغريزة هو حالة التوتر داخل الجسم . “ الجوع ” 
- هدف الغريزة هو القضاء على هذا التوتر . “ الشبع ” 
- موضوع الغريزة هو الأداة التى تحقق الاشباع و توصل إليه . “ الطعام ” 
- هناك عدد كبير من الغرائز , إلا أن معظمها يستنتج من عدد قليل من الغرائز الاساسية.
تصنيف سجموند فرويد للغرائز 
قسم فرويد الغرائز الى غريزتان اساسيتان
1 - غريزة الحياة       
2 - غريزة الموت
و السلوك وفقا لنظريته مزيج متوافق أو متعارض بينهما .
 و يؤكد على أن كثيراً من العوامل الاجتماعية ترجع إلى دوافع غريزية .
الحاجات
- الحاجة شيء ضرورى لاستقرار الحياة نفسها(حاجات فسيولوجية ) ” الحاجة الى الاكسوجين ” أو للحياة بأسلوب أفضل (حاجات نفسية )     “ الحاجة الى الحب و التقبل ”. 
- تتوقف كثير من خصائص الشخصية على , و تنبع من , حاجات الفرد و مدى إشباع هذه الحاجات .

- فهم حاجات الفرد و طرق إشباعها يضيف الى قدرتنا على مساعدته للوصول إلى أفضل مستوى للنمو و التوافق النفسي و الصحة النفسية .

- يعد هرم ماسلو من اشهر تصنيفات الحاجات .

هرم ماسلو للحاجات
أهم الحاجات
· الحاجة إلى الحب والمحبة . (ص 33 المرجع الرئيسى )
· الحاجة إلى الأمن . (ص 33 المرجع الرئيسى ) 

· الحاجة إلى تأكيد الذات . (ص 34 المرجع الرئيسى )

المحاضرة السابعة
الدوافع
- النظريات النفسية الحديثة لم تعد ترجع السلوك البشرى الى الغرائز فحسب بل اصبحت تصف السلوك فى ضوء تكامل اهدافه و ضرورة سعى الفرد لإشباع الحاجات و تحقيق الأهداف و خفض التوتر .
- المجتمع يوجه الغرائز و يحدد طرق اشباعها و يحولها الى سلوك مقبول اجتماعياً و مرغوب فيه .

- السلوك البشرى يمكن التنبؤ به من خلال معرفتنا لدوافع السلوك البشرى و الاطار الاجتماعى الذى يحدث فيه السلوك 

- نتيجة للانتقادات التى وجهت انظرية الغرائز يفضل علماء النفس الآن مصطلح ( الدوافع )أكثر من مصطلح( الغرائز ) 

تعريف الدوافع
- يعرف الدافع بأنه حالة جسمية أو نفسية داخلية ( تكوين فرضى ) يؤدى إلى توجيه الكائن الحى تجاه أهداف معينة تجاه أهداف معينة ومن شأنه أن يقوى استجابات محددة من بين عدة استجابات يمكن أن تقابل مثيراً محدداً .
- لا يمكن إخضاع الدوافع للملاحظة المباشرة وإنما نلاحظها عن طريق السلوك الناتج عنها .

- هناك دوافع متعددة بقدر ما هناك أوجه للنشاط أو السلوك البشرى .

- يمكن التحدث عن الدوافع بالنسبة للحاجات الأساسية التى تشبعها هذه الدوافع . 
أنواع الدوافع
- يمكن التفرقه بين نوعين رئيسيين من الدوافع : 
   1 – الدوافع الأولية أو الدوافع الفطرية . ( بقاء الكائن الحى )

   2 – الدوافع الثانوية أو الدوافع المكتسبة .( تضبط السلوك الاجتماعى ) 

       - الدوافع الاجتماعية( يثيره و يشبعه و لو جزئيا أشخاص آخرين ) .

       - الدوافع الذاتية .

- ملاحظات على الدوافع : ( ص 35 – 36 المرجع الرئيسى ) 
أهم الدوافع ( ص 36 – 38 المرجع الرئيسى )
· الدافع للحفاظ على النوع 
· دافع الوالدية 

· دافع المقاتلة 

· دافع السيطرة 

· دافع التملك 

· دافع اللعب

· دافع الاستطلاع 
Weelan – فهد العنزي
الـــحــــاجـــات الــفســيــولــوجــيــة 





الحـــاجـــة الـــى الامـــــــــــن 





الحاجة الى الحب و الانتماء 





الحاجة الى المكانة الاجتماعية 





الحاجة الى تحقيق الذات





الحاجات الجمالية 
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