
الفصل الثاني                    
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( تعريفات التأهيل .. 
( تعريف التأهيل ..  
يعرف أنه استعادة الشخص المعوق لأقصى ما تسمح به قدراته في النواحي الجسمية و العقلية و الاجتماعية و المهنية و الاقتصادية , كما ينظر إلى التأهيل بأنه ( إعادة التكيف أو إعادة الأعداد للحياة ). 
( تعريف ( قانون التأهيل رقم 39 سنة 1975 م ) :  
التأهيل هو تقديم الخدمات الاجتماعية و النفسية و الطبية و التعليمية و المهنية التي يلزم توفيرها للمعوق و أسرته لتمكينه من التغلب على الآثار السلبية التي نتجت عن عجزه . 
( يشير دليل مصطلحات التربية الخاصة Special Education 1977    الصادر عن منظمة اليونسكو  ( برنامج التربية الخاصة في باريس ) : 
يعد بعض العلماء مصطلح التأهيل مرتبط بالتربية الخاصة و أنه يشير إلى محاولة الفرد إلى مستوى وظيفي سبق الوصول إليه . 
( تعريف لجنة منظمة الصحة العالمية في عام 1969 م : 
التأهيل هو الاستخدام المنسق و المجتمع  للتدابير الطبية و الاجتماعية و التربوية و المهنية في تدريب الفرد ( أو أعادة تدريبه ) للوصول إلى أعلى مستوى ممكن من القدرة الوظيفية . 
( هناك تعاريف مختلفة لتأهيل المعوقين , و منها : 
( المعنى العام للتأهيل ..
هو مجموعة الخدمات و الوسائل و الأساليب و التسهيلات المتخصصة التي تهدف إلى تصحيح العجز الجسمي أو العقلي , كما تسعى إلى مساعدة الشخص المعوق على التكيف عن طريق الإرشاد النفسي و التوجيه المهني بالإضافة إلى تدريب العمل و التشغيل . 
( التأهيل Habilitation    و أعادة التأهيل Rehabilitation  : 
هذا المصطلحان شائعان الاستخدام و ربما استخدم واحد منهما فقط سواء في اللغة العربية حيث الأكثر شيوعاً لفظة التأهيل التي تستخدم أيضاً للدلالة على إعادة التأهيل , و في اللغة الانجليزية فإن الاصطلاح الأكثر شيوعاً هو  Rehabilitation  للدلالة على كل من التأهيل و إعادة التأهيل . 
- فالتأهيل Habilitation   هو .. الذي يهتم بأولئك الذين لديهم جوانب قصور ارتقائية تبدأ في وقت مبكر في الحياة , حيث تنعدم خبرتهم الخالية من القصور حيث نحاول مساعدتهم على الدخول للمجتمع و الاندماج مع افراده و تنمية أعلى درجة ممكنة من الاستقلالية لدى هذه الحالات .. 
- أما إعادة التأهيل  Rehabilitation  يقصد به .. عملية إعادة الفرد المعوق إلى المجتمع لإدماجه فيه بصورة أكثر توافقاً . 
( بناء على ما سبق يمكن عرض مفهوم التأهيل على النحو التالي : 
- يرتبط التأهيل بالشخص المعوق أو الأشخاص ذوي الحاجات الخاصة . 
- استثمار القدرات الجسمية و العقلية و الاجتماعية و المهنية ..الخ للمعوق . 
- استفادة المعوق و أسرته من الخدمات التأهيلية لفهم قدرات المعوق و إمكانياته . 
- يساعد التأهيل المعوق في إعادة تكيفه لتقبل القصور و التفاعل مع المجتمع بايجابية . 
- يستفيد الفرد المعوق من قدراته المتبقية أقصى استفادة . 
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( فلسفة التأهيل .. 
(تقوم على تقبل الفرد القصور أو العجز كإنسان له كيانه و كرامته الشخصية , له حقوق و حاجات إنسانية و سياسية و اجتماعية , كلها تهدف إلى أن يؤدي وظيفته في الحياة بما يحقق له إشباعات و فوائد اجتماعية ..
( التأهيل يخلق و بيني و هدفه الاستفادة من قدرات الفرد و إمكانياته و معاونته على استعادته لقدرته على التنافس و الإنتاج , كما يعمل على تنمية ثقة الفرد بنفسه و على أنه وحدة قائمة بذاته أو الاعتراف بقدرته على التوافق و المرونة بالنسبة لظروف العمل بعد تأهيله دون فروق بينه و بين غيره إلا مبدأ الفروق الفردية .  
(تقوم أيضا على أساس أن الاهتمام الرئيسي بتركز على الإنسان لأنه الشخص المستهدف في عملية التأهيل لا يستطيع العيش في معزل عن بقية الأفراد الآخرين حيث أنه يعيش في مجتمع إنساني و بشري يتأثر به أو يؤثر فيه كأي شخص عضو في المجتمع . 
( تعتبر عملية التأهيل مسؤولية اجتماعية تتطلب التخطيط و العمل و الدعم الاجتماعي على كافة المستويات . 
( فلسفة التأهيل تؤكد على : 
1. دور الانتقال بالمعوق من قبول فكرة الاعتماد على الآخرين إلى ضرورة الاعتماد على الذات و ذلك عن طريق الاستقلال الذاتي و الكفاية الشخصية و الاجتماعية و المهنية . 
2. استعادة الفرد المعوق لأقصى درجة من درجات القدرة الجسمية و العقلية أو الحسية المتبقية لديه . 
( تقوم أيضاً على أساس تقبل المعوق و احترام حقوقه المشروعة في النواحي السياسية و الاجتماعية و الإنسانية و المدنية وذلك بغض النظر عن طبيعة إعاقته أو جنسه أو لونه أو دينه ... الخ . 
( أن عملية التأهيل تعتبر شكل من أشكال الضمان الاجتماعي للمعوق و حماية لاستقلاله مما يساعده على التكيف من جديد بالرغم من إعاقته التي يعاني منها ..
( تعليق " كيسلر " على العمل التأهيلي : 
يقول عن العمل التأهيلي في ختام كتابه ( المشرط لا يكفي ) : 
" أن التأهيل عمل لا ينتهي من جانب المتخصصين و المجتمع , أنه أكثر من مجرد إعادة بناء الأنفس الممزقة " 
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( تعريف التأهيل .. 
هناك عدة تعريفات للتأهيل منها : 
( التأهيل ..
هو تلك العملية المنظمة و المستمرة و التي تهدف إلى إيصال الفرد المعوق إلى درجة ممكنة من النواحي الطبية و الاجتماعية و النفسية و التربوية و الاقتصادية التي يستطيع الوصول إليها حيث تتداخل خطوات هذه العملية . 
( التأهيل ..
هو عملية مساعدة الفرد في الحصول على أعلى درجة من الاستفادة من النواحي الجسدية و الاجتماعية و النفسية و المهنية و الاقتصادية التي يمكنه الحصول عليها . 
( التعريف الذي وضعه المجلس الوطني للتأهيل في أمريكا سنة 1943 .. 
هو استعادة الشخص المعوق كامل قدرته على الاستفادة من قدراته الجسمية و العقلية و الاجتماعية و المهنية و الإفادة الاقتصادية بالقدر الذي يستطيع . 
( تعريف الأمم المتحدة لمفهوم التأهيل ..
التأهيل عملية ترمي إلى تمكين الأشخاص المعاقين من بلوغ و حفظ المستوى الوظيفي الأمثل على الصعيد البدني أو الذهني أو النفسي أو على الصعيد الاجتماعي . 
( تعريف سبنسر عام 1961 م 
هو عملية إعادة تنظيم و بناء لطاقات الفرد المعوق , لكي يستطيع أن يتفاعل مع البيئة التي يعيش فيها و يسهم في أنشطته و يتصل بغيره من أفراد المجتمع و أن يتوافق مع العالم من حوله و يتضمن ذلك تنمية مقدرته على القيام بالجهد البدني اللازم لأنشطة الحياة اليومية و تحقيق أفضل استفادة من طاقاته الذهنية و الاجتماعية . 
( تعريف سيدينفيلد عام 1956 م 
هو العملية التي نساعد فيها الفرد المعوق على تحقيق طاقاته و أهدافه في النواحي البدنية و العقلية و النفسية و الاجتماعية و الاقتصادية . 
( تعريف هيئة الصحة العالمية عام 1969 م  
هو الاستخدام المشترك و المنسق للوسائل الطبية و الاجتماعية و التعليمية و المهنية لتدريب و أعادة تدريب الفرد المعوق إلى أعلى مستوى ممكن لقدرته الأدائية . 
( تعريف هاميلتون عام 1950 م  
التأهيل عملية تهدف إلى تقويم القدرات النافعة لدى الفرد المعوق و تنميتها و الاستفادة منها . 
( تعريف الوزنة عام 1999 م  
هو تقديم الخدمات الطبية ( بدنية و نفسية ) و الاجتماعية و التعليمية و المهنية التي يلزم توفرها للمعوق و أسرته . 
( تعريف أخر يقول : 
التأهيل هو أستعادة الحالة البدنية أو العقلية أو الوظيفية أو الاجتماعية المقبولة بعد إصابة أو مرض من الأمراض بما في ذلك " المرض العقلي " 
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( مبررات التأهيل .. 
1. يعتبر الإنسان بغض النظر عن إعاقته صانعاً للحضارة و بذلك ينبغي أن يكون هدفاً مباشراً لمجالات التنمية الشاملة من خلال جهودها المتنوعة . 
2. الشخص المعوق يعتبر فردا قادرا على المشاركة في جهود التنمية و من حقه الاستمتاع بثمراتها , إذا ما أتيحت له الفرص و الأساليب اللازمة . 
3. يعتبر المعوقون طاقة إنسانية ينبغي الحرص عليها . 
4. إن المعوقين مهما بلغت درجة إعاقتهم و اختلفت فئاتهم فإن لديهم قابلية و قدرات و دوافع للتعلم و النمو و الاندماج في الحياة العادية في المجتمع . 
5. تشكل عملية التأهيل في مجال المعوقين سلسلة من الجهود و البرامج الهادفة في مجالات الرعاية و التأهيل و التعليم و الاندماج الاجتماعي و التشغيل . 
6. لجميع المعوقين الحق في الرعاية و التعليم و التأهيل و التشغيل دون تمييز بسبب الجنس أو الأصل أو المركز الاجتماعي أو الانتماء السياسي . 
7. الإرادة السياسية على كافة الأصعدة و في اعلي المستويات تعتبر الدعامة الأساسية و الراسخة لتوفير أكبر قدر من البرامج المطلوبة للعناية بالمعوقين و رعايتهم . 
8. تعتبر المعرفة العلمية و الفنية و التكنولوجية أساساً هاماً للتصدي لحالات الإعاقة و الوقاية منها و العناية بشئون المعوقين . 
9. تعتبر عملية التأهيل حق للمعوقين في مجالات المساواة مع غيرهم لتوفير فرص العيش الكريم لهم . 
10 . تعتبر التنمية الشاملة جزء من التأهيل و ما تتطلبه من تطوير في الهياكل و البني الاقتصادية و الاجتماعية ركيزة أساسية في القضاء على أسباب الإعاقة . 
11. عملية التأهيل تعتبر مسؤولية تقع على عاتق الدولة و الأسرة و المجتمع معاً . 
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( الهدف من التأهيل  .. 
أن الهدف من التأهيل هو .. مساعدة المعوق مهما كانت درجة إعاقته على تجاوز هذه الإعاقة و التقليل من مشاكلها إلى أدنى حد ممكن حتى يتمكن المعوق من العيش في سهولة بقدر الإمكان و يتفاعل مع المجتمع . 
وهناك حواجز الموجودة يمكن أن تقف أمام الشخص المعوق و تحرمه من أي مشاركة مهما كانت بسيطة و لا يستطيع أدائها إلا بمساعدة و تشجيع أفراد المجتمع . 
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( أنواع التأهيل  .. 
1. التأهيل المجتمعي .. 
2. التأهيل الطبي .. 
3. التأهيل النفسي .. 
4. التأهيل الاجتماعي .. 
5. التأهيل المهني .. 
6. التأهيل التربوي - التأهيل الأكاديمي ( التربية الخاصة ) 
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( برامج التأهيل .. 
ترتبط برامج التأهيل بمرحله هامة من مراحل النمو وهي مرحلة ( المراهقة ) , كما تهتم بجانب أساسي و هو .. 
أن نعيد الفرد الذي لديه قصور بدني أو عقلي إلى المجتمع مندمجاً فيه و متوافقاً معه و معتمداً على طاقاته و إمكانياته لأقصى و هو ما يسمى في العصر الحديث بـ ( برنامج التأهيل المهني ) 
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( تأهيل المعوقين ..  
نتيجة لارتباط الإنسان بالبيئة المحيطة به تمر حياته بسلسلة من التفاعلات بينه وبين البيئة التي يعيش فيها و ينتج عن هذا التفاعل إيجاد صيغة من التكيف و التوافق المتبادل و الذي يؤدي بدوره إلى التوازن الجسدي المعنوي ( صحي و نفسي و اجتماعي ) . 
( ماذا يحدث عندما يقل التوافق عن الحد المطلوب ؟  
عندما يقل التوافق عن الحد المطلوب و يختل التوازن نتيجة لسبب من الأسباب تنشأ عن ذلك آثار سلبية تنعكس على الناحية الجسدية و المعنوية للشخص . 
( كيف يمكن التغلب على هذه الآثار السلبية ؟ 
للتغلب على هذه الآثار يبذل الإنسان جهده لإعادة التكيف و مواصلة التوافق مع المجتمع . 
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( تأهيل ذوي التخلف العقلي ..  
أن حالات التخلف العقلي تبدأ من الولادة حتى سن 18 سنه .. 
( الاعتبارات الخاصة في تأهيل ذوي التخلف العقلي :   
1. تبدأ الجهود التأهيلية معهم في مرحلة مبكرة من الطفولة , و من الصعب الفصل بين التعليم و بين التأهيل المهني لهذه الحالات , فيجب أن يتم في خط و احد مع التركيز على اكتساب المهارات التحصيلية في المراحل الأولى  . 
2. تتضمن مرحلة التقويم في التأهيل تقويم الوظائف البدنية و العقلية و مستوى الذكاء و السلوك التكيفي و التقويم المهني . 
3. يكون التقويم لفترة ممتدة بالإضافة إلى استخدام الأدوات المقننه في عملية التقويم , و التقويم يسبق التأهيل . 
4. تشتمل الخدمات التأهيلية على : 
- الإعداد البدني من خلال العلاج الطبيعي , و العلاج بالعمل , وعلاج عيوب النطق , و الكلام . 
- التدريب على جوانب السلوك التكيفي , سواء ما يتصل بأنشطة الرعاية الذاتية و التخاطب و التنقل و التعامل بالنقود , و العلاقات الاجتماعية . 
- التدريب على جوانب مهنية من حيث تعلم مهارات متصلة بأعمال معينة و التدرب أيضاً على مهارات التوافق المهني . 
- الخدمات النفسية و الطبية لتناول المشكلات النفسية و المشكلات العقلية , مثل الصرع و حالات النشاط الزائدة و غيرها . 
- خدمات الإرشاد النفسي للفرد المتخلف عقلياً و والديه . 
- خدمات التسكين في المجتمع , و التي تشتمل على مساعدة الفرد الذي يتم تدريبه في الحصول على عمل في سوق العمل , أو في ورشة محمية ( مصنع خاص ) , أو أعداد مشروع خاص به . 
- الخدمات الترويحية العلاجية و الرياضية . 
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( الجوانب التي ينبغي مراعاتها في تأهيل ذوي التخلف العقلي :   
1. يفضل عدم عزلهم عن أسرتهم . 
2. يحتاج تعليم هؤلاء الأفراد إلى تعديلات خاصة من ناحية الفصول ( حجرات الدراسة ) , و إعداد المدرسين و المناهج الدراسية , و الكتب و الوسائل التعليمية , و طريقة التدريس . 
3. يجب أن يكون العمل مع الحالات على أساس فردي . 
4. من الضروري العمل مع الحالات بنظام فريق التأهيل . 
5. ضرورة الاعتماد على المثيرات الحسية مثل : الأناشيد و التدريبات البدنية , و الأنشطة الترويحية في عملية التعليم و التأهيل . 
6. أن تكون المجموعات داخل الفصول أو الورش قليلة . 
7. يفضل التدريب على الأعمال التي تحتاج إلى مهارات يدوية متوسطة و تتميز بالتكرار , و عدم الاعتماد على الجوانب العقلية أو تحتاج إلى درجة عالية من المسئولية . 
8. ضرورة اشتراك الأسرة في بعض جوانب تعليم و تأهيل الفرد المتخلف عقلياً . 
9. ضرورة أن يراعي جانب الأمن في مبنى مركز التأهيل , أو معهد التعليم . 
10. يبدأ الإعداد المهني من الطفولة مع الدراسة , و كذلك تستمر الجوانب التعليمية مع برنامج التأهيل المهني . 
11. يعتمد تعليم و تدريب حالات التخلف العقلي على التكرار و زيادة التعليم و كذلك على تعلم الجوانب المحسوسة التي يمكن إدخالها إلى بيئة التعلم مباشرة . 
12. التربية الدينية جزء مهم في تكوين شخصية متوازنة للشخص يجانب التدريب المستمر على جوانب التكيف الاجتماعي ( السلوك التكيفي ) . 
( أمثلة لبعض الصناعات و الأعمال التي يمكن تدريب المتخلفين عقلياً على القيام بها :    
أ) الحرف البسيطة : 
- صناعة السجاد . 
- صناعة الخزف . 
- أشغال الجلود . 
- أشغال الخيزران و البامبو . 
- تربية الدواجن و الأرانب و الأغنام . 
- تربية الماشية . 
- المساعدة في أعمال المطبخ . 
- أعمال النظافة في الفنادق . 
- أعمال الغسيل . 
ب) بعض المهام أو الخطوات في صناعات كبيرة و مهمة : 
- أعمال الخدمة المكتبية . 
- أعمال الإصلاح مثل السباكة . 
- أعمال الطلاء .
- صناعة جانب من أجزاء المنتجات في أي صناعة من الصناعات . 
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( دور الأسرة في رعاية و تأهيل المعوقين ..  
أن دور أسرة المعوق مهم لا يقل عن أهمية دور المراكز , و أنه بدون دور الأسرة لن يستفيد الطفل من تلك البرامج المقدمة له و لن يتطور برنامجه التأهيلي المرسوم له مهما كانت كفاءة تلك البرامج وكلفتها المادية . 
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( التدخل العلاجي و التأهيل ..  
أن حالة التخلف العقلي حالة لم يتم اكتشاف علاج طبي أو جراحي أو غيره ولكن نجح الإنسان في تنمية و أشراء استخدام القدر المحدود من الذكاء لدى الطفل إلى أقصى حد ممكن و خاصة في حالات التخلف العقلي البسيط و المتوسط إلى درجة تمكنه من الحياة بشكل أقرب ما يكون إلى الطبيعة و الاعتماد على النفس في رعاية الذات و تحقيق قدر معقول من الحياة الاقتصادية و الاجتماعية و تكوين أسرة وكسب عيشه 
( كيف يتم ذلك ؟     
و ذلك عن طريق البرامج التعليمية المركزة في شكل برامج تأهيل شامل و تدريب مهني يعده لسوق العمل. 
( ماذا يشترط ؟ 
تتطلب البدء المبكر لهذه البرامج . 
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( الأهلية الاقتصادية لتأهيل المعوقين  ..  
أن الغالبية العظمى من المعاقين لديهم من القدرة أكثر مما حرموا بالإعاقة . و أنهم أمثر قدرة و أتقاناً و احتمالاً للعمل من غير المعاقين .. و لكي نستطيع التعامل مع المعاق و تأهيله تأهيلاً مناسباَ يجب مراعاة احتياجاته التالية : 
1. بدنية : مثل استعادة اللياقة البدنية و توفير الأجهزة التعويضية .
2. إرشادية نفسية : مثل الاهتمام بالعوامل النفسية التي تساعد على التكيف و التعايش مع الإعاقة و تنمية الشخصية . 
3. تعليمية : بتوفير فرص التعليم للقادرين منهم على التعلم . 
4. تدريبية : و ذلك بفتح الطريق في مجالات التدريب المختلفة تبعاً لمستوى المهارات المتوفرة لدى المعوق . 
5. اجتماعية : و ذلك بتوثيق صلات المعوق بمن حوله و تعديل نظرة المجتمع إليه . 
6. ثقافية : بتوفير مجالات المعرفة و الوسائل الثقافية و جعلها في متناوله . 
7. أسريه : وذلك بتمكين المعوق من العيش في الحياة الأسرية الصحيحة . 
8. مهنية : و ذلك بمحاولة تأهيله مهنياً إذا كانت قدرته تسمح بذلك . 
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( العوامل التي ساهمت في تطور خدمات التأهيل ..  
1. العوامل الاجتماعية . 
تم تطوير الخدمات من مستويات الرعاية المؤسسية و التعليمية البسيطة إلى توفير خدمات أكثر شمولاً بما يتناسب مع قدرات و إمكانات الأشخاص المعوقين مما يساعدهم على العمل و المشاركة في المجتمع بفعالية أكثر . 
2. العوامل الاقتصادية . 
تم تغير النظرة إلى أن الإعاقة ليست عائقاً في مشاركة الفرد بالتنمية الاقتصادية , ترتب عليه إعادة النظر في السياسات العمالية و الاقتصادية . 
3. التطور العلمي و الطبي و التقني .
إن التطور العلمي العملي و الإنجازات العلمية المتميزة و تطور صناعة الأجهزة المساعدة و الأدوات المعنية لكافة أشكال العجز و الإعاقة من أطراف صناعية و أجهزة سمعية و بصرية و أجهزة معنية على الحركة تساعد الفرد في مواجهة متطلبات العمل و الحياة , و قد ساهم في تطوير برامج التأهيل الشاملة و فتحت أمام الكثير من المعاقين و الشباب المصابين بحوادث مختلفة الاستفادة من هذا التطور و إعادة تأهيلهم و تدريبهم . 
4. ظهور القوانين و التشريعات .. 
كان لنشاط المنظمات الدولية و الأهلية و الجمعيات التطويعية و الحركات الإنسانية و السياسية و حركات حقوق الإنسان , و تطور ميادين التربية و التعليم و التربية الخاصة , كذلك جمعيات أهالي المعاقين الفضل الكبير الذي ساهم في ظهور القوانين و التشريعات المختلفة التي تبين حقوق المعوقين في التأهيل و التعليم و العلاج و الاستفادة من الفرص المتاحة لكافة الأفراد , وكذلك حقهم في العمل و الحصول على المهنة المناسبة .  
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         المحاضرة الثانية





يمكن أن نلخص من هذا التعريفات التعريف التالي : 


التأهيل هو عملية نساعد فيها الفرد المعوق على الاستفادة من طاقاته البدنية و الاجتماعية و المهنية و تنميتها للوصول إلى أقصى ما يمكن من التوافق في الحياة من خلال تقويم طاقاته و مساعدته على تنميتها و الاستفادة بها لأقصى ما يمكنه . 








