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 7الى 1من  تعريفات  مهارات التواصل لذوي الاحتياجات الخاصه                              

عمليه تفاعل اجتماعي تهدف الى تقوية العلاقه  –عمليه تواصل بين المرسل ومستقبل  مالمقصود بالتواصل؟ 

 .الاجتماعيه بين المجتمع وتبادل المشاعر والمعلومات بين افراد المجتمع

 (. بالكلام او الكتابه او بالاشاره)نقل وتوصيل او تبادل الافكار والمعلومات الاتصال هو؟   

 .ارسال لمعلومات للحصول على استجابه   الاتصال هو؟

 .المشاركه في فكره أو اتجاه أو موقف     الاتصال هو؟ 

بشكل اساسي من  ارسال معلومات من شخص او مجموعه اشخاص لشخص اخر واخرين    الاتصال هو؟

 .خلال الرموز

 .التقاء العقول واحداث مجموعه من الرموز المشتركه في عقول المشتركين في  الاتصال     الاتصال هو؟

عمليه تفاعل اجتماعي يستخدمها الناس لبناء معان تشكل في عقولهم صورا ذعنيه للعالم    الاتصال هو؟

 .وزويتبادلون هذه الصوره الذهنيه عن طريق الرم

 .احرف وكلمات والاصوات والارقام وقد تكون بصوره  الرموز هي؟

   .الشيئ  الذي يمثل او يرمزالى شئ اخر  الرموزهو؟

 .نظام  من الرموز لها معان  اللغه هي؟

 .اداه الاتصال وعباره عن نظام من الرموزلها معان اعطاها اياها الانسان    اللغه هي؟

 .ل الغير لفظي في بعض الموضوعات الصمتلغه من اشكا   لغة الصمت هي؟

 .عباره عن رمز يمثل فكره او شيئا  في الواقع  الكلمه هي؟

 .؟ مرحله تحويل المعاني الى رموز  لغويه مرحلة الترميز هي

؟ عمليه اختيار التي تناسب طبيعة الرساله وطبيعة الجمهور المستهدف مرحلة اختيار وسيلة او قناة الاتصال

 .المرسل واحدة او عدة وسائل فقديختار

؟ عمليه تحويل رموز الرساله الاتصاله الواصله الى المستقبل الى معان فهي مرحله مرحلة فك الرموزهي

 .استقبال الرساله وتحليل رموزها وتفسيرها وفهم معناها ومعرفة مدى تطابقها

 .الرساله من قبل المستقبل؟ تعني مدى قبول او رفض مرحلة الاستجابه او ردود الفعل على الرساله

 .الاستجابه الى معان)عمليه تحويل رموزالرساله الجديده مرحلة فك الرموز الجديدة هي؟  

 .؟ منشئ الرسالهالمرسل هو

 .؟  قلب عملية الاتصالالرساله هي

 .؟ الاداه التي تنقل الرساله الاتصاليه من المرسل الى المستقبلالوسيله هي

 .ة الاتصال؟ هدف عمليالمستقبل هو

 .؟ المحصله النهائيه للاتصالالتأثير هو
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 .؟ ترسل وتستقبل العديد من الرسائل الاتصاليه غير اللفظيه في ان واحد العينان هي

 .؟ رسائل اتصاليه غير لفظيه مهمه جدا حركات الرأس هي

 .عملية اللمس باليد او الراس ؟ وسيله هامه لنقل افكارنا ومشاعرنا ومعلوماتنا للاخرين سواءاكانتاللمس

 .؟ هيئة الانسان من حيث الطول والقصر والنحافه والبدانه والضعف والقوه والخالمظهر العام هو

؟عباره عن اطار مرجعي يزودنا بالمعلومات التي تجعلنا نشعر مع الاخرين او نتضامن معهم او الاتجاه هو

 .نحصل على دعمهم

 .؟ تزويد الناس بالمعلومات النافعه لهم في جميع النواحي حياتهم المختلفهالىوظيفة تثقيفيه يهدف الاتصال 

  .الاتصال عمليه تفاعل اجتماعي يتم فيها تبادل المعلومات والافكار بين الناس  الاتصال عمليه دينامكيه؟ 

 .ا بدايه او نهايههي الاتصال حقيقه من حقائق الكون المستمره الى الأبد  فليس لهالاتصال عمليه مستمره؟   

؟ الاسلوب الذي تنقل به الافكار والمعلومات بين الناس ومن اشخاص غير مباشر  يشر الى/نمط الاتصال ثانوي

 .الى اخرين دون ان يكون هناك تفاعل مباشر بينهم

لتعبير ؟ اتصال بين المرسل ومستقبل وتتاح فيه الفرصه للمناقشه والتفاعل والحوار واالاتصال في اتجاهين هو 

 .عن الراي بالاخذ والعطاء

 .؟ يتمتع هذا النمط بدرجه عاليه من التفاعل وبدرجه عاليه من التواصل الاتصال الشخصي

 .؟ تللك القنوات الرسميه التى تحددها الاداره لانسياب المعلومات وتوجد في الهيكل التنظيميالاتصال الرسمي

يه التي توجد بين العاملين وتتضمن معلومات وفيره عن الافراد ؟تللك الشبكه الاتصالالاتصال غير الرسميه هي

 .والزملاء

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


