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أولا : ما هي الأساليب التي تستخدم في الاتصال الاتي و لماذا ؟
1- رئيسك المباشر ..............................
2-  زميلك في العمل ...........................
3- مرؤوسيك....................................
4- أسرتك في المنزل ..........................
ثانيا : ماهي نسبة أو نوع الاتصال بكل من الفئات الآتية :
	الفئة
	الاتصال اللفظي (الشفوي)
	الاتصال الكتابي
	الاتصال غير اللفظي (الجسدي)

	مدير عام الشركة
	
	
	

	رئيسك المباشر في العمل
	
	
	

	زملاؤك في القسم
	
	
	

	مرؤوسوك في العمل
	
	
	

	صديق قديم
	
	
	

	أسرتك
	
	
	



 
امنياتي لكم بالتوفيق 
............................................................................................
