نهدف من هذا الاستبيان لتحقيق الريادة والرقي في المجال الإداري والوظيفي  في مجال العمل ومعرفة المشاكل والأسباب التي تواجه الموظفين وطرق حل تلك المشاكل .
رجاء شاركنا رأيك لرقي في هذا المجال:

1- النوع الادارة المتبع في شركتك أو عملك:
سلطوي 
ديكتاتوري
ديمقراطي
2- هل تشعر وكأنك "جزء من عائله "هذه المؤسسة ؟.
نعم
لا
3- فقدان روح التفاهم بين المسؤول والموظفين يسبب عقبه في تطبيق المهنة ؟
أوافق
أوافق بشدة
لا أوافق
4- تهتم الشركة في عقد ورش تدريبية تلعب دور في رفع مستوى موظفيها:
يوجد
نادرا
لا يوجد
5- وضع الموظف المعين تحت التجربة وتدريبه
أوافق
أوافق بشدة
لأوافق
6- الاحترام واللباقة وبناء علاقات سليمة
أوافق 
أوافق بشده 
لا أوافق
7- ما هو برايك اسباب ظاهرة التغيب :
بسبب اهمال الموظف     
  بسبب ضعف الرقابة    
بسبب التوعك الصحي
بسبب وسائل المواصلات  
  المستوى الوظيفي الذي تكثر به مشكلة التغيب عن العمل : 8- 
 وظائف الإدارة العلياء  
   الوظائف الإدارية ولإشرافيه 
   الوظائف التخصصية الادنى  
  الوظائف الفنية والكتابية الادنى
  الفئه العمرية التي تكثر بها مشكلة التغيب عن العمل  : 9-
20 – 30
30 – 40
40- 50
10- من واجبات الموظف إعطاء أولوية لذوي الاحتياجات الخاصة؟
أوافق
أوافق بشدة
لا أوافق 
11- يجب على الموظف إعلام رئيسه عن أي تجاوز أو مخالفات في العمل:
أوافق
أوافق بشدة
لا أوافق
لا أوافق بشدة
12- عندما تعلم كالموظف  مخالفات في المؤسسة التي تعمل بها  تقوم بـ:
أبلغ عنها
لن اخبر احد يجب ان التزم بالسرية في المؤسسة التي اعمل بها  
لن اخبر أحد لأني اخشى على وظيفتي
13- في حال طلب الموظف الرشوة والاختلاس والتربح حتى ينهي اجراءاتي بسرعه:
أقوم بالتستر عليه واخبر معارفي حتى يستفيدوا
أبلغ المسؤولين
المهم انه انجز لي ما اطلب

14- ظاهرة  استغلال عدم معرفة المواطنين بإجراءات الحصول على التراخيص لتحقيق مكاسب ماديه غير مشروعه:
موجودة بكثر
قليله 
نادرة
15- العدالة والكرم في مكان العمل شروط مهمه لرفاهيه المجتمع
أوافق 
لأوافق
أوافق بشدة
16- تلعب العلاقات الشخصية دور في اتخاد قرارات السلطات العليا للشركة
أوافق 
أوافق بشد
لا أوافق
17- هل التعاون والاحترام والأمانة بين العاملين يؤدي الى زياده الطاقة وانتاج العاملين لصالح العمل ؟
نعم
لا 
أحيا
18-- المؤهل العلمي المرتفع لمدير وموظفي الشركة له دور في زيادة انتاجية المؤسسة
نعم
لا 
أحيا
19- الإدارة الجيدة تقوي الاتصال بين الرؤساء والعاملين وتنشر الوعي :
أوافق 
أوافق بشدة
لا أوافق

20- الإدارة الجيدة تكشف المقصرين بسرعة:
أوافق 
أوافق بشدة
غير موافق
21- من دور المدير أن يقوم بتحفيز الموظفين ودعمهم نفسيا:
أوافق
أوافق بشده
لا أوافق
22- هل تحب وظيفتك؟
نعم
لا
23- اختيار الموظف للوظيفة التي تتوافق مع ميوله الشخصي:
أوافق
لا أوفق
أوافق بشدة
أحيا
24- هل بإمكان الموظف ان يتعامل مع الضغط و التوتر الوظيفي؟
نعم
لا
25- الموظفين الغير مدربين بشكل جيد سبب رئيس في ضعف عمل الشركة
أوافق
أوافق بشدة 
لا أوافق
26- الإدارة الجيدة ترفع درجة رضا العاملين وروحهم المعنوية:
أوافق 
أوافق بشدة
لا أوافق
27- الإنجاز بأمانة ومراقبة الله تعالى عند الاداء:
موجود
قليل 
نادرا
27- رفض الضغوطات من طرف ثالث يؤدي إلى التعامل بشكل تفضيلي
أوافق 
أوافق بشده 
لا أوافق
28- تحديد الاحتياجات الوظيفية سنويًا لإدراجها في الموازنة .
أوافق 
أوافق بشده 
لا أوافق
29- قلة  الرقابة على سلوك المدراء تضعف امانتهم الوظيفية :
أوافق
أوافق بشدة
لا أوافق
30- هل انعدام الرقابة الذاتية او قلتها من العاملين في المؤسسة سبب لضعف المستوى المؤسسة : 
اوافق  
أوافق بشدة
 لا اوافق
أسئلة مفتوحه:
1-ماذا تعرف عن مدونة السلوك والأخلاق:
(                                           )
2-ملاحظاتكم (سلبية ام إيجابية) أو اقتراحات لتطوير عملنا وتحسين خدماتنا وتحقيق رضاكم في المؤسسة:  
 (                                                  )
3- اقتراحك لتنظيم وتسهيل اجراءات التراخيص للمواطنين؟
(                                                   )
4- ما أكثر شيء تفقده في مؤسسة عملك
(                                                 )
5- ماذا تقترح للتقليل من ظاهرة الاختلاس والمحسوبية:
(                                                  )
6- ما هو اقتراحك لخدمة الموظفين من ذوي الاحتياجات
(                                                 )
7- ما أكثر المشاكل التي توجهها في عملك
(                                    )
8- لو أصبحت المدير ليوم واحد في مؤسستك ماذا تفعل
(                                             )
9- ماهي حلولك للتقليل من الضغط في العمل والترفيه على الموظفين:
(                                             )
 10- اقترح بعض الخدمات التي يجب توفيرها للعملاء من ذوي الاحتياجات:
(                                            )
11- كيف يجب أن يكون المدير الناجح من وجهة نظرك؟
(                                            )
12- قال رسول الله صلى الله عليه وسلم(كلكم راع وكلكم مسئول عن رعيته) ماذا يمكن نستفيد من هذا الحديث في التعامل مع المرؤوسين؟
(                                                 )
13- اقتراحك /كيف يمكن أن يحفز المدير موظفيه في العمل:
(                                            )
14- ما هو برأيك سبب عزوف الشباب عن العمل:
(                                           )
15- ما هو اقتراحك للتقليل من ظاهرة التغيب عن العمل بدون عذر:
(                                                   )
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