     المحاضره الحاديه عشر : الاتصال في التعليم الالكتروني 
· التعليم الالكتروني في المملكه العربيه السعوديه :
توفر المملكة حاليا المناهج الدراسية على موقع الادارة العامة لتطوير تقنيات التابع لوزارة التربية والتعليم ويحتوي الموقع على كتب للمراحل الدراسية المختلفة قابلة للنسخ والقراءة السهلة بهدف توفير المواد الدراسية في يد الطلاب، وهناك العديد من الخدمات التي تهدف إلى نشر التعليم الإلكتروني بالبوابات الإلكترونية للطلاب بطريقة
تفاعلية شيّقة تجذب الطلاب، وتشجعهم على القراءة والاطلاع، وتتميز بأسلوب ممتع في عرض المناهج الدراسية باستخدام تقنية 3D بوسائل توضيحية مسموعة ومرئية عن طريق المحاكاة والصور والرسوم المتحركة لتحقيق فائدة أكثر للطلاب .
· مفهوم التعليم الالكتروني :
# هو بيئة تفاعلية للتعليم باستخدام آليات الاتصال الحديثة كالحاسب والشبكات و الوسائط المتعددة و بوابات الإنترنت من أجل إيصال المعلومات للمتعلمين بأسرع وقت و أقل تكلفة و بصورة يمكن من خلالها إدارة العملية التعليمية و ضبطها و قياس و تقييم أداء المتعلمين.
# استخدام التقنيات الحديثة للتحول من التعليم الصفي المباشر الى التعليم الالكتروني من خلال جعل العملية التدريسية الكترونية بجميع مكوناتها من مادة علمية واختبارات ورصد علامات ومتابعة التقدم في المادة العلمية والتفاعل والمناقشات من خلال المراسلات وتقييم المادة العلمية وفق ضوابط الجودة والنوعية التي تعنى بقياس المدخلات والمخرجات للتعليم الالكتروني
# لا يعني التعلم الالكتروني تحويل المحتوى إلى صفحة ويب أو قرص مدمج ، بل هو تحويل المحتوى إلى أنشطة الكترونية تفاعلية يكون الطالب هو الفاعل والباحث والمحلل للمعلومات عند تنفيذ هذه الأنشطة ، والمدرس ميسر ومرشد للطالب في تعلمه الذاتي ضمن مجموعات وذلك باستخدام التقنيات الحديثة.
# ولتمييز التعليم الالكتروني عن التعليم عن بعد، والتعلم باستخدام الانترنت، فإنه يمكن تعريف التعليم الالكتروني بأنه استخدام انظمة إدارة التعلم والمحتوى LMS & LCMS باستخدام تقنية الانترنت، وفق معايير محددة مثل معايير SCORM, IMS, IEEE من أجل التعليم .
التعليم الالكتروني بحاجة الى ادارة للعملية التعليمية والتعلمية وفق ضوابط
ومعايير محددة
· مفهوم أنظمة إدارة التعلم LMC
# إن أنظمة إدارة التعلم الالكتروني توفر منصة (   Portal) البنية التحتية التي يتم من خلالها إيصال مضمون التعلم وإدارته. وهي توفر مجموعة من الأدوات البرمجية التي تؤدي مهام متنوعة متعلقة بإدارة التعلم عبر الإنترنت وإدارة الأداء.
# إن نظام إدارة التعلم عبارة عن برمجية تعتمد على الإنترنت و تقوم  بالمهام التالية:
- النشر
- الإدارة
- تحديد المسارات
- كتابة التقارير
· ان التفاعل بين المتعلم والمعلم يتضمن:
- الاتصال واستقبال وارسال المعلومات:
البريد الالكتروني-الرسائل اللحظية- النقاش- التواصل-الغرف الافتراضية ومختبرات التعلم
- وضع المعلومات المتعلقة بالمادة التعليمية مثل:
وصف المادة ومفرداتها و متطلبات المقرر الالكتروني والمتطلب السابق و برنامج النشاطات والمواعيد
- الحصول على التغذية الراجعة من الطلاب والكلية


· المكونات الرئيسية لأنظمة إدارة التعلم الالكتروني
أنظمة إدارة التعليم الالكتروني هي: أنظمة وبرمجيات متكاملة مسئولة عن إدارة العملية التعليمية والتعلمية
الإلكترونية باستخدام أنظمة إلكترونية خاصة و تقنيات الاتصال والتكنولوجيا الحديثة ومكوناتها، ويشمل إدارة المقررات ، وأدوات الاتصال المتزامن وغير المتزامن ، وإدارة الاختبارات ، والواجبات ، والتسجيل في المقررات ، ومتابعة تعلم الطالب .
· القبول والتسجيل
# يوفر نموذجاً للالتحاق بالبرنامج / المقرر التعليمي
# يقدم اختبار قبول
# يخبر عن القبول بواسطة البريد الإلكتروني
# يسمح بتسديد رسوم الدراسة عبر الموقع
# يقدم جدولاً بالمقررات الدراسية للتسجيل فيها
# يصدر رقماً دراسياً وكلمة مرور للطالب المقبول
# غير المسجل يمكنه الدخول كزائر فقط
# بعد الانتهاء من الدراسة يتم إصدار شهادة تخرج
# يمكن ربط النظام بنظام تسجيل جاهز
· المقررات الإلكترونية
# برامج تقدم المقررالدراسي وتستخدم كمصدر رئيسي أو تعزيزي للتعليم .
# يمكن الدخول إليها في أي وقت .
# توفر خصائص العروض المتعددة التي تسمح بالمشاهدة ، والاستماع ، والقراءة ، والإجابة التفاعلية مع الدروس .
# يتم إضافة المحتوى والدروس والمقررات بطريقة سهلة لا تتطلب أي معرفة بلغات البرمجة .
# تقدم تعليقات على أداء المتعلم وتخبره بمستواه .
# سير الدراسة إما أن يكون خطي اً أو تفريعي اً حسب ما يراه مصمم المقرر .
# يمكن إنشاء المقرر من قبل المدرس أو ربط برنامج تعليمي جاهز بالنظام
# يمكن للطالب وضع ملاحظاته على المحتوى
· الفصول الافتراضية / التعلم المباشر
# برامج تبث الدروس الحية على الهواء بالصوت ، والصورة ، والنص .
# تستخدم في شرح الدروس ، والتحاور مع الطلاب ، والاستضافة .
# يتم البث في وقت محدد .
# تحتوي على سبورة إلكترونية تستخدم للشرح من قبل الأستاذ والطلاب .
# يمكن للطلاب المشاركة بالسؤال صوتي اً أو كتابي اً ) المحادثة النصية والصوتية (
# المحادثة قد تكون عامة أو خاصة .
# حفظ المحادثة والأنشطة لإعادة الاطلاع عليها .
# من سلبياتها البطء وضعف الاتصال .
# من سلبياتها اختلاف التوقيت في البلاد المختلفة ) في حالة التعلم عن بعد ( .	


· الواجبات الإلكترونية
# يستطيع المعلم إرسال الواجبات في شكل ملفات بأشكال متعددة .
# يستطيع الطالب تحميل الإجابة على الموقع .
# يقدم النظام تقريراً بالواجبات المسلمة والطلاب شاملاً التاريخ والوقت .
# يمكن للمدرس تقييم الواجب وإعطائه درجة .
# يمكن تحديد موعد نهاية تسليم الواجب بحيث لا يسمح بتسليم الواجب بعده .
# يمكن للمعلم كتابة التعليقات على إجابات الطلاب وواجباتهم .
· منتديات النقاش التعلمية
# برامج تتيح للطلاب طرح الموضوعات وتبادل المعلومات والمناقشات مع بعضهم أو مع المدرسين بصورة غير مباشرة
# تثرى معلومات الطلاب ، وتعرف المدرس باهتماماتهم وقدراتهم .
# يمكن إنشاء منتديات نقاش خاصة بكل مقرر أو شعبة .
# يستطيع المعلم متابعة مشاركة الطلاب وعدد مشاركات كل منهم .
# يتم ربط المشاركة برقم الطالب واسمه الحقيقي .
# يمكن وضع منتدى لكل مجموعة من الطلاب ) التعلم التعاوني (
· البريد الإلكتروني
# برنامج لإرسال واستقبال الرسائل .
# وسيلة للمناقشة وتبادل الخبرات ومتابعة أخبار المقرر .
# وسيلة لإرسال الواجبات والتعليمات للطلاب .
# تنظيم ساعات مكتبية إلكترونية للرد على تساؤلات الطلاب .
# بيئة مناسبة للتعلم من الأقران والخبراء وتكوين مجموعات اهتمام مع مجموعة الصف
# بيئة مناسبة لممارسة مهارات الكتابة .
# البحث في قائمة طلاب المؤسسة أو مدرسيها .
· المتابعة الإلكترونية
# معلومات عن سلوك التعلم لدى الطالب وطريقة سيره في الدروس .
# معلومات عن الصفحات والدروس التي قام بزيارتها
# وضع الطالب عند المكان الذي وقف عنده في الزيارة السابقة .
# تقديم اختبارات التشخيص وتحديد المستوى للطالب ثم وضعه في المستوى المناسب .
# معلومات عن عدد الدروس المنجزة ووقت الإنجاز مقارنة بمعايير محددة سابق اً .
# معرفة عدد المقررات التي أنهاها الطالب ومعدله الفصلي والتراكمي والمقررات المتبقية للتخرج .
# إطلاع الطالب على درجاته وواجباته من صفحته الخاصة .
# معرفة الطلاب الداخلين على النظام / المقرر في لحظة معينة .
# يستطيع المعلم وضع ملاحظاته على مستوى الطالب

