المناقشة الثانية
 
هل تعتقد أن الإنصات في جميع الحالات أمر إيجابي ؟؟ ولماذا
الشخص هو الذي يتحكم بمستوى الإنصات لدية من حيث جعله ايجابي أو سلبي
و هو في الغالب يكون جيد و إيجابي و لكن في بعض الحالات قد يكون غير ايجابي (سلبي)
الإنصات الإيجابي :
1-  تقدير و احترام للشخص المتحدث
2-  من خلاله أفرض احترامي على الشخص المتحدث ( لأنني إذا أنصت له سوف ينصت لي ) و أكون انطباع مرضي عن نفسي
3-  يجعل الشخص يثق بنفسه و يتحدث بكل أريحيه و يشعر بالراحة
4-  يوفر الوقت و الجهد حيث لا يحتاج المتحدث أن يعيد الكلام مرة أخرى و وصول المعلومة من أول مرة
5-  الإنصات الجيد يبين مدى اهتمام المنصت لكلام المتحدث
6-  الإنصات الجيد يدل على الأخلاق الجيدة
7-  الإنصات الجيد من أهم مزايا الشخص الناجح
8-  من الناحية التعليمية مهم حيث أن الإنصات الجيد يجعل المعلومة تصل بسهولة و يجعلنا نتعلم الشيء الجديد
9-  الإنصات الجيد مهم عند الاستماع لقراءة القرآن الكريم و هو مذكور بالقرآن لقوله تعالى ( و إذا قرئ القرآن فاستمعوا له و أنصتوا لعلكم ترحمون )
 
الإنصات السلبي :
1-  عند الإنصات لحديث الغيبة
2-  عند الإنصات لحديث شخصين بغرض الفضول
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