الفصل السابع
العمليات الاجتماعية والثقافية
أولاً  :  العمليات الاجتماعية 
العمليات الاجتماعية كثيرة ومعقدة . وستناول فيما يلي دراسة هذه العمليات الرئيسية التي تقوم بدور هام في حياة المجتمعات ، وهى العمليات التالية : التعاون ، والمنافسة ، والتوافق الاجتماعي ، والتغير الاجتماعي . 




ويذكر " روبرتسون " أن هناك مصادر كثيرة متداخلة ومتعددة للتغير الاجتماعي ، لعل أهمها المصادر التالية : 
   مصادر التغير الاجتماعي
البيئة الجغرافية 
الأفكار 
التكنولوجيا 
التجديد الثقافي 
الفعل الإنساني 
ثانياً : العمليات الثقافية 
العمليات الثقافية 
- وسوف نتناول كل من هذه العمليات الثقافية فيما يلي : ـ 



	
أسئلة على الفصل السابع
العمليات الاجتماعية والثقافية
س1: ما المقصود بالعمليات الاجتماعية ؟ 
س2: اشرحي أنواع العمليات الاجتماعية ؟ 
س3: اذكري مصادر التغير الاجتماعي؟ 
س4: قارني بين العمليات الاجتماعية  الآتية (التعاون ، والمنافسة ، والتوافق الاجتماعي ، والتغير الاجتماعي ) ؟ 
س5: اشرحي المقصود بالعمليات الثقافية ؟ 
س6: ما هو أهمية التجديد في العمليات الثقافية ؟ 
س7: تكلمي عن الانتشار الثقافي من وجهة نظر علماء الاجتماع ؟ 
س8: كيف يتم عملية المزج الثقافي بين أجناس مختلفة  بدون حدوث اختلاط بيولوجي بين هذه الأجناس ؟ 
س9: ما هي العوامل التي تؤثر في عملية التمثيل الثقافي ؟ 
س10: اشرحي المقصود بالتخلف الثقافي ؟ 
الفصل الثامن
النظم الاجتماعية

وسوف نستعرض فيما يلي خصائص بعض أشكال أو أنماط النظم الاجتماعية الهامة في المجتمع ، وهي : 







أولاً  :  الزواج والأسرة 






ثانياً :  النظام التربوي
النظام التربوي 
( أ ) مفهوم النظام التربوي 
( ب ) نماذج الأنساق التربوية في المجتمعات المختلفة 
( ج ) وظائف النظام التربوي في المجتمع 
ثالثاً :  النظام الاقتصادي
وسوف نوضح فيما يلي مفهوم النظام الاقتصادي ، وأهم أنماط التنظيم الاقتصادي ، بالإضافة إلى توضيح أهم الوظائف التي يؤديها النظام الاقتصادي في المجتمع 
( أ ) مفهوم النظام الاقتصادي 
( ب ) أنماط التنظيم الاقتصادي 
( ج ) وظائف النظام الاقتصادي 
أسئلة على الفصل الثامن النظم الاجتماعية
س1: ما المقصود بالنظم الاجتماعية   ؟ 
س2: اشرحي خصائص النظم الاجتماعية ؟ 
س3: ” يعد الزواج نظاماً اجتماعياً يساهم بنصيب كبير في تنظيم الجماعة ” اشرحي هذه العبارة مع توضيح مفهوم الزواج و تطور الزواج وأشكال الزواج  ؟ 
س4: تكلمي عن أهم الوظائف الاجتماعية للأسرة ؟ 
س5: ما المقصود بالنظام التربوي ؟ 
س6: اشرحي نماذج الأنساق التربوية في المجتمعات المختلفة ؟ 
س7: قارني بين الوظائف النظام التربوي في المجتمع ؟ 
س8: قارني بين وظائف النظام التربوي في المجتمع عن
      كل من عالم التربية الأمريكي " فريدنبرج ” والعالم
      سويفت ؟ 
س9: ما المقصود بالنظام الاقتصادي ؟ 
س10:اشرحي أنماط التنظيم الاقتصادي في المجتمعات المختلفة ؟ 
س11: تكلمي عن وظائف النظام الاقتصادي في المجتمع ؟ 
س12: قارني بين النظام التربوي و النظام الاقتصادي في
      المجتمع من حيث المفهوم ونمط ووظائف كل منهما ؟ 
الفصل التاسع المشكلات الاجتماعية
المشكلات الاجتماعية
أولاً : مفهوم المشكلة الاجتماعية
ثانياً : تصنيف المشكلات الاجتماعية 
ثالثاً :المشكلات الاجتماعية والتغير الاجتماعي 
رابعاً : أسباب المشكلات الاجتماعية

أولاً : مفهوم المشكلة الاجتماعية 
ــ المشكلة الاجتماعية ( Social Problem ) هي موقف يؤثر في عدد من الأفراد ، بحيث يعتقدون ـ أو يعتقد الآخرون في المجتمع ـ بأن هذا الموقف هو مصدر الصعوبات والمساوئ . ومن ثم تصبح المشكلة الاجتماعية موقفاً موضوعياً من جهة ، وتفسيراً اجتماعياً من جهة أخرى . 
ـــ ويذكر " هورتون " (  P . Horton ) و " لسلي "  ( G . Leslie ) بأن المشكلة الاجتماعية يمكن تعريفها بأنها " ظرف يؤثر في عدد كبير من الناس ، بطرق تعتبر غير مرغوبة ، مما يوجد الشعور بأنه يمكن القيام بعمل ما ، من خلال الفعل الاجتماعي الجمعي " . وقد ذهب " كولمان "  ( J . W . Coleman ) و " كريسي " ( D . R . Cressey  ) ، إلى أن علماء الاجتماع قد اختلفوا حول كيفية نشأة المشكلة الاجتماعية فهي تنشأ عندما تزداد الفجوة بين القيم والمثاليات الموجودة في المجتمع وبين السلوك الواقعي لأعضاء هذا المجتمع . بينما نجد أن هناك فريق آخر من علماء الاجتماع الذين يرون أن المشكلة الاجتماعية توجد عندما يعتقد عدد كبير من أفراد المجتمع بأن ظرف معين يمثل مشكلة الاجتماعية . 
ثانياً : 
 تصنيف المشكلات الاجتماعية 
وقد صنف " انكلز " ( A . Inkeles ) المشكلات الاجتماعية المتكررة التي تواجه أي مجتمع إلى ثلاث مجموعات أساسية ، تتعلق كل منها بنمط مختلف من أنماط التكيف مع حقائق الحياة الاجتماعية . وهذه المجموعات الثلاث هي : ـ 
ـ  ( 1 ) المجموعة الأولى من المشكلات المتكررة التي تواجه المجتمع ، هي المشكلات الناجمة عن التكيف مع البيئة الخارجية الطبيعية والإنسانية على السواء . فإذا أرادت جماعة معينة أن تستمر في الوجود ، فلابد لها من تطوير تكنولوجيا تسمح لها بتوفير الحد الأدنى من الطعام ، والملبس ، والمأوى المناسب لحجمها ، ومناخها ، وبيئتها الجغرافية ، وغير ذلك من الظروف . 
ـــ  ( 2 ) وتتعلق المجموعة الثانية من المشكلات بإشباع الاحتياجات الإنسانية الفردية لأعضاء المجتمع . فالمجتمع لا يستطيع أن يستمر في البقاء إذا فشل في إشباع احتياجات أفراده . ولا تقتصر هذه الاحتياجات الفردية على احتياجات الأفراد الأولية إلى الطعام والمأوى والمسكن ، وإنما تتضمن أيضاً إشباع بعض الاحتياجات النفسية والثقافية والفسيولوجية للأفراد . بالإضافة إلى إشباع حاجاتهم إلى الاتصال بالآخرين للتنفيس عن التوتر أو التخلص منه . 
ــ  (3 ) ويؤدي التكيف مع ظروف الحياة الجمعية إلى مجموعة ثالثة من المشكلات التي يتحتم على كل مجتمع مواجهتها والعمل على حلها . فالإنسان لا يستطيع البقاء في بيئته الطبيعية دون حياة اجتماعية . وربما كانت الحاجة إلى إشباع احتياجاته الاجتماعية هي التي تدفعه إلى الحياة المشتركة . وعندما يجد الإنسان نفسه يحيا في جماعات ، يواجه على الفور مجموعة خاصة من المشكلات التي تتجاوز المستوى الفردي . ذلك أن الأفراد الذين يعيشون معاً يجب أن يقوموا بإيجاد نوع من التنسيق والتكامل بين أفعالهم . 

ثالثاً : المشكلات الاجتماعية والتغير الاجتماعي 
ــ   نجد أن هناك دراسات متعددة قد حاولت دراسة المشكلات الاجتماعية الناجمة عن التغير الاجتماعي . ومن هذه الدراسات ـ على سبيل المثال ـ دراسة " توماس " ( W . I . Thomas ) و " زنانيكي " ( F . Znaniecki ) لمشكلات التكيف التي تواجه الفلاحين البولنديين المهاجرين إلى الولايات المتحدة . فقد أرجع الباحثان هذه المشكلات الاجتماعية إلى تلك التغيرات الاجتماعية الواسعة الناجمة عن التصنيع ، والعلمانية ، والحضرية ، والفردية . 
ــ  يوجد هناك علاقات وتأثيرات متبادلة بين التغير الاجتماعي و المشكلات الاجتماعية ، بحيث يمكن اعتبار كل متغير بمثابة سبب ونتيجة للمتغير الآخر . ويزداد حجم وحدة المشكلات الاجتماعية ، كلما زادت سرعة واستمرار عملية التغير الاجتماعي . وتبدو حدة هذه المشكلات الاجتماعية على مستوى المجتمع المحلي أكثر من حدتها على مستوى المجتمع بأسره . 
رابعاً : أسباب المشكلات الاجتماعية 
ويرى " مافيس بيسانز " ( Mavis H . Biesanz ) و " جون بيسانز " ( John Bisanz ) أن المشكلات الاجتماعية ترجع إلى العوامل التالية : ـ 
السلوك المنحرف 
مشكلة التمييز العنصري 
مشكلة الانفجار السكاني 
ظرف يهدد أسلوب الحياة 
المداخل التي تستخدم في دراسة المشكلات الاجتماعية 
(1) مدخل الانحراف الشخصي أو المرض الاجتماعي . 
(2) مدخل صراع القيم  . 
(3) مدخل التفكك الاجتماعي .
أسئلة على الفصل التاسع
المشكلات الاجتماعية
س1: ما المقصود بالمشكلات الاجتماعية ؟ 
س2:اشرحي تصنيف المشكلات الاجتماعية ؟ 
س3: تكلمي عن المشكلات الاجتماعية من حيث المفهوم 
      والتصنيف ؟ 
س4: اذكري تصنيف " انكلز " ( A . Inkeles) للمشكلات
        الاجتماعية  ؟ 
س5:اذكري علاقة المشكلات الاجتماعية بالتغير الاجتماعي ؟ 
س6: اشرحي أسباب المشكلات الاجتماعية ؟ 
س7: تكلمي عن العوامل التي ترجع لها المشكلات الاجتماعية 
       عند " مافيس بيسانز " ( Mavis H . Biesanz )
      و " جون بيسانز " ( John Bisanz ) ؟ 
العمليات
 الثقافية


التخلف الثقافي 



التمثيل الثقافي 


المزج الثقافي 


الانتشار الثقافي 


التجديد 


النظم الاجتماعية


النظام الاقتصادي



النظام التربوي


الزواج والأسرة


( ب ) نظام الأسرة
1ـ تعريف الأسرة 
2ـ تطور الأسرة 
 3 ـ أشكال الأسرة 
4 ـ الوظائف الاجتماعية للأسرة 
( أ ) نظام الزواج 


1 ـ مفهوم الزواج 


2 ـ تطور الزواج 



3 ـ أشكال الزواج 













العمليات
 الاجتماعية


التغير 
الاجتماعي 



التوافق 
الاجتماعي 


المنافسة


التعاون 
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