






















مهارات التعليم والتفكير
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((لا تنسونا من صالح دعائكم))



تعريف التعلم:
تغير شبه دائم في السلوك نتيجة للخبرة والممارسة والتدريب وليس للنضج فقط , وتستبعد التغيرات المؤقتة (نتيجة للمرض أو التعب).
ما هو الفرق بين التعلم والتعليم:
التعلم عملية مستمرة من الولادة حتى الممات بينما التعليم يتوقف عند مرحلة عمرية ما .
التعلم قد يكون مقصود أو غير مقصود بينما التعليم غالباً ما يكون مقصود .
التعلم قد يكون ذاتي أو غير ذاتي بينما التعليم يغلب عليه وجود معلم وبالتالي يُطلق عليه غير ذاتي .
التعلم قد يكون للسيئ والحسن بينما التعليم يُفترض دائما حسن .
كما يُمكن القول أن أي تغيير يحدث لسلوك الإنسان هو تعلم ويُسمى تعليم إذا توفرا الشروط التالية :
تحديد المكان والزمان  , تحديد المنهج والتحكم فيه كماً وكيفاً
التعلم والعوامل المؤثرة فيه
1- النضج :  التغيرات الفسيولوجية فقط (النضج الجسمي والعضلي والعصبي بصفة عامة) 
وليس المقصود بـ النضج  وصول الإنسان إلى النمو الكامل في جميع القدرات العقلية والإمكانات السلوكية / وهذا المفهوم خاطئ .
2- التدريب :  سلسة منظمة من المواقف يتعرض لها الفرد , والتدريب أكثر صور الخبرة تنظيما وتحديدا .
3- الممارسة : نوع من الخبرة المنظمة نسبياً , تكرار حدوث نفس الاستجابات .
               هناك نوعيين من الممارسة :
                   - (1) الممارسة للتذكر والحفظ   : وهو ما يستخدمه أغلب الطلاب الذي يدرس المادة للامتحان يحفظ فقط  .
                   - (2) الممارسة للتحسين والتطوير : وهو الذي يمارس مهارة يحاول تحسينها .
4- الخبرة :  يدل على موقف يمر به الإنسان ويتأثر به  
                     مدرج ماثلو : (البلوجيه , الأمن ,الأنتماء , تقدير الذات , تحقيق الذات)
5- الانفعالات :  حالة نفسية ذات صفة وجدانية قوية مصحوبة بمتغيرات فسيولوجية سريعة .

6- الدافعية : حالة داخلية تؤدي إلى استثارة السلوك و تنظيمه و توجيهه نحو هدف معين .


مافرق بين الانفعال والدافع  ؟
الانفعال : يُقصر على وصف الاستجابات حين تصبغ بصبغة وجدانية أو غير معروفة . 
الدافع : فهو مثل المثير يؤثر في الاستجابات ,  من أنواع الانفعالات الخوف – الغضب - العدوان – القلق .
مثال للتوضيح :
انفعال الخوف : يدفعنا إلى تجنب الأخطار التي تـهدد حياتنا .
انفعال الغضب : يدفعنا إلى الدفاع عن أنفسنا ، والى الصراع من أجل البقاء .
لماذا ندرس التعلم :

لأن التعلم الوسيلة التي نستطيع بها تحقيق السلوك التكيفي .
تعتبر الدعامة الأساسية لكل جوانب النمو ( عقلي –  خلقي -  اجتماعي )

التذكير :
عملية عقلية يتم بها تسجيل وحفظ واسترجاع الخبرات التي يمر بها الفرد .
فبدون الذاكرة يكون التفكير محدود حيث يرتبط فقط بعملية الإدراك الحسي المباشر ويخضع لمبدأ " هنا والآن" .
العوامل التي تؤثر في الذاكرة  ؟
· عملية استرجاع المعلومة : 
فـ بالتركيز والأنتباه يتحقق اكتساب المعلومة والاحتفاظ بها لفترة طويلة  / فبالتالي استرجاعها عند الحاجة .
( الاستدعاء) : وهو عبارة عن القدرة على استرجاع المعلومات أو الخبرات التي تعلمها أو اكتسبها.
· عملية التعرف على المعلومة  : 
فـ التعرف على المعلومة أو الخبرة أو الإجابة في الاختبار إذا كان اختبار اختيار من متعدد مثلا . 
(التعرف) : عملية يتحقق بها الشعور بالألفة بالخبرات الماضية
العوامل التي تعيق استرجاع المعلومة  أو التعرف على المعلومة :
خلل يقع  في عمليتي ( الاكتساب أو الحفظ للمعلومة ) 
خلل في الاكتساب كــ عدم التركيز وبالتالي عدم الاحتفاظ بالمعلومات مدة اطول وعدم القدرة على استرجاعها . 
خلل في حفظ المعلومة كــ إصابة الدماغ , أو بعض الأمراض النفسية والعقلية , الانفعال الشديد 
العوامل التي تساعد على بقاء المعلومة مدة أطول هي :
التركيز والانتباه ,                       الوضوح للمعلومة او الموضوع أو الخبرة,            فهم المعلومة او الموضوع أو الخبرة  ,
كمية المادة أو المعلومات  ,           قدرة الفرد على الحفظ  ,                                   الجنس    , الدافعية .


قام العالمان " أتكنسن و شفرن " بعمل نموذج يوضح لنا كيف نحصل على المعلومة وكيف تحتفظ بها على النحو التالي : 
مثيرات  ـــــ حواس ــــــــ ذاكرة قصيرة الأجل ــــــ ذاكرة طويلة الأجل .
بعض العمليات العقلية ذات العلاقة بالتذكر ومن ثم بالتعليم والتفكير :
أولاً     ) الفهـــم   :-   ومن مستلزمات الفهم :
1 – القدرة على إعادة صياغة العبارة بأسلوبه الخاص .      2 – القدرة على التوسع في شرح الموضوع أو الفكرة .
3 – القدرة على تلخيص المعلومة أو الفكرة .                   4 – القدرة على إعطاء أمثلة
ثانيـــــاً ) التطبيـق  : -  القدرة على توظيف المعلومات في استعمالات جديدة وفي حل تمارين أو مسائل جديدة .
ثالثـــــاً ) التحليــل   : -  تحليل المحتوى إلى عناصر أو أفكار مع فهم العلاقة بين تلك المكونات .
رابعـــاً )  التركيب   : -  القدرة على استنباط أو إنتاج قضايا أو أفكار جديدة من أجزاء أو عناصر متفرقة .
خامسا )  التقويـم    :-  القدرة على التوصل إلى أحكام أو اتخاذ قرارات مناسبة .
لماذا نحتاج التفكير :
- نحتاجه في البحث عن مصادر المعلومة.                                        - نحتاجه في اختيار و انتقاء المعلومات اللازمة للموقف .
- نحتاجه في استخدام المعلومات في معالجة المشكلات التي تواجهنا.     
- يلعب دورا كبير في نجاح الأفراد في الحياة العلمية والعملية                 - مهم جدا في بناء العلاقات الاجتماعية  .





                                                                                              
                                                         
تعريف التفكير 
قال  " جون ديوي" هو النشاط العقلي الذي يرمي إلى حل مشكلة ما "
وقال " رجاء محمود أبوعلام " هو أعلى أشكال النشاط العقلي لدى الإنسان فهو العملية التي ينظم بها العقل خبراته بطريقة جديدة 
كحل مشكلة معينة أو لإدراك علاقة جديدة بين أمرين أو عدة أمور . 
هل هناك فرق بين التفكير ومهارات التفكير : نعم
-  التفكير : عملية عقلية نقوم بواسطتها معالجة مدخلات  تتضمن الإدراك والخبرة السابقة وعن طريقه تكتسب الخبرة .
-  مهارات التفكير : هي عمليات محددة نمارسها ونستخدمها عن قصد في معالجة المعلومات .
مثل الاستنباط أو الاستنتاج و تحديد المشكلة و إيجاد حلول غير موجودة في النص أو في الخبرة التي أمامنا أو تقييم قوة الدليل . 
هل يمكن تعلم مهارات التفكير : نعم
مهارة التفكير لا تختلف عن أي مهارة فهي يُمكن أن تتحسن و تتطور بـ التدريب والممارسه والتعلم .

ما هي مهارات التفكير التي يمكن أن نتعلمها و نطورها :
المقارنة ـــ التصنيف ــ الاستنتاج ـــ الاستكشاف ــ التحليل . 
هل التفكير مستويات : نعم
مستوى سهل ـ ومستوى أكثر تعقيداً ,          لكن هناك حقيقة أن الكمال في التفكير أمر بعيد المنال .
                                                     مستوى الفرد  بحسب الدرجة ( الكمية )  أي  فرق في الدرجة ( الكمية )   وليس في النوع .

أنواع التفكير : 
سوف نقتصر على ثلاثة أنواع هي : التفكير الابتكاري والتفكير التقاربي والتفكير التباعدي .
أولاً: التفكير الابتكاري : هو القدرة على إنتاج الأفكار التي تتميز بالأصالة والطلاقة والمرونة ويكون الفرد على قدر كبير من الحساسية للمشكلات .  
الأصالة: الفكرة الأصيلة هي الفكرة الجديدة أو الفكرة  التي تتميز بالجِّدة أي غير شائعة بين أفراد المجتمع وليست التي لم يُفكر بها أحد من قبل . 
الطلاقة: تشير إلى كمية الأفكار التي يُمكن على الفرد إنتاجها في وحدة زمنية معينة أي سهولة توليد الأفكار . 
المرونة: التنوع الفكري أي التفكير في المشكلة وفق أكثر من إطار وعدم التصلب في طريقة محددة في التفكير .
الحساسية للمشكلات : أي الحساسية للمشكلات القائمة أو المتوقعة في المستقبل والتي تحتاج إلى دراسة أو حلول والوعي بالأخطاء ونواحي النقص  
ثانياً: التفكير التقاربي : ( يُركز على إيجاد التفسير )  كــ تفسير المشكلة .
هو القدرة على القيام بأستنتاجات منطقية من المعلومات المعطاة ، فهو وثيق الصلة بعمليات الاستدلال .
ثالثاً: التفكير التباعدي : ( يُركز على إيجاد الحلول )   كـ حل المشكلة  .
هو القدرة على توليد بدائل منطقية أو معقولة من المعلومات المعطاة للوصول إلى حلول. فهو أقرب إلى التفكير الابتكاري . 


التفكير الناقد :
هي القدرة على التمييز و إصدار الأحكام مع توليد أفكار إبداعية لمعالجة الموقف أو حل المشكلة .
و يمكن القول أن التفكير الناقد عملية معقدة ونشاط عقلي مهم للفرد حيث تحتوي على أكثر من عملية عقلية في آن واحد وهي :
1( التمييز            
2( إصدار الأحكام :  هي أعقد عملية عقلية عنده .         
3( توليد أفكار إبداعية 

بالنسبة للتمييز : فالفرد يحتاج :
توفر قدرة التمييز بدرجة عالية للموقف أو المشكلة لكي يمارس التفكير الناقد ،
 كما يحتاج إلى تعريف واضح للمشكلة  أو الموقف ،
 كما أنه لا يحاول في الأمر عندما لا يعرف عنه شيئا. 
وبالنسبة لإصدار الأحكام : فالفرد يحتاج إلى :
الفصل بين التفكير العاطفي والتفكير المنطقي .
لديه القدرة على استخدام المنطق و الإستدلال للأمور للوصول إلى الحكم .
يستخدم معايير علمية موثوقة ويشير إليها لتقوية حكمه .
وبالنسبة لتوليد أفكار إبداعية : لمعالجة الموقف أو حل المشكلة فالفرد يحتاج :
القدرة على إعطاء حلول لأن النقد قد يكون سهل لكن ما هو البديل.
البحث عن الأسباب والبدائل.
منفتح على أفكار جديدة.
يتخذ موقف أو يتخلى عن موقف " ما " عندما تتوافر لديه أدلة و أسباب كامنة. 

العمليات الرئيسية لـ التفكير الناقد :
1 – من التميز / تعريف المشكلة أو الموضوع و توضيحها بدقة.
2 – من اصدار الحكم / الحكم أو الإستدلال 
3 – من توليد افكار إبداعية / حل المشكلة و استخلاص استنتاجات مقبولة.

معايير التفكير الناقد: هي  تنظيم الأفكار وتسلسلها و ترابطها بطريقة تودي إلى معنى واضح أو نتيجة مترتبة على حجج معقولة. 
الوضوح : يُعتبر من أهم مواصفات أو معايير التفكير الناقد وهو المدخل الرئيسي لباقي المعايير ، 
فإذا كانت العبارات غير واضحة فلا يستطيع فهما و لا يعرف مقاصد المتكلم أو الكاتب وبالتالي لا يستطيع الحكم عليه بأي شكل من الأشكال.
الصحة : و يُقصد به أن تكون العبارات صحيحة وموثوق بها , فقد تكون العبارات واضحة لكنها غير صحيحة .
العمق والاتساع (الإيضاح) : لكي تفهم الموضوع ويتضح للنقد يحتاج أن يكون شاملا وليس موجز .
فمثلا عبارة " التدخين ضار بالصحة" فالعبارة صحيحة وصادقة لكن ينقصها تفسير وتوضيح أكثر و أدلة أكثر حيث أنها متشعبة .
الدقة : وهو استيفاء الموضوع حقه من المعالجة والتعبير عنه بدون زيادة أو نقصان, أي لا تُعطي الموضوع أكثر من حقه وتضخم الأمور.
وفي اللهجة العامية "لاتزيد بهارات" . 
الربط : فقد تكون المعلومات واضحة و صحيحة وصادقة لكن ينقصها الترابط فيما بينها فكل فقرة تعبر عن موضوع من الموضوعات 
و بالتالي يجب توفر الربط بين ما يقال أو مكتوب مع الموضوع الرئيسي أو الأساسي أو موضوع النقاش أو المشكلة المطروحة.
المنطق : فهي من الصفات المهمة للتفكير الناقد وخاصة في إصدار الحكم ، 
فلما تقول فلان يُفكر تفكيرا منطقيا فإن صفة المنطق هي المعيار الذي استدل إليه .

أسلوب حل المشكلات :
1 – تحديد المشكلة
2 – اقتراح حلول مناسبة للمشكلة
3 – اختيار أنسب الحلول
4 – أطبق هذا الحل الذي تم اختياره
5 – تقييم نتائج هذا الحل. 


تابع التفكير الناقد :
مهارات التفكير 

أولاً : مهارة المقارنة :
مهارة أساسية لتنظيم المعلومات وتطوير المعرفة ,
هي التعرف على أوجه الشبه والاختلاف بين شيئين أو أكثر عن طريق دراسة العلاقات بينهما والبحث عن نقاط الاتفاق والاختلاف بينهما.
وبالتالي يمكن القول أن المقارنة ليست فقط عملية تنظيم المعلومات و إنما عملية توليد و تراكم معارف الإنسان .
تتضمن المقارنة أيضاً :
تلخيص مركز لمكونات موقف المقارنة أو موضوعها سواء كانت عملية تأملية أو عن طريق الملاحظة المباشرة لأشياء ملموسة. 

ثانياً : مهارة التصنيف : 
مهارة تفكير أساسية فهو عملية تساعد على التكيف في عالمنا المعقد ,
فمهارة التصنيف تفيد في تعلم ماهية الخصائص المشتركة بين الأشياء 
ونحن عندما نُصنف أشياء فنحن نضعها في مجموعات وفق نظام معين في أذهاننا. 
إستراتيجية عملية التصنيف : 
1 – تحديد الهدف وراء عملية تصنيف البيانات.
2 - استعراض البيانات موضوع التصنيف لفحصها والتعرف على طبيعتها
3 – تحديد المفردات التي سوف أستخدمها في التصنيف
4 – تحديد ماهية القاسم المشترك الذي يُمكن اختياره لعنوان رئيس للبيانات من أجل التصنيف.
شروط وضوابط عملية التصنيف :
1 – الشمولية : 
أي شمول نظام التصنيف عدد كافيا من الفئات ومشتقاتها حتى تستوعب جميع المفردات. 
2 – اعتماد الخصائص الأساسية والمشتركة التي تتفق مع الهدف : 
فمثلا أُعطيت عدد من السيارات لتصنيفها فإنك سوف تسعى لتصنيفها حسب ( بلد الصنع ــ قوة المحرك ــ طريقة الدفع ــ السعر) 
....  لكنك سوف تستبعد اللون كأساس للتصنيف  !!. 
3 – استنفاذ الفروق المميزة لبيانات التصنيف : 
وذلك بالاستمرار في التصنيف من مستوى لآخر لاستنفاذ جميع الفروق الممكنة بين مفردات التصنيف.
 
ثالثاً : تنظيم المعلومات : 
مثل معلومات عن نسب الطلاق في المملكة أو الوفيات من حوداث المرور أو نسبة الأمراض في البلد كالسكر والسرطان.

رابعاً : الترتيب :
أي ترتيب المعلومات حسب حدوثها مثلا : حسب الأهمية و خلافه . 

خامساً : التطبيق : 
استخدام المعلومات والخبرات في مواقف جديدة.

سادساً : تفسير البيانات : 
عملية عقلية هدفها إضفاء معنى على خبراتنا الحياتية. 

سابعاً : إدراك العلاقات اللفظية : 
أي المترادفات أو علاقات التناظر . 

تعريف الملخص :
يشير إلى عبارات موضوعية تحقق الهدف و مختصرة من المحتوى لمقالة أو فصل من كتاب أو لكتاب أو أي عمل كتابي. 
تعريف المقال :
قطعة نثرية قصيرة تعالج موضوع محدد بشكل متكامل. (2000 كلمة أو خمس صفحات).
تعريف التوثيق :
هو : علم من علوم التاريخ لحفظ المعلومات و تنسيقها و تبويبها و ترتيبها و إعدادها لجعلها مادة أولية للبحث و الفائدة و هو علم مهم لحفظ النتاج الإبداعي الإنساني  .
يندرج التوثيق في داخل النص وقائمة المراجع :
1- داخل النص  ( كـــ رمز لترجع به للقائمة الرئيسية )
· فكرة الكاتب ( يكتب النص بصياغة خاصة بأسلوبه ).
· أوضحَ – أشار – ذكر – بيّن – أفاذ
· ( ثم تبدأ بالاسم الأول او الأخير ....) ولا بد من تطابق المعلومات في النص والقائمة الرئيسية ,
                         .... فيفضل يبدأ بالاسم الأول في اللغة العربية  وبالأسم الاخير في اللغة الانجليزية .
· ثم فاصلة ,
· ثم تاريخ النشر :- 
()- اذا كان عنده اكثر من كتاب في نفس السنة  افرق بينهم بـــ أ , ب  .   مثال : ( افاذ فلان , أ 1401 هـ ) ( افاذ فلان , ب 1401 هـ )
()- واذا لم يكن له تاريخ النشر نكتب يدون  .   مثال : ( افاذ فلان , بدون )
()- واذا كان المؤلف شخصان نكتب اسم الاول ثم شرطة ثم الاسم الثاني  , بحسب ترتيب الكتاب  . (افاذ فلان – علان , 1401هـ )
()- واذا كان المؤلف اكثر من شخصين نكتب الاسم الاول وآخرون  . ( افاذ فلان – علان – زيد – عمرو , 1401هـ )
()- واذا كان المؤلف لذية إشارة لمؤلف آخر او مرجع آخر فنكتب  ذكر فلان ( في علان , 1401هـ )
()- واذا كان أكثر من مرجع نكتب أشار ( افاذ فلان , 1401هـ ’ علان , 1402هـ ’ زيد , 1403هـ ’عمرو , 1404هـ ) والترتيب نبتدأ بالاقدم

· اقتباس ( يكتب النص كما هو بدون تغيير ). 
· كما سبق في فكرة الكاتب ونضيف بعد تاريخ النشر نقطتان فوق بعضهما : ثم رقم الصفحة 
مثال : أشار ( فلان , 1401هـ : 123 )
· يكون النص المقتبس بين قوسين مثل هكذا (( ........................ ))
· واذا كان النص كبير مثلا 6 اسطر فنترك سطر ثم (( .................... )) ثم نترك سطر , كذالك نغير حجم الخط .

2- قائمة المراجع الرئيسية
· من كتاب 
الأسم  المؤلف كامل . ( تاريخ النشر ) . أسم الكتاب . أسم الناشر . المدينة : الدولة .
مثال :- آل جمعة, محمد علي . ( 1401هـ ) . تاريخ الوسيط . العبيكان : القطيف . المملكة العربية السعودية .
ملاحظة : عنوان الكتاب لبد من تمييزة بتحته خط او تغيير حجم الخط او تغيير اللون ...
· من مجلات او جرائد
الأسم  المؤلف كامل . ( تاريخ النشر ) . عنوان البحث . أسم المجلة . مكان المجلة : عدد الاصدار . الصفحة  من والى
مثال :- آل جمعة, محمد علي . (1401هـ ) . وثائقي  . مجلة الشروق : القطيف . (22) .  ص ص 66 - 100  .
ملاحظة : عنوان المجلة  لبد من تمييزة بتحته خط او تغيير حجم الخط او تغيير اللون ...
· من الانترنت
فقط وضع الرابط  .

تعريف القراءة :

هي عملية    عقلية    تفاعلية    بين القارئ والنص . 

· عملية      تدل على الاستمرار وليست وقتية 
· عقلية      تدل على الفهم والاستيعاب ,  الحفظ والاسترجاع
· تفاعلية    تدل على ربط تفاعلي بين القارئ والنص
بماذا تتأثر القراءة ؟ 
1- بــــ القارئ 
· ثقافة القارئ 
· قدراته العقلية ( فهم واستيعاب , حفظ واسترجاع  ) 
· خبراته السابقة 
· الهدف من القراءة 
· الحالة الانفعالية 
2- بـــ النص 
· كمية القراءة 



انواع  القراءة ؟
القراءة السريعـــــــــــــة : ( ماسحة , تصفحية ) والماسحة هي القراءة بدون تأني وعدم أخد التفاصيل .
القراءة انتقائيــــــــــــــة : أستخراج معلومات مختارة معينة .
القراءة التحليلية الناقدة : أبداء الرأي السلبي والإيجابي .
القراءة الفعالـــــــــــــــة : العناصر المكونة للقراءة الفعالة :- الفهم والاستيعاب ومن خلاله استطيع الحفظ والاسترجاع والتطبيق  بعملية سريعة.
القراءة الدراسيــــــــــة  : S.Q.3Rs 
المسح الشامل                                          S: Survey 
بعد القراءة تطرح لك أسئلة عن النص        Q: Question
قراءة                                                        R:Read
استرجاع                                            R: Retrieval
مراجعة                                            R:Review      




التعلم والسلوك
طريقتان للتعليم :
الطريقة الاستقرائية : تهتم بالتفاصيل , ولابد من وجود الوقت .
الطريقة الإستنتاجية : تهتم بالشمولية  ولا تهتم بالتفاصيل ويربط بين العناصر , ان لم يكن لذي وقت .
مهارات الاستعداد للأختبار :
الأستعداد المبكر , الوقت الكافي للمراجعة , عدم القلق  "بل اجعله متوسط,معرفة طبيعة الأسئلة , أعمل تجربة كأنك في الاختبار
علم النفس : هو الدراسة العلميه لسلوك الانسان 
ما هو السلوك  :
هو  نشاط (جسمي – عقلي – إجتماعي – إنفعالي ... ألخ) يصدر من الإنسان نتيجة لعلاقة وتفاعل بينه وبين البيئة المحيطة به. 
الفرد منذ ولادته يبدأ بينه وبين البيئة التي يعيش فيها صلة تفاعل . 
فهذه العلاقة تجعله في حالة مستمرة من النشاط (هو ما نسميه السلوك) 
جوانب السلوك : الجانب المعرفي (عقلي)            الجانب الحركي              الجانب الانفعالي 
الجانب المعرفي : يتناول الإدراك – التمييز – التصور – التخيل  ...
الإدراك بأنك جالس في المحاضرة – تفكر في المستقبل- تمييز الطفل بين الأشخاص الغرباء ووالديه – التمييز بين الساخن والحار
الجانب الحركي : 
الاستجابات الحركية ( ضرب الباب – فتح الباب – الاستجابة لإشارات المرور – الكتابة على الآلة الكاتبة – ركوب السيارة )
الجانب الانفعالي : وهو الحالة الانفعالية المصاحبة للسلوك (ضحك – فرح حزن – غضب- كره – حُب ).     
خصائص السلوك : ثابت نسبياً و مرن 
ثابت نسبياً : أي يتشابه في الماضي والحاضر والمستقبل وخاصة من الأشخاص العاديين في المواقف العادية وظروف عادية 
ويمكن القول أن الثبات النسبي له جانب ايجابي وجانب سلبي :
· الجانب الايجابي : يساعد الأفراد على التعامل والتواصل فيما بينهم ,
فأصعب إنسان يمكن التعامل معه هو الشخص الذي ليس لديه ثبات نسبي في السلوك أي متقلب المزاج .  
· الجانب السلبي : هو أن معظم مشكلاتنا الاجتماعية والأسرية خاصة منشؤها هذا الثبات النسبي السلبي  
حيث لا يريد كل من الطرفين الزوج أو الزوجة التنازل عن أي سلوك هو يمارسه و إن كان لا يعجب الطرف الآخر.  
وبما أنه ثابت نسبيا يمكن التنبؤ :
التنبؤ به :  فمثلا إذا تفوق الطالب في الابتدائي والمتوسط والثانوي يمكن القول إن شاء الله إذا تساوت الظروف والعوامل أن هذا الطالب سوف يكون متفوقا في التعليم الجامعي  . 
مرونة السلوك الإنساني (أي قابل للتغيير والتعديل). 

فمثلا حكاية الطفل المتوحش الذي عثر عليه في غابة أفيرون بفرنسا عام 1798 كان يعيش حتى السنة 12 من عمره مع الحيوانات. 
وقد وضع عالم اسمه (إيتارد) برنامج له يهدف إلى تنمية الناحية الاجتماعية عند الطفل وترويض سلوكه بصفة عامة. 
وقد نجح في تعليم الطفل المتوحش الكلام وقراءة بعض الكلمات. 

كذلك : حكاية الطفلتين الذئبيتين التين عثر عليهما في أحد كهوف الهند عام 1921 
وكانتا تعيشان مع الذئاب وتمشيان على أربع وتأكلان اللحم الني ولغتهما همهمات وتظهر العداوة للآدميين 
فاستطاع أحد العلماء أن يحدث تغيير في سلوكهما من حيث المشي على رجلين والأكل باليد وتعلم بعض المفردات





