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 نموذج اسئلة لمادة مدخل إلى تقنٌة المعلومات

 :إختر الإجابة الأكثر صحة من ضمن الخٌارات المعطاة فً كل فرع من الفروع التالٌة

 : مرتبة بالشكل التالًعملٌات أساسٌةثلاث ٌقوم الكمبٌوتر بتنفٌذ  (1

‌‌إخراج‌معالجة‌إدخال‌‌ .أ‌

‌‌معالجة‌‌إدخال‌‌إخراج .ب‌

‌‌إخراج‌إدخال‌‌معالجة‌ .ج‌

 ‌إدخال‌معالجة‌إخراج‌‌ .د‌

 أي الحواسٌب التالٌة الأغلى سعرا (2

 (Super Computer)الحاسوب‌العملاق .أ‌

 (Mainframe)الحاسوب‌الكبٌر .ب‌

 (Mini Computers)الحاسوب‌المتوسط .ج‌

‌(Personal computers)الحاسوب‌الشخصً .د‌

 أي الحواسٌب التالٌة الأصغر حجما (3

 (Super Computer)الحاسوب‌العملاق .أ‌

 (Mainframe)الحاسوب‌الكبٌر .ب‌

 (Palmtop Computers)الحاسوب‌الكفً‌ .ج‌

 (Personal computers)الحاسوب‌الشخصً .د‌

ستخدم فً الشركات الكبٌرة ، مثل البنوك والمنظمات الكبٌرة، لمعالجة كمٌات كبٌرة من أي الحواسٌب التالٌة ي (4

 .والطلبات الفواتٌر أوالبٌانات، كتحضٌر ملاٌٌن الشٌكات،

 (Super Computer)الحاسوب‌العملاق .أ‌

 (Mainframe)الحاسوب‌الكبٌر .ب‌

 (Palmtop Computers)الحاسوب‌الكفً‌ .ج‌

 (Personal computers)الحاسوب‌الشخصً .د‌

 التً ٌكون فٌها الأماكنتستخدم فً و.ستخدم فً الاعمال التجارٌة الكبٌرة والمعقدة نوعا ماأي الحواسٌب التالٌة ي (5

 استخدام الحواسٌب الشخصٌة غٌر مناسب والحواسٌب الكبٌرة غالٌة الثمن

 (Super Computer)الحاسوب‌العملاق .أ‌

 (Palmtop Computers)الحاسوب‌الكفً‌ .ب‌

 (Mini Computers)الحاسوب‌المتوسط .ج‌

‌(Network Computers)حواسٌب‌الشبكة‌ .د‌

 :تتصف الحواسٌب المحمولة بكونها أغلى من الحواسٌب الشخصٌة، بسبب (6

 .لى‌آخر‌بمنتهى‌السهولةإنقلها‌من‌مكان‌إمكانٌة‌ .أ‌

 .الحواسٌب‌الشخصٌةى‌من‌قوكونها‌أ .ب‌

 ‌.‌على‌البطارٌةأو‌تشغٌلهاٌمكن‌وصلها‌بمصدر‌تٌار‌كهربائً‌ .ج‌

 صحٌحتٌن‌(ج)و‌الإجابة‌‌(أ)الإجابة‌ .د‌

 تنقل البٌانات بت تلو الآخر (7

 (Serial Port)القوابس‌المتتالٌة .أ‌

 (Parallel Port)القوابس‌المتوازٌة .ب‌

 SCSI Port .ج‌

 USP Port .د‌

 :لٌس جزءا من وحدة المعالجة المركزٌة (8

 وحدة‌الحساب‌والمنطق .أ‌

 وحدة‌التحكم .ب‌

 المسجلات .ج‌

 RAMذاكرة‌ .د‌

 ٌقاس حجم الشاشة (9

 قطرٌا .أ‌

 أفقٌا .ب‌

 عامودٌا .ج‌

‌العرضXالطول‌ .د‌
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 :من أمثلة الذاكرة الرئٌسٌة (10

 RAMذاكرة‌ .أ‌

 ROMذاكرة‌ .ب‌

 HDDذاكرة‌القرص‌الصلب‌ .ج‌

 صحٌحتً‌(ب)و‌الإجابة‌‌(أ)الإجابة‌ .د‌

ٌُراد تنفٌذه ٌجب أن ٌتم تحمٌله علىتعتبر منطقة العمل الرئٌسٌة فً جهاز الحاسوب، ف (11  .ذاكرةال هذه أي برنامج 

 RAMذاكرة‌ .أ‌

 ROMذاكرة‌ .ب‌

 Flashذاكرة‌ .ج‌

 Cacheذاكرة‌ .د‌

 : من حدوث العطب عند انقطاع التٌار الكهربائًالإمكانللتقلٌل قدر  (12

 ‌‌.‌الجهاز‌عن‌الكهرباءافصل .أ‌

صفً‌التموج‌فً‌ت‌محولات‌طاقة‌لها‌مصفٌات‌خاصة‌تمنع‌حدوث‌عطب‌الجهاز،‌حٌث‌انها‌استخدم .ب‌

 ‌‌.الكهرباء

‌وهو‌عبارة‌عن‌بطارٌة‌(UPS()Uninterrupted Power Supply)‌استخدام‌مزود‌طاقة‌غٌر‌منقطع .ج‌

 احتٌاطٌة‌تزود‌الحاسوب‌بالطاقة‌اثناء‌انقطاع

 جمٌع‌ما‌سبق‌صحٌح .د‌

 كل ثمانٌة خانات ثنائٌة تمثل (13

 Bitالبت‌ .أ‌

 Byteالباٌت‌ .ب‌

 Nibbleنٌبل‌ .ج‌

 Wordكلمة‌ .د‌

 :الملفاتالعملٌات التً تخضع لها من  (14

 (Create, Name, and Save)‌حفظه‌صناعة‌الملف‌وتسمٌته‌و .أ‌

 (Copy , Move and Delete)نسخ‌الملف‌وتحرٌكه‌و‌حذفه‌ .ب‌

 (Retrieve and Update)استرجاع‌المعلومات‌من‌الملف‌وتحدٌثها .ج‌

 جمٌع‌ما‌ذكر‌صحٌح .د‌

 Clock Cycle)، فإن ذلك ٌعنً أن زمن دورة الساعة (2GHz)جٌجا هرتز2إذا كان لدٌنا جهاز حاسوب سرعته  (15

Time) ٌساوي بالثانٌة: 

  .أ‌

  .ب‌

  .ج‌

 .د‌

 ؟(System Software) من برمجٌات النظملٌسأي مما ٌلً  (16

 نظم‌التشغٌل .أ‌

 المترجمات‌أو‌المفسرات .ب‌

 لغات‌البرمجة .ج‌

 برامج‌تحرٌر‌النصوص .د‌

 باستخدامتتمٌز ،و(ADD,STO,MUL)لغة من اختصارات سهلة التذكر او رموز مختصرة مثل  هذه التتكون (17

 ( Assembler)برنامج خاص ٌسمى  بهذه اللغة إلى تحتاج البرامج المكتوبة،والعنونة الرمزٌة 

 (Machine Language)لغة‌الآله‌ .أ‌

 (Assembly Language)لغة‌التجمٌع .ب‌

 (High Level Language)اللغات‌‌عالٌة‌المستوى .ج‌

 (Object Oriented Languages)برمجٌات‌الكائنات‌الموجهة‌ .د‌



 6 من 3صفحة 
 

 

وكل كائنات  البرامج حٌث تتكون هذه اللغات من مجموعة من الإعداد التقنٌات فً أحدثتعد هذه البرمجٌات من  (18

 ما ٌمٌز هذه اللغات وجود كل مجموعة بٌانات مع العملٌات الخاصة بها ،وأكثركٌنونة تحمل مجموعة من الصفات 

  العملٌات فقط تلك من خلالإلا البٌانات إلىفً كٌنونة واحدة ولا ٌمكن الوصول 

 (Assembly Language)لغة‌التجمٌع .أ‌

 (High Level Language)اللغات‌‌عالٌة‌المستوى .ب‌

 4th generation)أو‌لغات‌الجٌل‌الرابع‌‌(Application Generators)مولدات‌التطبٌقات .ج‌

Languages) 

 (Object Oriented Languages)برمجٌات‌الكائنات‌الموجهة‌ .د‌

  ؟وظائف نظم التشغٌل  من لٌسأي مما ٌلً  (19

 استنهاض‌الحاسوب‌والاستعداد‌للعمل .أ‌

واجهة‌ربط‌المستخدم‌مع‌البرمجٌات‌ .ب‌

 ‌الأخرى

 حماٌة‌الجهاز‌من‌الفٌروسات .ج‌

 الخ...‌‌الملفات‌وتنظٌمها‌ونسخها‌إدارة .د‌

 :-الحالً بعدة صفات منها   ٌتصف عصرنا (20

 ‌.عصر‌المعلوماتٌة .أ‌

 .الصٌد‌والزراعةعصر‌ .ب‌

 ‌.صر‌الصناعة‌والتجارةع .ج‌

 .عصر‌الخدمات .د‌

 وهو Workgroup Computing بالعمل الجماعً المحوسبإستخدام شبكة الحواسٌب فً العمل ٌدعى  (21

  :ٌإدي إلى

  ‌.‌والبرمجٌات‌و‌البٌاناتالمشاركة‌بالمعدات .أ‌

 ‌.إرسال‌الرسائل‌القصٌرة .ب‌

 .الاتصالات‌الصوتٌة‌والفاكسات‌،‌وعقد‌المؤتمرات‌الفٌدٌوٌة .ج‌

 جمٌع‌ما‌سبق‌صحٌح .د‌

 تطوٌر الىوالمنظمات الخاصة فً ظل وجود الشبكات والتطور الهائل فً تكنولوجٌا المعلومات تسعى الحكومات  (22

  بعض الحكومات فً بحٌث أوجدت.عملٌة تراسل البٌانات بحٌث ٌمكن تبادلها بؤشكالها المختلفة بسرعة ودقة 

 . المواطن من انجاز معاملاته من خلال الانترنتلٌتمكن  ______________دولها ما ٌسمى 

 الحكومة‌الإلكترونٌة .أ‌

 الحكومة‌المتطورة .ب‌

 حكومة‌الأشخاص .ج‌

 حكومة‌الاتصالات .د‌

 :لىاأدى التنافس الحاد بٌن شركات الاتصالات  (23

 .كلفة‌الاتصال‌على‌المستخدم‌بالاضافة‌الى‌زٌادة‌الخدمات‌المقدمة‌وتحسٌن‌نوعٌتها‌‌رتفاعا .أ‌

 .‌نوعٌتها‌إنخفاض‌الخدمات‌المقدمة‌وإنخفاضكلفة‌الاتصال‌على‌المستخدم‌بالاضافة‌الى‌ض‌اخفان .ب‌

 ‌.كلفة‌الاتصال‌على‌المستخدم‌بالاضافة‌الى‌زٌادة‌الخدمات‌المقدمة‌وتحسٌن‌نوعٌتهاض‌اخفان .ج‌

 .‌نوعٌتها‌إنخفاض‌الخدمات‌المقدمة‌و‌إنخفاضكلفة‌الاتصال‌على‌المستخدم‌بالاضافة‌الى‌رتفاع‌ا .د‌

 . كبٌرة وسرعته عالٌة سعته صلب قرص على المشتركة البٌانات وملفات البرامج تخزٌن فً ٌستخدم (24

 ‌.(File Server)خادم‌الملفات‌ .أ‌

 (.Print Server)خادم‌الطباعة‌ .ب‌

 Communication)خادم‌الاتصالات‌ .ج‌

Server.) 

  .(Web Server)خادم‌الوٌب‌ .د‌

 ؟ !!كٌف تنتقل الرسالة من مكان إلى آخر فً الشبكة الموزعة (25

عند‌وصولها‌‌تجمٌعها‌‌–‌كل‌شرٌحة‌عبر‌ممر‌معٌن‌ارسال‌–تجزيء‌إلى‌شرائح‌‌–الشرائح‌ترقٌم .أ‌

  .‌الرقم‌والدمج‌ازالة‌–‌حسب‌الرقم‌ترتٌبها‌–‌للمستقبل

‌كل‌شرٌحة‌عبر‌ممر‌‌ارسال‌–‌عند‌وصولها‌للمستقبل‌تجمٌعها‌‌–الشرائح‌ترقٌم‌‌–تجزيء‌إلى‌شرائح .ب‌

  .‌الرقم‌والدمج‌ازالة‌–‌حسب‌الرقم‌ترتٌبها‌–معٌن
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عند‌وصولها‌‌تجمٌعها‌‌–‌كل‌شرٌحة‌عبر‌ممر‌معٌن‌ارسال‌‌–الشرائح‌ترقٌم‌‌–تجزيء‌إلى‌شرائح .ج‌

  .‌الرقم‌والدمج‌ازالة‌–‌حسب‌الرقم‌ترتٌبها‌–‌للمستقبل

عند‌وصولها‌‌تجمٌعها‌‌–‌كل‌شرٌحة‌عبر‌ممر‌معٌن‌ارسال‌‌–الشرائح‌ترقٌم‌‌–تجزيء‌إلى‌شرائح .د‌

 .حسب‌الرقم‌ترتٌبها‌– ‌الرقم‌والدمج‌ازالة‌–‌للمستقبل

   .ٌوزعها على جمٌع الحواسٌب المتصلة معه ،لهذا الجهازعندما تصل الشرٌحة  (26

 (‌HUB)الموزع .أ‌

 ‌(Switcher)المحول .ب‌

 (Routers)الموجه .ج‌

 ‌(Repeaters)المضخمات‌ .د‌

  .ٌحول الشرٌحة إلى الحاسوب المطلوب فقط ،لهذا الجهازعندما تصل الشرٌحة  (27

 (‌HUB)الموزع .أ‌

 ‌(Switcher)المحول .ب‌

 (Routers)الموجه .ج‌

 ‌(Repeaters)المضخمات‌ .د‌

 

 محلٌتٌن متشابهتٌنٌستخدم لربط شبكتٌن  (28

 ‌(Repeaters)المضخمات‌ .أ‌

 (Multipliers)المجمعات .ب‌

 (Gateway)‌البوابة .ج‌

 (Bridge)الجسر .د‌

  .تستخدم فً تقوٌة الموجات والاشارات ،لانها تضعف عبر المسافات الطوٌلة (29

 ‌(Repeaters)المضخمات‌ .أ‌

 (Multipliers)المجمعات .ب‌

 (Gateway)‌البوابة .ج‌

 (Bridge)الجسر .د‌

تخصص ، حٌث فً شبكة لنقل كمٌات كبٌرة من البٌانات  بٌن موقعٌن الخطوط  ، اتصالا دائماهذا النوع من إمن ي (30

 ثابتاً مهما كان مقدار استعماله كبٌرا او صغٌرا أجراٌدفع المستخدم ،وهذه الخطوط للمستخدمٌن المستؤجرٌن فقط

 .ٌقع تركٌزه عند نهاٌة كل خط (CSU/DSU) جهاز خاص شبٌه بجهاز المودم ٌدعى إلىحتاج ،وي

 (Leased Line)الخطوط‌المستأجرة‌‌ .أ‌

‌المتكاملة‌للخدمات‌الرقمٌة‌الشبكة .ب‌

(ISDN) 

المتماثل‌‌غٌر‌‌خط‌المشترك‌الرقمً .ج‌

(ADSL) 

 (DSL)‌خط‌المشترك‌الرقمً .د‌

 :الأسرع بٌن الاوساط اللاسلكٌة (31

 موجات‌الرادٌو‌ .أ‌

 ‌Coaxial)الاسلاك‌المحورٌة‌ .ب‌

Cable) 

 (Fiber Optic)الالٌاف‌الضوئٌة‌ .ج‌

 الاقمار‌الصناعٌة .د‌

 فً الشبكات ، الأجهزة النقل بٌن وتوجٌه والقوانٌن المستخدمة لبناء وصٌانة والإجراءاتمجموعة من القواعد  (32

 .الأخطاء وكٌفٌة معالجة الإشارات المتصلة بالشبكة وكٌفٌة تجمٌع البٌانات للنقل واستقبال الأجهزةوهً تحدد عدد 

 حقوق‌الملكٌة .أ‌

 بروتوكولات .ب‌

 دورة‌حٌاة‌النظام .ج‌

 جدران‌النار .د‌

تصل بٌن حواسٌب شخصٌة وشبكات محلٌة وشبكات  العالم أنحاءاكبر شبكة حواسٌب موسعة تغطً جمٌع ٌعد  (33

 ٌصبح عضوا فً هذه الشبكة من أن شخص أيٌستطٌع كما  (.Net of Nets)شبكة الشبكات أو . موسعة 

 .قدر هائل من المعلوماتإلى  مكتبة ، وٌستطٌع حٌنها الوصول أومنزله 

 الإنترنت .أ‌

 الإنترانت .ب‌

 الإكسترانت .ج‌

 الهكسانت .د‌

 من الأمثلة علٌها برامج تساعدك فً الحصول على المعلومات التً ترٌدها فً ثوان وهناك العدٌد منها و (34

(Google).  

 Search)محركات‌البحث‌ .أ‌

Engines) 

 (E-mail)البرٌد‌الالكترونً‌ .ب‌

 (Protocols)البروتوكولات‌ .ج‌

جدران‌النار .د‌
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 وخصوصا فً الحواسٌب نظام امنً لمنع المستخدمٌن الخارجٌٌن غٌر المرخصٌن من الوصول الى النظام  (35

و برمجٌات تعمل على أقد تكون  عبارة عن برمجٌات فقط تعمل على خادم ، و.المتصلة بالانترنت بشكل دائم 

  متخصصةأجهزة

 Search)محركات‌البحث‌ .أ‌

Engines) 

 (E-mail)البرٌد‌الالكترونً‌ .ب‌

 (Protocols)البروتوكولات‌ .ج‌

 جدران‌النار .د‌

 :أدى ظهور الحواسٌب الى (36

 التكرار‌فً‌المهام .أ‌

 ‌الكفاءة‌والموثوقٌة‌فً‌معالجة‌البٌانات‌بشكل‌كبٌرنقصان .ب‌

 ظهور‌فرص‌عمل‌جدٌدة‌لم‌تكن‌موجودة‌فً‌السابق .ج‌

 ‌البٌع‌عبر‌الانترنتلإمكانٌة‌اقتناء‌عدة‌متاجر‌إلى‌التجار‌أضطرار .د‌

 :من المآخذ على استخدام الحاسوب (37

 ‌أشخاص‌فرص‌العمل،‌عندما‌ٌحل‌محل‌زٌادة .أ‌

 ‌احتكاك‌الناس‌ببعضهم‌البعضزٌادة .ب‌

 ‌مهارات‌وتدرٌب‌من‌نوع‌خاصإلىٌحتاج‌ لا .ج‌

 ‌وصٌانتها‌موظفون‌مدربون‌بإعدادها‌ٌقوم‌أن‌إلى‌الحواسٌب‌أنظمةتحتاج‌بعض‌ .د‌

 :ٌمكن تحسٌن أداء مإسسات الدولة الحكومٌة من خلال استخدام الحواسٌب، حٌث أنها (38

 تخزن‌كمٌات‌كبٌرة‌من‌البٌانات .أ‌

 تسهل‌عملٌتً‌البحث‌والفرز .ب‌

‌)استخدام‌هذه‌البٌانات‌المخزنة‌فً‌إجراء‌البحوث‌التسوٌقٌة‌،‌والمسوحات‌الاجتماعٌة‌والإحصائٌة .ج‌

 (إحصاءات‌السكان

 جمٌع‌ما‌سبق‌صحٌح .د‌

 

 :من مساوئ التجارة الالكترونٌة (39

 ‌أٌام‌فً‌الأسبوع‌7ساعة‌فً‌الٌوم،و‌24الخدمة‌متوفرة‌ .أ‌

 توفٌر‌الوقت‌فً‌استلام‌البضاعة .ب‌

 لا‌ٌمكنك‌معاٌنة‌البضاعة .ج‌

 ‌على‌نطاق‌واسع‌من‌المنتجات،‌مقارنة‌الأسعار،‌وشراء‌الأنسبالإطلاع .د‌

 :لٌس منها كثٌرة الحاسوب مع التعامل عند الوقائٌة التدابٌر (40

 .التاكد‌من‌ان‌الاسلاك‌الكهربائٌة‌فً‌مكانها‌الصحٌح‌وانها‌امنة‌وغٌر‌مكشوفة .أ‌

 .تجنب‌التحمٌل‌الزائد‌على‌وصلة‌الكهرباء‌ .ب‌

 خذ‌استراحة‌منتظمةأ .ج‌

 .المحافظة‌على‌نظافة‌المعدات‌والطرفٌات‌المكونة‌للحاسوب‌ .د‌

 :إن تشرٌعات حقوق الملكٌة تطبق على (41

 البرمجٌات‌التجارٌة .أ‌

 البرمجٌات‌المجانٌة .ب‌

 المجانٌة‌مؤقتاالبرمجٌات‌ .ج‌

 جمٌع‌ما‌سبق .د‌

 : والمإسسات أنالأشخاصٌجب على المنشؤة التً ستحتفظ ببٌانات كنوع من المحافظة على الخصوصٌة  (42

 .ان‌تحدد‌هل‌سٌتم‌الاحتفاظ‌بالبٌانات‌لشخص‌واحد‌او‌لعدة‌اشخاص،‌او‌لاغراض‌مشروعة .أ‌

 توفٌر‌اكبر‌كم‌منها‌بغض‌النظر‌عن‌الحاجة‌لها‌كلهاالافراط‌فً‌البٌانات‌و .ب‌

 .حتى‌بعد‌الانتهاء‌من‌استخدامهاٌجب‌ان‌ٌتم‌الاحتفاظ‌بالبٌانات‌ .ج‌

 .ٌحق‌للمؤسسة‌استخدام‌البٌانات‌بالشكل‌الذي‌تراه‌مناسبا‌دون‌الرجوع‌لصاحبها .د‌

 عبارة عن برنامج ٌقوم بتفجٌر نفسه فً وقت محدد أو بعد تنفٌذه عدة مرات (34



 6 من 6صفحة 
 

 (Worms)الفٌروسات‌الدودٌة .أ‌

 (Time Bombs)القنابل‌الموقوتة‌ .ب‌

 (Boot Sector Viruses)فٌروسات‌قطاع‌الإقلاع .ج‌

 (Trojan Horses)أحصنة‌طروادة‌ .د‌

فٌروس ٌدخل الحاسوب بشكل شرعً، وهذا النوع من الفٌروسات لا ٌنسخ نفسه، فقط عندما تثبته ٌقوم بعمل  (44

 .معٌن كؤن ٌقوم بسرقة ملفات أو أرقام سرٌة من جهازك، وٌنتقل بكثرة عبر البرٌد الإلكترونً

 (Worms)الفٌروسات‌الدودٌة .أ‌

 (Time Bombs)القنابل‌الموقوتة‌ .ب‌

 (Boot Sector Viruses)فٌروسات‌قطاع‌الإقلاع .ج‌

 (Trojan Horses)أحصنة‌طروادة‌ .د‌

 :عندما تقوم بسحب مجلد من نافذة وإسقاطه إلى نافذة أخرى على أقراص مختلفة فإنه ٌتم (54

 نسخ‌المجلد .أ‌

 نقل‌المجلد .ب‌

 حذف‌المجلد .ج‌

 (Short-Cut)إنشاء‌إختصار‌للمجلد .د‌

 :ٌقوم ب (Double Click)المزدوج على أٌقونة ملف باستخدام زر الفؤرة الأٌسر النقر (64

 إختٌار‌الأٌقونة .أ‌

 فتح‌الملف .ب‌

 حذف‌الملف .ج‌

 فتح‌قائمة‌خصائص‌فرعٌة .د‌

 أي الأوامر التالٌة ٌمكن تنفٌذه على الملفات (74

 (Remane)تغٌٌر‌إسم‌ملف .أ‌

 (Delete)حذف‌الملف‌ .ب‌

 (Copy)نسخ‌الملف .ج‌

 جمٌع‌ما‌سبق‌صحٌح .د‌

 :فً نافذة ما، فإنه ٌتمعند الضغط على الزر  (84

 تكبٌر‌النافذة‌لتملأ‌الشاشة .أ‌

 تصغٌر‌إلى‌حجم‌المستخدم .ب‌

 تصغٌر‌على‌شرٌط‌المهام .ج‌

 إغلاق‌النافذة .د‌

 :نفس القرص فإنه ٌتم عندما تقوم بسحب مجلد من نافذة وإسقاطه إلى نافذة أخرى على (94

 نسخ‌المجلد .أ‌

 نقل‌المجلد .ب‌

 حذف‌المجلد .ج‌

 (Short-Cut)إنشاء‌إختصار‌للمجلد .د‌

 ٌمكنك الدخول إلى أي قرص على جهاز الحاسوب بإستخدام (05

 My Computer .أ‌

 My Document .ب‌

 Recycle Bin .ج‌

 Control Panel .د‌

‌


