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 المحاضرة السابعة والثامنة 

 التفكير الإبداعي في إتخاذ القرارات
 

 مراحل عملیة اتخاذ القرار : 

 تحدید المشكلة.   أولا :

 ثانیا : جمع البیانات والمعلومات وتحلیلھا. 

  .تحدید البدائل أو الحلول الممكنة ثالثا : 

 تقییم البدائل المطروحة.  رابعا :

 اختیار البدیل الأنسب. :  خامسا

 .هتنفیذ القرار ومتابعت سادسا : 
 

 : مفھوم التفكير 

 نشاط ذھني أو عقلي یختلف عن الإحساس ، و الإدراك الحس ي أو یتجاوز الاثنين إلى الأفكار المجردة  یعرف التفكير على أنھ : -

   ::وینقسم التفكير إلى -

 التفكير العلمي 

 التفكير الناقد 

 التفكير الخرافي 
 

  : التفكير العلمي 

واستقصاء المشكلات نشاط عقلي منظم قائم على العمل والبرھان والتجربة ویستخدمھ الإنسان في معالجة مواقف مجبرة  ویعرف على أنھ :- 

 واقعیةجیة سلیمة منظمة في نطاق مسلمات عقلیة هبمن

  تعتمد على العلم ونتائجھ وعلى العقل والبرھان عملیة ذھنیة بمعنى آخر ھو : - 

  ر وتفسيرھا والتنبؤ بھا أیضا ویھدف إلى حل المشكلات وتفسيرھا ومعرفة أسبابھا عن طریق تحلیلھاهویھدف إلى فھم الظوا  - 

 .عن القوانين التي تتحكم في الظواھر المختلفة ویؤدي إلى ولادة معارف جدیدة و یقوم على الملاحظة والاستقرار والاستنتاج ویستطیع الكشف   -
 

 : التفكير الناقد 

  اتخاذ القرار الجید المدروس لرفض أو قبول أو تعلیق الحكم على ش يء ما ویمكن تعریفھ على أنھ : -

 

 التفكير الإبداعي : 
  - .أفراد المجتمع ویتسم بالحداثة وعدم النمطیة أو جمود الفكر مع إنتاج یتصف بالجدةر من خلال تعاملھ مع هیظر سلوكي في نشاط الفرد همظ   -

 یعني قدرة الإنسان على إبداع ما ھو فرید من نوعھ أو خارق للعادة الأمر الذي یدفع الإنسان إلى ابتكار الجدید
 

 التفكير الخرافي : 
 وھو ربط أفكار الفرد بروابط غير حقیقیة فبعض الأفراد یصطنعون أحداث أسبابا لا تبدو مسببة او تحدث صدفة بطریقة عشوائیة حیث یقیمون  -

 ومةهبینھا سببیة تفتقر إلى علاقة مف

  ة والاتصال یقوم على أمور غير عقلانیةهیق وھمي لترابط المعني عن المشابوھو تطب -

دث بتفسير ترتبط بحقائق واقعیة ملموسة بل یعزوھا إلى أسباب فوق طبیعیة وعلى أساس عقلاني غامض یعتمد الخیال غير وھو یفسر الحوا -

 .القابل للتبریر على أساس عقلي

 التفكير الاستدلالي  

 - التفكير الإبداعي 

  التفكير الشامل. 
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 التفكير الاستدلالي : 

  یقوم صاحبھ على استنتاج صحة حكم معين من أحكام أخرى  -

 نة على صحة القضایا الخاصةهفي البر یعتمد ھذا الأسلوب على المنطق من حیث أن تطبیقھ لقواعد عامة صحیحة  -

 وعند استخدام التفكير الاستدلالي یجب ملاحظة أن كل خطوة من خطواتھ لابد وأن تستند إلى قاعدة صحیحة ، وأي خطوة لیس لھا ھذا السند لا   -

  تعتبر صحیحة
 

 يالتفكير المنطق: 
  ضمن ھذا النوع من التفكير عملیات ذھنیة راقیة یكون فیھا الفرديت -

ً
 فاعلا

ً
  حیویا

 في بناء الفرد المعرفي ویتطلب -
ً
 مدمجا

ً
 منظما

ً
 معرفیا

ً
  مخزونا

 لتحقیق الھدفهانتبا كما یتطلب -
ً
 مستمرا

ً
 ا

ثم الى خبرات أكثر تجرید ا ویسمى ھذا النمط من التفكير بتفكير الصندوق ویبدأ التفكير المنطقي بخبرات حسیة ثم یتطور إلى خبرات متدنیة التجرید  

 الزجاجي
 

 التفكير الترابطي : 
لتكرار وھو ربط صاحب ھذا النوع من التفكير بين المثيرات والاستجابات في المواقف المختلفة التي تواجھھ ویأتي ھذا النوع من التفكير نتیجة ا

 والمحاولة

 

 التفكير الشامل : 
 . ه لحل مشكلتداف محددة ویعتمد على الاستنباط والاستقراء لكي یصل الفرد هوھو تفكير موجھ یتم فیھ توجیھ العملیات التفكيریة إلى أ 
 

 :  خصائص التفكير الإبداعي 

 : الأساسیة الآتیة وھيیقوم على عدد من الافتراضات إلى ان التفكير الإبداعي  2002وبين والمتفوقين عام هأشار المجلس العربي للمو  

 الإبداع مھارة یمكن لكل فرد لدیھ الاستعداد أن یتعلمھا من خلال مادة تعلیمیة أو تدریبیة مثلا موقف نص أو درس  

 نیة وخبراتھ وخصائصھ الشخصیةهداف الفرد وعملیاتھ الذهمد على أالإبداع لیس حكرا الأشخاص ذوي الذكاء العالي كما أنھا تعت .  

  الخوف والمنع لذلك فان إیجاد الفرد المبدع یعتمد على الوسط البیئي المناسب والمعلم الجیدالتحرر من .  

   ا و إذا أصدرت علیھا حكما سریعا فانك ستقتلھاهشة لا تصمد للنقد في بدایتهالفكرة المبدعة فكرة ضعیفة .  

   الفرد المبدع یفترض أن الآخرین مبدعون . 

 

 : مكونات الإبداع  

  بخصائصھ المعرفیة والتطوریة المبدع :الشخص  

  : أي أن الإبداع ھو ظھور الإنتاج الجدید من خلال التفاعل بين الفرد وما یواجهه من خبرات الإنتاجیة الإبداعیة 

  : ومراحلھا وأنماط التفكير ومعالجة المعلومات العملیة الإبداعیة 

 : لمختلفة التي توفرھا البیئة للفرد المتعلم والتي تسهل الأداء الإبداعي لدیھیقصد بھ مجموعة الظروف والمواقف ا الموقف الإبداعي 
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 مكونات الإبداع :

  ویرى البعض أن الإبداع یتكون من 

  الطلاقة 

  المرونة 

 

 :الابتكار كعملیة عقلیة  

 یرى أصحاب ھذا الاتجاه أن الابتكار یعتبر عملیة عقلیة إنتاجیة   -

 ولا تتم ھذه العملیة فجأة , وإنما لا بد أ ن تمر بعدة مراحل حتى یصل الفرد إلى الأفكار أو الحلول المبتكرة - 

وبمواطن الضعف , والفجوات والتنافر والنقص  فیھا ,  الابتكار بأنھ " عملیة تحسس للمشكلات , والوعي بھا Torrance ووفق ھذا المنحنى عرف تورانس  - 

عند وصیاغة فرضیات جدیدة , والتوصل إلى ارتباطات جدیدة باستخدام المعلومات المتوافرة , والبحث عن حلول وتعدیل الفرضیات و إعادة فحصھا 

 .اللزوم وتوصیل النتائج
 

 :  Preparation Stage مرحلة التحضير و الإعداد -1

 " بأنھا " مرحلة الإعداد المعرفي والتفاعل معھ Gordon فسرھا جوردنو  -

ذه المرحلة بذرة الابتكار وفق ھذا المنحنى , حیث یتم فیھا تحدید جانب المشكلة المراد دراستھا , وجمع المعلومات والبیانات اللازمة ه ویمكن اعتبار   -

 .بشكل منظم ومحدد بعید ا عن العشوائیة
  

 Incubation Stage : مرحلة الحضانة  -2

 .بأنھا " حالة من القلق و الخوف اللاشعوري والتردد بالقیام بالعمل والبحث عن الحلول  Guilford فسرھا جلیفورد -
 

 Illumination Stage :   مرحلة الإشراق  -3

ما من في ھذه المرحلة یصل الفرد إلى بعض الحلول أو المقترحات التي تؤدي إلى فكرة الحل والخروج من المأزق , حیث یبدو واضحا كل ما كان مبھ

ة أن "الظروف المكانیة و الزمانیقبل , وتتجلى الفكرة الصحیحة بشكل غير متوقع وعفوي , وتعتبر ھذه المرحلة ذروة العملیة الابتكاریة . 

  .والبیئة المحیطة تلعب دورا في تحریك ھذه الحالة

 

 :  Verification Stageمرحلة التحقيق   -4

  أنھا مرحلة الحصول على النتائج الأصیلة المفیدة و المرضیة , و حیازة المنتج الإبداعي على الرضا الاجتماعي -

  ومتعمدا , حیث یتم في مرحلة التحضير جمع المعلومات بقصد ویمكن القول أن عمل الفرد في المرحلتين الأولى و الرابعة إرادیا- 

فإنھ تتم أعمال عقلیة لا  , وفي مرحلة التحقیق یتم التحقق من صحة الأفكار الجدیدة وتطابقھا مع الواقع , أما في المرحلتين : الثانیة والثالثة -

 .شعوریة للفرد تساعد في ظھور الأفكار الابتكاریة
 

 

  : للشخصیة الابتكار كسمات

 التفتح للأفكار و للآخرین والثقة في إدراك الأفكار والواقع.  -1
  .تفضیل نواحي النشاط العقلیة والتأملیة المجردة  -2
 انخفاض التسلطیة والجمود.  -3
 لدیھم القدرة على تقدیم الأفكار غير العادیة  -4
 یظهرون أنماط عقلیة مختلفة أثناء النشاط الابتكاري  -5
 جدیدة وتفاصیل أكثر ومشكلات عندما یقدم لھم حل جدیدیعطون إضافات  -6

  الأصالة 

 الحساسیة للمشكلات . 
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 . التفكير السریع , ویتضح في الإنتاج السریع للأفكار الجدیدة المرتبطة بالمشكلات المراد حلھا -7
 .المرونة العقلیة التكیفیة -8

 

 :  Creativity as a productالابتكار كناتج محدد 
 للابتكار حیث یستدل علیھ في ضوء الإنتاج من حیث كمیتة وأصالته وجدیته "أن " تعاریف ھذا الجانب أكثر تحدید ا  - 

 : إذا توفر فیھ شرطان ھماأن ناتج العملیة الابتكاریة لا یمكن اعتباره ابتكاریا إلا   Soroknوذكر سوروكين  -

  أ ن یضیف ھذا الناتج شیئا جدید ا لما یعرفھ الإنسان، أي أن الجدة لا تأخذه صورة مطلقة .1

  أن ینمي ھذا الناتج القیم الإنسانیة العلیا : مثل الحق و الخير والجمال .2

 

في الریاضیات ,  Open – ended القدرة على إنتاج العدید من الإجابات لأسئلة مفتوحة - . القدرة على اكتشاف تطبیقات جدیدة لبعض مفاھیم الریاضیات -

 :أمثلة ما , وتعني-إجابات  –اف تطبیقات بحیث یجب أن تتوافر في جمیع ھذه الاستجابات اكتش

 : إصدار أكبر عدد ممكن من الاستجابات الصحیحة في زمن محدد الطلاقة 

 : إصدار أكبر عدد ممكن من الاستنتاجات الصحیحة والمختلفة في زمن المرونة.  

 : وھي عدم تكرار المعاني والأفكار الأصالة.  

 : الحساسیة للمشكلات، وھي ترتبط بإدراك الثغرات وإدراك الاحتیاجاتوھي حساسیة الاستقبال أو  الحساسیة. 

 

 أسلوب الحل الابتكاري للمشكلات: 

واضحة تماما ، فجوھر الابتكار إدراك علاقات جدیدة بين مجموعة من المعلومات والبیانات المتاحة ،  العلاقة بين التفكير الابتكاري وحل المشكلاتأن "  - 

 ٢٢واستثمار الخبرات السابقة في عملیة إدراك العلاقات , وھذا أیضا ھو جوھر أسلوب حل المشكلات " ص 

 

؛  ههكثير ا من الأسلوب الذي یتبعھ الإنسان العادي في حل أي مشكلة تواجأن "أسلوب الحل الابتكاري للمشكلات یقترب  Treffinger: و یرى ترفنجر - 

 فالمبتكر یحاول إیجاد حلول متنوعة وغير نمطیة للموقف المشكل الذي یواجھھ

 

 ومما سبق یتضح أن أسلوب حل المشكلات الابتكاري یرتكز على أمرین ھما -

a.  مشابھھ لما ھو واقع في الحیاة , وذلك لتعوید الطلاب على مواجھة مشكلات الحیاةتقدیم صور للمشكلات. 

 بالتوفيق للجميع

 ميمو العسل


